
Para orientar un equipo necesitas conocimientos, constancia, ha-
bilidades y valores; esto te permitirá minimizar los conflictos y 
promover la comunicación transparente, asertiva y efectiva.

Para que el proceso de gestión fluya naturalmente hacia los 
resultados esperados ten en cuenta:

 Ser receptivo 
 Ser amable
 Ser honesto
 Ser respetuoso
 Ser coherente
 Ser guía
 Ser ejemplo
 Ser considerado
 Confía y delega

¿Cómo ser un buen líder?


