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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte de Mayerlys Jaraba Amaris

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión. 
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
6. Gestión contractual asociada a metas.  
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible.
8. Espacio de participación de partes interesadas 
9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
10. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas

55 % del presupuesto 
del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción –Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE ENCUESTAS:
456 PARTICIPACIÓN:

RESULTADO: 
Atención Integral niños y 

niñas de 0 a 5 Años

Resultados consulta previa

PARTICIPACIÓN: cantidad %

Usuarios 271 60%

Estado 7 2%

Proveedores 31 7%

Aliados 
Estratégicos 75

17%

Comunidad 25 6%

Sociedad 44 10%



La Atención Integral es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas,

relaciónales y efectivas encaminadas a asegurar que en cada uno de los entornos

en los que transcurre la vida de los niños y niñas, existan las condiciones humanas,

sociales y materiales, para garantizar la promoción y potenciación de su desarrollo.

Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes e Involucran aspectos de

carácter técnico, político, programático, financiero y social, y deben darse en los

ámbitos nacional y territorial.

La atención integral se materializa en el territorio a través de la RIA y debe ser

pertinente, oportuna, flexible, diferencial, continua y complementaria.

TEMA : Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años.



En las modalidades de atención a la primera infancia del ICBF, las niñas y los niños

acceden a educación inicial pertinente y de calidad, así:

- Con acciones pedagógicas intencionadas y cuidado calificado que potencian su

desarrollo integral.

- Con talento humano idóneo.

- Bajo procesos de acompañamiento a sus familias y comunidades para que

generen redes que permitan ser su primer entorno protector.

- Promoviendo el disfrute de bienes culturales para la construcción de su identidad.

- Aportando a su adecuada salud y nutrición.

- Desarrollada en ambientes educativos y protectores.

- Monitoreando que cuenten con las atenciones priorizadas.

- Supervisando las obligaciones de los contratos de aporte o convenios con los

operadores de los servicios.

TEMA : Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años.



TEMA : Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años.



COMPONENTES DE CALIDAD DE LA EDUCACIÓN INICIAL
❑ Familia, Comunidad y Redes Sociales.
❑ Salud y Nutrición.
❑ Proceso Pedagógico. 
❑ Talento Humano.
❑ Ambientes Educativos y Protectores.
❑ Administrativo y de Gestión.

ATENCIONES PRIORIZADAS PARA PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA 
INFANCIA 

La Ruta Integral de Atenciones -RIA, es la herramienta que ordena las atenciones en cada 
uno de los territorios para el pleno desarrollo de cada niña y niño, materializando cada una 
de las realizaciones planteadas en la política “De cero a siempre” para el goce efectivo de los 
derechos de las niñas y niños en primera infancia.

TEMA : Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años.



3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA MUNICIPIO DE VALLEDUPAR

Servicio

Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado
HCB FAMI - FAMILIAR 188 2256 2885 $ 5.164.910.663

HOGARES INFANTILES -

INSTITUCIONAL 5 405 442 $ 1.466.282.998

TERRITORIOS ÉTNICOS CON 

BIENESTAR 0 238 704 $ 271.100.000

OTRAS FORMAS DE ATENCIÓN -

SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL 
EN EL MARCO DE LA ATENCIÓN 
INTEGRAL 5 106 108 $ 46.271.120

MI FAMILIA URBANA 0 788 2967 $ 768.672.156

MI FAMILIA RURAL 0 160 474 $ 178.858.880

GENERACIÓN EXPLORA 0 650 650 $ 52.267.800

GENERACIÓN EXPLORA RURAL 0 400 400 $ 157.880.964

GENERACIONES ÉTNICAS CON 

BIENESTAR 0 1375 1375 $ 425.383.350

ATENCIÓN MEDIA JORNADA CON 

DISCAPACIDAD - INFANCIA 0 0 0 $ 138.681.864

ATENCIÓN MEDIA JORNADA CON 

DISCAPACIDAD - ADOLESCENCIA Y 
JUVENTUD 0 0 0 $ 51.210.208



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA MUNICIPIO DE VALLEDUPAR

Servicio

Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

DE TÚ A TÚ - ADOLESCENCIA Y 

JUVENTUD 1 13 13 0

DE TÚ A TÚ - INFANCIA 1 31 31 0

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 12 2500 2940 $ 9.386.875.080

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 12 1857 1949 $ 7.102.299.544

ATENCIÓN PROPIA E INTERCULTURAL 46 1173 1424 $ 4.004.374.739

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 

FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 4 200 373 $ 460.739.143

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 

FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 119 5916 7769 $13.440.981.902

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs 0 0 774 0

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 0 200 580 $ 709.211.472

HCB - COMUNITARIO 467 5604 6171 $ 13.935.693.372



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

OFERTA MUNICIPIO DE BOSCONIA

Servicio
Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

HCB FAMI - FAMILIAR 11 132 203 $  266.173.963 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 95 113 $ 342.117.000 

MI FAMILIA URBANA - 198 731 $    192.046.239 

GENERACIÓN EXPLORA - 100 100 $      31.646.200 

GENERACIÓN EXPLORA RURAL - 100 100 $      31.646.200 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES - 99 99 $         40.861.718 

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES - 81 81 $    33.432.319 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 2 304 326 $    1.108.858.848 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 24 1.230 1.685 $   2.956.153.710 

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs - - 299 -

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO - 50 124 $   170.994.544 

HCB - COMUNITARIO 62 744 840 $   1.844.152.552 



OFERTA MUNICIPIO DE EL COPEY

Servicio
Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

HCB FAMI - FAMILIAR 9 108 134 $   260.570.484 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 60 68 $    220.516.000 

TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR - 26 44 $       31.200.000 

GENERACIÓN EXPLORA - 100 100 $      31.646.200 

GENERACIÓN EXPLORA RURAL - 100 100 $      31.646.200 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES - 99 99 $    40.861.718 

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES - 81 81 $     33.432.313 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS - 50 50 $    26.644.500 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 2 180 203 $    656.561.160 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 2 180 198 $  712.854.560 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 12 582 864 $   1.411.640.793 

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs - - 197 -

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO - 100 292 $    341.989.086 

HCB - COMUNITARIO 22 264 285 $      654.376.712 



OFERTA MUNICIPIO DE MANAURE BALCÓN DEL CESAR

Servicio
Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24 
30 

$    202.678.123 

MI FAMILIA URBANA - 198 
672 

$      192.046.239 

GENERACIÓN EXPLORA - 100 
100 

$      31.646.200 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 1 160 
178 

$    544.793.816 

ATENCIÓN PROPIA E INTERCULTURAL 1 50 
58 

$     136.314.461 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON 

ARRIENDO - FAMILIAR
11 350 

506 
$      791.766.618 

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs - -
131 

-

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO - 10 
31 

$      35.460.575 

HCB - COMUNITARIO 10 120 
132 

$     297.443.960 



OFERTA MUNICIPIO DE PUEBLO BELLO

Servicio
Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

HCB FAMI - FAMILIAR 2 24 33 $  57.249.873 

TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR - 97 246 $  60.719.999 

OTRAS FORMAS DE ATENCIÓN - SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL EN EL 

MARCO DE LA ATENCIÓN INTEGRAL
5 100 100 $    43.652.000 

MI FAMILIA RURAL - 80 301 $     89.429.440 

GENERACIÓN EXPLORA - 100 100 $     31.646.200 

GENERACIONES ÉTNICAS CON BIENESTAR - 250 250 $     92.539.500 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS - 50 50 $    26.644.500 

CENTRO DE RECUPERACIÓN NUTRICIONAL PARA LA PRIMERA INFANCIA 1 11 64 $      413.207.043 

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 2 275 322 $    1.024.032.025 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 11 550 729 $    1.329.352.853 

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs - - 222 -

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO - 300 784 $      981.656.767 

HCB - COMUNITARIO 7 84 91 $     208.210.772 



OFERTA MUNICIPIO DE LA PAZ

Servicio
Unidades

Ejec.

Cupos

Ejec.

Usuario

Ejec.

Total 

Obligado

HCB FAMI - FAMILIAR 11 132 201 $    266.173.963 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 75 83 $    271.845.000 

TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR - 190 366 $    228.000.000 

MI FAMILIA RURAL - 120 499 $   134.144.160 

GENERACIÓN EXPLORA - 100 100 $      17.422.600 

GENERACIONES ÉTNICAS CON BIENESTAR - 300 300 $     52.282.244 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS
-

- - -

CDI SIN ARRIENDO  - INSTITUCIONAL 1 200 215 $    761.752.400 

ATENCIÓN PROPIA E INTERCULTURAL 4 240 311 $  817.727.660 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 8 400 502 $   971.850.800 

UNIDADES DE BÚSQUEDA ACTIVA - UBAs - - 215 -

1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO - 60 164 $     212.763.440 

HCB - COMUNITARIO 46 552 613 $     1.368.242.216 



EXPERIENCIAS EXITOSAS – CENTRO ZONAL VALLEDUPAR 1



LOGROS



4. INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA:

Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 





5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONAL VALLEDUPAR 1

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 18.935 23.336

INFANCIA 3.706 3.706

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 473 473

FAMILIA Y COMUNIDADES 2.103 6.309

NUTRICION 13 3.877

PROTECCION 0 0

TOTAL 25.230 37.701



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte 60 $ 80.972.277.721

Contrato prestación servicios profesionales 11 $ 364.026.663

Contrato prestación de servicios 0 $0

Otros - funcionamiento 0 $0

TOTAL $ 81.336.304.384



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



Objetivo Estratégico: Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, dirigidas a los niños,

niñas, adolescentes y jóvenes fortaleciendo el componente de familia bajo un enfoque
diferencial y territorial

Area Responsable
Código del 
Indicador

Nombre del 
Indicador

Numerador Denominador Resultado Avance Rango

Dirección de 

Primera Infancia

M1-PM1-15 Porcentaje de 

cupos contratados 
en los servicios de 

atención integral a 
la Primera 

Infancia, con 

registro de 
ejecución en 

Metas Sociales y 
Financieras 

(MSyF).

16982 16982 100% 100%

Óptimo

Dirección de 

Nutrición

M4-PM1-01 Porcentaje de 

niños y niñas 
menores de 5 

años que 
recuperaron su 

estado Nutricional 

que se encuentran 
en la modalidad 

de Centros de 
Recuperación 

Nutricional, CRN.

9 9 100% 100%

Óptimo



Area

Responsable

Código del 

Indicador

Nombre del 

Indicador
Numerador Denominador Resultado Avance Rango

Dirección de 

Nutrición

PA-26 Porcentaje de 

mujeres con bajo 

peso en periodo 

de gestación, que 

logran ganar peso 

de forma 

adecuada de 

acuerdo con sus 

semanas de edad 

gestacional.

54 61 88.5% 88.5%

Óptimo

Dirección de 

Nutrición

PA-27 Porcentaje de 

niñas y niños 

menores de 5 

años atendidos 

que mejoran su 

estado 

nutricional.

87 91 95.6% 95.6%

Óptimo



7. INFORME EJECUCIÓN DE 
POLÍTICAS, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS
Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.



El Plan indicativo Institucional se articula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y aportarán 

en el cumplimiento de la Agenda 2030 en particular, con los ODS: 1. Fin de la pobreza; 2. Hambre cero; 

3. Salud y bienestar; 4. Educación de calidad; 5. Igualdad de género; 8. Trabajo decente y desarrollo 

económico; 10. Reducción de las desigualdades; y 16. Paz, justicia e instituciones sólidas.

Alianza por la seguridad alimentaria y la nutrición: ciudadanos con mentes y cuerpos sanos.

El Plan Ni 1+ tiene como objetivo disminuir las muertes de niños y niñas menores de 5 años por causas 

asociadas a la desnutrición, y contribuir al logro de las metas propuestas en el Plan Nacional de 

Desarrollo 2018-2022 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible;

se enmarcan en 5 objetivos estratégicos así. 
1) fortalecer la identificación de casos. 

2) captación y atención oportuna.

3) apoyar y fomentar el desarrollo de capacidades para fortalecer la atención

4) mejorar el seguimiento a casos, asegurar la recuperación y evitar recaídas.

5) realizar acuerdos intersectoriales y de cooperación con el fin de fortalecer las acciones propuestas e 
incidir en otros determinantes de la situación nutricional. 



Las principales acciones incluidas como parte del plan desde el ICBF incluyen:
• Centros de Recuperación nutricional (CRN) : son una modalidad de atención intramural que complementa la 

atención del sector salud de niños y niñas con desnutrición aguda moderada y severa en niños menores de 5 
años, con el fin de lograr la plena recuperación del estado nutricional en los niños cuyas condiciones no 
permiten realizar un seguimiento adecuado al tratamiento en el hogar. 

• En el Centro Zonal Valledupar 1, en el 2021 se conto con el Servició CENTRO DE RECUPERACIÓN NUTRICIONAL 
PARA LA PRIMERA INFANCIA , en el Municipio de Pueblo Bello; con la siguiente atención: 

Consolidado de atención

Unidades
Ejec.

Cupos
Ejec.

Usuario
Ejec.

Total 
Obligado

1 11 64 $ 413.207.043 



• Puesta en operación del rediseño de la modalidad 1.000 Días para Cambiar el Mundo:
que brinda atención preventiva con enfoque extramural a niñas y niños menores de cinco (5) años que
presentan riesgo de desnutrición aguda y mujeres gestantes con bajo peso.

• Operación de Unidades de Búsqueda Activa (UBA):
que apoyan la búsqueda, identificación y gestionan la atención de niños y niñas en riesgo o con desnutrición
aguda, así como de mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional.

Unidades
Ejec.

Usuario
Ejec.

VALLEDUPAR 774 

BOSCONIA 299 

EL COPEY 197 

MANAURE BALCÓN 
DEL CESAR

131 

PUEBLO BELLO 222 

LA PAZ 215 



El Programa Generaciones Sacúdete en una apuesta del Gobierno Nacional que aporta a la promoción de los
derechos, la prevención de las vulneraciones y el fortalecimiento de las habilidades del siglo XXI de
adolescentes y jóvenes entre los 14 y los 28 años, a través de metodologías disruptivas que brindan
oportunidades para la conexión con servicios especializados y ofertas de empleo, educación y
emprendimiento, que permiten a adolescentes y jóvenes formular proyectos de vida, a partir de la
identificación de sus talentos e intereses.

Municipio Servicio
Cupos

Programados 

Usuarios

Programados 

Meta

financiera 

BOSCONIA GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES 99 99 49.831.383 

BOSCONIA GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES 81 81 45.850.518 

EL COPEY GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES 99 99 49.831.383 

EL COPEY GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES 81 81 45.850.518 

EL COPEY GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS 50 50 26.644.500 

PUEBLO 

BELLO
GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS 50 50 35.526.000 

LA PAZ GENERACIONES "SACÚDETE" - ÉTNICOS - - 5.921.000 



9. ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 
DE PARTES INTERESADAS 



Las partes interesadas del ICBF se encuentran
divididas en ocho grupos: colaboradores,
aliados estratégicos, comunidad, estado,
proveedores, sociedad, usuarios y peticionarios;
este espacio permite su participación; deberán
levantar la mano para abrirles el espacio.

:



10. COMPROMISOS 
ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

CENTRO ZONAL VALLEDUPAR 1 VIGENCIA 2022



11. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2021 OPORTUNIDAD RESPUESTA

Peticiones

Solicitudes de cupo para servicios de 
primera infancia 

76
97% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Información y orientación 1
100% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Información y orientación con trámite 
5

99% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Quejas
Presunta Omisión o extralimitación de 
deberes o funciones

1

100% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Reclamos

Presunto iincumplimiento de obligaciones 
contractuales 

30

100% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Presunto maltrato a Niños, Niñas y 
Adolescentes

2

100% de las respuestas se realizan con
oportunidad y registro en el sistema de
información misional –SIM-

Total de peticiones 115



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


12. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS



Se Habilitan 5 minutos para que 

accedan al link de la Encuesta de 

Evaluación del Evento; que se 

encuentra publicado en el chat.   

:LINK DE ACCESO A LA EVALUACION



PÚBLICA

GRACIAS


