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Silenciar los celulares
Se informa que la reunidén se grabara
Se redlizard el registro de los asistentes al ingreso

Si desea intervenir deberd levantar la mano y el moderador -
dara la palabra
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Orden del dia

1 Himno Nacional

2 |nstalacion por parte de Dr. Martha Chairris Rolong, Coordinadora CZ Sabanalarga.
Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).

3

4 Oferta Instifucional general (Primera Infancia , Infancia, Proteccion, Adolescencia y
Juventud, Faomilias y Comunidades, Nutricion). ' ' ' ' ' ' '

5 Experiencia exitosa de la D|reCC|on Reg|onol (Cen’rro Zonol)

6 Informe presupuestal. '

7 Tema priorizado en la consulta previa — “Atencion integrall g la prlmero mfoncm

8 Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

9 Compromisos adquiridos.

10 Canales y medios para atencion ala ciudadania e informe PQRS.
Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuenta

Cierre
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 215 centros zonales 1.122 mMunicipios con
’ ' ' oot ' ' ' ' "+ atencion del ICBF

2830968 ' . ' $6,9 biflonesl . 1.122 mu'nicipiés con

Beneficiarios 55% del presppues’r.o del | atencion del ICBF

. atendidos en el 2019 : : )
sector de la inclusion
@0
X

social
BIENESTAR

* Incluye: 1101 municipios, 20 drea no municipalizados e slas de San Andrés FAMILIAR




- Objetivo
- social

Entidad que ftrabaja por la prevencion y
proteccidén integral de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia, la juventud vy el
bienestar de las famiias en Colombia,
brindando atencion especialmente a aquellos
en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencion
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.



Promover el desarrollo y la proteccion integral de 1os
ninos, ninas Yy adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y
las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de transformacion
social.

Lideramos la construccion de un pais en el que |os
ninos, ninas, adolescentes y jdvenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias. '

BIENESTAR
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ESTRATEGICOS

Asegurar una gestion Asegurar una gesfién
institucional orientada institucional orientada
aresultados a nivel aresultados a nivel

nacional y local, | nacional y local,
apoyada en el uso de apoyada en el uso de
las tecnologias de la las tecnologias de la

infformacién. informacién.

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad,
dirigidas alos niihos, ninas,
adolescentes yjovenes
fortaleciendo el
componente de familia
bajo un enfoque
diferencial y territorial.

Gesfionar recursos
financieros adicionales
y opfimizar su uso para
maximizar elimpacto

Fortalecerla gestion,
seguridad y privacidad
de la informaciény, los
entornos donde es
fratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Liderara la gestion del
conocimiento en
politicas de nifez y
familias consolidando
al ICBF como referente
en América Lafina

Fortalecer una cultura Prevenir los impactos
organizacional basada ambientales

en el servicio, la
comunicacién efectiva,
lainnovacién, el confrol,
la mejora continua y el
desarrollo del talento
humano.

generados por nuestra

acfividad.

Brindar condicionesde o0

seguridad y salud en el ')

ICBF. 3 Q ‘ .
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PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

\ 4

Eoas

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCIGN

A ane e ¥ DE ATENCION AL PARTICIPACION CIUDADANA
LEY TFI2 DE 2004 CIUDADANO [PAAC)

Culdade, proteccid -I S ————
+ Disponiollidad Instrumento de tipo preventivo WCad0, proteccion | 1] &= -
- para el contral y mitigackan de los y gesarrolia integral .
+ Oportunidzad i 05 de corrupcion y de O NIRES, NIRCS Y 7| ¥ pesitn ctkadonal |
* Calldad atenclan al cludadana adalescentas, -
Jl:l'\'EI'IE'S-:" ramilila | commporasbiided cudsEses &
% M 5 '\_ |3 garar de derechon Se koa MA,

MOMNITORED Y SEGUIMIENTO:
+Indicadores Internos + Monitoreo al PAAC
I' +|nforme al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014, @
Horestldad «TA +FURAG Diligencia
\ c £s -4 /
|=' OLABORADORES INTEGROS - VALOR ®
Integridad Compromiso
\-‘ — I p—
Eerviclo
Justicia ]i.‘ i

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA




PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

corrupcion
riesgosde

4 Plan de
Participacio
Civudadana

Direcciénde
Servicios y Atencion

COMPONENTES
‘DELPLAN -
ANTICORRUPCION
" Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

W

BIENESTAR
FAMILIAR




wnt
.
o

;. Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
enfiende como una obligacion de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz alas
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, losresultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y
proteccion de los derechos.
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Establecer didlogos
participativos con
SUs grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguagje
comprensible la
gestion realizada, los
resultadosy
avancesenla
garantia de
derechos por |os
que la entidad
trabaqja.

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrollala
enfidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (propodsito
fundamental).

Fomentarla
transparenciaq, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplircon la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la Ley
1757 de 2015.



“Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 3654 DE 2010 . "
ciudadanos

Articulo 33 “Audiencia puUblicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva’.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONE"éTl:EE;#i';D'CION DE Plan Anticorrupcion y de Atencion al Civdadano -
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el . s s N
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién. Coémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video -

Destacado dg Procedimiento + Cronograma / Componentes -» Marco Normativo

1. Informacioén de la
Entidad . Normativa

nsultar No.2 ) ‘ =

Objetivo Procedimiento de Rendiciéon Publica de Cuentas
6. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestién de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven

2y 1712 de 2014 - Ley de s . o2
yITizde 20 - ey d Informacién Proceso de Rendicién » .

IS ciay A oala
4. Planeacién, P N = ‘;‘ ‘,\L'r “'1 e de Cuentas ICBF
acién Pblica
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa i s Consolidados
((consuttar No. 4 ) * Resolucién No. 1519 de 2020 Froralidaces
= Resolucién No 3564 de 2 * a2
derogads) Definiciones >
- . .
S = Decreto No. 1081 de 2015 ~

o [ Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5
os [ndice de P2.MS
Sibiaases Entidhdes o [f) Formato Programacion y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé

* Result

8.Informacién 9. Reporte de as

Especifica para Grupos informacién especifica » F1.P2.MS
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad [EEEICEEREN . [) Formato Anélisis Evaluacién RPC y MP v3
Accesibilidad y Usabilidad

o

Consultar No.7 oY) (Consultar No. .
C ) ) F10.P2.MS
o [ Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
F1.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: El o [0 Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
I:::::oisalemidad del orden F12.P2.MS » .
o [f Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2.MS
ealizando 2 .
tributaria en entidades SR o Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
o [@ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2 . .
F8.P2.MS
=52 - o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés e N

W g 4
Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicion de tematicas

Gobierno Digital Rendicion de Cuentas Acuerdos de Paz BlENESTAR

FAMILIAR




:lr;g Triple Camera e :
{ JiS 4 » 90
Proteccion ' Nutricién Familias y Comunidades b
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EXPERIENCIA EXITOSAS

W EULIPss

W

BIENESTAR

Sensibilizacion del cuidado del agua
FAMILIAR

Feria de |la Bienestarina




PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO SABANALARGA
CONSOLIDADO DE ATENCION
: CONTRATOS USUARIOS
MODALIDADES DE ATENCION SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS ATENDIDOS
- PRIMERA INFANCIA 21 10.225 10.225
INFANCIA
- 2 1.723 1.723
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD
- FAMILIAy COMUNIDADES 1 1.369 4.446
. NUTRICION 1 140 2 90
PROTECCION 3 175 324
 TOTAL 28 13.632 16.394
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"INFORME PRES!I TAL

Contratos de aporte en Primera Infancia 21 29,227,821,075
Contrato prestacion servicios profesionales 8 280,046,662
Confrato prestacion de servicios 0 0
Ofros - funcionamiento 0 0
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Participacion RESULTADO

Temas consulta previa - Regional Atlantico / CZ

Sabanalarga
Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional 0/ 0 Proyecto Suefios B 1%

: - : = 1%
Modalidad Katiinaa Prevencion de Riesgos,... m==a 2%

Numero de o %
. 70% Implementacion del acuerdo dePaz @ 0%
. " 0%
encuesta 60% En laJugada: prevencién del reclutamiento,.,.\v 3%
0,
50% BETTO: contratacion objetiva de operadores == 2%
40% = 1%
- 30% Ampliacién de coberturaen los programas 1.000...& 1%
) E—— 4%
239 20% Adopciones ‘-091’%
lng 2% & ﬁ & 3% Sanar para crecer: esquema bienestar emocional \°=4y5%
——i —l —_—
’ S S Regreso a la presencialidad en las Unidades De... == 2% 0
& ¢ & » o e 6%
3 %‘;ﬁ, ?/6 \‘?/QQ QQ\ (.}e Plan de vacunacion nifios y nifias entre los 3y 5 afios @ 0(‘))/,6
X 9
N 0\\Q' eré'b (JO(Q S Pacto Colombia con las Juventudes 0%?
QN & e 21%
O Justicia Juvenil Restaurativa en SRPA/ Nuevas...® 0%
N4 , == 2%
e Generaciones Etnicas con Bienestar 82/{,
Flexibilizacion de los servicios de atencién en... 5 0&6‘;
|
Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia \=°23%
=
Entrega de canastas nutricionales \o— 9%
= 2%

Contribucién en las reducciones de muertes... == 2%
0,

(]
Atencion en Centros de Recuperacion Nutricional & 1%

Atenciodn Integral Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios \o— 23%
e
0% 5% 10%  15%  20%  25% i“
BIENESTAR
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Politicas y lineas de accion para la atencion integral de ninos y ninas de 0 a
5 anos

» Objeto de la'ley de Primera
Infancia, Ley 1804 de 2016

Establecer la Politica- de Estado para el Desarrollo Integral de-
la Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las bases

conceptuales, técnicas .y de gestion para garantizar el
desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la

Proteccion Integral. .

Con ello busca fortalecer el marco institucional para el
reconocimiento, la protecciéon y la garantia de los derechos
de las mujeres gestantes y de los ninos y las ninas de cero a
seis anos de edad, asi como la materializacion del Estado
Social de Derecho.

FAMILIAR




ACCIONES DE LA POLTICA

Desarrollo Integral: Es un proceso complejo y de
permanentes cambios de tipo cualitativo y cuantitativo a
través del cual los seres humanos estructuran
progresivamente su identidad y autonomia.

Atencion Integral: Es el conjunto de acciones planificadas
de caracter nacional y territorial dirigidas a promover y
garantizar el desarrollo de niflas y ninos, desde su
gestacion hasta los 6 anos de edad, basada en un trabajo
intersectorial con ‘perspectiva de derechos y un enfoque
diferencial en el marco de la diversidad, que articula y
promueve el desarrollo. de planes, programas, proyectos
y acciones para la atencion integral que debe garantizarse
a cada nifia y nifo de acuerdo con su edad, contexto y
condicion. " ' | ' | ' '
La atencidn integral se materializa en el territorio a través
de la RIA. La Atencidon integral debe ser pertinente,
oportuna, flexible, diferencial, continua y
complementaria ' ' ' ' ‘ '

* Educacion Inicial:

El articulo 29 de la Ley 1098 de 2006 contempla que es un
derecho impostergable de la primera infancia; este se
concibe como . un proceso . educativo, pedagdgico
intencional, permanente y estructurado, a través del cual los
ninos y las niflas desarrollan su potencial, capacidades vy
habilidades en el juego, arte, la literatura y la exploracion del
medio, con la participacion de la familia como actor central
de dicho proceso La -educacion -inicial se caracteriza: por
reconocer las diferencias individuales propias de nifias vy
ninos como, seres Unicos e irrepetibles, sociales, diversos y
culturales.

La educacidn inicial se-constituye-como un estructurante de
la atencidn integral y por lo tanto esta aporta al desarrollo
infantil desde los conocimientos, saberes y practicas de
quienes interactuan directamente con las nifias y los nifios, a
través de estrategias y experiencias intencionadas que se
fundamentan en un conocimiento pedagdgico que existe
para ello

BIENESTAR
FAMILIAR
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ACCIONES DE LA POLITICA

Proteccion integral

« La doctrina de proteccion integral fue recogida por la Convencion de los Derechos del Nifio y
~ se constituy6 parte del proceso normativo y politico interno de Colombia, contemplado en el
articulo 7° de la Ley 1098 de 2006, que define la proteccién integral como el ejercicio del
- reconocimiento de derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencion de su
amenaza o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato, en desarrollo del

. principio .del interés superior. .

« Esta se materializa en el conjunto de politicas, planes, programas y acciones que se
- ejecuten-en los ambitos-nacional, departamental, distrital y municipal,-con la correspondiente
asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos

L)
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Realizaciones de la primera infancia

Crece en enfornosque promocionan sus derechosy

actuan ante la exposicion de situaciones de riesgo y
v ulneracion

Propdsito: Desarrollo Integral

Vivey disfruta del nivel mds
alto de salud

AY
AY

AY
AY
\

Gozay mantiene un estado |
nutricional adecuado

\
1
1
i
i
1
1
1
1

—_—

Construye su identidad en un
marco de div ersidad

Expresa sentimientos, ideas y
opiniones en sus entornos

' . ' ' %‘;‘3&"99 cotidianos y estos son tenidos
Crece en entornosque - o en cuenta
' ' favorecen su desarrollo NINOS y NINAS en el ; : ; - : . -

centro

1

1

1

. . . 1
1
Y

Cuenta con padre, madre o o0
cuidadores que lo acogeny ponenen (& ; ' : - - ' @»
practica pautasde crianza que BEENESTAR
fav orecen su desarrollo integral _ , , ,

FAMILIAR




Objeto de la ley de Primera Infancia
Ley_l804 .de.20-1 6 |

Estructurantes de la atencidon integral

Salud,
Cuidado v crianza alimentaciony » .. T i danig y la Recreacidn,
nutricién participacion

9 Alenclionescrict-Prirnerainicinclco:-PriorzZzacias

Registro
Civil
Valoracion y

seguimiento vigente en
nuitricional Salud

Seguimiento

al Desarrollo
Acceso a libros
y colecciones

Consultas de
crecimiento y
desarrollo

Afiliacion

Familias y
cuidadores en
formacion en

cuidado y

[elilelgrLe]

- cer
e

Esquema de
vacunacion
completo
Modalidad de
educacion

inicial ii.‘
4
2 BIENESTAR
FA.M".'AR_




FAMILIAR

@‘»msm Funciones ICBF. Arficulo 19

Doble papel que le asigna la Ley 1098/2006
(responsabilidades misionales y rectoria del SNBF)

Liderar la Promover |a participacién y la Organizar la implementacion
implementacién teritorial movilizaciér_\’so_cial en torno a de los servicios de educacién
de la Polfica g bz da la profeccion integral de la inicial con enfoque de
primera infancia como atencion integral de acuerdo
la RIA prioridad social, politica, con los referentes técnicos y
técnica y financiera. en el marco de la Politica

Armonizar los lineamientos de Fiscalizar la operacién de las

los diferentes servicios con la modalidades de atencion a la
Politica primera infancia bagjo su Qe
responsabilidad, en . ; A i“ !
coordinacién con PS.
BIENESTAR
FAMILIAR
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I'mp'lemen'fac':ién territorial. Articulo 23
BIENESTAR

- FAMILIAR

. . . . . . . .




POLITICAPUBLICADE INFANCIAY ADOLESCENCIA
DEL MUNICIPIO DE LURUACO - ATLANTICO
-~ 2013-2022

“Porque los ninos y adolescentes son
~ elfuturode nuestra tierra®

‘Acuerdo municipal No. 09 del 29/08/2014

‘\V
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'I\/IODALIDADES DE ATENCION EN PRII\/IERA
| -~ INFANCIA EN ICBF

- EN EL MUNICIPIO DE LURUACO




Actividades rectoras de la Primera Infancia

Las actividades rectoras
en si mismas posibilitan
aprendizajes.

“El nino no juega para
aprender, pero aprende
jugando” (Garvey, 1983)

Exploracion
del Media

No son concebidas como
herramientas o
estrategias pedagogicas,
gue se usan como medio
para lograr otras
aprendizajes .

BIENESTAR
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'COMPONENTES DE LA ATENCION

"Humano

Ambientes
educativos y
protectores

- Himan

W
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~Atencion remota por ocasion del covid 19

) PRESENTACION
S #Mis Manos “ Estimadas comunidades. familias. madres. o

T_e Enseﬁan padres y cuidadores:

’ ' L as orientaciones sobre las practicas de cuidadoy crianza contindan y para nosotros es prioritario . .
acornpanarlos en estos procesos, al igual que seguir garantizando la alimentacian de la familia y
la permanendcia en los hogares,

- - -
Experle n C|a 5 de Cu Ida do Sabemos gue bajo las circunstancias actuales, las medidas preventivas reiteran la importancia de

* . > ' quedarnos en casa. Por esta razon, los invitamos a seguir aprovechando este tiempo en familia, a ¢ .

s
y crla nza en el hogar que se diviertan con las nifias y los nifios y a ques hagarmos de nuestros hogares un espacic lleno de

exploraciones, juegos, expresicnes artisticas y disfrute de la literatura.

en tlem pOS de CO rOnaVI rus Recorreremos un camino juntos, lleno de aventuras y retos, en el gue encontrarernos diversas

actividades, recormendaciones, experiencias y conssjos para compartir con las nifias, los nifios, las
rnujeres gestantes v las familias, durante este aislamiento preventivo obligatorio.

Es asi cormno hermos creado un mapa que los guiara en el descubrimiento de los diferentes tipos de
tesoros que alli se encuentran:

Mis manos te ensenan: con tesoros para la exploracion, el juego y el desamolle de experiencias
artisticas con las nifas, los nifos y las mujeres gestantes. Esperamos que disfruten y hagan un uso
adecuado de los materiales que vienen incluidos en este kit

¢ Mis manos te ensenan a alimentames: con tesoros relacicnades con alimentacian y habitos de ¢ .
vida saludable.

Mis manos te ensefian a cuidarnos: con tesoros sobre recormendaciones para cuidar a las nifias,
nifics ¥ mujeres gestartes en los espacios y entomos del y alrededer del hogar,

Mis manos te ensefian a protegernos: con tesoros para
prevenir situaciones gue wulneren o atenten contra la
integridad v la vida de las nifas, los nifios y las
mujeres gestantes. En mas detalle, se trata de
te50r0s gue nes ensefan a rmanejar y a hablar
sobre las emociones.

Ten en cuenta que
Podran explorar este camino como
ustedes deseen; no necesitan un
orden espedal para dirigirse a

) . alguno de los lugares del mapa. ) @» ]
ESPERAMOS QUE DISFRUTEN

BIENESTAR
DE ESTA AVENTURA.. ) FAMILIAR

A
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FAMILIA




COMPOSICION CANASTA NUTRICIONAL
CONTINGENCIA COVID 19

2w .

2 2 GRUPO DE EDAD
ﬁ. ’ﬁ 6 meses a 5 afios

Arroz blanco 1000 q

Pastas alimenticias enriquecidas 1000 q
Avena en hojuelas 50049
Harina de trigo 5004q
Harina de maiz 5004q

Leche de vaca entera en polvo 1800 g
Atlin en agua 5254q

Huewo de gallina {1 cubeta de 30 unidades) 1650 g
Frijal 1000 g
Bienestarina Mas 900 g

Aceite de girasel o maiz o soya 1000 cc

é Mujeres gestantes

y madres en periodo de lactancia

Alimento Peso
Arroz blanco 1500 g
Pastas alimenticias enriquecidas 1500 g
Harina de maiz 2000 g
Harina de trigo 1000 g
Leche de vaca entera en polvo 2700 g
Atlin en agua 1050 q

* RPP —Racién para preparar

Alimento Paso
Huevo de gallina (1 cubeta de 20 unidades) 1650 g
Frijol 1000 @
Lenteja 1000 g
Bienestarina Mas 00g
Aceite de girasol 0 maiz o saya : 1000 cc
Panela 1000 g

TENGA EN CUENTA QUE:

La canasta incluye varios grupos de alimentos de las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos
para la poblacion colombiana (cereales y derivados de cereales, leche, atdn, huevos,
legurninosas, alimentos de alto valor nutricional como la Bienestarina, aceites y andcares),

El aporte de la canasta responde al requerimiento por grupo de edad de las nifas, nifos,
mujer gestante y madre lactante,

La alimentacion de las nifas y nifios es un proceso de correspensabilidad entre el ICBF y los
padres de familia,

La canasta corresponde al consurno de 30 dias.

La canasta esta disefiada para la alimentacidn de la nifia y el nifio menor de 5 afos y la mujer
gestante y madre lactante,

Algunos productos de la canasta pusden ser modificados dependiendo de su disponibilidad
en |a regién y bajo los lineamientos de intercambio definidos por el ICBF

Esta ficha aplica dnicamente para la entrega de la canasta a partir del mes de mayo.

i_n
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Atencion remota a los beneficiarios

“» Acompanamiento telefonico con 6 [lamadas al mes sobre las 14
practicas de cuidado y crianza en el hogar.

. Segwmlento telefonlco al control de salud e Ios nifios y nifias con
~de nutricion.

e La atencion remota se inicid en el mes agosto.con la modalidad
Desarrollo Infantil en Medio Familiar — DIMF y los hogares FAML. Y
los HCB en el mes de diciembre.

£\))%
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POBLACION ATENDIDA 2021 EN PROGRAMAS

UNIDADES DE
NOMBRE DEL SERVICIO
SERVICIO
HCB FAMI - FAMILIAR 9
HCB - COMUNITARIO Integrales 46
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1
ALIMENTOS DE ALTO VALORNUTRICIONALPOR
CONVENIOS O CONTRATOS DEAPORTE
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 2
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL 2
DESARROLLO INFANTILEN MEDIO FAMILIARSIN 1
ARRIENDO - FAMILIAR
HCB INTEGRAL - Convenios con cajas de
compensacion
DESARROLLO INFANTILEN MEDIO FAMILIAR 1
CON ARRIENDO - FAMILIAR
1.000 DIAS PARA CAMBIAREL MUNDO

TOTAL 62

DE PRIMERA INFANCIA EN

CUPOS
ATENDIDOS

117

598
93

2.756

537
440

50

45

62
4.698

_URUACO -

INVERSION 2,021

230.348.315

1.141.147.619
337.036.975

0

1.920.184.194
1.583.382.758

120.410.745
286.750.080
110.480.530
110.502.665
5V.84O.243.8781 | | .‘ i‘o‘
BIENESTAR
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LOGROS FRENTE AL TEMA PRIORIZADO

* Se garantizo la entrega de RPP a todos los beneficiarios de
las modalidadesde atencidon de primera infancia.

* Promocion de educacion nutricional a través de las practicas
de cuidadoy crianza a padres de familia, ninosy nifias
beneficiariosde las modalidadesde atencidon de primera
infancia.

* Participacion del padre en las actividades pedagdgicas de
los nifiosy en su cuidado y crianza.

* Comités de control social participan en las entregas de las

RPP.

| * Receptibilidad de las familias para participarde las
actividades pedagdgicas con los nifiosy el acompafamiento
telefénico.

* Educaciénalimentaria ynutricionala los padres de los nifios

y nifias que presentan malnutricion por déficit y exceso.

Articulacion del SNBF con el ente territorial.
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* Lograr la atencion presencial del 100% de las UDS
de servicio de la modalidad Familiary modalidad
comunitaria.

* Realizaratenciénde calidad a los nifios, ninas,
mujeres gestantes y sus familias, tanto en atencion
presencial como en atenciéon remota. '

e Actualizare implementar la politica publicade
infanciay adolescencia, frente al marco normativo
de la ley 1804 de 2016.
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Espamo de participacion
a9 pregunias y respuestas

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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Compromisos
adquiridos

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................




FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Nota. Debe informar si se adquieren o no compromisos.




REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ SABANALARGA

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2021 OPORTUNIDAD RESPUESTA
SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS 458
Peticiones DENTRO DE LOS TERMINOS ESTABECIDOS POR LEY
REPORTE DE AMENAZA Y VULNERACION DE DERECHOS 232
Quejas MATRATO AL CIUDADANO Y DEMORA EEN LA ATENCION 4 DENTRO DE LOS TERMINOS ESTABECIDOS POR LEY
Reclamos INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES 36 DENTRO DE LOS TERMINOS ESTABECIDOS POR LEY
Sugerencias 0




Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

(©)

=4

Videollamada

Disponible lunes a sabado de &:00 a.m. a
10 p.m.

¥4

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamaos y Superencias

%

S

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de &0D0 a.m. a
10:00 p.m. Mas contacto telefénico

‘@
L\_\\- (-_.-'
Puntos de Atencion
Direcciones regionales y centros ronales

)

WhatsApp

Chat ICBF . . . .
oi ible lu domi 24h l Envia mensaje a traves de la aplicacion
IEponibie lnes ad_:m-ngn-. aras a desde tu celular J06ma funiciona?
|0

@ (3

Oferta Institucional

Oferta de rémites, programas y servicios
del ICBF

Ventanilla de Tramites y

Servicios
Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF



LINEA ANTICORRUPCION

WWW.ICBF.GOV.CO : .
. Programas, estrategiasy servicios
B 5 . Trdmites
'- . Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacion en canal
electronico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avancesy resulfados de la gestion

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000 II’]STITUCIOI’]Q| n o

91 80 80 - Opcién 4. Para la recepcion . EI. Plan anticorrupciony de atencion al
de denuncias de presuntos actos de ERRETT e ENERE O G / lmn, e s ciudadano

corrupcion el horario de atencion es e = e ° Informes de Rendicion de Cuentasy
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm. > ; 8 : Mesas PUblicas

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada



http://www.icbf.gov.co/

Con el objetivo-de conocer la
percepcion de los participantes
acerca de la Mesa Publica realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar
una evaluacion de la misma.
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EI futurO Gobierno
es de todos de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

~RUBLICA



