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Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

Se informa que la reunidén se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunién Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional
Instalacion por parte de AIRLEY DEL CARMEN PINO, Coordinadora Centro Zonal.

1. . Contexto institucional.

2. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

3. Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
enfoque territorial y diferencial.

Gestion.

4. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.
5. Gestion contractual asociada a metas. .

6. Acuerdo de paz: avances en la implementacién

7. Espacio de participacion de partes interesadas

8. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

9. Canales y medios para atencidn a la ciudadania e informe PQRS
10. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre: AIRLEY DEL CARMEN PINO
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL g

La proteccion integral de la nifiez y la familia han sido fines
establecidos por el Estado Colombiano a partir de la generacion de
capacidades institucionales desde el ano 1968, fecha en la que fue
expedida la Ley 75 que crea el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar -ICBF-, y con las disposiciones subsiguientes como la Ley 27
de 1974 “Por la cual se dictan normas sobre la creacion y
sostenimiento de Centros de atencion integral al Pre-escolar, para los
hijos de empleados y trabajadores de los sectores publicos y
privados”, hoy hogares infantiles, se dio inicio a los servicios de
atencion a la Primera Infancia del ICBF.
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* La evolucion de estos antecedentes, tanto en términos de la disposicion de .
capacidades institucionales del Estado para la atenciéon a la primera
infancia y la familia, como del reconocimiento, promocion, garantia y
proteccion de los derechos de l|a primera infancia, la infancia, la
adolescencia, la juventud y la familia, ha sido ostensible en las ultimas
décadas en nuestro pais, desde la ratificacion de la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nino con la Ley 12 de 1991 vy la
expedicion de la Constitucion Politica de 1991 que consagra en su articulo
44 el principio de prevalencia de los derechos de las nifas y ninos, pasando
por la Ley 1098 de 2006 “Por la cual se expide el Codigo de la Infancia y la
Adolescencia”, que pone en consonancia la regulacion interna con la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nino, hasta la expedicion
de la Ley 1804 de 2016 “Por la cual se establece la politica de estado para
el desarrollo integral de la primera infancia De Cero a Siempre y se dictan
otras disposiciones".

()

BIENESTAR
FAMILIAR




oooo ; 0
0000 :

EL ICBF [CKLI IR Augfin

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : 6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social

W

BIENESTAR

FAMILIAR




Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs

[
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Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
v discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
O AMRETL

Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»
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2. CONTEXTO RENDICION

PUBLICA DE CUENTAS

:Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se entiende como una
obligacion de las entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y territorial, asi como de
la Rama Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades
de las partes interesados (ciudadania, organizaciones y grupos
de valor) sobre la gestion realizada, los resultados de sus planes
de accion y el respeto, garantia y proteccion de los derechos.
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencion

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccién de Planeaciony
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidon y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos Informar y explicar - Evidenciar las . i Fomentar la . i Cumplir con la _
. participativos con - en un lenguaje multiples acciones transparencia, el . responsabilidad del '
- sus grupos de valor. - comprensible la - que desarrolla la . gobierno abierto y . Estado de rendir :
gestion realizada, entidad ante sus la participacion cuentas, de

los resultados y - grupos de valor ciudadana en Ia . acuerdo con lo

~avances en |a - para cumplir consu : : gestion de la . establecido en el

- garantia de ~ . misién (propésito  © | administracion - articulo 50, de la

- derechos por los - fundamental). . publica. Ley 1757 de 2015.

................................................................................................................................................................

_que la entidad
- trabaja.

......................................................
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB §

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa g

Z RESULTADO.
NUMERO DE :ARTKI:,IPACIO;\: Arrojando como
ENCUESTAS € realizaron resultado Atencion
74 encuestas de Integral nifios y nifias

forma virtual de 0 a 5 Aios
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA

W




* Haciendo énfasis en el enfoque diferencial la atencion
se vienen prestando a la poblacion afro, mestizos e
indigenas en todo el municipio de Condoto tanto en la
zona rural como urbana, garantizando el servicio de
atencion en ninos, ninas adolescentes y juventud.
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ENSENAR A CUIDAR EL MEDIO ANBIENTE ES ENSENAR A VALORAR LA VIDA

OBJETIVO GENERAL:

Incentivar a los padres de familia, ninos y ninas la necesidad de reciclar y cuidar el medio
ambiente, utilizando el reciclaje como medio de emprendimiento para que los nifos y ninas
desde su comienzo cuiden el entorno que los rodea.
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Se logrd incentivar en los nifos, ninas y adolescentes en el cuidado del medio
ambiente por medio de campanas de sensibilizacion.
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros — funcionamiento

TOTAL

$11.330.983.003

SO

SO

SO

$11.330-983.003
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CENTRO ZONA O REGIONAL CHOCO

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS -
PRIMERA INFANCIA 5 1.442 _
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 2 280 _
FAMILIA 0 0 _
PROTECCION 0 0 _
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6. INFORME GESTION
CONTRACTUAL ASOCIADA A

METAS.
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Modalidad de atencion Cupos Programados | Cupos ejecutados

Primera infancia

Infancia

Adolescencia y juventud

Familia

Comunidades

Nutricion

Proteccion




8. INFORME ACUERDO DE PAZ:
AVANCES EN LA

IMPLEMENTACION

Adoptar los 112 Planes Nacionales pendientes de la Reforma Rural
Integral y agilizar la formulacion y pronta implementacion de la Hoja de
Ruta Unica de la mano con las comunidades y los gobiernos territoriales
en las 16 subregiones PDET, garantizando que contribuya a la
satisfaccion de los derechos de las victimas, asi como su articulacidon con
la sustitucion voluntaria de cultivos.

BIENESTAR
F.



ACUERDO DE PAZ

é¢Como lo hicimos?

El compromiso del alcalde municipal, la
sinergia laboral de su equipo, la voluntad
de Dios que es el camino que rige los
principios de esta administracion han
permitido garantizar los recursos
economicos para lograr avanzar en los
procesos

éQuiénes se beneficiaron?

La transformacion integral del campo
colombiano, paz y contribuir a erradicar
la pobreza, promover la igualdad. con el
propodsito de crear condiciones de
bienestar para los pobladores rurales,
contribuir a la construcciéon de via viasy
escenarios deportivos y recreativos.

¢En qué municipios desarrollamos la
accion? Istmina Condoto, Litoral del San
Juan, Sipi, Novita, Rio Iré y Medio San Juan

éQué desafios y retos tuvimos para el
cumplimiento?

En medio de Ila pandemia y con
posterioridad a ella, el propdsito
fundamental de los PDET, que es saldar la
deuda de desarrollo con la ruralidad mas
afectada por el conflicto armado, seguira
vigente.

W%
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9. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS
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10. COMPROMISOS

ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO
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11. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Peticiones: 0

Quejas: 1

Dependencia, area o profesional
encargado segun el programa o
servicio, a quien se le haya
Incumplimiento de obligaciones contractuales direccionado la peticion, dentro
de los 15 dias habiles siguiente de
Reclamos: 5 su recepcion en el ICBF

Sugerencias : 0 {ESTAR
AILIAR



CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videoll d WhatsA Ll d Li
-  aollamaga eop @tampdasaiine - &

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.

domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién @ Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

Informe de denuncias

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

. El Plan anticorrupciéon y de atencidn al
ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas
Publicas

Enlaces de Interés

Transparencia y Acceso a Rendicion de (" Innovacion Gobierno Normativa Citaciones
V' 2 Informacion Pubica b Clentas O ICBF 2 gital 7 Instituciona a
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http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE MESA
PUBLICA
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GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
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