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Silenciar los micréfonos y apagar cdmara de video

Se informa que la reunion se grabard
Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario
enviado al chat de la reunion teams.

Si desea intervenir deberd levantar la mano y el moderador
dard la palabra



Orden del dia

Instalacion por parte de Director Regional Benjamin Collante.
Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Publica).
1 Oferta Institucional general (Primera Infancia , Infancia, Proteccion, Adolescencia y Juventud,
2 Familias y Comunidades, Nutricion). :
Experiencia exitosa de la Direccion Regional (Cen’rro Zonol)
3 Informe presupuestal.
4 “Atencion Integral Nifios, Nifiasde 0 a 5 Afios”
5 Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.
6 Compromisos adquiridos.
7 Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.
8 Evaluacion de la audiencia de Rendicidn Publica de Cuentas.
9
Cierre

10
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 215 centros zonales 1.122 mMunicipios con
’ ' ' oot ' ' ' ' "+ atencion del ICBF

2830968 ' . ' $6,9 biflonesl . 1.122 mu'nicipiés con

Beneficiarios 55% del presppues’r.o del | atencion del ICBF

. atendidos en el 2019 : : )
sector de la inclusion
@0
X

social
BIENESTAR

* Incluye: 1101 municipios, 20 drea no municipalizados e slas de San Andrés FAMILIAR




- Objetivo
- social

Entidad que ftrabaja por la prevencion y
proteccidén integral de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia, la juventud vy el
bienestar de las famiias en Colombia,
brindando atencion especialmente a aquellos
en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencion
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.



Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el . s s N
ICBF pone a disposicién de la ciudadania la siguiente informacién. Coémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video -

Destacado dg Procedimiento + Cronograma / Componentes -» Marco Normativo

1. Informacioén de la
Entidad . Normativa

nsultar No.2 ) ‘ =

Objetivo Procedimiento de Rendiciéon Publica de Cuentas
6. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestién de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven

2y 1712 de 2014 - Ley de s . o2
yITizde 20 - ey d Informacién Proceso de Rendicién » .

IS ciay A oala
4. Planeacién, P N = ‘;‘ ‘,\L'r “'1 e de Cuentas ICBF
acién Pblica
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa i s Consolidados
((consuttar No. 4 ) * Resolucién No. 1519 de 2020 Froralidaces
= Resolucién No 3564 de 2 * a2
derogads) Definiciones >
- . .
S = Decreto No. 1081 de 2015 ~

o [ Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5
os [ndice de P2.MS
Sibiaases Entidhdes o [f) Formato Programacion y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé

* Result

8.Informacién 9. Reporte de as

Especifica para Grupos informacién especifica » F1.P2.MS
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad [EEEICEEREN . [) Formato Anélisis Evaluacién RPC y MP v3
Accesibilidad y Usabilidad

o

Consultar No.7 oY) (Consultar No. .
C ) ) F10.P2.MS
o [ Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
F1.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: El o [0 Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
I:::::oisalemidad del orden F12.P2.MS » .
o [f Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2.MS
ealizando 2 .
tributaria en entidades SR o Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
o [@ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2 . .
F8.P2.MS
=52 - o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés e N

W g 4
Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicion de tematicas

Gobierno Digital Rendicion de Cuentas Acuerdos de Paz BlENESTAR

FAMILIAR




Promover el desarrollo y la proteccion integral de 1os
ninos, ninas Yy adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y
las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de transformacion
social.

Lideramos la construccion de un pais en el que |os
ninos, ninas, adolescentes y jdvenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias. '
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FAMILIAR




ESTRATEGICOS

Asegurar una gestion Asegurar una gesfién
institucional orientada institucional orientada
aresultados a nivel aresultados a nivel

nacional y local, | nacional y local,
apoyada en el uso de apoyada en el uso de
las tecnologias de la las tecnologias de la

infformacién. informacién.

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad,
dirigidas alos niihos, ninas,
adolescentes yjovenes
fortaleciendo el
componente de familia
bajo un enfoque
diferencial y territorial.

Gesfionar recursos
financieros adicionales
y opfimizar su uso para
maximizar elimpacto

Fortalecerla gestion,
seguridad y privacidad
de la informaciény, los
entornos donde es
fratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Liderara la gestion del
conocimiento en
politicas de nifez y
familias consolidando
al ICBF como referente
en América Lafina

Fortalecer una cultura Prevenir los impactos
organizacional basada ambientales

en el servicio, la
comunicacién efectiva,
lainnovacién, el confrol,
la mejora continua y el
desarrollo del talento
humano.

generados por nuestra

acfividad.

Brindar condicionesde o0

seguridad y salud en el ')

ICBF. 3 Q ‘ .
BIENESTAR
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PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

\ 4

Eoas

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCIGN

A ane e ¥ DE ATENCION AL PARTICIPACION CIUDADANA
LEY TFI2 DE 2004 CIUDADANO [PAAC)

Culdade, proteccid -I S ————
+ Disponiollidad Instrumento de tipo preventivo WCad0, proteccion | 1] &= -
- para el contral y mitigackan de los y gesarrolia integral .
+ Oportunidzad i 05 de corrupcion y de O NIRES, NIRCS Y 7| ¥ pesitn ctkadonal |
* Calldad atenclan al cludadana adalescentas, -
Jl:l'\'EI'IE'S-:" ramilila | commporasbiided cudsEses &
% M 5 '\_ |3 garar de derechon Se koa MA,

MOMNITORED Y SEGUIMIENTO:
+Indicadores Internos + Monitoreo al PAAC
I' +|nforme al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014, @
Horestldad «TA +FURAG Diligencia
\ c £s -4 /
|=' OLABORADORES INTEGROS - VALOR ®
Integridad Compromiso
\-‘ — I p—
Eerviclo
Justicia ]i.‘ i

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA




PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

corrupcion
riesgosde

4 Plan de
Participacio
Civudadana

Direcciénde
Servicios y Atencion

COMPONENTES
‘DELPLAN -
ANTICORRUPCION
" Y DE ATENCION
AL CIUDADANO
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;. Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligacion de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, losresultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y
proteccion de los derechos.



Establecer didlogos
participativos con
SUs grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguagje
comprensible la
gestion realizada, los
resultadosy
avancesenla
garantia de
derechos por |os
que la entidad
trabaqja.

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrollala
enfidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (propodsito
fundamental).

Fomentarla
transparenciaq, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplircon la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la Ley
1757 de 2015.



“Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 3654 DE 2010 . "
ciudadanos

Articulo 33 “Audiencia puUblicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva’.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONE"éTl:EE;#i';D'CION DE Plan Anticorrupcion y de Atencion al Civdadano -

W
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FHEEER

Proteccion Nutricidn Familias y Comunidades




considerando el area de influencia y las particularidades del entorno , las familias vy las
diferentes modalidades de atencion tanto en prevencion como en proteccidon, que estan
bajo jurisdiccion del centro zonal hipédromo, que la prestacion de los servicio tanto en
atencion de primera infancia como en proteccidn se prestan con calidad, oportunidad y
eficiencia a los NNA y sus familias con derechos vulnerados, amenazados asi como brindar
acceso a 18764 nifios y nifas a nuestros programas y a un aproximado de 228000 NNA
equivalentes al 30 % de la poblacion DANE en municipio de soledad ya de por si es una
experiencia significativa y exitosa, la garantia efectiva de nuestros NNA , |a posibilidad de
cumplir con nuestra mision y vision,La implementacion de las politicas publicas y el logro
de los objetivos interinstitucionales de la presente vigencia.




CZ NORTE CENTRO

CZ BARANOA

CZ SABANALARGA

HISTORICO

METAS SOCIALES Y FINANCIERAS REGIONAL ATLANTICO / CORTE DICIEMBRE 31 DE 2021

CZ SURORIENTE

CZ HIPOCDROMO

ACOMPARNAMIENTO FAMILIAR
¥ COMUNITARIO

CZ SABANAGRANDE

ATENCION ¥ PREVENCION A
LA DESNUTRICION

CZ SUROCCIDENTE

REGIONAL ATLANTICO

SERVICIO DE EDUCACION
COMUNITARIO A LA PRIMERA
INFANCIA

APOYQO PARA EL DESARROLLO
DE LOS PROYECTOS DE VIDA
PARA ADOLESCENTES Y JOVE...

OTRAS ACCIONES DE APOYO
ALIMENTARIO

SERVICIO DE EDUCACION
INICIAL A LA PRIMERA
INFANCIA

APOYQO PARA EL DESARROLLO
DE LOS PROYECTOS DE VIDA
PARA ADOLESCENTES Y JOVE...

1.000 DIAS PARA
CAMBIAR EL MUNDOD

DROMQCION ¥ PREVEMCION
PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE NINAS ¥ NINOS

GEMNERACION
EXPLORA

HCB - COMUNITARIO

VULNERABILIDAD O
ADOPTABILIDAD

HOGARES INFANTILES
- INSTITUCIOMNAL

ALIMENTOS DE ALTO
VALOR NUTRICIONA...

GEMERACIONES
"SACUDETE" - ADOL...

HCB FAMI - FAMILIAR

MI FAMILIA URBANA

CDICON ARRIENDO -
INSTITUCIONAL

GENERACIONES
"SACUDETE" - ETNIC...

HCB INTEGRAL -
COMUNITARIO INTE...

MODALIDAD OTRAS
FORMAS DE ATENCI...

CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL

GENERACIONES
"SACUDETE" - JOVE...

HOGAR SUSTITUTO
ONG - DISCAPACIDAD

DESARROLLO

INFANTIL EN MEDICO ... ETN

GEMERACIONES

ICAS CON BIENE...

HOGAR SUSTITUTO
ONG - VULNERACION

Nombre Municipio

25.390

Cupos ProgramadosVig...

29.922

793

Usuarios ProgramadosVigentes Unidades Servicio Programadas Vi...

$59.277.785.809

Meta Financiera Programadas Vigentes

TG CDI SIN ARRIENDO - INS... $17.3 milM
HCE INTEGRAL - COMUNL... $15.3 mil M
DESARROLLO INFANTILE... $7.0 mil M
CDI CON ARRIENDO - INS.. 568 mil M
Hes Fam - FaMILAR [ 562 mil M
MI FAMILIA URBANA - $2.1 mil M
HOGARES INFANTILES - |... - $1.7 milM
HOGAR SUSTTUTO ONG ... [l 1.0 mil M
HOGAR SUSTITUTO ONG ... [ 0.6 mil M
GENERACION EXPLORA || 50,5 mil M ’
1.000 DIAS PARA CAMBIA... | $0.3 mil M
GENERACIONES "SACUDE... | 502 mil M
GENERACIONES "SACUDE... | $0.1 mil M c
MODALIDAD OTRAS FOR... | $0.1 mil M
SOLEDAD
GENERACIONES *SACUDE... | $0.1 mil M
GENERACIONES ETNICAS ... | $0.0 mil M ’
HCB - COMUNITARIO | $0.0 mil M
]
ALIMENTOS DE ALTO VAL.. | $0,0 mil M i“
50 mil M 55 mil M $10 mil M $15 mil M 520 mil M .
O (O {ESTAR
AILIAR

Meta Financiera Programadas Vigentes (Mil millones)



"~ INFORME PRESUPUESTAL

Contratos de aporte $ :

Contrato prestacion servicios profesionales 53 %

.
. . . . . . . . . . . . . . . . .
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El . desarrollo -de -un- nino o nina -durante la. primera infancia -depende
esencialmente de los estimulos que se le den y de las condiciones en que se
desenvuelva. Es por esto-que en la etapa comprendida entre los cero vy los
cinco anos de edad es necesario atender a los nifos y las ninas de manera
- armonica,  teniendo en ‘cuentan los componentes de salud, nutricion,
proteccion y educacion inicial en diversos contextos (familiar, comunitario,
institucional), de tal manera que se les brinde apoyo para su supervivencia,
crecimiento, desarrollo y aprendizaje.

)
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¢Por qué una atencion integral para la primera infancia?

El pais cuenta con un nuevo marco juridico (Cdédigo de la infancia y la adolescencia.
Ley. 1098 de 2006), el cual-marca un hito para.la defensa y garantia de los derechos
humanos de los nifnos, las nifas y los adolescentes. En este marco se reconoce por
primera vez y de manera legal el derecho al desarrollo integral-en la primera infancia
(Articulo 29): "la primera infancia es la etapa del ciclo vital en la que se establecen
las bases ‘para el desarrollo cognitivo,” emocional y ‘social del ser humano.
Comprende la franja poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) anos. Son
'derechos impostergables de la primera infancia: la aténcion en salud y nutricion, el
esquema completo de vacunacion, la proteccién contra los peligros fisicos y la
educacion inicial

)
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La primera infancia es el periodo propicio para potenciar las capacidades
cognitivas, comunicativas y sociales. El desarrollo educativo en esta etapa
influye en un mejor desempefio en las fases posteriores de la educacion,
en una disminucion del fracaso escolar y, en consecuencia, en una

reduccion de la desercion académica. La concepC|on que hoy se tiene de la

educacidn para nifios y nifias antes de los seis afios es concebida como

preparacion para la escuela (aprestamiento) y se caracteriza por practicas.

escolares convencionales que privilegian actividades sedentarias, de
repeticion y de memoria

)
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Se entiende que el desarrollo integral infantil es un_ proceso interactivo de
maduracion que resulta de una progresion ordenada de desarrollo de habilidades

perceptivas, motoras, cognitivas, de.lenguaje, socio-emocionales y. de autocontrol
(Ponce, 2016).

‘\‘!




El plan de atencidn integral a la primera infancia es.el cuidado que tienen nuestros nifios
y ninas de cero a cinco anos en cuanto a salud, nutricion, proteccion y educacion por
parte de los-entes gubernamentales en el pais.

El ‘gobierno nacional ‘tiene definida una estrategia de atencion integral a la Primera
Infancia, los cuales son un conjunto de acciones que promueven y garantizan el
desarrollo de nuestros nifios y nifas. La atencidon que recibe el nifo en la primera
infancia, es fundamental y debe respetarsele su educacion inicial, atencién y cuidado,
nutriciéonysalud.

L
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Importancia de la Politica de Primera Infancia

1 En la primera infancia ocurren el 85% de PP
" Conexiones Neuronales ' ' ' ' ' i

\7i'7L N

. - [ NACIMIENTO |
En el primer aiio se da el resEE
Desarrollo de Funciones Basicas
Visiény Audicion II Funciones Cognitivas .
Tasa de Retorno de la Inversion
En Capital Humano - ' ' ' ' ' " Por cada délar invertido ‘en educacién inicial -

o preescolar, hay un retorno de 8 doélares.
James Heckman — Nobel de economia 2000

Estrategia de reduccion de la pobreza y
lainequidad.

Garantizar los-derechos de los nifos y
nifas de la primera infancia

Ui D W N
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Objeto de la ley de Primera Infancia
Ley 1804 de 2016

(...) Establecer la Politica de Estado para el
Desarrollo Intégral de la Primera Infancia de Cero
a Siempre, la cual sienta las bases conceptuales,
técnicas y de gestidon para garantizar el desarrollo
integral, en el marco de la Doctrina de la
Proteccidn Integral.

Con ello busca fortalecer el marco institucional
para el reconocimiento, la proteccion y la
garantia de los derechos de las mujeres gestantes
y de los ninos y las ninas de cero a seis anos de.
edad, asi como la materialzacion del Estado
Social de Derecho.

BIENESTAR
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Integracion Comisidn Intersectorial para la Atencidon Integral de la

Primera Infancia

.

MINSALUD

Preside y coordina

2 PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

> CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARA LA PRIMERA INFANCIA

Comisidn Intersectorial
para la Atencion
Integral de la Primera

Infancia
(Decreto 4875 de 2011)

~

Departamento
Nacional
de Planeacion

(&) PROSPERIDAD SOCIAL

BIENESTAR

FAMILIAR /

Nuevos

miembros
(Ley 1804 de
2016, Art. 11)

Cooperaci

on Int.

ONG
Sociedad
Civil
Empresa
privada

Comunida
des y
organizaci
ones de
base

Academia
Cenftros
de Inv.

Impulso y
sostenibilid
ad de la
politica




Lineas de accion de la politica

Gestion territorial

Calidad y cobertura

Acciones de fortalecimiento en
los territorios para la ejecucion
de la Politica, con miras a la
especializacién de la arquitectura
institucional, el incremento de las

capacidades de los servidores
publicos locales, la promocién de
la descentralizacion y la
autonomia territorial.

Acciones tendientes a la
universalizacion, humanizacién y
flexibilizacion de las atenciones
de acuerdo a las particularidades

de los nifios y nifias y su contexto,
asi como la cualificacion del
talento humano y el ajuste de la
calidad de la oferta.

Movilizacion Social

Acciones desarrolladas con
diferentes actores, incluyendo los
nifos y las nifas; que busca
generar transformaciones
culturales e influir en imaginarios
sociales donde la nifiez
efectivamente sea lo primero.

Monitoreo, evaluacion y gestion
del conocimiento

Acciones para fortalecer el
monitoreo y la evaluacién de la
politica, asi como para
profundizar en el conocimiento
de asuntos relevantes de la
primera infancia, que posibiliten
la toma de decisiones con base
en evidencia en su ejecucion a
nivel nacional y territorial.




Conceptos de la Ley 1804 de 2016

- Conceptos propios de la primera infancia:

Desarrollo integral. Realizaciones. Entornos

- Conceptosrelativos a la gestion de la Politica:

Atencion integral. Ruta Integral de Atenciones  Seguridad Alimentariay Nutricional

Y ST
l!ﬂ(xz'ﬁ'\%"w'i% w
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Qué es Desarrollo Integral ?

Es un proceso singular de transformaciones y cambios de tipo cualitativo y
cuantitativo mediante el cual el sujeto dispone de sus caracteristicas,
capacidades, cualidades y potencialidades para estructurar progresivamente su
identidad y su autonomia.

» Es continuo; se inicia en el Utero y sélo concluye cuando acaba
la vida,

» Contempla aspectos bioldgicos. y psicologicos, pero también
sociales, historicos y culturales.

I S




Qué comprendemos por desarrollo infantil

Desarrollo

- Interaccidondinamica y continua _
- Experiencia del sujeto en sus
intercambios en los entornos
sociales y culturales, asi-como en -
las interacciones con los otros

significativos mas cercanos. . _ Q )

BIENESTAR
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Qué comprendemos por desarrollo infantil

= Eldesarrollo no eslineal: (NO es una sucesion-estable de etapas) -

= Nunca hay un final definitivo en el proceso del conocimiento. Siempre hay
. reorganizaciones que llevan a una transformacioén sin limites rigidos. . :

= El desarrollo no empieza de cero: el desarrollo afectivo, social y cognitivo no se
. pueden pensar desde un punto cero inicial. .

‘\V
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Conceptos de la Ley 1804 de 2016

Reali_zacio.nes. .

Son las condiciones y estados que se materializan en la vida de cada nifia y cada nifio,

y que hacen posible su desarrollo integral.

Cuenta con padre, madre o cuidadores principales que le acoge y ponen en practica pautas
de crianza que favorecen su desarrollo integral.

Vive y disfruta del nivel mas alto posible de salud.

Goza y mantiene un estado nutricional adecuado.

Crece en entornos que favorecen su desarrollo.

REALIZACIONES

Construye su identidad en un marco de diversidad.

Expresa sentimientos, ideas y opiniones en sus entornos cotidianos y estos son tenidos en
cuenta.

Crezca en: entornos que promocionen y garanticen sus derechos y actien ante la exposicion
a situaciones de riesgo o vulneracion.

BIENESTAR
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Entornos

Esp

Entorno educativo

Entorno salud

Ruta Integral de Atenciones
Curso de vida

53
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Del primer mes de nacido
hasta los tres anos
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De los fres anos
hasta los seis




PROTECCION INTEGRAL

“El reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento

de los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad
~ de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés
~ superior.

. La proteccion integral se materializa en el conjunto de politicas, planes,
programas Yy acciones que se ejecuten en los ambitos nacional,
. departamental, distrital y municipal con la correspondiente -asignacion de
recursos financieros, fisicos y humanos”.

Art. 7 Ley 1098.de 2006 -

W
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‘Conceptos relativos a la gestion de la Politica

- Atencion integral.-

| Conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y efectivas encaminadas a asegurar
qgue en cada uno de los entornos existan las condiciones humanas, sociales y materiales para garantizar
| la promocidn y potenciacidon de su desarrollo.

| Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes. Involucran aspectos de caracter técnico,
politico, programatico, financiero y social, y deben darse en los ambitos nacional y territorial.

Pertinente
Oportuna -
Eficaz
Flexible
Diferencial
Continua

C.omp'leme'nta rig | | | | | @»
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Concepcion de niiho y niita y de su Desarrollo Integral

SON SERES
SINGULARES

Sujetos de
derechos

Transformar las concepciones de nino y nina.

Horizonte de sentido: el desarrollo integral.

Garantizar el desarrollo integral : reconocer todos los derechos como
fundamentales.

Politica publicasocial poblacional: ninez en el centro de la atencioén.
Implica accioén intersectorial.

S X

AN



‘Conceptos relativos a la gestion de la Politica:

Ruta Integral de Atenciones

Es la herramienta que contribuye a ordenar la gestidon de la atencién integral en el
territorio de manera articulada, consecuente con la situacion de derechos de los nifiosy
las nifas, con la oferta de servicios disponibley con las caracteristicasde lasnifiasy los
niNos en sus respectivos contextos.

Como herramienta de gestion intersectorial convoca a todos los actores del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar con presencia, competenciasy funciones en el territorio.

)
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Educacion Inicial

» Es un derecho de los nifios y las nifias menores de seis (6) afios de edad.
» . Se concibe como un.proceso educativo y pedagdgico. intencional, permanente y estructurado,
gue contribuye a desarrollar su potencial, capacidades y habilidades en el juego, el arte, la
literatura y la exploracién del medio, , _ . _
» Contando con la familia como actor central de dicho proceso.

Su orientacion politica y técnica, asi como su reglamentacién estardn a cargo del Ministerio de
Educacion Nacional.




Estructurantes de |a atencionintegral

Salud,
Cuidado y crianza alimentacion y
nutricion

Ejercicio de la
ciudadania y la Recreacion
participacion

Educaciéon
inicial

Registro
Civil

Valoracion y Afiliacion
seguimiento vigenteen
nutricional Salud

Familias y
cuidadores en
formaciéon en

cuidado y

crianza

Momentos o edades

Consultasde Esquema de
crecimiento y vacunacion
desarrollo completo

Modalidad de
educacion
inicial

Acceso a libros
y colecciones

Atencion Integral a la Primera Infancia

183 atenciones. 8 atenciones priorizadas



- Como contribuimos para que ocurra el desarrollo
“integral en nifas y nifos ?

Con atenciones articuladas que deben ocurrir donde transcurre
la vida de nifas y ninos.

ESPACIO

EDUCATIVO PUBLICO

" ! 7 7 !

S0 SERES
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Numero de encuestas

152

Participacion

49%.

RESULTADO

Politicas y lineas de accion para
la atencidn integral de ninos y
ninas de 0 a 5 anos, el cual fue
seleccionado por el 26% de los

encuestados.

W
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Espamo de participacion
a9 pregunias y respuestas

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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Compromisos
adquiridos

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia
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FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................




FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Nota. Debe informar si se adquieren o no compromisos.




Peticiones

Quejas y
Reclamos

Derechos de
peticion

Sugerencias

FIJACION CUOTA DE
ALIMENTQOS,VISITAS Y CUSTODIA. SRD,
RAVD.ETc

Servicios de atencion

Motivos varios

Servicios de atencion

4692

124

1250

53

En tiempos

En fiempos

En Tiempos

En tiempos



Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

e’
D

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 600 am.a
10:00 p.m.

¥4

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

N

\

Llamada en Linea
Disponible lunes a sabado de 6:00 am.a
10:00 p.m. Mas contacto telefénico

L)

Puntos de Atencion
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

-

Ventanilla de Tramites y

Servicios
Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

(9

WhatsApp
Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Codmo funciona?

3208655450

\/\ |
&

Oferta Institucional

Oferta de trémites, programas y Servicios

del ICBF

NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES.

PROTECCKIH « EHERGENCLA « ORIENTACIEN

1 A 1 ol B

Linea gratuita nacional ICBF
018000 91 80 80

Disponible de lunes a domingo las 24 horas




LINEA ANTICORRUPCION

WWW.ICBF.GOV.CO : .
. Programas, estrategiasy servicios
B 5 . Trdmites
'- . Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacion en canal
electronico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avancesy resulfados de la gestion

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000 II’]STITUCIOI’]Q| n o

91 80 80 - Opcién 4. Para la recepcion . EI. Plan anticorrupciony de atencion al
de denuncias de presuntos actos de ERRETT e ENERE O G / lmn, e s ciudadano

corrupcion el horario de atencion es e = e ° Informes de Rendicion de Cuentasy
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm. > ; 8 : Mesas PUblicas

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada



http://www.icbf.gov.co/

Con el objetivo-de conocer la
percepcion de los participantes
acerca de la Mesa Publica realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar
una evaluacion de la misma.
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