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Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

Se informa que la reunidén se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunién Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de la coordinadora del Centro Zonal Macizo Colombiano, Lida
Yanet Burbano Buitron

1. Contexto institucional.
2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas.
3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:

enfoque territorial y diferencial.

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidény
Gestion.

5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

6. Gestion contractual asociada a metas.

7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementacién

9. Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

12. Evaluacidn de la Audiencia de Rendicidn Publica de Cuentas

Cierre
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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EL ICBF [CKLI IR Augfin

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : 6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs

[

2

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
v discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
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Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencion

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccién de Planeaciony
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidon y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos Informar y explicar - Evidenciar las . i Fomentar la . i Cumplir con la _
. participativos con - en un lenguaje multiples acciones transparencia, el . responsabilidad del '
- sus grupos de valor. - comprensible la - que desarrolla la . gobierno abierto y . Estado de rendir :
gestion realizada, entidad ante sus la participacion cuentas, de

los resultados y - grupos de valor ciudadana en Ia . acuerdo con lo

~avances en |a - para cumplir consu : : gestion de la . establecido en el

- garantia de ~ . misién (propésito  © | administracion - articulo 50, de la

- derechos por los - fundamental). . publica. Ley 1757 de 2015.

................................................................................................................................................................

_que la entidad
- trabaja.

......................................................
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015

W




MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB §

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa

NUMERO DE
ENCUESTAS:130

Los participantes en la consulta de la encuesta previa se identifican
con un 67% como usuarios (Nifios, nifas, adolescentes (definidos
segun el articulo 3 de la Ley 1098 de noviembre 8 de 2006) jovenes y
sus familias nacionales o extranjeras que acceden al Servicio Publico
de Bienestar Familiar), 17% con participacion del estado, 13% de
participacion por parte de Sociedad (Formas de organizacion de la
ciudadania que tengan interés o relaciéon con el cumplimiento misional
del ICBF como Veedurias, Medios de Comunicacion, entre otros), 8%
con participacion de proveedores (Personas naturales, juridicas u
organizaciones que tienen un vinculo contractual con el ICBF), 8% de
aliados estratégicos tales como entidades publicas o privadas y 7% de
participacion de la comunidad (Ciudadanos y extranjeros que habitan
en las zonas de influencia directa de la Entidad y que estan interesados
en el cumplimiento misional de la misma).

RESULTADO: Con un 40% el
porcentaje se determina el tema de
interés, Atencion Integral nifios y nifias
de 0 a 5 Ahos para el desarrollo de la
Mesa Publica

W%




Resultados consulta previa

Tema Frecuencia | Porcentaje
Atencidn Integral nifios y nifias de 0 a 5 Afios 53 40%
Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia 14 10%
Entrega de canastas nutricionales 12 8%
Sanar para crecer: esquema bienestar emocional 8 7%
Regreso a la presencialidad en las Unidades De 5 4%
Servicio
En la Jugada: prevencion del reclutamiento, 6 4%
violencia con enfoque de género; prevencion de
embarazo adolescente, uso de sustancias
psicoactivas
Esquema pedagdgico Mis Manos Te Ensefian 4 3%
Modalidad Katiinaa_Prevencidn de Riesgos, 4 3%
Trabajo Infantil, Explotacién Sexual Comercial NNA
(ESCNNA), Violencia al Interior del Hogar.
Cualificacion del talento humano: madres 3 2%
comunitarias y agentes educativos
BETTO: contratacion objetiva de operadores 2 2%
Servicio de atencion rural 2 2%
Atencidn a la Nifilez Migrante 2 2%
Flexibilizacion de los servicios de atencién en 1 1%
pandemia
Plan de vacunacion al talento humano 1 1%
Plan de vacunacidn nifios y nifias entre los 3y 5 1 1%
anos
Generacion Explora 1 1%
Generaciones Etnicas con bienestar 1 1%
Alianza contra las Violencias hacia nifias, nifios y 1 1%
Adolescentes
Adopciones 1 1%
Denuncias: Linea 141 1 1%
Hablar Lo Cura: Estrategia que promueve la salud 1 1%
mental
Mi Familia 1 1%
Procesos de restablecimiento de derechos a favor 1 1%
de nifias, nifios y adolescentes
Atencidn en Centros de Recuperacién Nutricional 1 1%
Implementacion del acuerdo de Paz 1 1%
Entrega de canastas nutricionales especiales y 1 1%
Bienestarina a nifios y nifias con bajo peso y talla y
madres gestantes
Proyecto Suefios 1 1%
TOTAL 130 100%
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA
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2021 CENTRO ZONAL MACIZO %

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 136.099.543
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) 249 $ 69.154.172
GENERACIONES "SACUDETE" - ETNICOS 50 $ 11.122.124
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) 201 $ 55.823.247

INFANCIA 700 $ 21.749.000
GENERACION EXPLORA 700 $ 21.749.000

PRIMERA INFANCIA 333 3887 $ 10.241.947.465
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR 23 295 $ 765.489.691
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 89 1400 $ 3.018.932.364
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 8 220 $ 561.373.714
HCB - COMUNITARIO 188 1408 $ 4.428.280.006
HCB FAMI - FAMILIAR 21 305 $ 552.486.698
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 4 259 $ 907.358.792
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 3 8.026.200

PROTECCION RESTABLECIMIENTO 45 56 $ 619.754.056
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 30 30 $ 126.321.698
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 6 9 $ 144.669.388
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 9 17 $ 348.762.970
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL 1 0 $

Total general 378 5143 3 11.019.550. 064

W%




2021 BOLIVAR

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 74.986.451
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) 149 $ 41.381.412
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) 121 $ 33.605.039
INFANCIA 300 $ 9.321.000
GENERACION EXPLORA 300 $ 9.321.000

PRIMERA INFANCIA 165 1.897 $ 5.028.923.302
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO -

FAMILIAR 4 45 $ 116.769.614
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 55 900 $ 1.940.639.753
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 2 72 $ 199.258.412
HCB - COMUNITARIO 96 660 $ 2.181.085.023
HCB FAMI - FAMILIAR 7 105 $ 181.280.072
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 115 $ 402.437.528
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 0 3$ 7.452.900

PROTECCION RESTABLECIMIENTO 45 56 $ 619.754.056
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 30 30 $ 126.321.698
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 6 9 $ 144.669.388
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 9 17 $ 348.762.970

INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL

Total general 210 2.523 $ 5.732.984.809 @»
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2021 CENTRO ZONAL MACIZO %

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 24.598.260
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) 12(] 3 16.398.840
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) 60 $ 8.199.420
INFANCIA 700 5 174.684.000
GENERACION EXPLORA 600 $ 174.684.000
KATUNAA 100 % -

PRIMERA INFANCIA 234 2.107 $ 2.052.074.570
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO -

FAMILIAR 23 295 5 157.650.360
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR (1] 0 % -
HCB AGRUPADQOS - COMUNITARIO 8 167 5 156.379.501
HCE - COMUNITARIO 178 1.110 3 1.407.028.455
HCB FAMI - FAMILIAR 21 280 5 130.701.404
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIOMNAL 4 255 5 199.468.850
TASA COMPENSATORIA/ HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 0 0 $ 846.000

PROTECCION RESTABLECIMIENTO 37 60 $ 177.079.960
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 20 20 5 15.106.800
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD i 10 3 53.844.188
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 9 19 5 93.552.753
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL 1 11 5 14.576.219

Total general 271 3.047 $ 2.428.436.790 @»
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2021 BOLIVAR %

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 24.598.260

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) 0 120 $ 16.398.840
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID) 0 60 s 8.199.420
INFANCIA 0 300 $ 87.342.000
GENERACION EXPLORA 0 300 $ 87.342.000
PRIMERA INFANCIA 106 864 $ 893.434.465
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO -
FAMILIAR 4 45 $ 24.048.360
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 0 0 $ -
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 2 58 $ 70.852.223
HCB - COMUNITARIO 92 547 $ 686.051.815
HCB FAMI - FAMILIAR 7 99 $ 23.068.817
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 1 115 $ 88.567.250
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 0 0 s 846.000
PROTECCION RESTABLECIMIENTO 37 60 $ 177.079.960
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 20 20 $ 15.106.800
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 7 10 $ 53.844.188
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 9 19 $ 93.552.753
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL 1 11 $ 14.576.219

Total general 143 1.404 $ 1182454685 (W)
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LOGROS PRIMERA INFANCIA - 2021 y 2022

Acompafamiento telefonico para conocer el estado de salud, emocional y familiar de los nifios y nifias de algunas UDS de PI
gue contindan con atencion Remota

Retorno a la presencialidad de todas las modalidades de atencion de los servicios de Pl reforzando practicas pedagogicas en
Bioseguridad

Vacunacion del 100% del TH que atiende los servicios de Primera Infancia
Avance en el proceso de vacunaciéon contra Covid-19 de nifias y nifios mayores de 3 afios de los servicios de atencion del ICBF

Se retoma el seguimiento al estado nutricional de los usuarios de servicios de Primera Infancia, con el fin de mejorar su estado
nutricional de nifos, nifias y mujeres en embarazo

El aporte nutricional que reciben en las unidades de servicio garantizando el 70% de aporte requerido por los usuarios en
atencion presencial

Se logra realizar la contratacion del equipo de enlace técnico el cual realiza las verificaciones a las unidades de servicio de los
diferentes contratos manejados por el centro zonal macizo colombiano, con el cual se logra poner en evidencia la prestacion o no
del servicio, la asistencia de los usuarios a las unidades y los factores de calidad que deben estar presentes para una correcta

prestacion del servicio. o
14
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LOGROS ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

1. Atencion de 270 participantes (149 adolescentes y 121 jovenes) en el
Programa Sacudete vigencia 2021

43 participantes zona urbana
221 participantes de la zona rural

W%
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LOGROS PROTECCION - 2021y 2022

. Atencion al 100% de los NNA com peticion de solicitude de restablecimiento de derechos.

. Atencion al 100% de peticiones creadas en el aplicativo SIM por tramite de atencion extraprocesal (TAE), assisténcia y
asesroia a la familia (AAF) y derechos de peticion - informacion y orientacion com tramite.

. Coordinacion y apoyo a Comisarias de Familia en solicitudes de valorciones para verificacion de derechos desde las areas
psicosocial y Nutricidn.

. Asignacion de cupo de hogar gestor a solicitudes presentadas por las Comisarias de Familia.

. Atencion a NNA con proceso Administrativo de restbleicmiento de derechos en la modalidade apoyo Psicosocial a través
del contrato con el operador FUNOF.

. Articulacion con entidades del SNBF em relacidn a acciones para el restablecimiento de derechos de NNA y asistencia y
asesoria a las familias.

W%
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4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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AVANCE INDICADORES POR PERIODO 2021

UBICACION REGIONAL VIGENCIA 2021

99,48%———93;80%—97;80% 96;60% 95,20%——99;50%———89-29%——95;40% 96;00% —92;90%—94;30%
20
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE @»
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% AVANCE INDICADORES POR CENTRO ZONAL

RESULTADOS
CZ Popayan 98.8%
CZ Centro 98.7%
CZ Indigena 92.9%
CZ Sur 99.1%
CZ Macizo Colombiano 100%
CZ Costa Pacifica 100%
CZ Norte 91.5%
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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CENTRO ZONA O REGIONAL
MACIZO COLOMBIANO
2021

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD
PROTECCION

TOTAL

CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS

12 3.387
1 700
2 500
Compartido 56
15 4.643
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CENTRO ZONA O REGIONAL
MACIZO COLOMBIANO

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

PROTECCION

TOTAL

CONTRATOS SUSCRITOS

Compartido

5

CUPOS CONTRATADOS

1.897

300
270
56

2.453

W
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CENTRO ZONA O REGIONAL

MACIZO COLOMBIANO
2022

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS
PRIMERA INFANCIA 11 2.107
INFANCIA 1 600
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 180
PROTECCION Compartido 60

TOTAL 13 2.947
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CENTRO ZONA O REGIONAL
MACIZO COLOMBIANO

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA

INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

PROTECCION

TOTAL

CONTRATOS SUSCRITOS

Compartido

5

CUPOS CONTRATADOS

864

300
180
60
1.404

W
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___ g

Contratos de aporte $11.019.550.064
Contrato prestacion servicios profesionales 9 $310.944.998
Otros - funcionamiento 1 $4.622.568
TOTAL 25 $11.335.117.630

. Teopecowmso 22 VAR

Contratos de aporte 13 $2.428.436.790
Contrato prestacion servicios profesionales 8 $205.248.101
Otros - funcionamiento 1 $2.777.390
TOTAL 22 $2.636.462.281
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6. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.
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PRIMERA INFANCIA

Aiio Vigencia Modalidad

Cupos
Ejecutados

Andlisis Cualitativo

2021 Comunitaria
2021 Comunitaria

2021 Institucional
2021 Familiar
2021 Familiar

Hogares Comunitarios de
Bienestar

Hogares Comunitarios de
Bienestar Agrupado

Hogares Infantiles

Desarrollo Infantil en Medio
Familiar

Hogares Comunitarios de
Bienestar Fami

Bolivar

Bolivar

Bolivar

Bolivar

Bolivar

980

84

115

900

105

660

72

115

900

105

En la vigencia 2021 Se programo 98 UDS
presentando durante la ejecucion de los
contratos bajas coberturas generando
cierre de 2 UDS

En la vigencia 2021 Se programo 2 UDS
presentando durante la ejecucion de los
contratos bajas coberturas

Se atendio al 100% la poblacion
programada

Se atendio al 100% la poblacion
programada

Se atendio al 100% la poblacion
programada
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PRIMERA INFANCIA
Ano Modalidad Cupos Analisis Cualitativo
Vigencia Progr. j .

2021 Comunitaria HCB Bolivar 310 Dentro de la Modalidad Comunitaria servicio

Familiar HCB FAMI HCB se atendio el 70 % de la poblacion, se
presentd una baja cobertura; en cuanto al
servicio HCB Fami de la Modalidad Familiar
se atendid el 100% de los cupos. La atencion
fue remota, se tuvieron dificultades con la
EAS Huellas de Sabiduria en la entrega de
RPP a los usuarios y por ende se realizaron
requerimientos e inicio de proceso
sancionatorio por parte del Centro Zonal
Macizo Colombiano.

W%




PRIMERA INFANCIA
Anho Modalidad Cupos Analisis Cualitativo
Vigencia Progr. |Ej .

Comunitaria Bolivar 279 Dentro de la Modalidad Comunitaria servicio HCB

Familiar HCB FAMI se atiende el 50 % de la poblacién, se presenta
una baja cobertura; en cuanto al servicio HCB
Fami de la Modalidad Familiar se atendié el 100%
de los cupos. La atencion es presencial, se tienen
dificultades e incumplimientos con la EAS Huellas
de Sabiduria en la entrega de alimentos para
preprar y cumplir el ciclo del menud con los
usuarios de HCB y en la entrega de RPP para los
usuarios de HCB FAMI, no se esta prestando el
servicio, no les han pagado ndmina y SGSSS a las
Madres Comunitarias, por ende se han realizado
requerimientos e inicio de proceso sancionatorio
por parte del Centro Zonal Macizo Colombiano.
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PRIMERA INFANCIA

Ao Vigencia | Modalidad Servicio Cupos Analisis Cualitativo
Ejecutados

Comunitaria  Hogares Comunitarios Bolivar 960 547 En la vigencia 2022 Se programo
de Bienestar 96 UDS presentando durante la
ejecucion de los contratos bajas
coberturas generando cierre de 4
UDS
Comunitaria  Hogares Comunitarios Bolivar 84 58 En la vigencia 2022 Se programo
de Bienestar 2 UDS presentando durante la
Agrupado ejecucion de los contratos bajas
coberturas
Institucional  Hogares Infantiles Bolivar 115 115 Se atendio al 100% la poblacién
“ programada
Familiar Hogares Comunitarios Bolivar 105 105 Se atendiod al 100% la poblacién
h de Bienestar Fami programada
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Adolescencia y juventud: para la vigencia 2021, se asignaron 720 cupos distribuidos en los Municipios
de influencia del Centro zonal Macizo Colombiano, con una cobertura para el municipio de Bolivar,
cauca de 270 cupos para beneficiar a 149 adolescentes y 121 jovenes de la zona rural y urbana, los
cuales participaron desde el 01/09/2021 hasta el 15/12/2021, el objetivo del programa fue acompariar
a adolescentes y jovenes de 14 a 28 anos en la formulacion de proyectos de vida, a través de procesos
de formacion y acompanamiento basados en metodologias disruptivas para el fortalecimiento de
habilidades del siglo XXI y el ejercicio de la ciudadania, el programa estuvo operado por la Fundacion
Social Creciendo, en este aspecto, es importante resaltar que se logré culminar de manera satisfactoria
la metodologia propuesta en el manual operativo con el desarrollo de los encuentros grupales,
familiares y la gestion de alianzas estratégicas con los entes territoriales para la vinculacion a la oferta
educativa, emprendimiento y empleabilidad del municipio, sin embargo, en el trascurso de la fase
atencion se presentaron dificultades a nivel administrativo y técnico por parte del operador que
afectaron la calidad del servicio en el municipio. Por parte de la Supervisidon del contrato se realizaron
las acciones legales necesarias para garantizar el servicio a la poblacion atendida.

En la vigencia 2022 se establecio de nuevo el programa en el municipio, asignandose 180 cupos entre
adolescentes y jovenes el cual se encuentra actualmente operado por la Fundacion para la Orientacion
Familiar (FUNOF), principalmente atienden poblacion estudiantil de la zona urbana, continuando con la
misma metodologia de intervencion descrita en el manual operativo.
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7. INFORME EJECUCION DE
POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.

W




APORTE AL CUMPLIMIENTO DE LOS ODS Y PND — PRIMERA INFANCIA

FIN

DE LA POBREZA

Ml

Verificacidon del estado nutricional de los nifios, niflas y mujer gestante donde se
propicia practicas de alimentacidon adecuada y la adopcion de habitos de vida
saludable que aporten al desarrollo integral con base en las caracteristicas del
territorio, la cultura y las tradiciones, buscando contribuir a la garantia del derecho
a una alimentacion adecuada.

Entrega del complemento alimentario para el acceso y consumo diario de alimentos
en cantidad, calidad e inocuidad.

SALUD Generan espacios que promuevan y respeten los derechos de los nifios y las nifias
Y BIENESTAR desde la gestacion, realizando la verificacion que cada usuario cuente con su
documento de identidad, afiliacidon efectiva al sistema general de seguridad social
v en salud, esquema de vacunacién completo para la edad, asistencia a la consulta de

valoracion integral (Control de crecimiento y desarrollo) y en las mujeres gestantes
. . (3
asistencia a controles prenatales. @»
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APORTE AL CUMPLIMIENTO DE LOS ODS Y PND — PRIMERA INFANCIA

EDUCACION
DECALIDAD

|

=TT Teniendo en cuenta las caracteristicas socioculturales, econdmicas y geograficas el en | Centro
1 DESKGUALDADES Zonal Macizo Colombiano cuenta con una atencién a poblacidn concentrada a través del
servicio en los hogares comunitarios de Bienestar en la modalidad comunitaria (HCB, HCB
Agrupados) y familiar (HCB FAMI), los hogares infantiles, para poblacidn dispersa contamos con
el servicio de la modalidad Familiar DIMF.

16 E?H%#Hﬂ:lﬁz:ﬁm El talento humano de las Modalidad de atencion de UDS genera acciones frente a las condiciones de
SGLIDAS seguridad y proteccion, promoviendo que las familias y cuidadores principales reconozcan situaciones de

: vulneracién o riesgos frente a la salud fisica y/o emocional de nifios, nifias y mujeres gestantes;

identificando y fortaleciendo posibilidades de prevencidn o mitigacion a través de la educacion en espacios

cotidianos y del establecimiento de practicas de cuidado humanizado.
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APORTE AL CUMPLIMIENTO DE LOS ODS Y PND — ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

1. De acuerdo con la ejecucion de politicas, programas y proyectos en
cumplimiento del Plan de Desarrollo Nacional vy sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible, con |a linea Primero los Nifos y las ninas, desarrollo integral desde la
primera infancia hasta la adolescencia, se atendieron en Generaciones Sacudete
450 cupos. Para el 2022 se tiene una oferta de 180 cupos, se focalizaron en el
Municipio de Bolivar, con lo cual se promueve |la formulacion de proyectos de vida,
a través de procesos de formacion y acompanamiento basados en metodologias
disruptivas para el fortalecimiento de habilidades del siglo XXI y el ejercicio de la
ciudadania.
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8. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS
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9. COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO
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FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

PP T T T L T I LT LT T Tr T T T T T T Tr T T Ir T T T rr T LTI T T I T T T T T T IT T T IT T T T T T IT I I Ir T T T T T T IT T T T Ir T I T T T T T LTI T T IrTT T rr T T rrrrTy N TT T T T T T TT T T T IT T T T T T T LTI T T IT I T T T T TT T T T IT T T T Tr T T LT T TTr T T T T r T rT T T T Ir T T T T T T TT T T Tr T T T T T I T IT I T T T T IT T T IT I IT I T T I T I I T I T I T IIIT T IITr

W

BIENESTAR

FAMILIAR




11. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




PETICIONES

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Violencia sexual 1980 AV
3: Ao 2022
SRD
Violencia fisica, psicologica y/o negligencia 4238 (10 2002
ARSI 8: Afio 2022
64: Ao 2021
TAE Conciliable 20: Afo 2022
RAVD Violencia fisica, psicoldgica y/o negligencia X8 A0 0P
R e 8: Afio 2022
- Omision o extralimitacion de deberes o funciones- 2: Ao 2021
- Presunto maltrato al ciudadano Afo 2022: No han reportado
. o 7: Aho 2021
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 4: ARG 2022
Procesos y procedimientos de los servicios, 1: Afo 2021

modalidades y tramites del ICBF.

Se atendieron
oportunamente

Se atendieron
oportunamente

Se atendieron
oportunamente

Se atendieron
oportunamente

W%
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CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videoll d WhatsA Ll d Li
-  aollamaga eop @tampdasaiine - &

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.

domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién @ Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

Informe de denuncias

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

W
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

. El Plan anticorrupciéon y de atencidn al
ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas
Publicas

Enlaces de Interés

Transparencia y Acceso a Rendicion de (" Innovacion Gobierno Normativa Citaciones
V' 2 Informacion Pubica b Clentas O ICBF 2 gital 7 Instituciona a
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http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
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