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Silenciar los celulares

Se informa que la reunidén se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del listado

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de Adriana Echeverri Gonzalez.
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8.
9.

Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
enfoque territorial y diferencial.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeaciony
Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacién

Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
12. Evaluacidn de la Audiencia de Rendicidn Publica de Cuentas

Cierre
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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EL ICBF [CKLI IR Augfin

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : 6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs

[

2

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias.

W

BIENESTAR

FAMILIAR



ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
v discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
O AMRETL

Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencion

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccién de Planeaciony
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacidon y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos Informar y explicar - Evidenciar las . i Fomentar la . i Cumplir con la _
. participativos con - en un lenguaje multiples acciones transparencia, el . responsabilidad del '
- sus grupos de valor. - comprensible la - que desarrolla la . gobierno abierto y . Estado de rendir :
gestion realizada, entidad ante sus la participacion cuentas, de

los resultados y - grupos de valor ciudadana en Ia . acuerdo con lo

~avances en |a - para cumplir consu : : gestion de la . establecido en el

- garantia de ~ . misién (propésito  © | administracion - articulo 50, de la

- derechos por los - fundamental). . publica. Ley 1757 de 2015.

................................................................................................................................................................

_que la entidad
- trabaja.

......................................................
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidn de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB §

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa

NUMERO DE ENCUESTAS

374

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Usuarios

1%
e

Estado

Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional Quindio CZ Calarca

Proveedores

Aliados Estratégicos

Comunidad

Sociedad
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Resultados consulta previa

Temas consulta previa - Regional Quindio / CZ Calarca

4 1%
Atencidn a la Nifiez Migrante b=d 1%
’ 0%
Grupo Elite Guardianes de la Nifiez & 1%
M 1%
Alianza contra las Violencias hacia nifias, nifios y Adolescentes jud 2%
4 1%
Conexion Futuro | 0%
0%
R Es U LTADO Proyecto Suefios 1 0%
bd 3%
Atencion con Unidades de Busqueda Activa d 1%
4 1%

Q « L= Entrega de canastas nutricionales especiales y Bienestarina a nifios y nifias con bajo... e=d 3%
Atencion Integral Ninos, — ]

o~ -~ Ampliacién de cobertura en los programas 1.000 Dias para Cambiar el mundoy Ni 1+ 1 0%
Ninas 0 a 5 anos 0%
Mi Familia Universal 1 0%

bd 3%
En la Jugada: prevencion del reclutamiento, violencia con enfoque de género;... kel 2%

42% — 2%

Pacto Colombia con las Juventudes = 0%

- 1%
Generaciones Etnicas con bienestar = 0%
1 0%
Modalidad Katiinaa Prevencion de Riesgos, Trabajo Infantil, Explotacion Sexual... =i 5%
= 1%
Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia  less=d 3%
1%
Sanar para crecer: esquema bienestar emocional jesd 3%
d 2%
Plan de vacunacion nifios y nifias entre los 3y 5 afios kd 1%
= 1%
Plan de vacunacion al talento humano I 0%
k - e—d  12%
Esquema pedagdgico Mis Manos Te Ensefian  fesd 2%

M 1%

o
Atencion Integral Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios & - . . - - - - e 42% @»

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Atencion Integral Ninos,
Ninas 0 a 5 anos (Primera
Infancia).




MODALIDAD INSTITUCIONAL

Servicios
Hogares Infantiles -Hi CUPOS 2021: CALARCA CORDOBA GENOVA  PUAO  TOTAL
Centros de Desarrollo Infantil —=CDI -
HI 3UDScon390 1UDScon60 1UDScon90 1UDS con 60 600
. .- cupos cupos cupos cupos
Ob]etlvo 7 UDS con 1 UDS con 51
CDI 587cupos 0 cupos 0 638

Potenciar el desarrollo integral de nifias y niflos de primera
infancia a través de los servicios de educacién inicial en el
marco de la atencién integral, con estrategias pertinentes,
oportunas y de calidad para el goce efectivo de los derechos.

B

Caracteristicas del servicio
* Ambientes enriquecidos, seguros y protectores.

* Acciones pedagodgicas intencionadas y de cuidado
calificado.

* Gestion de la promocion de derechos de salud, proteccidny
participacion.

* Cuenta con Equipos interdisciplinarios

* Atencidn en el rango de edad de 2 anos hasta los 4 afios, 11
meses y 29 dias; sin perjuicio de lo anterior, podran ser
atendidos nifas y nifios entre los 6 meses y 2 afos, y hasta
los 5 afios, 11 meses y 29 dias de edad, durante 210 dias /
ano, 8 horas / dia.

&
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MODALIDAD FAMILIAR

Servicios | . |
BUENAVISTA CALARCA CORDOBA GENOVA PIJAO TOTAL

Desarrollo Infantil en Medio Familiar — DIMF. CUPOS 2021:
. . - o ) ) 1UDS con 24 UDS 4 UDS con 3 UDS
Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar, Familia Mujer e Infancia — FAMI FAMI 12 cupos  con 288 0 48 con36 384
1 UDS con 5UDS 1UDScon 1UDScon 1UDS
Objetivo DIMF 49 con 250 50 50 con 50 449

Promover el desarrollo integral de las nifias y los nifos desde la gestacién hasta los 4
anos 11 meses 29 dias, a través de la vivencia de practicas y acciones que favorecen el
disfrute de experiencias con sus familias y comunidades.

Caracteristicas del servicio

* La modalidad familiar esta dirigida a gestantes, nifias, nifios y sus familias que por
condiciones familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado de su
familia o cuidador/a principal y no acceden a otras modalidades de educacién
inicial.

» Serealiza 1 encuentro educativo en el hogar y encuentros educativos grupales.
* Se hace entrega de racién para preparar en el hogar .

* El servicio de HCB FAMI atiende exclusivamente a nifias y niflos menores de 2 afios
y a mujeres gestantes que estén ubicados en las areas urbanas y rurales, que por
condiciones familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado de su
familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de atencion a la primera
infancia.

* Es flexible, privilegia los entornos cercanos y propios de los usuarios




MODALIDAD COMUNITARIA

BUENAVISTA ALARCA SRDOBA ENOVA PUA TOTAL
CUPOS 2021: u S CALARC CORDO GENO JAO (0]
HCB 33UDScon 3UDS con36 1UDScon 3 UDScon
INTEGRAL 0 396 cupos 12 cupos 24 cupos 468 . . .
Hogares Comunitarios de Bienestar HCB Integral
1 UDS Con 52 1 con 39 : : :
HCB AGRUPADOS cupos cupos 0 0 0 91 Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados

Promover el desarrollo integral de nifias y nifios desde los 18 meses hasta 4
afos, 11 meses y 29 dias, a través de acciones pedagdgicas para el goce
efectivo de sus derechos, la proteccion integral, la participacion y
organizada de la familia, la comunidad y las entidades territoriales

Caracteristicas del servicio

* El servicio busca promover acciones de cuidado a través de practicas que
favorezcan las condiciones de salud, alimentacion, nutricion y habitos y
estilos de vida saludable en las nifias, los nifios, sus familias y cuidadores.

* Se presta la atencién en la vivienda de la madre MC/padre comunitario.

W%
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En el primer semestre del 2021 se inicid el retorno gradual
a las unidades con atencidn presencial bajo el esquema de
alternancia a través de burbujas y durante el segundo
semestre se logré la presencialidad en todas las unidades
de servicios de las modalidades de primera Infancia del
area de influencia del Centro Zonal Calarca .

Adaptacion de forma positiva de los  usuarios vy
talento humano frente a la presencialidad, logrando
superar los temores tanto del talento humano como de los
padres de familia.

A traves de las actividades pedagdgicas y los dialogos
reflexivos y acompanamientos realizados por los equipos
psicosociales, se fortalecieron los vinculos afectivos entre
las familias.

W%




Conformacion de los comités de control social en el
100% de las unidades de servicios, logrando el
empoderamiento frente a las funciones de vigilancia y
control y garantizando el acompafiamiento en las
entregas de las RPP de los programas de atencién a la
primera infancia.

Durante el 2021 se logré6 mayor articulacion
interinstitucional a través de la incidencia en espacios de
participacion territoriales como Consejos de Politica
Social y comités de Infancia, lo que permitio reducir las
barreras de atencion para los usuarios de los servicios de
Primera Infancia del ICBF.

W%
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Se cualifico al talento Humano de las EAS a través
Banco de Recursos Pedagdgicos implementado por
el ICBF, herramienta que les permitié enriquecer su
guehacer pedagdgico con las familias y los
beneficiarias.

El retorno a la presencialidad permitid generar
ambientes enriquecidos en las unidades de servicios
llevando a los niflos a crear experiencias nuevas,
desarrollar su imaginacién, goce y disfrute de las
diferentes actividades pedagdgicas.

Se logrd el transito armoénico de los nifios de las
unidades del servicio de primera infancia al sistema
escolar.

W
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VA

. .-.;fr.tf‘.' 3% - Para garantizar el retorno seguro a la presencialidad en las
unidades de servicios, todas las Entidades Operadoras
elaboraron protocolos de bioseguridad para evitar los
contagios, sin presentarse ningun caso de contagio dentro

de las unidades de servicios.

« Durante la vigencia 2021 se lograron realizar tres tomas
de peso y talla de todos los beneficiarios de las unidades, y
se lograron realizar las activaciones de rutas en salud a
todos los usuarios con desnutricion aguda, moderada o
severa, cumpliendo con todos los protocolos de
bioseguridad.

W%
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Se brindd orientacion permanente a los padres de
familia para el cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad, protocolos de limpieza y desinfeccion,
aseo e higiene personal, especialmente en el refuerzo
del adecuado lavado de manos en el medio familiar.

Se garantizé la entrega de raciones preparadas y
raciones para preparar a todos los beneficiarios de
las modalidades de atencion de acuerdo con la minuta
patron establecida por el ICBF.

Se realiz6 el fortalecimiento de compras locales a
traves del disefo una la lista de intercambios, lo que
permitid incorporar en las Raciones para Preparar
alimentos que se producen en los municipios del
Quindio.

W%




Logros

Verificacion de condiciones de calidad en la
prestacion del servicio, al 100% de la unidades a
través del ejercicio de supervision e interventorias,
mediante visitas en sitio permitiendo la adecuada
utilizacion de los recursos del Estado en los
programas de atencion a la primera infancia.

Se realizo gestion y articulacion con las entidades
de salud, para garantizar que todos los ninos y
nifas recibieran las atenciones priorizadas en
salud, ya que la mayoria presentaban atraso
especialmente en vacunacion y en controles de
crecimiento y desarrollo.

W%
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA
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Informe de gestion de la vigencia 2021 Primera Infancia

Infancia

Familias y Comunidades Proteccién

W%




Informe de gestion de la vigencia 2021 Primera Infancia

PROGRAMAS CUPOS ATENCION ATENCION ATENCION
PRIMERA INFANCIA PROGRAMADOS POBLACION CON POBLACION POBLACION AFRO
ENFOQUE iNDIGENA DISCAPACIDAD
CDI CON ARRIENDO - 432 1 en el municipio de 1 en el municioio de
INSTITUCIONAL Calarcé P
calarca
CDI SIN ARRIENDO - 206 1 en el municipio de
INSTITUCIONAL
Calarca
DESARROLLO 449 26 en Buenavista ; 18
INFANTIL EN MEDIO en Calarca; 11 en
FAMILIAR SIN Cdérdoba; 10 en Pijao .
3 enCalarcdy2enel
ARRIENDO - FAMILIAR L ,
municipio de Génova
HCB AGRUPADOS - 91 1 en Buenavista
COMUNITARIO
HCB FAMI - FAMILIAR 384 16 en Calarc3;
3 en Calarca
HCB INTEGRAL - 468 14 en Calarca
COMUNITARIO 2 en el municipio de
INTEGRAL Calarca
HOGARES INFANTILES 640 2 en el municipio de L
i . 4 en el municipio de
- INSTITUCIONAL Calarcd y 2 en Pijao ..
Calarca; len
Coérdoba y 2 en 1 en el municipio de
Génova. Calarca
PRIMERA INFANCIA 2670 102 15 4

Fuente: Metas Sociales y Financieras- Cuentame diciembre 2021
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Informe de gestion de la vigencia 2021 Infancia

PROGRAMAS INFANCIA CUPOS PROGRAMADOS ATENCION ATENCION
POBLACION CON |[POBLACION
ENFOQUE DISCAPACIDAD
DIFERENCIAL

FORTALECIMIETNO DE 32

CAPACIDADES DE NNA CON
DISCAPACIDAD

GENERACION EXPLORA 350
< El programa

GENERACION EXPLORA RURAL 250 Generaciones

GENERACIONES ETNICAS CON 100 Etnicas con El programa de

BIENESTAR bienestar funcioné [fortalecimiento de
en los municipios |capacidades de NNA
de Buenavista, con discapacidad
Calarcd, Pijaoy atendio a 32 nifios en
Cérdoba Calarca

INFANCIA 732

Fuente: Metas Sociales y Financieras diciembre 2021
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Informe de gestion de la vigencia 2021 Adolescencia y Juventud

PROGRAMAS ADOLESCENCIA [CUPOS PROGRAMADOS OBSERVACIONES
Y JUVENTUD

FORTALECIMIETNO DE 15 15 Cupos con
CAPACIDADES DE NNA CON discapacidad en el
DISCAPACIDAD municipio de
GENERACIONES "SACUDETE" - 342 Calarca
ADOLESCENTES (BID)

GENERACIONES "SACUDETE" - 198

JOVENES (BID)

MODALIDAD OTRAS FORMAS 100

DE ATENCION "SACUDETE"

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 655

Fuente: Metas Sociales y Financieras diciembre 2021
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Informe de gestion de la vigencia 2021 Familia y Comunidades

PROGRAMAS FAMILIAS Y |CUPOS PROGRAMADOS |ATENCION

COMUNIDADES POBLACION
CON ENFOQUE
DIFERENCIAL

MI FAMILIA URBANA 396

TERRITORIOS ETNICOS 4 4

CON BIENESTAR

FAMILIAS Y 400 4

COMUNIDADES

Fuente: Metas Sociales y Financieras diciembre 2021
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Informe de gestion de la vigencia 2021 Proteccion

ATENCION
POBLACION
DISCAPACIDAD

CUPOS PROGRAMADOS

PROGRAMA

EXTERNADO MEDIA JORNADA 65| Los programas de
EXTERNADO MEDIA JORNADA oproteccién no
VULNERACION tienen un cupo
HOGAR GESTOR - especifico para

poblacién indigena

DISCAPACIDAD : .
o discapacidad.
INTERNADO 100
INTERNADO - VIOLENCIA 16
SEXUAL
INTERNADO VULNERACION 0
PROTECCION 183

RESTABLECIMIENTO

Fuente: Metas Sociales y Financieras diciembre 2021

N4
FAMILIAR




EXPERIENCIA EXITOSA - REGIONAL QUINDIO CZ CALARCA

Tipo de experiencia :Significativa, vivencial- Hogares Comunitarios

AsORECia

LEER ES TODO UN CUENTO DE
CONTROL SOCIAL

1y = |
1) - R
e

\l

\
|
|

La experiencia “Leer es todo un cuento de control social” busca
promover espacios de participacion y liderazgo por parte de los
integrantes del comité de control social en cada una de las unidades
de servicio a través de la literatura, con diversas dinamicas y
actividades que favorecen la interaccion y el relacionamiento de los
nifos y niflas con otros, con sus familiares y con el medio.

W%

BIENESTAR

FAMILIAR



LOGROS EXPERIENCIA “LEER ES TODO UN CUENTO DE CONTROL SOCIAL’

 Se logro la participacion de la comunidad y los padres de iR ES 22
familia especialmente integrantes de los comités de control " ""‘
social y en las actividades que permiten el disfrute y
aprendizaje de los nifos-nifas incidiendo en su felicidad.

 Generar espacios de enriquecimiento en la prestacion del
servicio a partir de la realizacion de actividades significativas
con los usuarios como cuentos, fabulas, rimas, collage, juego de
roles.

* Involucrar a los abuelos en el proceso de transmision cultural
con los nifios y nifas, a través de la socializacion de sus
historias, costumbres y anécdotas con un enfoque humano
para que los nifos aprendan a valorarlo dentro de una
comunidad

W%




4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn

control Interng

Satisfaccion
de las partes
interesadas

Necesidades
y expectativas
de las partes
interesadas
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn

MIPG Se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas:




INDICADORES ASOCIADOS A LAS DIMENSIONES DE MIPG  CZ CALARCA

DIMENSION 3 GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

RESULTADO
DICIEMBRE 2021

PA-32 Porcentaje de nifos, nifas y 100% 47 47 100%
adolescentes a los cuales se les resuelve

su situacion legal dentro de los términos

definidos por la Ley

PA-131 Porcentaje de peticiones 100% 70 70 100%
ciudadanas atendidas oportunamente

INDICADOR META NUMERADOR DENOMINADOR

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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CENTRO ZONAL CALARCA

MODALIDADES DE ATENCION S%%':;#gg 5| e F'(':;\NC'ERA CUPOS CONTRATADOS -
PRIMERA INFANCIA 8 8.160.623.929 2.670 _
INFANCIA 4 594.785.318 732 _
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 5 595.056.577 655 -
FAMILIA 1 388.621.740 396 _
COMUNIDADES 1 4.800.000 4 _
PROTECCION 6 2.181.132.972 183 _
TOTAL 25 11.925.020.536 4.640 _

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 — PACCO 2021 - SITCO 2021

W
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25

Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios de apoyo a la gestion

TOTAL

Fuente: Metas Sociales y Financieras 2021 — PACCO 2021 —SITCO 2021

10

39

11.925.020.536

271.206.667

89.132.500

12.349.450.993
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6. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.
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PRIMERA INFANCIA META: 2.670 CUPOS

CDI CON ARRIENDO -

INSTITUCIONAL 1.651.895.856 63-00101-2021 UT PADUA SOL EJECUCION
CDI SIN ARRIENDO - .
INSTITUCIONAL 206 739.251.600 63-00098-2021 VERSALLES EJECUCION
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 63-00108-2021 UT PADUA SOL EJECUCION
FAMILIAR SIN ARRIENDO - 449 1.066.340.336 63-00098-2021 VERSALLES EJECUCION
FAMILIAR
HCB AGRUPADOS - .
COMUNITARIO 91 241.075.891 63-00155-2020 UT PADUA SOL EJECUCION
HCB FAMI - FAMILIAR 384 816.324.256 63-00154-2020 UT PADUA SOL EJECUCION
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO 468 1.390.103.130 63-0148-2020 ASOMAPRI EJECUCION
INTEGRAL
HOGARES INFANTILES - 63-00100-2021 NINO JESUS FINALIZADO
INSTITUCIONAL 040 2.224.674.660 63-00099-2021 VERSALLES EJECUCION
TASA COMPENSATORIA /
HOGARES INFANTILES - 0 30.958.200
INSTITUCIONAL

2670 8.160.623.929 8 CONTRATOS @»

Fuente: Metas Sociales y Financieras 31 de diciembre de 2021 — PACCO 2021 - SITCO 2021 BIENESTAR

FAMILIAR




ATENCION MEDIA JORNADA CON
DISCAPACIDAD - INFANCIA

DE TU ATU - INFANCIA 32
GENERACION EXPLORA 350
GENERACION EXPLORA RURAL 250

GENERACIONES ETNICAS CON

BIENESTAR 100

732

251.040.486

26.878.432
160.317.500

114.512.500

42.036.400

594.785.318

63000902021

63002212021

63001612021

63001602021

4 CONTRATOS

Fuente: Metas Sociales y Financieras 31 de diciembre de 2021 — PACCO 2021 —-SITCO 2021

FUNDACION INSTITUTO
FONOAUDIOLOGICO
CALARCA INFAC

UT SAN PEDRO
MERANI FARO

FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA
POBLACION
AFROCOLOMBIANA
DEL QUINDIO

INFANCIA META: 732 CUPOS

FINALIZADO

EJECUCION

EJECUCION

FINALIZADO El
30/11/2021
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ADOLESCENTES (BID) 2
GENERACIONES "SACUDETE" - 198
JOVENES (BID)
GENERACIONES "SACUDETE" - .
ETNICOS
MODALIDAD OTRAS FORMAS DE 100
ATENCION "SACUDETE"

655

* A 30 de noviembre de 2022, se programaron 100 cupos

117.415.395

12.599.265

207.239.292

139.692.363

7.415.062

110.695.200

595.056.577

63000902021

63002212021

63001332021

63001662021

63001602021

63001342021

6 CONTRATOS

Fuente: Metas Sociales y Financieras 31 de diciembre de 2021 — PACCO 2021 - SITCO 2021

FUNDACION INSTITUTO
FONOAUDIOLOGICO
CALARCA INFAC

CORPORACION LENGUAIJE
CIUDADANO
CORPORACION SEDECOM

FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA
POBLACION
AFROCOLOMBIANA DEL
QUINDIO
FUNDACION FAMILIAR
PRO REHABILITACION DE
FARMACODEPENDIETES
FARO

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD META: 655 CUPOS

ATENCION MEDIA JORNADA CON
DISCAPACIDAD - ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD 15
DE TU ATU - ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD
GENERACIONES "SACUDETE" -

FINALIZADO

EJECUCION
FINALIZADO

EJECUCION

FINALIZADO

FINALIZADO

W




FAMILIAS META: 396 CUPOS §

FUNDACION PARA LA
MI FAMILIA URBANA 388.621.740 63001362021 ORIENTACION EJECUCION
FAMILIAR FUNOF

COMUNIDADES META: 4 CUPOS

ASOCIACION DE
4.800.000 63001372021 CABILDOS INDIGENAS FINALIZADO
DE ARMENIA QUINDIO

TERRITORIOS ETNICOS CON
BIENESTAR

Fuente: Metas Sociales y Financieras 31 de diciembre de 2021 — PACCO 2021 - SITCO 2021
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PROTECCION META: 183 CUPOS

EXTERNADO MEDIA JORNADA 65

EXTERNADO MEDIA JORNADA

VULNERACION 0

INTERNADO 100

INTERNADO - VIOLENCIA

SEXUAL 16

INTERNADO VULNERACION 0

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 2
183

165.477.205

202.142.341
581.875.367

251.934.884

968.904.220

10.798.955

2.181.132.972

63001642020
63001512021
63001722021

63001572020

63001462021
63001672021

6 CONTRATOS

Fuente: Metas Sociales y Financieras 31 de diciembre de 2021 — PACCO 2021 - SITCO 2021

AMPARO DE
NINOS JUAN
XX

CASA HOGAR
MADRE
MARGARITA

FNALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION

FINALIZADO
FINALIZADO
EJECUCION
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7. INFORME EJECUCION DE
POLITICAS, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.
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PLAN INDICATIVO ICBF 2019-2022 CZ CALARCA

INDICADORES MEDIDOS EN EL 2021

RESULTADO
DICIEMBRE
2021

ALINEACION PND ALINEACION

ODS

INICIATIVA

ESTRATEGICA Il 0085

META

PACTO POR LA EQUIDAD
INDICADORES APLICADOS

LINEA A OBJETIVO 3: 16. Canales de atencién PA-131 Porcentaje 100% 100%
Lograr la tasa mas del ICBF  como de peticiones
Primero las baja de violencia Paz, justicia e referentes de ciudadanas
ninas y los contra nifias, nifios y instituciones excelencia. atendidas
ninos: adolescentes solidas oportunamente
desarrollo OBJETIVO 1: Fortalecimiento del PA-134 Porcentaje 100%  94.1%
integral (.alesde Optimizar el disefio modelo integrado de de Avance del
!a _ PrIMEra institucional que planeacion y Cumplimiento
infancia haﬁta la facilite la sistemas integrados Planes de
adolescencia coordinacidn nacional de gestion. Tratamiento de
y fortalezca Riesgos
las responsabilidades
territoriales

Fuente: SIMEI: Tablero de control 2021
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8. INFORME ACUERDO DE PAZ:

AVANCES EN LA
IMPLEMENTACION
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ACUERDO DE PAZ

% éComo lo hicimos?
Aportamos a los siguientes compromisos: :Quiénes se beneficiaron?
- Cobertura universal de atencion

- 2.670 Ninos y ninas de 0 a 5 afos
integral a la primera infancia

- Atencion a hijos e hijas de personas en
ruta de incorporacion y sus familias
usuarios en la Regional Quindio

- 7 usuarios de la Regional Quindio en
ruta de incorporacion.

- Atencidon a poblacién victima del

_ Poblacion en Registro Unico de Victimas
conflicto armado

- 278 en Programas de prevencion
- 222 wusuarios de Mi Familia en Ia
Regional Quindio

Los municipios de la Regional Quindio no se encuentran priorizados en el marco de la
implementacion del acuerdo de Paz - PDET

W%
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9. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS
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10. COMPROMISOS

ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO
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COMPROMISOS 2021

FECHA DE CUMPLIMIENTO

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)

Realizar reunion con el alcalde del Municipio  ICBF — Direccion
de Coérdoba para aunar esfuerzos frente la Regional y Centro Zonal 8 de septiembre de 2021
problematica del Hogar Infantil Pequefiines. Calarca

Remitir presentacion de la mesa publica al

Personero de Cérdoba. Centro Zonal Calarca 7 de septiembre de 2021

W%
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11. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




INFORMACION Y ORIENTACION 56 Hespuess ncelEE e a

atencion.
.. INFORMACION Y ORIENTACION Respuesta en tiempos de Ley
Peticiones CON TRAMITE 245
ATENCION POR CICLOS DE VIDA 13 Respuesta en tiempos de Ley
Y NUTRICION
OMISION O EXTRALIMITACION DE 1 Respuesta en tiempos de Ley
DEBERES
Quejas DEMORA EN LA ATENCION 1 AR e
INCUMPLIMIENTO U OMISION 1 Respuesta en tiempos de Ley
DE ACTUACIONES
Respuesta en tiempos de Ley
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 7
Reclamos
MALTRATO AL CIUDADANO 1 AEETPNERE) E U e 6 ey

)
Sugerencias - sé

BIENESTAR
FAMILIAR




CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videoll d WhatsA Ll d Li
-  aollamaga eop @tampdasaiine - &

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.

domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién @ Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

Informe de denuncias

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

W
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

. El Plan anticorrupciéon y de atencidn al
ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas
Publicas

Enlaces de Interés

Transparencia y Acceso a Rendicion de (" Innovacion Gobierno Normativa Citaciones
V' 2 Informacion Pubica b Clentas O ICBF 2 gital 7 Instituciona a

W



http://www.icbf.gov.co/

12. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
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