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Se realizará el registro de los asistentes a través del 
formulario enviado al chat

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el 
moderador dará la palabra



MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS 2022

• Himno Nacional

• Himno de Bogotá

• Himno de la localidad Ciudad Bolivar 

Instalación por parte de Doctora Lyda Yamile Avila Alayon  Coordinadora CZ Ciudad Bolivar 

1. Contexto institucional. 

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 

6. Gestión contractual asociada a metas.  

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación

9. Espacio de participación de partes interesadas 

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS

12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre

ICBF-ORDEN DEL DÍA 
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CONTEXTO INSTITUCIONAL 
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
MESAS PÚBLICAS DE LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS

EL ICBF
Establecimiento público 

descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía 

administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Departamento 

administrativo para la 
Prosperidad Social - Decreto 

No. 4156 de 2011.

33 regionales 215 Centros Zonales
1.122 Municipios con 

Atención del ICBF

2.713.564 usuarios 
atendidos en 2022*

$7,9 billones 
(Inversión 2022)

8.856 planta 
aprobada (2021) 
4.958 contratistas 

(Dic 2022)



MAPA ESTRATÉGICO 2019-2022

Promover el desarrollo y la protección integral 
de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de 
los jóvenes y las familias como actores 

clave de los entornos protectores y principales 
agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN
Lideramos la construcción de un país en el 

que los niños, niñas, adolescentes y 
jóvenes se desarrollen en condiciones de 

equidad y libres de violencias.



Alineación estratégica

Población objeto ODS PND

• Primera infancia
• Infancia
• Adolescencia
• Juventud
• Familias

• Pacto por la equidad.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupos 
étnicos.

• Pacto por la inclusión de 
todas las personas con 
discapacidad.

• Pacto de equidad para las 
mujeres.

• Pacto por la legalidad.

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plan de acción ICBF

• Transversales
• Pacto por la constitución de 

paz.
• Pacto por la equidad de 

oportunidades para grupo 
étnicos.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 



INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
Alineación estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA
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CONTEXTO
RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS 
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

7 COMPONENTES

Ley 2195 de 2022 - Art. 31
Programa de Transparencia y Ética 
Pública 

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 
Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano

• Gestión del Riesgo de Corrupción
• Racionalización de trámites
• Servicio al Ciudadano
• Rendición de Cuentas
• Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Gestión 
Integral 

Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Instituciona

les y 
canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia 
y Acceso a la 
Información

Estado 
Abierto



MARCO NORMATIVO
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

Ley 1712 de 2014  Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

Decreto 183 de 2015 Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que 
el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Decreto 1499 de 
2017 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Decreto 1081 de 
2015

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: 
«Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V2 2015».

Decreto  230 de 
2021 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Documento CONPES 
167 de 2013 

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

LEY 2195  DE 2022 Programa de Transparencia y Ética Pública



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PÁGINA WEB
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022



RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

944 Encuestas realizadas  

La Participación  fue del 70 % 
de usuarios de los programas 
que desarrolla el Centro Zonal,  
seguido por los Proveedores, 
Aliados Estratégicos, 
Comunidad y Sociedad 

TEMA PRIORIZADO
“Atención Integral Niños, Niñas 

de 0 a 5 años.”
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INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN TEMAS 

MISIONALES 

Enfoque Territorial y Diferencial
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS- CENTRO ZONAL CIUDAD BOLIVAR
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

La Supervisión del centro zonal Ciudad
Bolívar convocó a:

Las Entidades Administradoras de Servicio,
de todas las modalidades a presentar una
experiencia significativa en la atención y
prestación del servicio a los niños y niñas
durante la vigencia 2022

En el marco del cumplimiento del Plan
de Asistencia Técnica.

Fecha de la Gala : 21 DE SEPTIEMBRE DEL
2022
Lugar: IED MARÍA MERCEDES CARRANZA



Pública 

En la GALA se presentaron 74 experiencias significativas en los
diferentes componentes de la atención, por medio de stands
ambientados.

En esta experiencia participó el cien por ciento del talento
humano vinculado a las modalidades de atención comunitaria,
familiar e institucional.

EXPERIENCIAS  EXITOSAS- CENTRO ZONAL CIUDAD BOLIVAR



Club de Fortalecimiento de experiencias pedagógicas CFEP

Pública 

El Club de fortalecimiento de experiencias pedagógicas nace de
las necesidades de fortalecimiento manifestadas por el talento
humano de la modalidad comunitaria y las evidenciadas por los
profesionales de acompañamiento a la supervisión en las visitas
de verificación.

Como iniciativa de apoyo a los procesos del PAT Plan de
Asistencia técnica se realiza la emisión de (6) seis claves
fundamentadas en la línea técnica para el cumplimiento de los
estándares de calidad:

Clave 1. Observaciones para el seguimiento al desarrollo
Clave 2. Registro de novedades.
Clave 3. Documentación de experiencias pedagógicas.
Clave 4. Experiencias significativas.
CLAVE 5. Protocolo de actuaciones ante alertas y amenazas.
CLAVE 6. Rutas de atención ante presuntas violencias.



Pública 

•Implementar prácticas de alimentación saludable en las familias del CDI sueños del mañana con el fin 
de incrementar el consumo de frutas y verduras.

Experiencias Innovadoras
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EXPERIENCIAS  EXITOSAS- CENTRO ZONAL CIUDAD BOLIVAR
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INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión 
La información que se presenta a continuación 

del MIPG corresponde a la medición del año 2021, 
debido a que  en el año 2022 no se realizó medición en 

el FURAG para la Regional Bogotá
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

NIVEL DE MADUREZ POR POLITICA
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INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

Avance de políticas del Modelo 
Integrado de Planeación y 

Gestión
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

totales de lo ejecutado 2022, lo cual esta discriminado en la 
diapositiva siguiente 



PÚBLICA

INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

FAMILIAS Y 
COMUNIDADES -
ADOLESCENCIA Y 

JUVENTUD
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INFORME DE GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME  GESTIÓN FINANCIERA
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte 74 $ 41.960.730.666

Contrato prestación servicios profesionales 12 $    615.067.931

Contrato prestación de servicios 12 $    241.531.910

Otros - funcionamiento - $            0

TOTAL $  42.817.330.507
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INFORME EJECUCIÓN 
POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 
PROYECTOS

Cumplimiento Del PND y Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 



PÚBLICA

INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME EJECUCIÓN POLÍTICAS, PROGRAMAS,  PROYECTOS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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INFORME ACUERDO DE 
PAZ 

AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN 
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

Acuerdo de Paz
En el marco del Acuerdo final para la terminación del conflicto y la construcción de una paz estable y duradera, firmado 
con las FARC-EP en el 2016, surgieron varios compromisos relacionados con niñas, niños y adolescentes. Al respecto, el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) identificó aquellos que eran responsabilidad exclusiva de la entidad y 
aquellos que requerían de algún apoyo, encontrando lo siguiente:

En el marco del punto 1 del Acuerdo de Paz, el Instituto debe: 
Aportar con el compromiso de cobertura universal de atención integral a la primera infancia, con especial énfasis en 
zonas rurales y rurales dispersas.
Avanzar en el cumplimiento de 11 indicadores del Plan Marco de Implementación, 4 relacionados con trabajo infantil 
y 3 que son competencia de la Comisión Intersectorial para la Seguridad Alimentaria y Nutricional (CISAN) y 4 
relacionados con el Plan Nacional Rural del Sistema para la Garantía Progresiva del derecho a la Alimentación. 
Aportar desde su competencia en la implementación de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial 
(PDET).
Aportar desde su competencia en los Planes Nacionales Sectoriales.

En el marco del punto 3 del Acuerdo de Paz, el Instituto debe: 
Brindar acompañamiento a niñas, niños y adolescentes desvinculados de las FARC-EP en el marco del Acuerdo, es 
decir aquellos que hacen parte del Programa Camino Diferencial de Vida. Ya está cumplido por el ICBF
Brindar atención a hijos e hijas de personas en ruta de reincorporación.
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INFORME ACUERDO DE PAZ 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

El ICBF no cuenta con una asignación de recursos
específicos dirigidos a la implementación del Acuerdo de
Paz, sino que atiende a dichos compromisos con los
recursos asignados en el marco de su misión

En el marco del punto 4 del Acuerdo de Paz, se solicita prestar servicios de atención integral a la primera infancia en
zonas rurales afectadas por cultivos de uso ilícito, articulado a lo que se indica en el punto 1 del Acuerdo. PNIS –
PISDA.

En este caso se presentará las acciones desarrolladas y la inversión realizada durante el 2022 para atender a cada uno
de los compromisos indicados anteriormente. No obstante, es importante resaltar que el Instituto no cuenta con una
asignación de recursos específicos dirigidos a la implementación del Acuerdo de Paz, sino que atiende a dichos
compromisos con los recursos asignados en el marco de su misión.
4 indicadores se incluyeron en plan marco de implementación en el 2022, al ser aprobado el Plan Nacional Rural del
Sistema para la Garantía del Derecho a la Alimentación, el 13 de julio de 2022, mediante resolución No 00213.
Estos programas se implementan en los 170 municipios priorizados en el marco de la implementación del Acuerdo de
Paz.
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ESPACIO DE 
PARTICIPACIÓN DE 

PARTES 
INTERESADAS
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PARTICIPACIÓN PARTES INTERESADAS 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
INFORME PARA EL SEGUIMIENTO 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2021

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

• En la mesa publica del 
periodo 2022 se respondieron las 
inquietudes y solicitudes durante la 
misma. por lo cual no se generaron 
compromisos para la comunidad o 
entidades presentes en el desarrollo 
de la rendición publica de cuentas .

Centro Zonal Ciudad 
Bolívar 

21/07/2022
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INFORME PQRS
CANALES Y MEDIOS PARA 

LA ATENCIÓN A LA 
CIUDADANÍA



PÚBLICA

INFORME PQRS
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

TIPO PRINCIPALES  MOTIVOS CZ CIUDAD 
BOLIVAR

Peticiones
Violencia física, psicológica y/o negligencia  3.128
Violencia Sexual  1.960
Diligencias Administrativas  838

Reclamos
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales  54
Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes  18
Instalaciones Físicas Inadecuadas  1

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o funciones  19
Incumplimiento u omisión de actuaciones dentro del 
debido proceso  11

Maltrato al Ciudadano  9

Sugerencias

Felicitaciones y Agradecimientos  10
Procesos y procedimientos de los servicios, 
modalidades y trámites del ICBF  -

Infraestructura física y tecnológica  -
Total, general  6.048



CANALES DE ATENCIÓN 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se 
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:



LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN WWW.ICBF.GOV.CO

• Programas, estrategias y 
servicios

• Trámites
• Espacios de participación en 

línea
• Oferta de información en canal 

electrónico
• Conjuntos de datos abiertos 

disponibles
• Avances y resultados de la 

gestión institucional
• El Plan anticorrupción y de 

atención al ciudadano
• Informes de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas

http://www.icbf.gov.co/
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EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE 

RENDICIÓN PÚBLICA 
DE CUENTAS 
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EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

Con el objetivo de conocer la percepción de 
los participantes acerca de la Mesa Pública 
realizada por el ICBF, se les solicita diligenciar 
una evaluación de la misma

Link para la Encuesta de Evaluación de la Mesa Pública y Rendición 
de Cuentas

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUq
MXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0
MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=86WSPXq8eUqMXl5IP3eJvxgdLXzQeNVOiVuoie4r001UODNQVlc4UkhGVVRPOUlMT0Q0MFVNMzQ5Vi4u&sharetoken=6XbyoiiyMA6o7VWt4pVf


Gracias

PÚBLICA


