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Silenciar los microfonos y apagar camara de video

Se informa que la reunidon se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del
formulario enviado al chat de la reunidn Teams

Si desea intervenir debera levantar la
mano y el moderador dara la palabra

)

BIENESTAR
FAMILIAR
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ICBF-ORDEN DEL DIA .
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalacion por parte del director Regional

Contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion.

Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

o N WA WBDdHE

Espacio de participacion de partes interesadas

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11.Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
12.Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Cierre
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF i

N N
215 Centros Zonales

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico

descentralizado, con personeria

juridica, autonomia
administrativa

y patrimonio propio.

1.122 Municipios con

33 regionales Atencion del ICBF

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto
No. 4156 de 2011.

. . 8.856 planta
2.713.564 usuarios $7,9 billones aprobada (2021)

atendidos en 2022% (Inversion 2022) 4.958 contratistas
(Dic 2022)
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Objetivos Estratégicos

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada enel
servicio, la comunicacion
efectiva, lainnovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrolio del talento
humano.

Brindar condiciones
de seguridady salud
en el ICBF.

Nuestros Valo,es

-%=

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
ivel nacional

aenel uso
de las glasde la
inforry

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifos, nifas y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF como referente en

Ameérica Latina.

clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestién,
seguridady privacidad
de la informacién, y los

Lideramos la construccidén de un pais en el
que los nifRos, ninas, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.

entornos donde es tratada,

gestionada, administrada
ycustodiada.

&

BIENESTAR
FAMILIAR
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

Poblacion objeto

« Primera infancia

« Infancia
 Adolescencia
 Juventud

« Familias

« Transversales

OoDS

1 FIN SALUD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR

Rl w —W A

EDUCACION 1) RueuonD: Les 16 Psron
DE CALIDAD DESIGUALDADES E INSTITUCIONES
- SOLIDAS
(04

M| < | Y

FIN

1 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

PND

Pacto por la equidad.
Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
étnicos.

Pacto por la inclusién de
todas las personas con
discapacidad.

Pacto de equidad para las
mujeres.

Pacto por la legalidad.

Pacto por la constitucion de
paz.

Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo
étnicos.

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Plan estratégico sectorial
Plan indicativo institucional
Mapa estratégico

Plan de accion ICBF
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

Primera
Infancia

0-5 afos

Atencién
integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

)
Fa

¢

N

Nutricion

0-5 afos

y
gestante

5
Desarrollo
adecuado

J

.

Infancia

6-13
afios

Habilidade
s y talentos

J

&

14-28 afos

Proyecto
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién
0-18

anos

Restablecimient
o de derechos -

PARD
\_ SRPA Y,

BIENESTAR
FAMILIAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

BIENESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA. DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Participacién para la transparencia en la gestion

Instrumenta que busca prevenir y mitigar los netitucional.

* Dispenibilidac riesgos de corrupcion ademds promaover la * Participacién para la corresponsabilidad ciudadana en
. 5 : £ i
* Cportunidad _ u:ul_.urq de la legalidad, fortalecer Ia_s redes = garantia de derechos de los MMA
+ Calidad institucicnales y canales de denuncia con el * Presentacion de los resultados de |a gestion de la
aliga objetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asi corne inforrnar v visibilizar

gestidn de la entidad. os lagros y alcances de la gestidn territorial.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*|ndicadores Internos sMonitorec PTEP @
s|nforme al seguimiento de |a Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2004,
«TA  *FURAG Diligencia

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES

Gestidn
Integral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 e
E Programa de Transparencia y Etica
e Publica Estado
Abierto
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 Transparendia
E Plan Anticorrupcién y de Atencidn al y Acceso a la
B

Ciudadano Informacion

+ Gestion del Riesgo de Corrupcién
Racionalizaciéon de tramites Participacién

« Servicio al Ciudadano Ciudadana y
Rendicién de Cuentas

_ L Rendicion de
+ Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Cuentas

Iniciativas
adicionales
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de
2017

Decreto 1081 de
2015

Decreto 230 de
2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Unico de la Funcidn Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocidn y Proteccion al Derecho a la Participacién Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estdandares, que deben cumplir las entidades publicas:
«Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcién”.

Programa de Transparencia y Etica Publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB o
RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Sxns
i y Rendicion de Cuentas ICBF

Como consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado & Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién
Consultar Nat (Commutar e 2) (Gonmutar na 3) AT Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
peon Partiiomien y Mesas Publicas
la encuesta
Definir las acclones y orientaciones del pro > de Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestidn de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
ey 1712 de 2014 - Ley realizar el seguimiento a los comp 5 -
4. Planeacién, ynsparencia y Acceso a la Informacién Proces? de gendic‘on
Presupuesto e Informes 5. Tramites forma it de Cuentas ICB
Consolidados
) (consul nN ) do 202 + Generalidades
+ Definiciones -
N
e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pablicas v5 :
dos Indice de
S, ransparer a d as Entidade P2.Ms
8.Informacién 9! Reporte de Publicas - (TEF o [0 Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6
Especifica para Grupos informacién especifica = i F1LP2MS E
7. Datos Abiertos de Interés or parte de la entidad eclaracion de - 4 § P
A g 5 R por p: Accesibilidad y Usabilidad ° Formato Analisis Evaluacion RPC y MP v3
onsultar No.7 ) ( Consultar No. 8 ) Consultar No. 9 ) F10.P2.MS
— — - / bllidad y it jad Wet
o [J) Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
FILP2MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: E o [) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
ICBF es entidad del orden
nacional F12.P2.MS
o [) Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2MS
tributaria en entidades o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
. ) o [ Formato Lista de Asistentes RPCy MP v2

Informacién de Interés FB.P2MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MPv3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicioi temdticas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz
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RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS PARTICIPACION RESULTADO
130 130 130
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EXPERIENCIAS EXITOSAS-REGIONAL SAN ANDRES
RENDICION DE CUENTAS 2023

GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

BIENESTAR
FAMILIAR

Objetivo: promover la proteccidn integral y proyectos de
vida de las nifias y los nifios que pertenezcan o se
reconozcan como parte de una comunidad étnica, a
partir de su empoderamiento como sujetos de derechos
y del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la
familia, la sociedad, y el estado.

Poblacion Objetivo: nifias y niflos entre los 6 y los 14
afos no cumplidos que pertenezcan o se reconozcan
como parte de una comunidad étnica.

3 %,
= R_raA G/ -

(,U‘e one SR
Elnicoas

C or

T3ienes oo BV

Lugar de Atencion: San Andrés y Providencia

Total Inversion: S 273,536,200
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LOGROS-REGIONAL SAN ANDRES
RENDICION DE CUENTAS 2023

GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

BIENESTAR
FAMILIAR

Marco conceptual == Principio de proteccion Integral

Ejes:

1. Reconocimiento de las nifias y los ninos como
sujetos de derechos. Garantia y cumplimiento de
los derechos.

2. Prevencion de la vulneracion de derechos.
Restablecimiento de derechos. Construccion de
politicas publicas : el ICBF y todas las instituciones y
autoridades publicas responsables
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LOGROS-REGIONAL SAN ANDRES
RENDICION DE CUENTAS 2023

GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

Descripcion del programa

sujetos de derechos

!

Intereses, iniciativas mmp Orientacion de las
acciones en cada

grupo de trabajo

Factores de Proteccion

Promocion de habilidades blandas
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LOGROS-REGIONAL SAN ANDRES
RENDICION DE CUENTAS 2023

GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR

Fortalecimiento de ejes vocacionales

Planeacion

Para el
desarrollo de
los
encuentros
vivenciales

Alistamiento

Fortalecimiento Familiar

Operacion

Fortalecimiento Cultural

Cierre
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viba EXPERIENCIAS EXITOSAS - REGIONAL SAN ANDRES 4

=== RENDICION DE CUENTAS 2022

1 . . , . N~
. Esta idea surge del interés de inculcar en los nifos,
. GENERACIONES ninas y sus familias la conservacion del medio

ETNICAS CON ambiente, y cambiar los paradigmas que existen de la

educacion ambiental desde los primeros afios de vida

BIENESTAR de los nifos a través de una conciencia ambiental.

El objetivo consistié inicialmente en un proyecto
comunitario con la estrategia de la cultura del reciclaje
para incrementar la participacion de los ninos, las
nifias, padres y/o cuidadores que permitan la
concientizacion del medio ambiente. Con las familias
del programa se logré separar las botellas plasticas y
generar nuevos elementos a través del reciclaje,
elaborando canastas y sillas con este material,
adicionalmente este proyecto genero un valor
agregado en la reduccion de plasticos y ahorro de
recursos naturales.

ESTRATEGIA
DE LA
CULTURA DEL
RECICLAJE
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=== RENDICION DE CUENTAS 2022

Esta experiencia logro sensibilizar
a los nifos y nifas, en la
importancia de la responsabilidad
ambiental en el departamento,
mediante la busqueda de
materiales reciclables donde se
busca: hacer, crear, transformar,
asi como también fortalecer sus
proyectos de vida.

Adicionalmente, el proyecto permiti6 desarrollar sus
habilidades, trabajar en equipo, y la participacion efectiva de los
ninos y las nifas creando elementos por ellos mismos para el
uso en sus hogares. Fue una experiencia muy valiosa porque se
pudo observar entre muchas habilidades sociales Ia
comunicacion interactiva y colaborativa.

El desarrollo de la experiencia involucré a 600 familias en San
Andrés y 100 familias en el municipio de Providencia; donde los
resultados permitieron que los participantes se apropien del
programa y expongan sus intereses particulares frente a su
desarrollo

W

FAMILIAR

Con el desarrollo de esta
estrategia, se destaca el
trabajo de las promotoras,
la labor de inculcar en los
ninos y nifas, en cada
encuentro vivencial, sobre
los buenos habitos medio
ambientales.

Otros temas que se manejaron dentro de este proyecto
fue el correcto uso del agua como recurso apreciable.
Adicionalmente, se logrd involucrar a las familias en
temas de; reciclar, valorar el aguay poner en practica
habitos en la casa que ayuden al ahorro.
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INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICION DE CUENTAS 2023

= 1 | Miwvel

it

= 67.00 & Gestionado cuantitativamente /
Avanzado

Nivel de madurez por dimension

Nivel de madurez por politica

~
=

Talento
Humano

Direccionamiento

Control Interno 100 estratégico y
92 planeacion

98
89 89
81 82
7 7
70 7
“ -
® Cestion del Cestion para
§ Conocimiento resultados con
wvalor
40
Informacion y Evaluacion de
comunicacian Resultados
20
-2 Puntaje esperado = Puntaje alcanzado
0
PLA GPR FO Gol sol ]l] CTH

Puntaje alcanzado
=
L=

oo
=2

g
&
3
8

PUBLICA www.icbf.gov.co
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INFORME DE GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023

CENTRO ZONA O REGIONAL PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

SAN ANDRES
CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS
PRIMERA INFANCIA 6 1844
INFANCIA 3 2374
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 2 1960
FAMILIA Y COMUNIDADES 1 109
PROTECCION 7/ 90

TOTAL 18
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INFORME GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte
Contrato prestacion servicios profesionales
Contrato prestaciéon de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

2022

25

42

13

80

) e .
()

BIENESTAR
FAMILIAR

VALOR

$8.765.515.392
$1.313.978.695

$231.333.967

$0

$10.310.828.054
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INFORME GESTION CONTRACTUAL
RENDICION DE CUENTAS 2023

METAS FINANCIERAS DE LOS PROGRAMAS DE
PREVENCION Y PROTECCION
ANO 2022

$7.000
$6.000 $5.944
$5.000
$4.000
$3.000
$2.071 $2.076

$2.000

$1.000

$423

$302
N —

primera infancia proteccion adolescenciay  familiasy comunidad nifiez
juventud

Analisis :

En la regional San Andrés se han
hecho Inversiones importantes que
impactan positivamente a la
comunidad, en los programas de
Promocidon-Prevencion y Proteccion,
en el siguiente cuadro se presentan
las cifras invertidas.

PROGRAMAS INVERSION
primera infancia S 5.944.142.247
proteccion S 301.867.387
adolescenciay juventud S 2.070.894.406
familias y comunidad S 422.532.310
niez S 2.076.404.056

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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INFORME EJECUCI()N POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
RENDICION DE CUENTAS 2023

ALIANZA NACIONAL
CONTRA LA VIOLENCIA

HACIA NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES.

» El Departamento Archipiélago bajo
la asistencia técnica del ICBF
cuenta con un plan de accién
territorial de Alianza nacional
contra la violencia hacia nifas,
nifios y adolescentes aprobado en
la MIAFF -EI Departamento
Archipiélago bajo la asistencia
técnica del ICBF en articulacion
con el plan territorial aprob6 en
Consejo de politica social el
decreto que adopta la estrategia
nacional pedagogica de prevencion
del castigo fisico, tratos crueles,
humillantes y degradantes. -Se
vincularon mediante asistencias
dirigidas al fortalecimiento de la
participacion a la mesa de nifos,
ninas y adolescentes y al consejo
de juventud del departamento.

PLAN CONTRA LA

DESNUTRICION - NI1+

*No aplica en
Andres

la Regional

San

ESTRATEGIA DE

NINEZ MIGRANTE

* No aplica el programa en la

Regional San Andres, sin
embargo se vienen atendiendo
todos los casos de vulneracion
de derechos de los migrantes
irregulares que estan utilizando
el archipiélago como ruta hacia

los Estados Unidos.

« Se Fomento

PROGRAMA GENERACIONES
SACUDETE.

espacios que
incentivaron el dialogo como
mecanismo para la resolucion
de problemas.

se logro tener una cobertura del
100% en la ejecucion del
programa.

La articulacion con Instituciones
fortalecio6 la ejecucion de
actividades,  Secretaria  de
Deporte, Secretaria de
Desarrollo Social, Secretaria de
Salud y Educacioén, y Policia de
Infancia y Adolescencia.

Se articul6 con las iglesias y los
Lideres de la misma comunidad
donde nos prestaron los
espacios para la ejecucion de
los encuentros vivenciales

%

BIENESTAR
FAMILIAR
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PARTICIPACION PARTES INTERESADAS
RENDICION DE CUENTAS 2023

Comunidad

La regional San Andres y el centro zonal los
Almendros en desarrollo de la participacion de
las partes interesadas, genero dos espacios uno
de mesa publica y otro de rendicion de cuentas,

“

oe en las que las diferentes partes intervinientes
@» Sl b tuvieron los espacios para interactuar con el

|ICBF.

BIENESTAR 1
FAMILIAR

Proveedores

LA
LY,
Aliados
Estratégicos
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RENDICION DE CUENTAS 2023

FECHA DE CUMPLIMIENTO

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)
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RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

PRINCIPALES MOTIVOS

Tramite de atencion
Extraprocesal (TAE)

Solicitud de Restablecimiento de
Derechos (SRD

Asistencia y Asesoria a la Familia

Omisidn o extralimitacion de
deberes o funciones

Parcialidad en procesos

Incumplimiento u omision de
actuaciones dentro del debido
proceso

Incumplimiento de Obligaciones
Contractuales

Maltrato a Ninos, Ninasy
Adolescentes

Procesos y procedimientos de
los servicios, modalidades y
tramites del ICBF

2022

411

226

178

OPORTUNIDAD
RESPUESTA

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

oportuno

$

BIENESTAR
FAMILIAR
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CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o0 han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién - Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

RENDICION DE CUENTAS 2023

WWW.ICBF.GOV.CO
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