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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte de Yudeimy Manco Valle
Coordinadora del Centro Zonal Tumaco.

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión. 
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
6. Gestión contractual asociada a metas.  
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible.
8. Acuerdo de paz: avances en la implementación
9. Espacio de participación de partes interesadas 
10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas

55 % del presupuesto 
del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción –Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE ENCUESTAS
135  

En el desarrollo de la consulta previa se puede 
observar que los temas de mayor interés para 

la comunidad son 44%  Atención Integral 
niños y niñas de 0 a 5 Años, 7% 

correspondiente a 9 encuestados que se 
interesan en la temática de Entrega de 

canastas nutricionales. 4% Mis manos te 
enseñan

El 33% de los encuestados pertenece a USUARIOS 
entendidos estos como Niños, niñas, adolescentes, 

un 26% equivalente a 35 encuestados que hacen 
parte de los aliados estratégicos; el 10% 

corresponden al estado donde se podrían 
contemplar no solo los servidores públicos que 
hacen parte del ICBF Centro Zonal Tumaco sino 

también a aquellos funcionarios o colaboradores de 
otras instituciones, por ultimo se conto con una 
muestra representativa de la comunidad (10%) y 

sociedad con un (11%)

RESULTADOS CONSULTA PREVIA



LEY 1804 DEL 02 De Agosto de 2016

“POR LA CUAL SE ESTABLECE LA POLÍTICA 
DE ESTADO PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA DE 
CERO A SIEMPRE Y SE DICTAN OTRAS 

DISPOSICIONES"



¿QUE ES LA ATENCIÓN INTEGRAL?

Atención integral (en el marco la Ley 1804 de 2016)

Es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, 
relacionales y efectivas encaminadas a asegurar que en 

cada uno de los entornos en los que transcurre la vida de 
los niños y niñas, existan las condiciones humanas, sociales 
y materiales para garantizar la promoción y potenciación 

de su desarrollo. Estas acciones son planificadas, continuas 
y permanentes. Involucran aspectos de carácter técnico, 
político, programático, financiero y social, y deben darse 

en los ámbitos nacional y territorial.

Pertinente

Continua

Diferencial
Complementaria

Flexible



LA FAMILIA 

ENFOQUE DE DERECHOS: LAS REALIZACIONES

1. Cuenta con un padre, una madre o cuidadores principales que
le acogen y ponen en práctica pautas de crianza que favorecen su
desarrollo integral.
2. Vive y disfruta del nivel más alto posible de salud.
3. Se encuentra en estadonutricional adecuado.
4. Crece en ambientes que favorecensu desarrollo.
5. Construye su identidad.
6. Expresa sus sentimientos, ideas y opiniones en sus escenarios
cotidianos y éstas son tenidas en cuenta.
7. Crece en un contexto que promociona sus derechos y actúa
ante la exposición a situaciones de riesgo o vulneración.

Escenarios en los cuales se desarrollan los niños y las niñas

LA 
INSTITUCIONALIDAD

ESPACIOS PÚBLICOS 



MODALIDADES DE ATENCIÓN

MODALIDAD PROPIA E INTERCULTURAL

SERVICIO: FORMA DE ATENCIÓN 1, FORMA DE ATENCIÓN 2, FORMA DE 
ATENCIÓN 3 ITINERANTE 

MODALIDAD INSTITUCIONAL 

• SERVICIO : CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL CDI, HOGAR INFANTIL, 
JARDÍN SOCIAL, HOGAR EMPRESARIAL, HCB MÚLTIPLE, DESARROLLO 
INFANTIL EN ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN DIER 

MODALIDAD FAMILIAR 

• SERVICIO: HCB FAMI, DESARROLLO INFANTIL E MEDIO FAMILIAR DIMF, 
EDUCACIÓN INICIAL RURAL EIR

MODALIDAD COMUNITARIA 

• SERVICIO: HOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR, HCB AGRUPADO, HCB 
INTEGRAL



3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA



MODALIDAD  PROPIA E INTERCULTURAL

Esta modalidad funciona principalmente 
en los territorios étnicos, zonas rurales y 

rurales dispersas del país. Busca 
garantizar el servicio de educación inicial 

a niñas y niños en primera infancia y 
mujeres gestantes en el marco de la 
atención integral con estrategias y 

acciones pertinentes, oportunas y de 
calidad desde lo propio y lo intercultural 

para responder a las características 
propias de sus territorios y comunidades

OFERTA INSTITUCIONAL PRIMERA 
INFANCIA



MODALIDAD INSTITUCIONAL 

SERVICIO : CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL CDI, 
HOGAR INFANTIL, JARDÍN SOCIAL, HOGAR 

EMPRESARIAL, HCB MÚLTIPLE, DESARROLLO INFANTIL 
EN ESTABLECIMIENTOS DE RECLUSIÓN DIER 

Esta modalidad atención que reciben niñas y niños de 
primera infancia desde los 2 años, 11 meses y 29 días 

podrán ser atendidos niñas y niños entre los 6 meses y 2 
años (sala cuna) y hasta los 5 años, 11 meses y 29 días de 

edad. Siempre y cuando no haya oferta de educación 
preescolar.

Esta modalidad cuenta con diferentes espacios que 
promueven y potencian el desarrollo integral de niñas y 

niños de primera infancia a través de los servicios de 
educación inicial en el marco de la atención integral

OFERTA INSTITUCIONAL PRIMERA 
INFANCIA



MODALIDAD FAMILIAR

SERVICIO: HCB FAMI, DESARROLLO INFANTIL 
E MEDIO FAMILIAR DIMF, EDUCACIÓN 

INICIAL RURAL EIR 

• Esta modalidad funciona en espacios 
comunitarios y lugares disponibles, 

concertados y gestionados por la EAS. Busca 
favorecer el desarrollo integral de niñas y niños 
en primera infancia desde la concepción hasta 
menores de 5 años (hasta los 6 años en donde 
no haya otro servicio de educación inicial o un 

centro educativo de educación formal), con 
familias fortalecidas en sus interacciones y en 

sus capacidades de cuidado y crianza.

OFERTA INSTITUCIONAL PRIMERA 
INFANCIA



MODALIDAD COMUNITARIA 

SERVICIO: HOGAR COMUNITARIO DE 
BIENESTAR, HCB AGRUPADO, HCB 

INTEGRAL

La Modalidad Comunitaria, a través de sus 
servicios ofrece atención a niñas y niños 
desde los 18 meses hasta los 4 años 11 
meses y 29 días, que habitan en zonas 

urbanas o rurales, pertenecientes a familias 
focalizadas de acuerdo con los criterios 

definidos por el ICBF y las características 
del servicio

OFERTA INSTITUCIONAL PRIMERA 
INFANCIA



LOGROS
• Atender a las niños y niñas en situación de vulnerabilidad.

• Se efectúa acompañamiento y seguimiento a la atención
pertinente de los servicios, con miras lograr la máxima utilización
de los recursos.

• Se trabajo articuladamente para el logro de estas gestiones con:
secretaria de salud, Sisbén, Notaria, Registraduría, e ICBF y las
entidades de salud como: Emssanar, Asmet Salud, Mallamas y
Comfamiliar.

• Seguimiento permanente y retroalimentación frente al ejercicio de
supervisión tanto a Entidades Administradoras de Servicio como a
Unidades de Servicio de los programas de primera infancia del
Centro Zonal Tumaco.

• Mediante el Sistema Nacional de bienestar Familiar se realizaron
gestiones en salud, donde se restablecieron derechos para
vincularlos al sistema de seguridad social (salud)

DIFICULTADES
• El incremento de los factores de riesgo generados por

el conflicto armado el cual se refleja a través de las

bajas coberturas en los diferentes programas.

• No se evidenciaLa articulación de los procesos de

promoción y prevención en la activación de ruta de

vulneración de derechos y en especial en la atención

de la Desnutrición.

• Débil producción y acceso de alimentos en la región

para abaratar los costos de mercado y cumplir con

estándares de minuta patrón en la región del

Sanquianga.

• Débil respuesta de la comunidad en el proceso de

control social para acciones preventivas que apoyen a

mejorar la cualificar los servicios.

LOGROS Y DIFICULTADES PRIMERA 
INFANCIA



MODALIDAD 1000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO

Es una modalidad de atención extramural que busca la 
prevención de la desnutrición aguda en las niñas y 
niños menores de 5 años, así como del bajo peso 
gestacional en las mujeres gestantes, al tiempo que 
favorece los procesos de promoción y prevención que 
contribuyan en la generación de ambientes saludables
y entornos protectores para la seguridad alimentaria y 
nutricional de los usuarios y las familias atendidas. 

Esta modalidad se desarrolla en los departamentos y 
municipios en los que se han identificado mayores
prevalencias e incidencias de bajo peso gestacional, 
bajo peso al nacer, desnutrición aguda, riesgo de 
desnutrición aguda, enfermedades y 
muertes asociadas a la desnutrición (provocadas por 
enfermedades como la Infección Respiratoria Aguda -
IRA o la Enfermedad Diarreica Aguda -EDA) y 
vulnerabilidad social.

OFERTA INSTITUCIONAL 
NUTRICION

MODALIDADES DE ATENCION 



CENTROS DE RECUPERACION NUTRICIONAL

Es una modalidad de atención intramural, que busca la recuperación del estado
nutricional de los niños menores de 5 años con desnutrición aguda moderada o
severa cuya causa principal es el déficit de ingesta asociado a condiciones
de inseguridad alimentaria y nutricional, sin evidencia de complicaciones médicas
con prueba de apetito positiva5 , alerta y consciente, aplicando lo establecido en la
resolución 2350 de diciembre de 2020 por la cual se adopta el Lineamiento para el
Manejo Integrado de la Desnutrición.

UNIDADES DE BUSQEDA ACTIVA -UBA

Busca Fortalecer la identificación, captación y gestionar la atención oportuna de las 
niñas y niños con desnutrición aguda y riesgo de desnutrición aguda, así como de 
mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional, en zonas rurales y rurales 
dispersas.

OFERTA INSTITUCIONAL 
NUTRICION



LOGROS
• Atender a las niños y niñas con Desnutrición Aguda y en condición

de vulnerabilidad.
• Se efectúa acompañamiento y seguimiento a la atención

pertinente de los servicios, con miras lograr la máxima utilización
de los recursos garantizar el derecho a la Nutrición.

• Articulación de acciones con la secretarias de salud, para
fortalecer las remisiones a las IPS y cumplir lo establecido en la
resolución.

• Seguimiento permanente y retroalimentación frente al ejercicio de
supervisión tanto de ICBF como de los comités de control social.

• Mediante el Sistema Nacional de bienestar Familiar se realizaron
gestiones en salud, donde se restablecieron derechos para
vincularlos al sistema de seguridad social (salud), como
identificación y apoyo en proyectos sociales de los municipios.

• Aumento de la producción local de alimentos como banano verde,
yuca, como organización de pequeños productores de pesca para
el cumplimiento de RFPP con enfoque diferencial.

DIFICULTADES
• El incremento de los factores de riesgo generados por el conflicto

armado el cual se refleja a través de las bajas coberturas en la
modalidad de CRN.

• No se evidenciaLa respuesta oportuna por parte de las EPS e IPS
para la atención de Desnutrición como una Urgencia,
incumpliendo lo establecido en la resolución 2350 de 2020.

• Débil información de los datos de dirección y teléfono de los
beneficiarios remitidos por SIVIGILA, para ser contactados e
inscritos en las modalidades y no remite a las modalidades cuando
suministran el ALC.

• Débil producción y acceso de alimentos en la región para abaratar
los costos de mercado, con el fin de cumplir minuta con enfoque
diferencial.

• Poco registro de proveedores en las secretarias de agricultura y las
UMATAS municipales para cumplir5 con las compras locales.

• Débil orientación por parte de salud en las razones por las cuales
sólo se le suministra en los primeros 7 días de tratamiento el ALC.

LOGROS Y DIFICULTADES NUTRICION



Brinda orientaciones técnicas para que los 
servicios que brindan el ICBF y otras entidades
públicas fortalezcan el trabajo con las familias y 
las reconozcan como sujetos colectivos que 
gozan de especial protección del Estado, por lo 
que se encuentran en el centro de la política
social moderna.

Dentro del proceso misional se encuentra
Territorios Étnicos con Bienestar y Mi Familia

OFERTA INSTITUCIONAL FAMILIA 
Y COMUNIDAD



¿A quien beneficia?

Mi Familia Urbana

Acompañamiento Preventivo, para familias con niños, niñas y adolescentes en riesgos de 
vulneración de derechos o en condición de vulnerabilidad, de acuerdo con los siguientes 
criterios:
• Familias con niños, niñas o adolescentes con alto riesgo de vulneración de derechos que estén o hayan 

sido atendidos por modalidades de las direcciones de Primera Infancia, Niñez y Adolescencia o Nutrición.

• Familias vulnerables con miembros con discapacidad.

• Familias con al menos una persona incluida en el Registro Único de Víctimas (RUV).

• Familias vulnerables que requieran acompañamiento y fortalecimiento para la garantía de derechos y 
desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes (NNA).

Acompañamiento Intensivo, para familias con niños, niñas y adolescentes bajo protección del 
ICBF, ya sea por vulneración de derechos o porque se encuentran en conflicto con la ley:
•Familias con niños, niñas o adolescentes que estén o hayan estado en las modalidades priorizadas del
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) o adolescentes y jóvenes que estén o hayan
estado en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA).

OFERTA INSTITUCIONAL FAMILIA Y 
COMUNIDAD



Mi Familia Rural
Acompañamiento Preventivo, para familias con niños, niñas y
adolescentes en riesgos de vulneración de derechos o en condición de
vulnerabilidad, que se encuentran ubicados en zonas rurales y rurales
dispersas.

Familias con niños, niñas o adolescentes ubicados en zonas rurales y
rurales dispersas.

OFERTA INSTITUCIONAL FAMILIA Y 
COMUNIDAD



LOGROS
• Fortalecimiento al núcleo familiar de la zona

urbana y rural.
• Movilización del SNBF frente situaciones de riesgo

identificadas por parte de los profesionales
psicosociales que acompañan el proceso.

• Diálogos de saberes.
• Encuentros familiares como la posibilidad de

interacción de las familias participantes de una
zona logrando con ello la construcción de redes.

• La permanencia de las familias en el programa toda
vez que no se cuenta con paquetes alimentarios ni
refrigerios.

DIFICULTADES
• La dispersión de las familias priorizadas

• La disponibilidad de las familias para recibir el

acompañamiento debido a las condiciones

geográficas y los horarios laborales.

• Las dificultades de conexión para el establecimiento

y coordinacion de los horarios de los encuentros y

visitas.

• El incremento de los factores de riesgo generados

por el conflicto armado el cual se refleja a través de

las bajas coberturas en la modalidad.

LOGROS Y DIFICULTADES FAMILIA Y 
COMUNIDAD



Modalidad Hogar Gestor y 
Unidades Regionales de 
Apoyo
Modalidad para el restablecimiento de derechos de 
los niños, las niñas y adolescentes con discapacidad, 
víctimas del conflicto armado y mayores de 18 años 
con discapacidad mental absoluta, en situación de 
inobservancia, amenaza o vulneración de derechos. 

Esta modalidad se desarrolla a través de 
acompañamiento psicosocial y apoyo económico 
cuando se requiera, dirigido al niño, niña o 
adolescente en su medio familiar, con el fin que la 
red familiar o vincular, asuma de manera 
corresponsable la protección integral y desde la 
garantía de el “derecho de los niños, niñas 
adolescentes de tener una familia y no ser separado 
de ella.” 

OFERTA INSTITUCIONAL PROTECCION

Objetivo

Brindar herramientas 
de fortalecimiento a 

la familia

Promover la 
identificación y 

vinculación a sus 
redes de apoyo

Promover la inclusión 
en los servicios 
institucionales, 

sociales y 
comunitarios



OFERTA INSTITUCIONAL PROTECCION



OFERTA INSTITUCIONAL 
PROTECCION

CRITERIO DE UBICACION

Procede cuando la autoridad administrativa 
posterior a la verificación del estado de los derechos, 
establece que la familia ofrece condiciones 
comprobadas de protección, cuidado, afecto y de 
atención del niño, la niña, el adolescente víctima del 
conflicto armado con o sin discapacidad, pero 
requiere el apoyo institucional y la articulación de la 
red de servicios del Estado para satisfacer 
necesidades básicas que favorezcan su desarrollo 
integral y nivel de vida adecuado. 

Actos terroristas Orfandad
Desaparecidos o 

secuestrados

MAP-MUSE-AEI Tortura
Libertad e 

integridad sexual

Reclutamiento 
forzado

Desplazamiento 
Forzado

Concepción como 
consecuencia de 

abuso sexual.



En el marco de la Celebración del DIA 
MUNDIAL DE LA CIENCIA se tomo
como punto de referencia la serie
animada VICEVERSA, MAGIA Y 
CIENCIA la cual explica fenomenos
naturales y grandes inventos.
El ICBF a traves de actividades que 
buscan la potencialización de 
conocimientos especificos en temas
cientificos, busca responder  las 
inquietudes de los niños desde la 
primera infancia, basados en principios
como la Conservacion y sostenibilidad
de los recursos naturales. 

EXPERIENCIAS INNOVADORA CZ 
TUMACO



4. INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA:

Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 



Resultados MIPG – Diciembre 2021 – Centro Zonal Tumaco.

D3: GESTIÓN CON VALORES PARA EL RESULTADO

D4: EVALUACIÓN PARA EL RESULTADO

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional

100,0%

100,0%

D4

D3



Resultados MIPG – Marzo 2022 – Centro Zonal Tumaco.

D3: GESTIÓN CON VALORES PARA EL RESULTADO

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional

100,0%D3



5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONAL TUMACO 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA 20 17.074 16.381

INFANCIA 5 2.969 2.967

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 4 2.071 2.071

FAMILIA Y COMUNIDADES 6 1.811 1.589

NUTRICION 3 625 620

PROTECCION 4 380 373

TOTAL 42 24.930 21.930



TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte 27 $105,361,739,620

Contrato prestación servicios profesionales 26 379,025,451

Contrato prestación de servicios 0

Otros - funcionamiento 0

TOTAL 51
$24,983,594,053



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA
MODALIDAD DE SERVICIO Unidades Cupos Usuarios Valor

ATENCIÓN PROPIA E 
INTERCULTURAL 

9 300 300 856.498.275

CDI CON ARRIENDO -
INSTITUCIONAL

21 1,548 1,548 5.145.688.613 

CDI SIN ARRIENDO  -
INSTITUCIONAL

37 2,283 2,283 7.117.814.118 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 
FAMILIAR- DIMF 

239 10.460 10.460 20.932.175.440

HOGARES EMPRESARIALES-
INSTITUCIONAL INTEGRAL

1 30 30 72.130.575

HCB AGRUPADO- INSTITUCIONAL 
TRADICIONAL 1 48 48 102.124.245

HCB FAMI- FAMILIAR TRADICIONAL
139 1.807 1.807 3.066.645.302

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO 
(T)

545 5.450 5.450 12.454.574.350



HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T)

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO TUMACO 323 3.230 3,133 8,790,646,595

CZ TUMACO FRANCISCO PIZARRO 36 360 32 974,572,092

CZ TUMACO MOSQUERA 15 150 139 406,071,705

CZ TUMACO OLAYA HERRERA 59 590 484 1,648,026,783

CZ TUMACO EL CHARCO 50 500 404 1,396,756,850

CZ TUMACO LA TOLA 15 160 110 419,027,055

CZ TUMACO SANTA BÁRBARA 34 340 253 949,794,658

HCB FAMI- FAMILIAR TRADICIONAL

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO TUMACO 138 1,794 1,753 3,344,270,299

GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

Centro Zonal Municipio Unidades de 
servicio 
programación 
vigente 

Cupos
programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta 
financiera 
Programación 
vigente

CZ TUMACO TUMACO 1 48 48 127,720,009

HCB AGRUPADO- INSTITUCIONAL TRADICIONAL 

Centro Zonal Municipio Unidades de 
servicio 
programación 
vigente 

Cupos
programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta 
financiera 
Programación 
vigente

CZ TUMACO TUMACO 1 30 30 85,374,375

HOGARES EMPRESARIALES- INSTITUCIONAL INTEGRAL

GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA



Centro Zonal Municipio Unidades de 
servicio 
programación 
vigente 

Cupos
programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta 
financiera 
Programación 
vigente

CZ TUMACO TUMACO 1 48 48 127,720,009

HCB AGRUPADO- INSTITUCIONAL TRADICIONAL 

Centro Zonal Municipio Unidades de 
servicio 
programación 
vigente 

Cupos
programación 
vigente 

Usuarios 
Programación
Vigente

Valor meta 
financiera 
Programación 
vigente

CZ TUMACO TUMACO 1 30 30 85,374,375

HOGARES EMPRESARIALES- INSTITUCIONAL INTEGRAL

GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA



GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA
CDI- SIN ARRIENDO -INSTITUCIONAL INTEGRAL

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación

Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO TUMACO 14 1185 1185 3.769,742,902

CZ TUMACO FRANCISCO PIZARRO 2 108 108 366,341,860

CZ TUMACO MOSQUERA 1 60 60 181,485,835

CZ TUMACO OLAYA HERRERA 9 368 355 1,171,971,805

CZ TUMACO EL CHARCO 7 402 402 1,362,405,741

CZ TUMACO LA TOLA 1 100 100 320,354,350

CZ TUMACO SANTA BÁRBARA 3 110 110 367,362,524

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación

Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO TUMACO 20 1443 1443 5,161,999,683

CZ TUMACO EL CHARCO 1 83 83 307,628,228

CDI CON ARRIENDO- INSTITUCIONAL INTEGRAL



GESTION CONTRACTUAL PRIMERA INFANCIA

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR- DIMF 

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación

Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO TUMACO 137 5400 5400 10.806.285.600

CZ TUMACO FRANCISCO PIZARRO 11 550 550 1,185,316,123

CZ TUMACO MOSQUERA 16 761 761 1,730,220,638

CZ TUMACO OLAYA HERRERA 33 1669 1669 3.455,322,600

CZ TUMACO EL CHARCO 21 1,017 1,017 2,242,544,170

CZ TUMACO LA TOLA 10 494 494 1,073,789,213

CZ TUMACO SANTA BÁRBARA 11 549 549 1,279,662,453

Centro Zonal Municipio Unidades de servicio 
programación vigente 

Cupos programación 
vigente 

Usuarios 
Programación

Vigente

Valor meta financiera 
Programación vigente

CZ TUMACO CHARCO 9 300 300 856.498.275

ATENCIÓN PROPIA E INTERCULTURAL 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

GESTION CONTRACTUAL OTRAS DIRECCIONES

Servicio

Programación vigente 2021 Ejecución 2021

Unidades Cupos
Presupuesto 

asignado 
(Mill)

Unidades Cupos
Presupuesto

comprometido
(Mill)

PRIMERA INFANCIA 873 17,074 45,363,727,570 868 16,381 43,694,174,091

NUTRICIÓN 1 625 1,394,556,267 1 620 1,264,805,307

FAMILIAS Y COMUNIDADES 1,811 2,032,213,520 1,589 1,209,099,908

PROTECCIÓN 153 380 4,019,328,310 120 373 3,997,673,895

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 2,071 1,,458,311,357 2,071 1,279,705,534

INFANCIA 2,969 1,342,554,341 2,967 1,206,133,425



7. INFORME EJECUCIÓN DE 
POLÍTICAS, PROGRAMAS Y 

PROYECTOS
Cumplimiento Del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible.



Centro Zonal Tumaco – Diciembre 2021

Para la medición de la ejecución de políticas, programas y proyectos, el ICBF – Centro Zonal Tumaco,
para el corte 30 de diciembre de 2021, se realizó a través de los indicadores: PA-131, PA-134, PA-26, PA-
27 y PA-32.

Indicador PA-131
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 100 100 100% 100% Óptimo

Indicador PA-134

Porcentaje de Avance del Cumplimiento Planes de Tratamiento de Riesgos

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 100 100% 100% Óptimo

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional



Centro Zonal Tumaco – Diciembre 2021

Indicador PA-26

Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de gestación, que logran ganar peso de forma adecuada de 
acuerdo con sus semanas de edad gestacional.

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 8 8 100% 100% Óptimo

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional

Indicador PA-27

Porcentaje de niñas y niños menores de 5 años atendidos que mejoran su estado nutricional.

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 259 259 100% 100% Óptimo



Centro Zonal Tumaco – Diciembre 2021

Indicador PA-32

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situación legal dentro de los términos 
definidos por la Ley.

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 100 100 100% 100% Óptimo

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional



Centro Zonal Tumaco – Marzo 2022

Para la medición de la ejecución de políticas, programas y proyectos, el ICBF – Centro Zonal Tumaco,
para el corte 30 de marzo de 2022, se realizó a través de los indicadores: PA-131, PA-192, PA-27 y PA-32.

Indicador PA-131
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 128 128 100% 100% Óptimo

Indicador PA-192

Porcentaje de cupos ejecutados en los servicios comunitarios para la atención a la primera infancia

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 6.012 7.162 83,9% 83,9% Óptimo

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional



Centro Zonal Tumaco – Marzo 2021

Indicador PA-32

Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situación legal dentro de los términos 
definidos por la Ley.

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 123 123 100% 100% Óptimo

Fuente: SIMEI –Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional

Indicador PA-27

Porcentaje de niñas y niños menores de 5 años atendidos que mejoran su estado nutricional.

Área Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Tumaco 154 154 100% 100% Óptimo



8. INFORME ACUERDO DE PAZ: 
AVANCES EN LA 

IMPLEMENTACIÓN



ACUERDO DE PAZ

Avances en los compromisos del plan marco de implementación PMI

En el «Acuerdo final para la terminación del conflicto y la construcción de una paz estable y duradera», firmado 

entre el Gobierno de Colombia y las FARC-EP en 2016, surgieron compromisos relacionados con niñas, niños y 

adolescentes. Al respecto, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) identificó aquellos que eran 

responsabilidad exclusiva de la entidad y los que requerían de algún apoyo. 



ACUERDO DE PAZ

A través de la oferta Institucional se logro la asignación de cupos en el
AETCR en la Modalidad Propia e Intercultural, de igual manera la
implementación de la Modalidad Katünaa la cual busca la promoción y el
reconocimiento de derechos y la prevención de los riesgos específicos de
trabajo infantil, violencia al interior de las familias y violencia.

Dicha oferta programática fortalece habilidades del siglo XXI y brinda herramientas de autoprotección que
impactan en los contextos individual, familiar y comunitario, favoreciendo a niñas y niños entre los 6 y 13
años, 11 meses y 29 días, sus familias y comunidades en riesgo de trabajo infantil.

¿Quiénes se beneficiaron?

¿Cómo lo hicimos?



ACUERDO DE PAZ

• Lograr la adecuación del Espacio identificado para dar atención a Niños y niñas en el 
ETCR.(Recursos-Responsables), en la actualidad aun no se dispone toda vez que las 
entidades del Orden Municipal y Territorial no cuentan con los recursos para realizar la 
inversión en la infraestructura que se tiene. 

• Lograr apropiación por parte los excombatientes y sus familias de las rutas de atención y 
que denuncien las situaciones de vulneraciones de derechos.

• Que los excombatientes y sus familias definieran la modalidad mas apropiada para la 
atencion a la población que hacen parte de los ETCR. 

• Fortalecer la capacitación a los comités de control social para el cumplimiento de sus 
funciones.

• Lograr el reconocimiento de la EAS y construir un espacio de confianza con personas 
ajenas a su territorio. 

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el cumplimiento?



ACUERDO DE PAZ

Movilizando la Estrategia de cobertura y pertinencia de servicios de primera
infancia y sus procesos, orientados a la ruralidad.

1) Articulando procesos de focalización y cobertura en la ruralidad con énfasis en
municipios PDET.

2) Diseñar, implementar y escalar el nuevo servicio de educación inicial para
zonas rurales y rurales dispersas y el rediseño de la Modalidad Familiar,
además de la implementación de la Modalidad Educación Inicial Rural.

3) Atender de manera pertinente a niñas y niños hijas e hijos de personas en
proceso de reincorporación en los antiguos Espacios Territoriales de
Capacitación y Reincorporación (ETCR), participar activamente en los CTR.

4) Lograr la autorización de la vinculación de Niños y Niñas que no hacen parte
del ETCR que no eran beneficiados de Programas de Primera Infancia en
veredas aledañas.

¿Cómo lo hicimos?



9. ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 
DE PARTES INTERESADAS 



10. COMPROMISOS 
ADQUIRIDOS: INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

NO SE ESTABLECIERON COMPROMISOS



11. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2021

OPORTUNIDAD 
RESPUESTA

Peticiones

TAE – Conciliables y No Conciliables 222 100%

Derechos de petición y otros (IO-IOT, ACVN, AANF, 

ADO)
319 100%

Procesos Conflicto con la Ley 30 100%

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o funciones

8 100%
Demora en la atención (negar o retardar asuntos a 

su cargo)

Incumplimiento u omisión  de actuaciones dentro 

del debido proceso

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones

37 100%Maltrato a Niños, Niñas y Adolescentes

Instalaciones Físicas Inadecuadas

Sugerencias
Procesos y procedimientos de los servicios, 

modalidades y trámites del ICBF 
0 N/A

Solicitudes de 

Restablecimiento de 

Derechos Violencia física, psicológica y/o negligencia

Violencia Sexual

Situación de Alta Permanencia en Calle

751 100%Reportes de Amenaza o 

Vulneración de Derechos

Inobservancia de 

Derechos



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


12. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS



PÚBLICA

GRACIAS


