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Silenciar los micréfonosy apagar camarade video

Se informa que la reunién se grabara

Se realizard el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reuniéon Teams

Si desea intervenir debera levantar la manoy el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte dela coordinadoradel Centro Zonal Jorddn, Dra. Solange Alvis
Rueda.

1. Contextoinstitucional.

ContextoRendicién Publica de Cuentas.

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales:
enfoqueterritorial y diferencial.

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacién y

Gestion.

Ejecucion financiera: presupuestode funcionamientoeinversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Espacio de participacion de partesinteresadas.

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento.

Canalesy medios para atencidn a la ciudadania e informe PQRS.

10 Evaluacion de la Audiencia de Rendicidon Publica de Cuentas.
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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33 regionales :  215centroszonales : 1.125municipios con
Establecimiento publico descentralizado, con : : ién del
personeria juridica, autonomia administrativa ' ' atencion del ICBF

y patrimonio propio' ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo parala
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de

2011.
2.049.762 $6,9billones 8.856 planta
beneficiarios i 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de Ia contratistas
2021 Inclusiéon Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maxirmizar el irmpacto.

Fortalecer unacultura
organizacional basada en el
servicio, la cormunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrollo del talento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad y salud

en el ICBF.

estros Valores

0

2

Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
resultados a nivel nacional

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifiezy familias, consolidando
al ICBF comoreferente en
Arnérica Latina.

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actvidad.

Fortalecer la gestitn,
seguridad v privacidad
de la informacion, y los

entormos donde estratada,
gestionad a, ad ministrada
ycustodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenesy las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los

nifios, nifias, adolescentes y jvenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

[ —— |

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, B o T * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
_ : oportunidades para grupos :
Infancia, SAnicos. Sectorial

Adolescencia, » Pacto por la inclusién de

1 %ﬁaﬂn 10z W 1 s, todas las personas con
Juventud y Familias s discapacidad. Blani idioative
(-) z « Pacto de equidad para las s
] - Institucional

mujeres.
« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

« Pacto por la construccion

Hf— IB E‘.éf:‘u'c‘t.“ﬁ de paz. 2
Transversales Y m « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
WLl oportunidades para grupos
étnicos.
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{COMO LOGRARLO? §

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
primers | nfencia/ | wuwiien | romiias  protecie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
W
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmrdor fars b pencackn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de nifas, NifosyY 7| v peesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
]cl'\'EI'IEEj' ramiia | comeaporaabilidsd cudadara =
L W 'l.\_ 13 garares de derechon S kox HE

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

+ Indicadores Internos

* Monitoreo al PAAC
«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
+[TA  «FURAG

COLABORADORES INTEGROS - VALORES

e
PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100% @»
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion —Mapade riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacién y Control
de Gestion / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccién de Servicios

y Atencién

5. Mecanismos parala
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccion de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencidn al
Ciudadano

Direccién de Servicios y
Atencion

3. Rendiciéon de cuentas

2. Racionalizacidon
de Tramites

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

Direccién de Planeacion y
Control de Gestion
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacion

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de Ila
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

. ! Informar y explicaren
_ un lenguaje

. i comprensible la

. gestion realizada, los
- resultados y avances
- en la garantia de
derechos por los que

. participativos con sus
- grupos de valor.

- Evidenciar las

" multiples acciones

. que desarrolla la

. | entidad ante sus
grupos de valor para
. cumplir con su misién
. | (propdsito

. Fomentar la

. transparencia, el
gobierno abiertoy la
. participacion

- ciudadanaen la

gestion de la

- administracion

- i Cumplir con Ia

- i responsabilidad del

. Estado de rendir

- | cuentas, de acuerdo
con lo establecido en
- el articulo 50, de la

- Ley 1757 de 2015,

55 publica.

- fundamental).

- la entidad trabaja.
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicion de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015

W




MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el

t X : Coémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacién.

Destacado ds Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

Modelo de
<@  Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacion g e 5 sp T
= —— - (g Déianos tuopinién Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
i ) iConsulichic [ 5 cerca de esta s

et Bl v y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

Normativa Relacionada

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

((consultar No.

7. Datos Abiertos

5. Tramites

Consultar No.

8.Informacién
Especifica para Grupos
de Interés

Participa

Consultar No. 6 )

8

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica.

* Resolucién No, 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015
(derogada)

~ Decreto No.1081 de 2015

* Resultados Indice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

+ Generalidades

+ Definiciones

e [q) Procedimiento Rendicion Piblica de Cuentas y Mesas Publicas v5

P2.MS

o [7 Formato Programaci6n y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé

o

F1.P2.MS
[7) Formato Analisis Evaluacién RPC y MP v3
F10.P2.MS

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

Consultar No. (consultar No.9

Accesibilidad y Usabilidad Web

°

[0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de

Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

En cumplimiento de la normativa F1.P2.MS

aplicable, el ICBF dispone su sitio web D Formato Resultados RPC y MPv3
garantizando la consulta, descarga e

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

o

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

o

requeridos en la norma colombiana y
e de estandares web, garantizando asf el F6.P2.MS
10. Informacién

acceso a la informacidn y realizando

o [f) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la 2
tertitoriales| I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
ertitoriales locales o [f) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f) Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Ly
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Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz




Resultados consulta previa

NUMERO DE ENCUESTAS:
168

PARTICIPACION:
Usuarios Estado,
Proveedores, Aliados
Estratégicos, Comunidad Y
Sociedad

RESULTADO:
Proceso de restablecimiento
de derechos a favor de ninas,

ninos y adolescentes
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Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional 0 / 0

(1

Sif4

4%

3%

el

m -

o BT -

Ll susari g Estado Provesdares Aliados Estratégicos Camunidad

1%

——

Saciedad

Resultados consulta previa

I s il ol el acuiedo e R i 1N
LR TR BT L e— ]

Temas consulta previa - Regional Tolima / CZ Jordan

Dw i Lines 141

Grapo b Guardasiidela Nf%e: B/ 1%
dales proka bl dia iz coanlra Mifes Nfa y Addaiommas | %
Allaneh cont il Vidercies hicia nfas nfoiy Adoliscents el 7%
Adopeionis el W
Congaeds Futeia | %
Juisticia e il RS ur el b @ e SRPAS Nusdas Dport unidedes = T
Proects Sustcs e 6%

Passti it i s lablaSsoaae S darathen a Taresd S Al i, fafiad y ol Loastd.

l I1%

Blassds oo Usndadas o Blsuida A% | %
Avencitn e Cantros di Recuperacion Miliconal | o
i anife y A don B ] 7%
Contributdnin lid reduct Bt dic Uil codiidit s dmnulrgidon. | o

Armpligidn di cobeui e i | projgrames LOD0 D pers Cambiar d mundoy Mile @l 1%

R d R ALY i Ptk y B

Torfitanos Etnicos con Biona s | g
Wi Famili Univarsal & g
MiFamiles —) %
LEIFE R S PR R PR RO B R R [ B T L P e—
Habber Lo Curic ESirabig i gui promuie b shid mentl ] 79
Patto Cobmbie con sl | W 1%
S o P i - o bl s 4.0 o et et G i e it s i v — 3

Gi fvirt dcioorues Einicak con b ikl an (58
Guonercidn Explora @ 1%
Misdabdlad Caloraa Poasasesds S Rakgen, Toaba po isdasd, Expiots codn Sorudl .. ) 5.
Sersgiode dlenidn uml | %
Erdminia die Infraid iucturs para b Primid inlarcis el 1%
Cupfactn il teinto humanie msdnes comunilr @y ml alucil s 7
Sanar para oreti s mguama B e amet Boad  —
BETTD: conlmacan objilwd di oppiadons ol T4
Plan da vacunaion nifos y nifes entre s 3y Safes G 1w
Rignasn @ |a piesencielided on e Unidedis Dw St ol 7%
Fla s da waconeds al Wassbo=ass K
T TR T s o] g —
Esguarna pada g e i elan s Ta Ensa fan (o,
Pl sacidn da s s e & aancidn on pandemia il 1%

Apencicn Integral Nfios, Nfasde 00 58008 —— | 105

@')
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3. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES

OFERTA CENTRO ZONAL JORDAN
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Horario de Atencion:
PROTECCION —>‘ MISIONAL > RELACION CON EL CIUDADANO Lunes a Viernes 08:00 a.m.
a 05:00 p.m. (Jornada

| ‘ Continua)

‘ 03 ATENCION AL CIUDADANO — 02 CONSTATACION DE DENUNCIAS ‘

l v

RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES ‘ ‘ RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS ‘

3 DEFENSORIAS DE FAMILIA CESPA 13 DEFENSORIAS DE FAMILIA FRONTERAS 3 DEFENSORIAS DE FAMILIA CAIVAS

L11-

1R L]
Edificio Centro de Negocios Frontera Cra. 10 Sur # 46-80 Zona Industrial el 53
) Carrera5# 392 77 Edificio Cespa Cr. 11 N. 77-20, Piso 6 y 7 Papayo @)
PUBLICA ¢ Sl

FAMILIAR




COBERTURA INFLUENCIA
CENTROZONALJORDAN

COMUNAS DE IBAGUE:

3,4,5,6,7,8,9 w . - ‘ 2

_h A ) :’? CENTROS
COMISARIAS ;,.. . HOSPITALARIOS
FAMILIA - ' N = r‘ )

Clinaltec

COMUNA 12

comnar
e Segunda COMUNA 11 -
# =

Clinica Nuestra

B
* Tercera 2 - San Francisco
* Alvarado - Javeriano
* Piedras | COMUNAS - Umit
e Valle del San / - Medicadiz
Juan | - - Avidanti
* San Luis
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COBERTURAINFLUENCIA
CENTRO ZONALJORDAN

Juntas
~ _\fnllanestrepo

CORREGIMIENTOS:

Cay Calambeo San Juan de la China

El Salado

Buenos Aires,

* Carmen de Bulira,
* Totumo,

* San Francisco,

* Salado,

* SanJuandela

China,
* San Bernardo

Carmen de Bulira
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MUNICIPIOS DEL TOLIMA:

Alvarado

Piedras

Valle de San Juan
San Luis

COBERTURA INFLUENCIAMUNICIPIOS DELTOLIMA

CENTROZONALJORDAN

W
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MODALIDAD

HOGARES CUPOS CUPOS LUGAR DE LA FECHA DE
OPERADOR SUSTITUTOS CONTRATADOS EJECUTADOS PRESTACION DEL | EJECUCION DEL UBICACION
RESTABLECIMIENT SERVICIO CONTRATO

O DE DERECHOS

HOGAR
SUSTITUTO ONG 110 95

FUNDACION VULNERACION BAGUE 01/02/2022 31/0 =
SOMOS TODOS 7/2022

HOGAR
SUSTITUTO ONG 35 35
DISCAPACIDAD

HOGAR
SUSTITUTO ONG 200 199 IBAGUE ¥
CAJAMARCA
VULNERACION 15/12/2021 31/07
ALDEAS 2022
HOGAR /
INFANTILES 505 SO % o3 IBAGUE Y
UsTiTU 1 CAJAMARCA

DISCAPACIDAD

W




FECHA DE INICIO Y UBICACION
SEDE - CUPOS CUPOS TERMINACION

OIFERARIO e MUNICIPIO CONTRATADOS | EJECUTADOS ol

FUNDACION FEI FAMILIA

ENTORNO INDIVIDUO . 20 40 16/12/2021
SEMICERRADO EXTERNADO  IBAGUE 31/07/2022

Centro de Atencioén

FUNDACION GRUPO DE Especializada CAE IBAGUE
APOYO Centro de Internamiento 5 ! 31/07/2022

Preventivo CIP

UNIDAD DE ATENCION

33 4 01/02/2022 - ‘-“ SERVICIO DE PROTECCION

BIENESTAR FAMILIAR
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CUPOS FECHA DE INICIO

SEDE - CUPOS EJECUTADOS Y TERMINACION UBICACION

CIFHERADIN e MUNICIPIO CONTRATADOS oL

Internado Restablecimiento 16/12/2021
en Administracion de Justicia IBAGUE 50 32 31/07/2022
-IRAJ

FUNDACION GRUPO DE
APOYO

@ ®= s §

FUNDACION FEI FAMILIA

ENTORNO INDIVIDUO Libertad Vigilada y Asistida IBAGUE 90 63 16/12/2021

31/07/2022

FUNDACION FEI FAMILIA
ENTORNO INDIVIDUO Prestacion de Servicio ala BACUE 10 ) 16/12/2021

Comunidad 31/07/2022

W




PUBLICA

SEDE - CUPOS FECHA DE INICIO
SEERABER MODAEIDAD MUNICIPIO CONTRATADOS | EJECUTADOS | Y TERMINACION UBICACION
CONTRATO

16/12/2021

Centrode emergencia IBAGUE 55 31/07/2022

SHEKINAH

Intervencionde

16 :
. . IBAGUE 20 16/12/2021 31/07
apoyo psicosocial

/2022

( CENTRO ZONALJORDAN

y.



CUPOS FECHA DE INICIO
SEDE - CUPOS EJECUTADOS | Y TERMINACION UBICACION

OPERADOR MODALIDAD MUNICIPIO CONTRATADOS CONTRATO

ACF

ASOCIACION AMIGOS ,
CAMINOS CON FUTURO Externado media jornada IBAGUE 27 21 16/12/2021 31/07/

2022

16/12/2021 31/07/

FUNDACION GRUPODE R\ 1 1:\7:{b]0) IBAGUE 60 2022

APOYO PARD VULNERACION

PUBLICA @»
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OPERADOR FUNDACION GRUPO DE APOYO
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Hogar Restaurando Suenos- SRPA Regional Tolima
Escuela restaurativa
“Escuadron Botiquin”

“En busqueda de una cultura restaurativa”

¢ Es un grupo de adolescentes y jovenes, familias y funcionarios.

%+ promueven escenarios de dialogo, reparacion y solucion del
conflictos.

¢ anivel preventivo y reactivo desde un enfoque restaurativo.

+¢ dirigido hacia victimas y comunidades.

¢ Nace del aporte de los adolescentes y jovenes que conforman la
escuela restaurativa.

» Inspirada inicialmente en la pelicula el “escuadron suicida”.

» “Todas las personas merecen una segunda oportunidad y son
capaces de generar grandes cambios y aportes positivos a la
sociedad”.

¢ Botiquin: brinda alternativas, auxilio y atencién a diferentes

situaciones que generan algun dafio en una persona.

4

L)

D)

L)

0
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EXPERIENCIAS EXITOSAS CENTRO ZONAL JORDAN

¢Como lo hicimos?

%+ Desarrollo de acciones de reparacién hacia [ =

familias, victimas y comunidades

% Preparacion y ejecucidon de principio de|

oportunidad.

+* Fortalecimientos de vinculos afectados por

la conducta delictiva a través de actividades
con enfoque restaurativo.

** Prevencion a las comunidades educativas
frente al delito y el consumo de sustancias
psicoactivas dirigidos por los adolescentes y
jovenes del escuadron botiquin a través de
paneles de impacto.

UNIDAD B ATENGIO W

RERVICIO O POCTECCION | - —




LOGROS

¢Qué impacto ha tenido?

 Personal: empoderamiento, autoestima,
reorientacion del proyecto de vida, reconocimientode
habilidades, destrezas y desarrollo de capacidadesde
liderazgo, liberacion emocional.

e Familiar: Construccion de relaciones basadasen la
confianza,apoyo de lared y tiempo de calidad.
Institucional: reduccion de conflicto y agresiones.
Mejoramientode la convivencia. Dialogo como
principal recurso y cultura restaurativa.

« Comunidad: Fortalecimiento de vinculos rompiendo
prejuicios que estigmatizan por sus conductas.

- Involucramiento de actores SRPA e
influencia en el proceso de atencion
- Acciones de reparacion diferencialesy

creativas

——

W%




4. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn.

W




Consolidado de peticiones del mes de Junio de afo
2021 DP mensual

ToumA————lCeNTROZONAL |63 od 8%

CZ JORDAN 439 439 100,0%
Total TOLIMA 1.280 1311  97,6%

Consolidado de peticiones del mes de Junio de afio
2021 RAVD Mensual

CZ JORDAN 92 92 100,0%
Total TOLIMA 202 203  99,5%

Consolidado de peticiones del mes de Junio de afio
2021 DP Acumulado

TOLIMA CENTRO ZONAL [ 133]  133] 100,0%

D 2 orom 899 899 1000%
Total TOLIMA 2.876 2.877 100,0%

Consolidado de peticiones del mes de Junio de afio 2021
RAVD acumulado
ouwa lcwmozonar || | 610 610 1000%

CZ JORDAN 3.544 3.544 100,0%
Total TOLIMA 10.126 10.126 100,0%

Consolidadode peticiones del mes de Junio de aifio 2021 SEAC

ouma_________JeentozonaL | 18 18 100,0%

CZ JORDAN

Total TOLIMA
PUBLICA

186 186 100,0%

o0
495 499 99,2% @»
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Consolidado de peticiones del mes de Diciembre de afio 2021 Consolidado de peticiones del mes de Diciembre de aho

DP Mensual 2021 DP Acumulado
TOLIMA CENTRO ZONAL -- 100,0% Ol CENIROIZGIE | 333 333 100,0%
AGFDAN 5 R CZ JORDAN 2.193  2.193 100,0%
0
— T BT BT Total TOLIMA 7123  7.128 99,9%
o o ,070

: . . o Consolidado de peticiones del mes de Diciembre de
Consolidado de peticiones del mes de Diciembre de afio N
2021 RAVD Mensual ano 2021 acumulado RAVD

TOUMA  CENTROZONAL | 8 & 1i00% ouva____lcevrotova Ll 69 <7100

CZ JORDAN 4.042 4.042 100,0%

CZ JORDAN 69 69 100,0%
Total TOLIMA 11.450 11.450 100,0%

Total TOLIMA 186 186 100,0%

Consolidadode peticiones del mes de Diciembre de afio 2021 SEAC

ouvA  JceNRozonAL |31 39 1o00%

CZ JORDAN 159 159 100,0%

Total TOLIMA 457 457 100,0% @»
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5. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION

W




MODALIDAD

HOGARES LUGAR DE LA FECHA DE
OPERADOR SUSTITUTOS co N(':I'lFJ{PA?:DOS E) E(C:le..jJ:I(-\);OS PRESTACION DEL | EJECUCION DEL zgll-\l(?l'lli;’%
RESTABLECIMIENT SERVICIO CONTRATO

O DE DERECHOS

HOGAR
SUSTITUTO ONG 110 95
FUNDACION VULNERACION . 01/02/2022 31/0 1.535.130.126
SOMOS TODOS 7/2022
HOGAR
SUSTITUTO ONG 35 35
DISCAPACIDAD
HOGAR
SUSTITUTO ONG 200 199 LEGIEIE
CAJAMARCA
VULNERACION 15/12/2021 31/07
ALDEAS 12022 3.200.437.551
HOGAR
INFANTILES SOS SUSTITUTO ONG 100 o3 IBAGUE Y
CAJAMARCA

DISCAPACIDAD

W




SEDE -

OPERADOR MODALIDAD MUNICIPIO

FUNDACION FEI FAMILIA

ENTORNO INDIVIDUO .
SEMICERRADO EXTERNADO IBAGUE

Centro de Atencién

FUNDACION GRUPO DE Especializada CAE
APOYO Centro de Internamiento

Preventivo CIP

IBAGUE

CUPOS
CONTRATADOS

40

33

CUPOS
EJECUTADOS

40

BN

FECHA DE INICIO Y [VALOR

TERMINACION
CONTRATO

16/12/2021
31/07/2022

01/02/2022
31/07/2022

DEL CONTRATO

174.886.160

506.511.372

W
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FECHA DE INICIO

CUPOS TERMINACION VALOR DEL CONTRATO

SEDE - CUPOS EJECUTADOS CONTRATO

OFERABOR MOBAEIDAD MUNICIPIO CONTRATADOS

Internado Restablecimiento 16/12/2021
FUNDACION GRUPO DE . . .. . . .
APOYO en Administracion de Justicia IBAGUE 50 32 31/07/2022 644.807.150
- IRAJ
FUNDACION FEI FAMILIA
ENTORNO INDIVIDUO Libertad Vigilada y Asistida IBAGUE 90 63 16/12/2021 326.385.630
31/07/2022
FUNDACION FEI FAMILIA
ENTORNO INDIVIDUO Prestacion de Servicio a la . 8 16/12/2021 24.979.200
) IBAGUE 10
Comunidad 31/07/2022

W




PUBLICA

OPERADOR

SHEKINAH

MODALIDAD

Centrode emergencia

Intervencidonde
apoyo psicosocial

SEDE -
MUNICIPIO

IBAGUE

IBAGUE

CUPOS
CONTRATADOS

55

20

FECHA DE INICIO
EJECUTADOS | Y TERMINACION
CONTRATO

52 16/12/2021
31/07/2022

16
16/12/2021 31/07

/2022

VALOR
DEL CONTRATO

741.991.020

53.291.670

W%

( CENTRO ZONALJORDAN

y.



PUBLICA

OPERADOR

ACF
ASOCIACION AMIGOS
CAMINOS CON FUTURO

FUNDACION GRUPO DE
APOYO

MODALIDAD

Externado media jornada

INTERNADO
PARD VULNERACION

SEDE -
MUNICIPIO

IBAGUE

IBAGUE

FECHA DE INICIO
EJECUTADOS | Y TERMINACION

SHEOS CONTRATO

CONTRATADOS

27 21 16/12/2021 31/0
7/2022

46

16/12/2021 31/0
€0 7/2022

VALOR
DEL CONTRATO

110.651.859

665.094.799

W%

( CENTRO ZONALJORDAN

y.



CENTRO ZONAL JORDAN
MODALIDADES DE ATENCION PROTECCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS _
HOGAR SUSTITUTO ONG VULNERACION FUNDACION
HOGAR SUSTITUTO ONG DISCAPACIDAD FUNDACION
HOGAR SUSTITUTO ONG VULNERACION ALDEAS
HOGAR SUSTITUTO ONG DISCAPACIDAD ALDEAS
CENTRO DE EMERGENCIA SHEKINAH 73003832021 55 _
INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL
INTERNADO PARD VULNERACION FUNDACION
EXTERNADO MEDIA JORNADA ACJ ASOCIACION _
CAMINOS AMIGOS CON FUTURO 73003702021 27

W
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Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

11 $6,987,994,557

14 $4,440,330,000

4 $68,598,000
S

11,496,922,577

W
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6. INFORME GESTION CONTRACTUAL
ASOCIADA A METAS.




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

N

* Generalidades del Proceso .
. ! 2

v Ley 1098 de 2006 A &t
v Ley 1878 de 2018 =

Esta fotode Autor desconocido esta bajo licencia

 Arficulo 44 C.P. Derechos Fundamentales de los NNA
 Arliculo 51 Ley 1098/06. Restablecimiento de Derechos
 Articulo 1 Ley 1098/06. Finalidad Cddigo @



https://pequelia.republica.com/salud/la-vasopresina-puede-mejorar-la-sociabilidad-de-los-ninos-con-trastorno-del-espectro-autista.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

TRAMITE DE PROCESO ROMINISTRATIVO
DE RESTRBLECIMIENTO DE DERECHOS

Cuando del concepto de estado de cumplimiento de derechos del
nin@ o adolescente se determine la situacion de vulneracion,

ETRPRAS DE \NGRESO

Los nii@s y adolescentes ingresan a

RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS con el amenaza o inobservancia de uno de los derechos de proteccion
fin de que la autoridad competente prevenga consagrados en el art. 20 de la Ley 1098 de 2006, la autoridad

5 5 * administrativa, de manera inmediata, dard apertura al Proceso
proteja, garantice o restablezca sus derechos. Administrativo de Restablecimiento de Derechos y procedera de

conformidad con lo establecido en el art. 99 y subsiquientes del
Cédigo de Infancia y Adolescencia o, de ser necesario, de

conformidad con lo previsto por el art. 106 del Cadigo.
I ASISTENCIA I

0>

INGRESO I TRAMITE
PROCESO

TRAMITE DE RSISTENCIR Y RSESORIR A ADMINISTRATIVO

LR FAMILIA CON MOVILIZRCION DEL SNBE

El Defensor de Familia debe:

1. Identificar la entidad para adelantar la gestion.
2. Adelantar la gestion ante entidad del SNBF.

3. Hacer remision de la Familia al SNBF,

4. Verificar el cumplimiento efectivo del derecho.

W
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PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

inobservanmncia
Rywywwenaza

SitTuaciomes de

tnmngreso al
oooooo

Restablilecimvvunento

de Derechos.




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS
NINAS Y ADOLESCENTES

ComPe‘l’encia

a) Por Factor Territorial: Autoridad
competente de acuerdo al lugar donde se
encuentre el menos. Si se encuentra en el
exterior, sera competente la autoridad del
ultimo lugar de residencia en el territorio
nacional.

b) Subsidiaria: En los municipios donde no
haya Defensor de Familia, las funciones seran
cumplidas por el Comisario, en ausencia de
estos dos, correspondera al Inspector de
Policia hacerse cargo.

BIENESTAR
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PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

. AUTO DE TRAMITE. ART 1 Ley 1878/2018
v No Recursos
v' Conciliacion

* Nuevo término para SNBF (10 Dias)

« Términos para definir PARD
v Ley 1098: 4 meses — Indefinido.
v Ley 1878: 18 meses.

 Fallo: Adoptabilidad / Cierre. @)




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

« AUTO DE VERIFICACION DE DERECHOS (Inicio y en
cualguiera etapa procesal)

El estado de salud fisica y psicoldgica

El estado de nutricion y vacunacion

La inscripcidn en el registro civil de nacimiento

La ubicaciéon de la familia de origen

El estudio del entorno familiar y la identificacion fanto de elementos protectores
como deriesgo para la vigenciade los derechos

La vinculacion al sistema de salud y seguridad social

La vinculacion al sistema educativo

AN NI N NN

ANERN

W




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

 AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS

v Defensorias de familia
v Comisarias de familia
v Inspectores de policia, y

v El Ministerio pUblico
o Procuraduria General de la Nacion
o Defensoria del Pueblo y
o Personerias Distritales y municipales.




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES
 Medidas y Modalidades

« Amonestacion con asistencia obligatoria a curso pedagdgico.

« Refiro inmediato de la actividad gue amenace o vulhere sus
derechos y ubicacidbn en un programa de atftencion
especializada para el restablecimiento de derechos.

« Ubicacion inmediata en medio familiar.

« Ubicacidon en Cenfros de Emergencia.

« La Adopcion.

« Cualqguier ofra que garantice la proteccion integral de los ninos,
las ninas y los adolescentes.

 Promover las acciones policivas administrafivas o judiciales. @v

)
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PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

* Modalidades

v' Servicio de proteccion integral. Se caracterizan por el grupo poblacional de
atencion previamente definido, por las condiciones técnicas especificas requeridas
para desarrollar el proceso de atencion y cumplir con el objetivo de la medida de
restablecimiento de derechos decretada a favor del nino, nina o adolescente en
funcion de su interés superior.

+ UBICACION INICIAL - Centro de Emergencia / Hogar de Paso
« APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA.
o Intervencidon de apoyo (Apoyo psicosocial y Apoyo
psicologico especializado).
o Externado (Medio jornada y jornada completa).
o Hogar gestor.
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PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES

* Modalidades

« APOYO Y FORTALECIMIENTO EN MEDIO DIFERENTE AL
DE FAMILIA DE ORIGEN O RED VINCULAR
o Hogar sustituto
o Casa hogar
o Internado
o Casa de acogida
o Casa de proteccion.

W




PROCESOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS A FAVOR DE NINOS

NINAS Y ADOLESCENTES
e Modalidades

Las modalidades de “Apoyo vy fortalecimiento a la familia” y “Apoyo y fortalecimiento
en medio diferente al de la familia de origen o red vincular” a su vez se desarrollan
desde programas especializados:

« Atencion a NNA victimas de violenciasexual y victimas de trata de personas.

« Afencion a NNA con consumo de sustancias psicoactivas.

« Atencidon a NNA con alta permanencia en calle o ensituacion de vidaen calle.

« Atencidn a NNA ensituacion de trabagjo infantil.

« Atfencion a adolescentes y mujeres mayores de 18 anos gestantes o en periodo

de lactancia.

« Atencion a NNA con discapacidad.

« Afencion a NNA victimas de otras formas de vulneracion.

« Victimasdel conflicto armado -
\ 4
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SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL

W
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7. ESPACIO DE PARTICIPACION
DE PARTES INTERESADAS

W




8. COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

INFORME PARA EL
SEGUIMIENTO

W




FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

Dar respuesta detallada frente a la dotacién
entregada a la beneficiaria ubicada en el hogar
sustituto de la sefiora Betty Tapieros.

Supervisora del contrato
Ednna Margarita Charry

Dar respuesta a la sefiora Olga Henao frente a la
pregunta relacionada en el link

Supervisora del contrato
Ednna Margarita Charry

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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9. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Quejas
Reclamos
Sugerencias

Omision o extralimitacion de deberes o
funciones

Maltrato al Ciudadano

Maltrato Nifos, Nifias y Adolescentes

Incumplimiento de Obligaciones
Contractuales

09

04

21

12

15 dias
15 dias
15 dias
15 dias

15 dias

15 dias

15 dias

W
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CANALES DE ATENCION

Se fortalecieronlos canales de atencidon 24/7 para nifos, nilas y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

(a] Chat ICBF (@) Videollamada (©) WhatsApp L Llamada en Linea
~— Disponible lunes a domingo 600 am a %00 Disponible lunes a sdbado 6:00 am. 3 200 " Envia mensajes a través de la aplicacién — Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
pm pm. desde tu ceiular, Disponible lunes a p.m,

domingo &00 am a 9:00 pm

(’6“‘ Puntos de Atencién (;\J Correo de contacto @ Notificaciones Judiciales

/ > . . -
(¢, | Linea Anticorrupcion
> — atencionalciudadano@icbf.gov.co ~— Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

— Informe de denuncias " Direcciones regionales y centros zonales del

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios

W
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacién en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

Ve N & . El Plan anticorrupciény de atencién al
Canales Dispuestos e ciudadano

. Informes de Rendicion de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

 Transparen;

enciay Acceso a
Ia Informacion Publica

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea
Videollamada
o
4
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http://www.icbf.gov.co/

10. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS

W




GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
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