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Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video

Se informa que la reunión se grabará 

Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat  
de la reunión Teams

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA

Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte de centro zonal centro.

1. Contexto institucional. 
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: 

enfoque territorial y diferencial.
4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión. 
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión. 
6. Gestión contractual asociada a metas.  
7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible.
8. Acuerdo de paz: avances en la implementación
9. Espacio de participación de partes interesadas 
10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas

Cierre



1. CONTEXTO INSTITUCIONAL 



EL ICBF
Establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica, autonomía administrativa

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al 
Departamento administrativo para la 

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 
2011.

33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con 
atención del ICBF

2.049.762 
beneficiarios 
atendidos en 

2021

$6,9 billones 8.856 planta 
aprobada 5.572

contratistas

55 % del presupuesto 
del sector de la 
Inclusión Social



MAPA ESTRATÉGICO
2019 - 2022 

Promover el desarrollo y la protección integral de los 
niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento 

de las capacidades de los jóvenes y las familias como 
actores clave de los entornos protectores y principales 

agentes de transformación social.

MISIÓN

VISIÓN

Lideramos la construcción de un país en el que los 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en 

condiciones de equidad y libres de violencias.



Primera infancia, 
Infancia,  

Adolescencia, 
Juventud y Familias

PÚBLICA

ALINEACIÓN ESTRATÉGICA



TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS ÁREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCIÓN DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

PÚBLICA

¿CÓMO LOGRARLO?



PÚBLICA

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN- ITA 2020: 100%

MODELO DE TRANSPARENCIA



2. CONTEXTO RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS 



COMPONENTES DEL 
PLAN 

ANTICORRUPCIÓN Y DE 
ATENCIÓN AL 
CIUDADANO

1. Gestión del riesgo de 
corrupción –Mapa de riesgos de 
corrupción.

Dirección de Planeación y Control 
de Gestión / Subdirección de 
Mejoramiento Organizacional

2. Racionalización 
de Trámites

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

3. Rendición de cuentas

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión 
/Subdirección de 
Monitoreo y Evaluación

4. Servicio y Atención al 
Ciudadano

Dirección de Servicios y 
Atención

5. Mecanismos para la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
Pública.

Dirección de Planeación y 
Control de Gestión / 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

6. Plan de 
Participación 
Ciudadana

Dirección de Servicios 
y Atención

OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): 

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administración pública del nivel nacional y territorial y
los servidores públicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos
de control, a partir de la promoción del diálogo.

La rendición de cuentas es una expresión de control
social que comprende acciones de petición de
información y explicaciones, así como la evaluación de
la gestión.”

RENDICIÓN DE CUENTAS 

PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO



Informar y explicar 
en un lenguaje 
comprensible la 
gestión realizada, 
los resultados y 
avances en la 
garantía de 
derechos por los 
que la entidad 
trabaja. 

Establecer diálogos 
participativos con 
sus grupos de valor. 

Evidenciar las 
múltiples acciones 
que desarrolla la 
entidad ante sus 
grupos de valor 
para cumplir con su 
misión (propósito 
fundamental).

Fomentar la 
transparencia, el 
gobierno abierto y 
la participación 
ciudadana en la 
gestión de la 
administración 
pública. 

Cumplir con la 
responsabilidad del 
Estado de rendir 
cuentas, de 
acuerdo con lo 
establecido en el 
artículo 50, de la 
Ley 1757 de 2015. 

¿PARA QUÉ SE RINDE CUENTAS? 



CONPES 3654 DE 2010

LEY 489 DE 1998

“Política de rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

Artículo 33 “Audiencia públicas”

LEY 1757 DE 2015
Artículos 48 al 59 “Rendición de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual único de 
rendición de cuentas.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano -COMPONENTE – RENDICIÓN DE CUENTAS

MARCO NORMATIVO GENERAL



MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PÁGINA WEB



NUMERO DE ENCUESTAS
201  

PARTICIPACIÓN
201

RESULTADO
201

Resultados consulta previa



Resultados consulta previa

DATOS FRECUENCIA %

NOMBRE Y APELLIDOS 201 100%

CORREO ELECTRÓNICO 201 100%

Parte Interesada a la cuál pertenece

Usuarios 107 53%

Estado 19 9%

Proveedores 10 5%

Aliados Estratégicos 39 19%

Comunidad 11 5%

Sociedad 15 7%

Comentarios

Del total de encuestas 201, realizadas en la consulta previa, el 53%, equivalente a 107

consultas, fueron realizadas por padres usuarios de los programas del ICBF, el 19%,
equivalentes al 39 encuestas, son de los aliados estratégicos, con lo que se infiere los
resultados de la encuesta son insumos importantes para el fortalecimiento del servicio

público del Instituto colombiano de Bienestar Familiar Regional Cauca Centro Zonal Centro



Resultados consulta previa
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Resultados consulta previa

43%

1%

12%

9%

3%
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1%
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

 Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años

 Esquema pedagógico Mis Manos Te Enseñan

 Entrega de canastas nutricionales

 Regreso a la presencialidad en las UDS

BETTO: contratación objetiva de operadores

 Sanar para crecer: esquema bienestar emocional

 Cualificación del talento humano: madres comunitarias y agentes educativos

 Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia

 Servicio de atención rural

Modalidad Katünaa  Prevención de Riesgos, Trabajo Infantil, Explotación Sexual Comercial NNA…

 Mi Familia

 Entrega de canastas nutricionales especiales y Bienestarina a niños y niñas con bajo peso y talla y…

 Procesos de restablecimiento de derechos a favor de niñas, niños y adolescentes.

Alianza contra las Violencias hacia niñas, niños y Adolescentes

Implementacion del acuerdo de paz.

Temas consulta previa - Regional Cauca / CZ Centro



Resultados consulta previa

TEMA CONSULTA PREVIA FRECUENCIA %

Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años 87 43%

Esquema pedagógico Mis Manos Te Enseñan 3 1%

Entrega de canastas nutricionales 25 12%

Regreso a la presencialidad en las UDS 18 9%

BETTO: contratación objetiva de operadores 6 3%

Sanar para crecer: esquema bienestar emocional 3 1%

Cualificación del talento humano: madres comunitarias y agentes educativos 12 6%

Entrega de Infraestructura para la Primera Infancia 10 5%

Servicio de atención rural 4 2%

Modalidad Katünaa Prevención de Riesgos, Trabajo Infantil, Explotación Sexual Comercial NNA (ESCNNA), 

Violencia al Interior del Hogar.
3 1%

Mi Familia 2 1%

Entrega de canastas nutricionales especiales y Bienestarina a niños y niñas con bajo peso y talla y madres 

gestantes.
4 2%

Procesos de restablecimiento de derechos a favor de niñas, niños y adolescentes. 3 1%

Alianza contra las Violencias hacia niñas, niños y Adolescentes 7 3%

Implementación del acuerdo de paz. 3 1%



3. INFORME DE GESTIÓN DE LA 
VIGENCIA CON ÉNFASIS EN 

TODOS LOS TEMAS MISIONALES

Enfoque Territorial Y Diferencial - OFERTA



OFERTA INSTITUCIONAL GENERAL –CENTRO ZONAL CENTRO 2021 

PROCESO SERVICIO USUARIOS
META

FINANCIERA

PRIMERA

INFANCIA 

Atención Propia E Intercultural 855 $      2.453.929.221 

CDI Sin Arriendo 926 $      3.227.740.828 

DIMF Con Arriendo 956 $      2.605.758.849 

DIMF Sin Arriendo 5438 $     12.197.549.122 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 411 $      1.550.709.311 

HCB - COMUNITARIO 3830 $     10.471.527.102 

HCB  AGRUPADOS - COMUNITARIO 240 $         616.359.576 

TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 0 $           28.091.700 

HCB FAMI - FAMILIAR 30 $           53.513.556 

ADOLESCENCIA 

Y JUVENTUD

MODALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCIÓN "SACÚDETE" 100 $         110.688.600 

GENERACIONES "SACÚDETE" - ADOLESCENTES (BID) 120 $           56.270.340 

GENERACIONES "SACÚDETE" - JÓVENES (BID) 150 $           72.347.580 

INFANCIA

GENERACIÓN EXPLORA 800 $         190.787.600 

GENERACIÓN EXPLORA RURAL 300 $         137.687.700 

GENERACIONES ÉTNICAS CON BIENESTAR 100 $           37.041.400 

KATÜNAA 200 $         143.279.400 

NUTRICIÓN 1.000 DÍAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 186 $         336.626.629 

PROTECCIÓN 
RESTABLECIMIENTO

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACIÓN 120 $         859.481.444 

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 30 $         228.216.131 

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 14 $           22.867.785 

INTERVENCIÓN DE APOYO - APOYO PSICOSOCIAL VULNERACIÓN - $           88.966.468 

INTERVENCIÓN DE APOYO PSICOSOCIAL 78 $           58.981.374 

FAMILIAS Y 
COMUNIDADES

MI FAMILIA RURAL 1080 $         489.733.380 

MI FAMILIA URBANA 1782 $         591.775.470 

TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR 228 $           91.200.000 

TOTAL CENTRO ZONAL CENTRO 17.974 $     36.721.130.566 



OFERTA INSTITUCIONAL GENERAL –MUNICIPIO TIMBIO CENTRO ZONAL CENTRO 2021 

MISIONAL SERVICIO
USUARIOS

PROGRAMADOS 

META

FINANCIERA 

PRIMERA INFANCIA
HOGARES INFANTILES -

INSTITUCIONAL
130 $485.550.981 

FAMILIAS Y 

COMUNIDADES
MI FAMILIA URBANA 1.188 $394.516.980 

INFANCIA GENERACIÓN EXPLORA 100 $21.348.450 

ADOLESCENCIA Y 

JUVENTUD

GENERACIONES "SACÚDETE" -

ADOLESCENTES (BID)
50 $27.688.580 

ADOLESCENCIA Y 

JUVENTUD

GENERACIONES "SACÚDETE" -

JÓVENES (BID)
40 $20.543.140 

PRIMERA INFANCIA
CDI SIN ARRIENDO  -

INSTITUCIONAL
100 $354.162.498 

PRIMERA INFANCIA
TASA COMPENSATORIA / HOGARES 

INFANTILES - INSTITUCIONAL
- $8.599.500 

PRIMERA INFANCIA
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO 

FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR
535 $1.196.799.815 

PRIMERA INFANCIA HCB - COMUNITARIO 640 $1.757.619.618 

TOTAL MUNICIPIO TIMBIO
2.783 $4.266.829.562 



LOGROS 2021



LOGROS 2021 - PRIMERA INFANCIA
• En la modalidad HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR se realizó atención virtual en educación inicial mediante llamadas de capacitación y seguimiento en

temas de educación inicial a los padres de familia o cuidadores de los niños y niñas de primera infancia y entrega de Raciones para preparar para apoyar la
seguridad alimentaria.

• En las modalidades INTEGRALES ( Hogar Infantil El Arado, CDI Institucional Timbio, Desarrollo infantil en medio Familiar), atención virtual hasta mediados del año

2021 en educación inicial mediante llamadas de capacitación y seguimiento en temas de educación inicial a los padres de familia o cuidadores de los niños y niñas
de primera infancia y entrega de Raciones para preparar para apoyar la seguridad alimentaria, asimismo acompañamiento virtual en el componente psicosocial y
de salud y nutrición a todas las familias de las modalidades integrales.

• En las modalidades INTEGRALES ( Hogar Infantil El Arado, CDI Institucional Timbio, Desarrollo infantil en medio Familiar), atención presencial en educación

inicial en las infraestructuras de Hogar Infantil El Arado y CDI Institucional de Timbio y mediante encuentros, visitas domiciliarias y entrega de RPP en la modalidad
familiar.

Control Social

• Permitió sistematizar los procesos de consulta de control social
• Contar con indicadores seguimiento y evaluación de la calidad de la prestación del servicio durante la emergencia decretada por COVID-19.

• Medir el impacto del fortalecimiento familiar mediante el acompañamiento pedagógico remoto.
• Desarrollar acciones de mejoramiento en la calidad de la prestación del servicio.

Experiencias pedagógicas de educación inicial
• Se contribuyo a la utilización de estrategias minimizando los riesgos emocionales y afectivos de los beneficiarios en el marco de la emergencia sanitaria decretada

por COVID-19.
• Con base a los indicadores de evaluación obtenidos, se observó en las familias mayor capacidad en resolución de conflictos y fortalecimiento de las dinámicas

familiares durante el confinamiento.

• Disminución de factores desencadenantes asociados con maltrato intrafamiliar.
• Se obtuvo mayor participación de las familias promoviendo la garantía de derechos de los beneficiarios.



La modalidad Sacúdete se desarrollo en el Municipio de Timbío con 90 cupos distribuidos así: 50 adolescentes y 40 Jóvenes entre las edades de 14 a 28 

años de edad., con la Operación de la Fundación Social Creciendo, en el municipio de Timbío colegio San Antonio de Padua, ver eda las Cruces y Vereda la 

cabaña.

1. Fortalecimiento de mecanismos de autoprotección frente a los determinantes sociales.

2. Promover las herramientas para la generación de estrategias de la prevención comunitaria a través de procesos de formación.

3. Articulación con el SNBF.

LOGROS 2021 – DIRECCIÓN DE ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

LOGROS 2021 – DIRECCION DE INFANCIA
A continuación se relacionan los tres logros relevantes del programa Generación Explora de la Dirección de infancia en el municipio de Timbío, gracias a la 

atención que se les brinda a 100 niñas y niños de la cabecera municipal y que se describen de acuerdo a la prestación del ser vicio brindada por el operador 

Liceo Comercial Ciudad de El Bordo .

1. Fortalecimiento de habilidades del siglo XXI de niñas y niños en la identificación de sus vocaciones para el fortalecimiento de sus proyectos de vida en 

el territorio.

2. Aprovechamiento del buen uso del tiempo libre en actividades acordes a las necesidades de niñas y niños del municipio para la garantía de sus 

derechos y la prevención de riesgos y vulneraciones.

3. Empoderamiento de niñas y niños con el programa para el fortalecimiento de los mecanismos de participación existentes que han permitido reconocer 

sus derechos como habitantes del municipio para reconocer las fortalezas y aspectos de su municipio para la garantía de sus d erechos.



LOGROS 2021 – FAMILIAS Y COMUNIDADES
Los logros e impacto generado a nivel de la atención brindada a las familias vinculadas en la modalidad

FAMILIAS Y COMUNIDADES, de la Dirección de Familia y Comunidad a través del contrato 19003702021 – OPERADOR EL

SEMBRADOR PARA EL Municipio de Timbío con 360 usuarios de Mi Familia Urbana , con un valor de ejecución de $ 789.033.960

• Se ha garantizado la atención personalizada y a la medida de las necesidades de las familias vinculadas.
• Se logra adelantar un diagnóstico con cada familia, caracterizando las mismas, dando cuenta de sus necesidades de atención,

para generar estrategias para la detección de situaciones de riesgo y su adecuada intervención.

• La intervención psicosocial realizada a través de la atención ha propendido por el fortalecimiento de las capacidades

familiares, fomentando el desarrollo integral de los NNA.

• A través de la atención se logra con las familias que estas reconozcan sus recursos y fortalezas, resignificando y
transformando sus experiencias.

• Identificación de redes de apoyo familiares, sociales y comunitarias, para el fortalecimiento familiar.

• Se promueve la inclusión social y productiva de las familias atendidas, a través del acceso a servicios a nivel del componente

de convergencia de oferta y gestión de redes, articulando acciones con los diferentes entes Municipales.

• La atención de las familias se ha realizado con la mayor confidencialidad y discrecionalidad, aplicando los lineamientos y
manuales establecidos por el ICBF.



4. INFORME GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA:

Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

nro Área Cod Indicador Nombre indicador Resultado Rango Enero Resultado Rango Febrero Resultado Rango Marzo Resultado Rango Abril Resultado Rango Mayo Resultado Rango Junio Resultado Rango Julio Resultado Rango Agosto Resultado Rango Septiembre Resultado Rango Octubre Resultado Rango Noviembre Resultado Rango Diciembre

1

Dirección de 

Servicios y 

Atención

PA-131

Porcentaje de peticiones 

ciudadanas atendidas 

oportunamente

100% Óptimo 93.8% En Riesgo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 97.1% En Riesgo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo

2

Dirección de 

Servicios y 

Atención

A10-PT1-06

Porcentaje de usabilidad del 

Sistema Electrónico de 

Asignación de Citas (SEAC)

100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo

3

Dirección de 

Servicios y 

Atención

A10-PT1-07

Porcentaje acumulado de 

derechos de petición 

atendidos (gestión y cierre en 

SIM)

100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo

4

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

PA-98

Porcentaje de cumplimiento 

de compromisos formulados 

en las mesas públicas y 

rendición pública de cuentas.

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 100% Óptimo

5

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

PA-134

Porcentaje de Avance del 

Cumplimiento Planes de 

Tratamiento de Riesgos

NA NA NA NA NA NA 100% Óptimo NA NA NA NA NA NA 100% Óptimo NA NA NA NA NA NA 100% Óptimo

6

Dirección de 

Primera 

Infancia

M1-PM1-15

Porcentaje de cupos 

contratados en los servicios 

de atención integral a la 

Primera Infancia, con registro 

de ejecución en Metas 

Sociales y Financieras 

(MSyF).

NA NA NA NA 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 98.5% Adecuado

7
Dirección de 

Nutrición
M4-PM1-01

Porcentaje de niños y niñas 

menores de 5 años que 

recuperaron su estado 

Nutricional que se 

encuentran en la modalidad 

de Centros de Recuperación 

Nutricional, CRN.

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

8
Dirección de 

Nutrición
PA-26

Porcentaje de mujeres con 

bajo peso en periodo de 

gestación, que logran ganar 

peso de forma adecuada de 

acuerdo con sus semanas de 

edad gestacional.

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

9
Dirección de 

Nutrición
PA-27

Porcentaje de niñas y niños 

menores de 5 años atendidos 

que mejoran su estado 

nutricional.

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

10
Dirección de 

Protección
PA-32

Porcentaje de niños, niñas y 

adolescentes a los cuales se 

les resuelve su situación 

legal dentro de los términos 

definidos por la Ley.

NA NA 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo 100% Óptimo



5. INFORME EJECUCIÓN 
FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN. 



TIPO DE CONTRATO 2021 VALOR

Contratos de aporte centro zonal centro 44 $33.755.533.314

Contratos de aporte centro zonal centro municipio de Timbío
5 $3.734.321.853

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aporte centro zonal centro 36 $28.698.804.177

Contratos de aporte centro zonal centro municipio de Timbío
5 $3.047.746.939



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONA CENTRO 

REGIONAL  CAUCA 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS 2021 CENTRO ZONAL CENTRO

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA
12.686

12.686

INFANCIA
1.400

1.400

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
370

370

FAMILIAS Y COMUNIDADES
1.030

3.090

NUTRICION 
90

186

PROTECCION
121

242

TOTAL
15.697

17.974

PROGRAMACION METAS SOCIALES 2021 CENTRO ZONAL CENTRO



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONA CENTRO 
REGIONAL  CAUCA 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS 2021 MUNICIPIO TIMBIO

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION
CUPOS CONTRATADOS

USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA
1.405

1.405

INFANCIA
100

100

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
90

90

FAMILIAS Y COMUNIDADES
396

1188

TOTAL
1.991

2.783

PROGRAMACION METAS SOCIALES 2021 MUNICIPIO TIMBIO



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONA CENTRO 
REGIONAL  CAUCA 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS 2022 CENTRO ZONAL CENTRO

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION
CUPOS CONTRATADOS

USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA
12.686

12.686

INFANCIA
1.300

1.300

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
280

280

FAMILIAS Y COMUNIDADES
954

2.862

NUTRICION 
83

173

PROTECCION
121

242

TOTAL
15.424

17.543

PROGRAMACION METAS SOCIALES 2022 CENTRO ZONAL CENTRO



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CENTRO ZONA CENTRO 
REGIONAL  CAUCA 

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS 2022 MUNICIPIO TIMBIO

CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CUPOS CONTRATADOS USUARIOS ATENDIDOS

PRIMERA INFANCIA
1.405

1.405

INFANCIA
100

100

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 
180

180

FAMILIAS Y COMUNIDADES
396

1.188

TOTAL
2.081

2.873

PROGRAMACION METAS SOCIALES 2022 MUNICIPIO TIMBIO



Informe de gestión de la 
vigencia con énfasis en 

temas de la consulta previa: 
enfoque territorial y 

diferencial.

OFERTA

CONSOLIDADO DE ATENCION

PROCESO TOTAL

Problemas de comportamiento
1

Problemas conflicto con la ley 2

Responsabilidad penal para adolescentes 1

Violencia física, psicológica y/o 

negligencia
3

Violencia sexual 6

TOTAL 13

PROTECION 2022 MUNICIPIO TIMBIO



6. INFORME GESTIÓN 
CONTRACTUAL ASOCIADA A 

METAS. 



INFORME GESTIÓN CONTRACTUAL ASOCIADA A METAS

Durante la vigencia 2021 en Dirección De Primera Infancia para el municipio de Timbío, se presentó una baja
cobertura en la modalidad de HCB - COMUNITARIO de 49 cupos no atendidos equivalente a un 98% de
ejecución.

En Dirección de ADOLESCENCIA Y JUVENTUD para la vigencia 2021 en el municipio de Timbío se presentó una
ejecución de 100% equivalente a 40 cupos atendidos.

En Dirección de FAMILIAS Y COMUNIDADES para la vigencia 2021 en el municipio de Timbío se presentó una
baja cobertura de 67 cupos no atendidos equivalente a un 83% de ejecución, en el servicio MI FAMILIA
URBANA.

Durante la vigencia 2021 en Dirección De INFANCIA para el municipio de Timbío, se presentó una ejecución de
100% equivalente a 100 cupos atendidosen el servicio GENERACIÓN EXPLORA.



7. INFORME ACUERDO DE PAZ: 
AVANCES EN LA 

IMPLEMENTACIÓN



ACUERDO DE PAZ

¿Cómo lo hicimos?
Se hizo como ejercicio de atención integral 
a la primera infancia mediante el desarrollo 
de los programas de  Hogares Infantiles –
Institucional, CDI Sin Arriendo  -
Institucional, Hogares Infantiles –
Institucional, Desarrollo Infantil En Medio 
Familiar Sin Arriendo – Familiar, HCB -
Comunitario

¿Quiénes se beneficiaron?
Niñas y niños de los 0 a 60 meses en primera 
infancia 
De 6 años a 13 años  en infancia 

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el cumplimiento?

Desafíos: 
Mejorar la articulación para garantizar la atención de 
los niños.
Mejorar la focalización para garantizar la cobertura

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?
Se aclara que el municipio de Timbío no 
es municipio PDET, pero sin embargo se 
enmarca en el primer punto del 
acuerdo de paz “Hacia un nuevo 
campo”



ACUERDO DE PAZ

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el cumplimiento?
Desafíos: 
Mejorar la articulación para garantizar la atención de los niños.

Mejorar la focalización para garantizar la cobertura.



8. ESPACIO DE PARTICIPACIÓN 
DE PARTES INTERESADAS 



9. COMPROMISOS ADQUIRIDOS: 
INFORME PARA EL 

SEGUIMIENTO



COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE
FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)



10. CANALES Y MEDIOS PARA 
ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA E 

INFORME PQRS



REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ XXXXX
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS

TIMBIO 
2021

TIMBIO
2022

OPORTUNIDAD 
RESPUESTA

Peticiones

Alimentos, custodia y cuidado 

personal 9 4 oportuna

Diligencias administrativas 
11 0 oportuna

Violencia física, psicológica y/o 

negligencia
6 5             

oportuna

Reclamación/Certificación Madres 

Comunitarias
8 0

oportuna

Quejas No se presentaron

Reclamos Incumplimiento de Obligaciones 

Contractuales 2 0
oportuna

Sugerencias
No se presentaron

TOTAL 43 9 Indicador 100%



Se fortalecieron los canales de atención 24/7 para niños, niñas y adolescentes  que se sienten amenazados o han 
visto vulnerados sus derechos:

CANALES DE ATENCIÓN



WWW.ICBF.GOV.COLÍNEA ANTICORRUPCIÓN • Programas, estrategias y servicios
• Trámites
• Espacios de participación en línea
• Oferta de información en canal electrónico
• Conjuntos de datos abiertos disponibles
• Avances y resultados de la gestión 

institucional
• El Plan anticorrupción y de atención al 

ciudadano
• Informes de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

LÍNEA ANTICORRUPCIÓN Y PÁGINA WEB

http://www.icbf.gov.co/


11. EVALUACIÓN DE LA 
AUDIENCIA DE RENDICIÓN 

PÚBLICA DE CUENTAS



PÚBLICA

GRACIAS


