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Silenciar los microfonos y apagar camara de video

Se informa que la reunion se grabara
Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario
enviado al chat de lareunion  teams.

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador
dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de la coordinadora Zonal CZ.La Floresta. Bertha Lucia Anaya Arango.
1 Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Publica).
Oferta Institucional general (Primera Infancia , Infancia, Proteccion, Adolescencia y
Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).
Experiencia exitosa Centro Zonal |
Informe presupuestal.
Tema priorizado en la consulta previa.
Proteccion
Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.
Compromisos adquiridos.
Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.
Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 215 centros zonales 1.122 municipios con
' ' ' o ’ ’ ’ ’ - atencion del ICBF

2.830.968 ' ' ' $6,9 billones ' 1.122 muhicipioécon
Beneficiarios : : atencion del ICBF

0)
. atendidos en el 2019 55% del presupuesto del

sector de la inclusion

social 'i.
BIENESTAR
* Incluye: 1101 municipios, 20 &rea no municipalizados e Islas de San Andrés FAMILIAR




- Objetivo
- social

Entidad que trabaja por la prevencion vy
proteccion integral de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia, la juventud vy el
bienestar de las familias en Colombia,
brindando atencion especialmente a aquellos
en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencion
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.



Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
ninos, ninas y adolescentes , asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jovenes vy
las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes' de ‘transformacion -
social .

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifos, nifas, adolescentes vy jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad vy libres de violencias . '
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Asegurar una gestion Asegurar una gestion

OBJETIVOS

institucional orientada institucional orientada

a resultados a nivel a resultados a nivel 7

nacional y local, . nacional y local, A : : : : ) :
apoyada en el uso de apoyada en el uso de

las tecnologias de la las tecnologias de la

informacion. informacion.

Garantizar intervenciones

pertinentes y de calidad,

dirigidas a los nifios, nifas, I
adolescentes y jovenes

fortaleciendo el

componente de familia

bajo un enfoque

diferencial y territorial.

Gestionar recursos
financieros adicionales
y optimizar su uso para
maximizar el impacto

Fortalecer la gestion,
seguridad y privacidad
de la informacion y, los
entornos donde es
tratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Liderara la gestion del
conocimiento en
politicas de nifiez y
familias consolidando
al ICBF como referente
en América Latina

Fortalecer una cultura

T Prevenir los impactos
organizacional basada

en el servicio, la ambientales
. . . A . generados por nuestra . . . .
comunicacion efectiva, o
actividad.

la innovacion, el control,
la mejora continua y el
desarrollo del talento
humano.

Brindar condiciones de -
seguridad y salud en el ‘i‘
ICBF.
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PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
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LEY DE ACCESD PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCIOMN AL
LEY T712 DE 2014 CIUDADAMNO (PAAC)

FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADAMNA

Culdado, protecchon —I . e e
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+|ndicadores Internos * Monitoreo al PAAC
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PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMAGION 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

1 Gestion del
corrupcion

6 Plan de
Participacion
Ciudadana

Direccion de
Servicios y Atencion

COMPONENTES
"DEL PLAN -
ANTICORRUPCION

" YDE ATENCION

AL CIUDADANO
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¢, Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligacion de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar vy dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, los resultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y

proteccion de los derechos.



Establecer dialogos
participativos con
sus grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguaje
comprensible la
gestion realizada, los
resultados y
avances en la
garantia de
derechos por los
gue la entidad
trabaja.

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrolla la
entidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (proposito
fundamental).

Fomentar la
transparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de

acuerdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la Ley
1757 de 2015.
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CONPES 3654 DE 2010 oPol?tica de rendici-n de cuentas de |

ciudadanos"
Art2cul o 33 O0Audiencia p¥%blicasbé

Art2cul os 48 al 59 ORendici-n de cuent
Manual Unico de rendicion de cuentas. '

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

COMPONENTE® RENDICION DE
CUENTAS
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