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Silenciar los micréfonos y apagar cdmara de video

Se informa que la re'unién se g_rab_arc'l.
Se realizard el registro de los asistentes a través del formulario
enviado al chat de la reunion teams.

Si desea intervenir deberd levantar la mano y el moderador
dara la palabra



Orden del dia

Himno Nacional -

1. Instalacion por el Director regional Dr. Hugo Alexander Velasco :

2. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Pubhco)

3. Oferta Institucional general (Primera, Infancia, Infancia, Protecciéon, Adolescenciay .
Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).

4. Experiencia exitosa (Centro Zonal) municipio de Balboa .

5. Informe presupuestal.

6. Informe de la implementacion del acuerdo de paz. _
7. Tema priorizado en la consulta previa: Politicas y lineas de accién parq la atencién
integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

8. Espacio de porhupomon Pregun’ros y respues’ros

9. Compromisos adquiridos.

10. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

11. Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 213 centros zonales 1.122 municipios con
' ' ' oo ‘ ' ' ' Tt atencion del ICBF

2.830.968 ' ' ' $6,9 billones ' '1.122 mu'nicipiés con
Beneficiarios : : atencién del ICBF
. atendidos en el 2019 . . 55% de_l preSL:ques.’rS) del .
sector de la inclusion
social -

K
BIENESTAR
* Incluye: 1101 municipios, 20 éreq no municipalizados e Islas de San A.ndrés ) ) ) _ ) ) ) ) FA-MILIAR_




- Objetivo
- social

Entidad que trabgja por la prevencion y
proteccidn integral de la primera infancia, la
ninez, la adolescencia, la juventud vy el
bienestar de las familias en Colombig,
brindando atencion especialmente a aquellos
en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianos con sus
programas, estrategias y servicios de atencion
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.



Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
ninos, nihas y adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jévenes y
las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de transformacion
social.

Lideramos la construccion de un pais en el que los
ninos, ninas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad'y libres de violencias.
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Asegurar una gestion
institucional orientada
a resultados a nivel
nacional y local,
apoyada en el uso de
las tecnologias de la
informacion.

Garantizar intervenciones
pertinentes y de calidad,
dirigidas a los ninos, ninas,
adolescentes y jovenes
fortaleciendo el
componente de familia
bajo un enfoque
diferencial y territorial.

PUBLICA

ESTRATEGICOS

Asegurar una gestion
institucional orientada
a resultados a nivel
nacional y local,
apoyada en el uso de
las tecnologias de la
informacioén.

Gestionar recursos
financieros adicionales
y optimizar su uso para
maximizar el impacto

Fortalecer la gestion,
seguridad y privacidad
de la informacién y, los
entornos donde es
tratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Liderara la gestion del
conocimiento en
politicas de niiiez y
familias consolidando
al ICBF como referente
en América Latina

Fortalecer una cultura
organizacional basada
en el servicio, la
comunicacion efectiva,
la innovacién, el control,
la mejora continua y el
desarrollo del talento
humano.

Prevenir los impactos
ambientales
generados por nuestra
actividad.

Brindar condiciones de
seguridad y salud en el
ICBF.
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PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

\ 4

EaR

LEY DE ACCESO PLAM ANTICORRUPCION
gt ¥ DEATENCION AL PARTICIPACION CIUDADANA
LEY T72 DE 2004 CIUDADAND ‘lpml
Panicipedior pars b pmerahokn
+ Disponibliidad Instrumenito de tipo preventivo Cﬁad':" ﬁ'r':;te':':":’"l' dhn ajezs czares de Derecic
para el control ¥ mitkgackan de os y gesarrollc integral | | .
* Oportunidad riesgos de ComupCion y de de nifas, NINOSY || v pemen imtictorad
* Callaad atencian al cludadana adolescentes, P——
- . _ Jevenesy tamina
- 4N AN

MOMNITORED ¥ SEGUIMIENTO:
+|ndicadores Internos * Monitoreo al PAAC
I' +Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014, @
Horestldad «TA  +FURAG Diligencia
u OLABORADORES INTEGROS - VALOR ®
Integridad Compromiso
‘1 e —"""'
Eervichk
Justicla ]i.‘ g

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

1 Gestion del
corrupcion

6 Plan de
Participacion
Ciudadana

Direcciéon de
Servicios y Atencién

COMPONENTES
'DELPLAN -
ANTICORRUPCION
" Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

W
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;. Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
enfiende como una obligacion de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de |os
servidores publicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, los resultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y
proteccion de los derechos.



Establecer didlogos
participativos con
suUs grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguagje
comprensible la
gestion realizada, los
resultados y
avances en la
garantfia de
derechos por los
que la entidad
trabaja.

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrolla la
entidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (proposito
fundamental).

Fomentar la
transparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
arficulo 50, de la Ley
1757 de 2015.



“Politica de rendicidon de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 3654 DE 2010 . "
ciudadanos

Articulo 33 “Audiencia pUblicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicidén de cuentas de la Rama Ejecutiva”.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONE"(':T:E;\I?:?DICION B Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - |

‘\"‘l-
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicién de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el

ICBF pone a dispasicion de la ciudadania la siguiente informacion, Cémo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video . .

1. Informacién de la
Entidad

onsultar No.1

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

Consultar No. 4 )

7. Datos Abiertos

=
nsultar No.7 )

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital

2. Normativa

5. Tramites

Consultar No. 5

8.Informacion
Especifica para Grupos
de Interés

3. Contratacién

6. Participa

"Consultar No. 6

8

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

nsultar Ne.

Rendicién de Cuentas

Destacado
Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

Déjanos tu opinitn
a ade
seccion. Participa en
la encuesta

&

Normativa Relacionada

“ Ley1712 de 2014 - Ley de
Transparencia y Acceso ala
Informaci6n Pblica

* Resolucién No. 1519 de 2020

+ Resolucién No 3564 de 2015
(deragada)

= Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados indice de
Transparencia de las Entidades
Publicas - ITEP

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

Acuerdos de Paz

dg Procedimiento + Cronograma / Componentes

Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
y Mesas Publicas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicion Publica de Cuentas y Mesas
Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

+ Generalidades
+ Definiciones

e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pblicas v5

P2.MS

o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé
Fl1.P2.MS

o [7] Formato Analisis Evaluacién RPCy MP v3
Flo.P2.MS

o [J) Formato Compromisos RPC y MP v3
F1.P2.MS

o [f) Formato Resultados RPC y MP v3
F12.P2.MS

o [@ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS

o [F] Formato Analisis Consulta Previa MP v3
F7.P2.MS

o [@ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacion RPC y MP v3
F9.P2.MS

= Marco Normativo

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF
Consolidados

! SE e & e | oy
AL 1l
e C—

Informes Rendicién Pablica de
Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

o ) ,“ 4

Consulta Previa Ciudadana para
Ternas de Mesas Publicas ICBF
Definicién de tematicas

)
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OFERTA INSTITUCIONAL GENERAL

Nombre Servicio Unidades Servicio Unidades En servicio Cupos Programados Usuarios Programados Meta FinancieraProgramadas
Programadas . Vigentes . Vigentes.

HCB - COMUNITARIO 172 171 1776 1766 $ 4,681,044 272

HCB AGRUPADOS — COMUNITARIO 10 10 3 8 S10835066%2

. HOGAR FAMI - COMUNITARIO el 10 . 165 150§ . 284,969,498

CDI INSTITUCIONAL 3 3 390 390 $1,365,870,090

DIMF 128 128 2081 2081 $4,655,215,729

. CH _ . 2 2 235 235 §854,555,785

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 43 43 43 43 $189,201,720

HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS EN EL 2 2 2 2 $95,073,210
MARCO DEL CONFLICTO

CENTRO TRANSITORIO 1 1 4 384 $19,978,030
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FAMILIAR




OFERTA INSTITUCIONAL GENERAL

]
EL TAMBD.#

ERGADERES \
5 F
FLORENGIA 1r

h" -

. Nombre Servicio Unidades Servicio . | UnidadesEn servicio |  Cupos Programados Usuarios Programados Meta FinancieraProgramadas
Programadas Vigentes Vigentes
~ HOGAR SUSTITUTO ONG- 3 3 5 10 $54,184.897
DISCAPACIDAD
HOGAR SUSTITUTO ONG - 7 I 20 40 $175,817 587
VULNERACION -
GENERACION EXPLORA 0 0 400 400 $227,938,600
(GENERACIONES "SACUDETE" - 0 0 50 50 $29,659,000
ETNICOS
GENERACIONES ETNICAS CON 0 0 200 200 $74,082.800 -
BIENESTAR
MODALIDAD OTRAS FORMAS DE 0 0 200 200 $221,377 200
~ ATENCION "SACUDETE" '
TERRITORIOS ETNICOS CON 0 0 110 330 $132,000,000
. BIENESTAR .
MI FAMILIA RURAL 0 0 240 720 $326,488,920
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 0 0 150 150 C§429107 723
TOTAL 380 378 6483 7795 $14,822,668,495
o
i 4
BIENESTAR
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OFERTA INSTITUCIONAL BALBOA

EL TAMBO.#

ARAGELIA
-

A

e
ERCADERES

\\'l

FLORENCIA

"

Nombre Servicio Unidades | UnidadesEn | Cupos Programados |Usuarios Programados| Meta Financiera Programadas
Servicio servicio Vigentes Vigentes
Programad . . :
as
HCB - COMUNITARIO 41 4 410 410 $1,103,931,027
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 3 3 132 132 $ 331,071,532
HOGAR FAMI - COMUNITARIO 2 2 30 30 $51,812,636
DIMF 24 24 378 378 $845,980,765
“GENERACION EXPLORA 0 0 100 100 $56.989 700
_ GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR 0 0 100 100 $37.041.400
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 8 8 8 8 $35.200.320
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO 0 0 30 0 ' $85,821,443"
TOTAL 78 78 1188 .1188 $2,547,848,823
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Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA

2014

INSTITUCIONAL

GENERACIONES CON BIENESTAR HACE PRE
DEL PATIA. ESENCIA EN EL BALCON

EI programa generaciones con bienestar ~garantia de derechos-del ICBF, que es operado en esta seccidn
del Depanamenlq por a Corporacicn Universtaia Aut6noma del Cauca- hace presencia institucional
con 200 cupos asignados a § grupos de NNA de a z0na rbana de Balboa, Corregimient de San
Alfonso, Corregimiento de la Planada, Veredas de la Galania, Paraso Bucnavisla} Andes Altos. Es de
recordar que la mencionada estategia tene a finalidad de promover s garantade los derechos,prevenr
Su vulneracion, gestionar rutas de restablecimiento y la promocin del prinepio de a comesponsabilidad
entre la familia, a sociedad y el estado.

La Coordinadora Metodolgica asignada para la zona sur es la politdloga Patricia Muoz y ¢l Supervisor
¢l Psicdlogo Adalberto Albén del Centro Zonal Sur del ICBF y los Promotores de Derechos Holman
Bolaiios - Willinton Mufoz.

S Pag

PERIODICO VOCES DEL SUR

(Propuesta periodistica y comunitaria, que surge en el
marco de la ejecucion del programa Generaciones con
Bienestar del ICBF)

Objetivo: Ofrecer los servicios de comunicacion
escrita (Prensa) a las entidades publicas, privadas,
comunitarias, solidarias y de comercio en general;
teniendo en cuenta que la informacidon es un
derecho ciudadano, y que es deber de las entidades
informar oportunamente sobre sus acciones, y en lo
que respecta al comercio local es ayudar a crecer
sus ventas ya que” anunciar es vender”.

Proporcionar mejor y mayor calidad de vida, que se
vera reflejado en una sociedad bien informada con
imparcialidad, ética y profesionalismo del transcurrir
de las cotidianidades de nuestra region.



Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA

¢Como la construyeron?

Uno de los grandes retos para la comunidad del Municipio de Balboa
(Cauca), ha sido el de institucionalizar un medio de comunicacién escrito
que le permita de forma oficial y extraoficial conocer lo que esta
ocurriendo o ha ocurrido en la geografia sur caucana, han sido varias
experiencias periodisticas, motivadas por el compromiso social de
mantener la informacidon a todo nivel (Cultural, Social, Econdmica,
Deportiva, Turistica y Politica), algunas veces cautivados por ideas
personalizadas, otros por la concertacion entre amigos y el caso del
‘Periddico de Integracidn Regional Voces del Sur”, un proyecto continuo
desde el ano 2013, que surge con el objetivo de incentivar sentido de
pertenencia ante el sentir de una comunidad influenciada fuertemente
por las culturas externas; como grupo de Ninos, Ninas y Adolescentes se
descubrié que muchas gentes nacidas en el Municipio Jle Balboa (Cauca),
no sienten satisfaccion de vivir en estas localidades y eso ha generado
indiferencia con el futuro del territorio; sin embargo, el grupo fundador
= observo y creyd que su terruno tiene un amplio potencial turistico, sus
~ montanas, rios, como el rio Patia, senderos ecolégicos, reservas
. forestales, gente de diversas etnias, climas de todas las temperaturas,
poblacidn civica y trabajadora, dirigentes y organizaciones, una juventud
activa y las fiestas populares como carnavales de negros y blancos,
semanas deportivas, parapentismo para la memoria colectiva y el
disfrute de propios y visitantes.




Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA

¢Como la implementaron?

Vale resaltar que el nombre de “Voces del Sur, voz y Pensamiento de Nuestra Gente”, fue
escogido de 300 propuestas recibidas en el concurso intermunicipal “Escoge el nombre para el
periodico”, llevado a cabo con la participacion de comunidad y estudiantes de la Institucion
Educativa Vasco Nunez de Balboa, Grupos y Expresiones Juveniles de |la Municipalidad de
Balboa, cuyo incentivo fue un premio especial, proceso que se fortalecié con la vinculaciéon de
los ninos, ninas y adolescentes, y los Promotores de Derechos del Programa Generaciones
con Bienestar, Holman Bolanos y Willinton Munoz, a partir de la creacion de articulos
periodisticos en areas de prevencion de consumo de sustancias psicoactivas, embarazo en
adolescentes, garantia de derechos y el aprovechamiento del tiempo libre, como también
las diferentes capacitaciones periodisticas y talleres de fotografia, insumo importante para la
proyeccion de edicion del periddico “Voces del Sur”, asi mismo como distribucion de la
publicacion en las comunidades de la zona urbana y rural especialmente los hogares de los
NNA vinculados al programa generaciones con Bienestar.



Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA

LOGROS Y RESULTADOS

VOCES DEL SUR .-.Prensa. Ofrece edicion de boletines turisticos, periodico
regional, reportajes especiales, informes de gestion, entrevistas, teniendo
como base y enfoque de la informacion, trabajo periodistico, criterios,
consejo editorial, columnistas, actividades en un objetivo especifico el
desarrollo del pensamiento y construir de conocimientos, se han editado y
distribuido veinte (20) ediciones del Periodico Voces del Sur, de manera
gratuita entre los habitantes del Municipio de Balboa y Colonias de
Balboenses residentes en diferentes partes del pais, especialmente la Ciudad
de Popayan, Capital del Departamento del cauca.

Hoy es un proceso que se encuentra limitado por las consecuencias de la
pandemia del covid 19 y porque muchos Nifos, Nifias y Adolescentes, se
encudentran residiendo en otros lugares del pais por razones laborales y de
estudio.



Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA

EXPERIENCIA EXITOSA
CELEBREMOS EL DIA DEL IDIOMA (ES LA HORA DE CUENTOS)

UNIDAD DE SERVICIO: HOGAR COMUNITARIO DE BIENESTAR LAS
LOMITAS

CODIGO: 190750051761
DIRECCION: CALLE 102. NO. 7-10 BARRIO BELLA VISTA BALBOA

MADRE COMUNITARIA RESPONSABLE DE LA UDS: YOLANDA
GONZALEZ RODRIGUEZ

Municipio: Balboa
Regional: Cauca
Celular: 3147730099

Practicas asociadas: 12y 13

Objetivo: Realizar la celebracion del dia del idioma, para fomentar el
interés a la lectura en los nifios nifias y sus familias de la UDS
LOMITAS municipio de Balboa.

Descripcion general de la experiencia: la experiencia CELEBREMOS EL
DIA DEL IDIOMA (ES LA HORA DE CUENTOS), busca incentivar el
amor por la lectura desde temprana edad, y a su vez reconocerla
como un método de ensefianza, para favorecer el desarrollo integral
de los nifios y nifias, con la participaron los padres, madres de
familia teniendo en cuenta los espacios adecuados de la biblioteca
municipal y con el uso de los elementos de bioseguridad.

Logros
1. El fomento de la lectura

2. Los nifos y nifias sienten interés por leer y explorar a partir de la
actividad que se realizo, solicitan a los padres y madres de familia
gue manera periodica los lleven a la bibﬁoteca para leer, adquieren
habilidades de lenguaje y cognitivas fortaleciendo su creatividad, vy
aprendizajes significativos.

3. Los padres y madres de familia refieren que los cuentos con
tematicas valores, conceptos matematicos, autonomia fortalecen el
aprendizaje de los nifios y nifas.

4. El habito de la lectura brinda a sus hijos “algo muy valioso que el
dinero no puede comprar”, como es el tiempo, la atencién y el
afecto, creando vinculos afectivos que permanecen a lo largo de la
vida, memoria o recuerdos y desarrollo integral.



Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL SUR - BALBOA
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CENTRO ZONA SUR
REGIONAL CAUCA -

BALBOA
CUPOS USUARIOS
- MODALIDADES DE ATENCION ~ CONTRATOSSUSCRITOS  Co\reaTADOS | ATENDIDOS |
_ PRIMERA INFANCIA 3 940 898
_ NUTRICION 1 30 30
TOTAL 4 970 928

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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" INFORME PRESUPUESTAL

Contratos de aporte 15 $ 13.354.269.929
Contrato prestacion servicios profesionales 8 $  297.953.332
Contrato prestacion de servicios 1 $ 17.945.000
Oftros — funcionamiento- Arrendamiento 1 $ 5.261.148

‘i‘)
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Punto 1. Hacia un Nuevo Campo Colombiano: Reforma Rural Integral

Logros:

1. Implementacion de estrategias para acompanar a las familias
en el cuidado, crianza y educacién inicial de sus hijos, pautas y
prdacticas relacionadas con el cuidado, la salud, , la prevencion
de accidentes, y la promocion de hdabitos alimentarios
adecuados, estas prdacticas son apoyadas y orientadas por el
talento humano de las entidades administradoras del Servicio
mediante los acompanamiento telefénicos continuos fortaleciendo
de esta manera todos los aspectos relacionados con el
desarrollo integral de las ninas y los ninos.

2. La estrategia también contempla el suministro de una canasta
nutricional de alimentos para preparar, buscando preservar la
seguridad alimentaria y nutricional de las ninas, ninos y mujeres
gestantes de los diferentes servicios de atencion.

3. Acciones de sensibilizacion de comunicacion y Socializacién
para lograr que el retorno de todos los ninos y ninas de primera
infancia se realice en un ambiente de seguridad y confianza.

Retos:

Lograr el retorno gradual y progresivo
del 100% de las unidades de servicio de
atencion a la primera infancia a la
presencialidad, adoptando las medidas
de bioseguridad establecidas por el
Gobierno Nacional. Este retorno debe
surgir de la voluntad de los padres de
familia por tanto debe ser consciente e
informado contando ademds con la
participacion de ofros actores entre ellos
las autoridades locales y de salud.

L))
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Punto 1. Hacia un Nuevo Campo Colombiano: Reforma Rural Integral

Logros:

A través de las diferentes modalidades de atencion
a la primera infancia:

Estamos garantizando el acceso a los alimentos
mediante la entrega de la Racién para Preparar al
100% de los beneficiarios.

Se realizdé toma de medidas antropométricas
mensuales al 100% de los beneficiario como insumo
para el seguimiento nutricional.

Estamos fortaleciendo las capacidades técnicas de
los agentes educativos mediante el desarrollo de
acciones encaminadas a la difusidon de la Estrategia
Nacional de Informacién Educacion y Comunicacién
en Seguridad Alimentaria y Nutricional del ICBF.

Retos:

Continuar con el acompanamiento a
agentes educativos mediante el
fortalecimiento de las capacidades
técnicas en el componente de salud y
nutricion y la estrategia IEC del ICBF.

Generar articulacion efectiva con los
diferente actores del sistema Nacional
de Bienestar Familiar para lograr la
atencién oportuna de los niios, ninas y
adolescentes mediante la activacion de
las rutas de atencidn.

L))
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Punto 3. Fin del conflicto y Punto 4. Solucion al Problema de las Drogas llicitas

Logros:

Sacudete

Este programa se ha direccionado a la prevenciéon de las mayores
problemdticas del Municipio de Balboa, consumo de sustancias
psicoactivas, abuso sexual, violencia intrafamiliar, asi como las
vocaciones de los ninos, ninas y adolescentes y jovenes.

Para la presente vigencia se ha proyectado atender en
generaciones étnicas y explora, para ninos, ninas y adolescentes de
las edades de 6 a 13 anos y 14 a 28 aios jovenes.

MEDIDAS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

UBICACION NINOS NINAS NRO
ADOLESCENTES
HOGARES SUSTITUTOS UBICADOS 2 Beneficiarios de Balboa.
EN POPAYAN QUE HACEN PARTE
DEL CENTRO ZONAL SUR
INSTITUCION FUNDASER 2 Beneficiarios de Balboa
HOGARES GESTORES BALBOA 8 Beneficiarios

Retos:

1. Contribuir a la concientizacién de los
ninos, ninas, adolescentes y jovenes
para la construccién de los proyectos de
vida y prevenir las adicciones, abuso
sexual, y violencia intrafamiliar.

2. Evitar la desercion del nicleo familiar
mediante la puesta en marcha de las
rutas de atencion a favor de proteger los
derechos de ninos, ninas, adolescentes.

3. Ampliar cobertura
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5. Acuerdo Sobre las Victimas del Conflicto

Logros:

HOGARES GESTORES VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Se ha logrado atencién oportuna a los ninos nifas y adolescentes
victimas del conflicto armado, los cuales han sido solicitados por las
auvtoridades administrativas.

Se ha redlizado apoyo y fortalecimiento familiar a través de la
modalidad de Hogar Gestor Victima del conflicto armado con o sin
discapacidad, a fravés de las comisarias de familia a las cuales
fueron asignados los cupos.

A través de la modalidad se ha contribuido al mejoramiento de la
calidad de vida de los ninos, ninas y adolescentes que hacen
parte del hogar gestor victimas del conflicto armado, mediante la
enfrega de un apoyo econdémico se ha logrado satisfacer
necesidades bdasicas en salud, educacion, alimentacion,
recreacion, vestuario, transporte, elementos bdsicos y dotacion
enire otros componentes.

Retos:

Verificar a través de los seguimientos que los nifios, nifias y
adolescentes de Hogar Gestor Victimas del conflicto armado
con o sin discapacidad cuenten con todas las garantias de
derechos.

Apoyar el proceso de acompafiamiento psicosocial en sitio con
las familias vinculadas a la modalidad de hogar gestor para
nifios, ninas y adolescentes victimas del conflicto; de acuerdo
con lo estipulado en el Lineamiento de estrategia de
acompanamiento psicosocial para nifos, ninas y adolescentes
victimas del conflicto armado, los lineamientos especializados
por hecho victimizante y los usos y costumbres propios de la
comunidad.

Empoderar a las familias a través de la identificacion y
vinculacion a sus redes de apoyo, promoviendo asi la inclusion
de éstos en los servicios institucionales, sociales y
comunitarios de su contexto.

L))

BIENESTAR
FAMILIAR



B

fema pI’IOI’IZCIdO *
| en Ia consultq previa

¥ W
 —

El futuro Gobierno

K2

BIENESTAR

es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA



Numero de encuestas: 214

Participacion: La encuesta
previa fue diligenciada por 214
personas, de las cuales el 71%
(152 encuestados) se

identifican como USUARIOS de
los programas del ICBF

RESULTADO: En primer lugar se

evidencia que el 29% (63 personas) de los
encuestados eligen como tema de interés
para el desarrollo de la mesa publica en
el municipio de Balboa, conocer las
politicas y lineas de acciéon para la
atencién integral de nifhos y ninas de 0 a 5
anos; en segundo lugar con un 14%
manifestaron interés por conocer las
estrategias de la educacién inicial y su
entorno protector y en tercer lugar el 12%
sobre la educacion alimentaria vy
nutricional.
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Politicas y lineas de accidn para
la atencion integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

LEY 1098 DE 2006: Codigo de la infancia y la adolescencia, tiene por finalidad garantizar a los
ninos, a las ninas y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno
de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Prevalecera el
reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacion alguna.

LEY 1804 DE 2016: Politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia de Cero a
Siempre. Sienta las bases conceptuales, técnicas y de gestion para garantizar el desarrollo integral,
en el marco de la Doctrina de la Proteccion Integral.

Qué es la Politica de Cero a Siempre: representa la postura y
comprensién que tiene el Estado colombiano sobre la. primera
infancia, el conjunto de normas asociadas a esta poblacidn, los
procesos, los valores, las estructuras y los roles institucionales y las
acciones estratégicas lideradas por el Gobierno, que en
corresponsabilidad con las familias y la sociedad, aseguran la
proteccién integral y la garantia del goce efectivo de los derechos de
la mujer en estado de embarazo y de los nifos y nifas desde los
cero (O) hasta los seis (6) afios de edad.

Articulo 2 Ley 1804/2016



Politicas y lineas de accion para
la atencidn integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

Gestion de la Politica Publica

La gestionde la
| Politica Publica debe
lineas orientarse a partir de
deaccion  |as fases y lineas de
5 accion sugeridas
desde la politica

BIENESTAR
FAMILIAR
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Politicas y lineas de accion para
la atencidn integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

Ley 1804 de 2016: Art. 8. Fases de la Politica de
Estado de Cero a Siempre

Seguimiento y

Identificacion Formulacion

Implementacion

evaluacion de la RIA

*Se diagnosticara el estado
de realizacion de los
derechos de los nifios vy
nifias en primera infancia y
se analizaran bajo la
perspectiva de la RIA (Ruta
Integral de Atenciones), las
atenciones y la oferta
dirigida a esta poblacion.

JBLICA

* Con base en el diagndstico
de realizacion de derechos y
la RIA local, se formulara un
plan de accion con los
objetivos, las metas, los
indicadores de gestion y de
resultado, las acciones, los
recursos y los responsables
para la ejecucion de la RIA
(Ruta Integral de
Atenciones), de manera
complementaria a las
politicas existentes.

* Materializacion de

acciones de politica como

planes, programas

servicios, entre otros, para
la ejecucion de la RIA local

planteada en el plan
accion.

* Se establecen 5 criterios
para determinar que una
entidad territorial cuenta
con RIA.

las - » Este se hara por parte de las
instancias de coordinacion
¥ de infancia o primera

infancia de los Consejos de
Politica Social sobre la base
de . de metas progresivas
planteadas en el plan de
accion.

* La evaluacion de los
resultados alcanzados
guiara nuevos cursos de
accion en la medida que se
vayan alcanzando los
objetivos propuestos.
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Politicas y lineas de accion para

la atencion integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.
LINEAS DE ACCION:

Gestion territorial. Contempla las acciones de fortalecimiento para la ejecucion de la Politica en los territorios con miras a la
especializacion de la arquitectura institucional, el incremento de las capacidades de los servidores publicos locales, la promocion de
la descentralizacion y autonomia territorial,

Calidad y pertinencia en las atenciones. Son las acciones tendientes a la universalizacion, humanizacion y flexibilizacion de las
atenciones de acuerdo con las particularidades de la primera infancia y su contexto, asi como la cualificacion del talento humano y el
ajuste de la calidad de la oferta que se brinda a través de programas, proyectos y servicios;

Seguimiento y evaluaciéon de la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre.
Comprende acciones para perfeccionar y poner en marcha mecanismos de monitoreo y evaluacidon para los diferentes aspectos de
esta Politica, que posibiliten el registro sistematico de informacidén y aseguren calidad y pertinencia en la atencion a la primera
infancia. Este proceso se estructura a partir de:

- El Sistema de Seguimiento al Desarrollo Integral de la Primera Infancia SSDIPI, que es el sistema a traveés del cual se hace el
registro y seguimiento a las atenciones que se brindan a todos los nifios y nifias en primera infancia del pais.

« - El Sistema Unico de Informacion de la Nifiez encargado de hacer el seguimiento a la garantia de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

« - Una agenda permanente de evaluaciones que desarrolla los estudios a profundidad de efecto, resultado e impacto para la
orientacion de politicas publicas.

Movilizacion social. Son las acciones desarrolladas con los diferentes actores, incluyendo los nifios y las nifas; que busca generar
transformaciones culturales e influir en imaginarios sociales donde la nifiez efectivamente sea lo primero;

Gestion de conocimiento. Se refiere a estrategias para la ampliacion y profundizacion del conocimiento en torno a asuntos
relacionados con la primera infancia que resultan relevantes para la toma de decisiones y para la ejecucion de acciones de politica
nacional y territorial con pertinencia y de calidad, bajo la perspectiva de la atencién y del desarrollo integral a la primera infancia.



Politicas y lineas de accion para
la atencion integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

Ley 1804 de 2016 (Art. 22y 23)

Los gobernadores y alcaldes tienen el mandato constitucional y legal de organizar su administracion y presupuesto y

 coordinar intersectorialmente la accién de sus secretarias y entidades descentralizadas con miras a atender
integralmente a los nifios y nifias menores de seis afnos, garantizando el pleno ejercicio de sus derechos, para lo cual
deben:

* Incluir la Ruta Integral de Atenciones (RIA) en sus planes de desarrollo.
.+ Incluir en su proceso anual de planeacion y programacion presupuestal, los recursos destinados. para la atencion
integral de la primera infancia.
-+ Orientar la implementacion de la politica y la articulacion nacional y territorial en los Consejos de Politica Social. -
* Entregar un informe anual de la implementacion de la politica de primera infancia a la Asamblea Departamental, en
el caso de los gobernadores, y a los Concejos Municipales, en el casode los alcaldes: : ' :
* Canalizar la asistencia técnica para sus iniciativas y para el desarrollo de politicas, programas y proyectos en primera
infancia con la Comision Intersectorial de Primera Infancia via el Sistema Nacional de Bienestar Familiar local.

NOR |
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Politicas y lineas de accion para
la atencion integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

DECRETOS REGLAMENTARIOS:
Decreto 1356 de 2018: Por el cual se reglamenta el literal c del art. 9 de la ley 1804 de 2016:

Literal C: Seguimiento y evaluacion de la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia de Cero a Siempre. Comprende acciones para perfeccionar y poner en marcha mecanismos de
monitoreo y evaluacion para los diferentes aspectos de esta Politica, que f[)03|_b|||ten el reqgistro sistematico de
|nf(|?trm§C|on y aseguren calidad y pertinencia en la atencion a la primera infancia. Este proceso se estructura a
partir de:

- El Sistema de Seguimiento al Desarrollo Integral de la Primera Infancia SSDIPI, que es el sistema a traves del
cual se hace el registro y seguimiento a las atenciones que se brindan a todos los nifios y nifias en primera
infancia del pais.

- El Sistema Unico de Informacion de la Nifiez encargado de hacer el seguimiento a la garantia de derechos de
los nifos, nifas y adolescentes.

- Una agenda permanente de evaluaciones que desarrolla los estudios a profundidad de efecto, resultado e
impacto para la orientacion de politicas publicas.

Seran de uso obligatorio para el desarrollo de cada una de las fases de la Politica de Estado.

Decreto 1336 de 2018: Por el cual se reglamentan los esquemas de financiacidon y cofinanciacidon entre la
nacion y las entidades territoriales, asi como la gestion y ejecucion de las fuentes financieras
complementarias a los recursos de la nacion para la atencion integral de la primera infancia.

La financiacion y cofinanciacion con recursos del Presupuesto General de la Nacion, debe atender algunos
criterios generales.

En cuanto a la cofinanciacion, todos los entes territoriales tiene la posibilidad de acceder a los recursos de
cofinanciacion, es necesario la identificacion, preparacion y presentacion de proyectos debidamente formulados.



Implementacion de la Politica de Estado

Conformacion y
~ cualificacién
del equipo lider

T

>UBLICA

Busca conocer los

aspectos que
favorecen la
implementacion
de la politica y
aquellos que se

| pueden convertir

en obstaculos o
barreras.

Diagnostico institucional

Analisis de atenciones

Busca analizar la
situacion de los
nifios y nifias de
primera infancia
en el territorio,
sus principales
carencias y
mayores

Politicas y lineas de accion para
la atencidn integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

Analisis situacional de los nifios y nifias de la primera infancia

Analisis de Intervenciones y plan de

implementacion

Seguimiento y

Busca establecer
el conjunto de
atenciones
pertinentes y
estratégicas a
desarrollar en el
territorio

potencialidades

Debe ser
incluido en
los Planes de

Desarrollo

Analisis de
intervenciones
existentes,
intervenciones
nuevas, plan de
implementacion

evaluacion

Indicadores de
producto,
proceso, efecto,
resultado

e

DE LAS

£Omo pais priorizamos 9
para avanzar en la
ATENCION INTEGRAL.

| 9Atelnci‘ones‘priorizadas

Registro civil.

Afiliacidn vigente a salud.
Esquema de vacunacion completo para la edad.
Educacion inicial de calidad.

Modalidades de educacion inicial con talento
humano cualificado.

Valoracion y seguimiento nutricional,
Consultas de crecimiento y desarrollo.
Formacidn a familias en cuidado y crianza.

Acceso a colecciones de libros o contenidos
culturales especializados,

200 atenciones




Politicas y lineas de accion para
la atencion integral de ninos y ninas de 0 a 5 anos.

Realizaciones: Las realizaciones son las condiciones y
estados que se materializan en la vida de cada nina y
cada nino, y que hacen posible su desarrollo Integral. El
Estado colombiano se compromete a fravés de esta
politica a trabajar para que cada nino y nina: en tiempo
presente:

*Cuente con padre, madre, familiares o cuidadoras
principales que le acojan y pongan en prdactica pautas
de crianza que favorezcan su desarrollo integral.

*Viva y disfrute del nivel mds alto posible de salud.

* Goce y mantenga un estado nutricional adecuado.
* Crezca en entornos que favorecen su desarrollo.

* Construya su identidad en un marco de diversidad.

* Exprese sentimientos, ideas y opiniones en sus entornos
coftidianos y estos sean tenidos en cuenta.

* Crezca en entornos que promocionen y garanticen sus
derechos y actien ante la exposicion a situaciones de
riesgo o vulneracion.

Entornos: Los entornos son los espacios fisicos, sociales y
culturales diversos en los que los ninos y las ninas se
desenvuelven, con los cuales interactUan, en los que se
materializan las acciones de politica publica. Estos son
determinantes para su desarrollo integral. Como entornos
estan el hogar, el entorno de salud, el educativo, el espacio
puUblico y otros propios de cada contexto cultural y étnico.

Entornos

La Politica debe generar acciones en todos los entornos en los que
transcurre la vida cotidiana de las nifas y nifios en primera infancia:

Espacios publicos -

Entorno salud Entorno educativo



Politicas y lineas de accion para la atencidn integral de
ninos y ninas de 0 a 5 anos.
PORTAL DE CERO A SIEMPRE TERRITORIAL (Herramienta que facilitara a los territorios la

implementacion de la politica de cero a siempre, mediante el registro de sus avances)

secerd)
"Olempre

|Sa bel Crlst| na = IMPLEMENTACION TERRITORIAL

Lider Municipal

3 IMPLEMENTACION TERRITORIAL ANALISIS SITUACIONAL DE LOS NINOS ¥ LAS NINAS ANALISIS DE ATENCIONES (SIMULADOR) ANALISIS DE INTERVENCIONES
[ RECURSOS DE APOYD
6, CAMEIAR CONTRASERA

i Cerrar Sesion

MONITOREO DE LA IMPLEMENTACION
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'LOGROS FRENTE AL TEMA PRIORIZADO

A partir de la asistencia técnica brindada desde el ICBF - SNBF a los
territorios, como. ente rector y articulador.del SNBF: ,

1. Afianzar el conocimiento sobre la ley 1804 de 2016, por los
equipos d'e gobigrno d‘e los entes t('arritori'ales de influgncia. |

2. Inclusion en los PDT 2020-2023 como meta Plan de desarrollo, la
formulacion, ajuste o implementacion de las politicas publicas
municipales de primera infancia, infancia, adolescencia vy.
fortalecimiento familiar, especificamente en el municipio de
Balboa se apoyd el ajuste de la politica, aprobado mediante
acuerdo N° 01 del 23 de febrero de 2021.

3. Inclusion en los PDT 2020-2023 temas de primera infancia como,
la formulacidon e implementacion de la RIA de primera infancia,

(herramienta para la gestion de la atencion .integral en el. territario de .
manera articulada, consecuente con la situacion de derechos de los nifios y
las nifias, con la oferta de servicios disponible y con caracteristicas de las
nifias y los nifios en sus respectivos contextos, convoca a todos los actores del
Sistema Nacional . de Bienestar . Familiar con . presencia, competencias y .
funciones en el territorio).

4. Conformacion de los equipos territoriales RIA mediante decreto
~de los municipios Argelia, Florencia, Sucre, Mercaderes y Patia; no
tiene decreto Balboa.

5. . A partir de la asistencia técnica para el manejo.del portal de cero .
a siempre territorial, se ha logrado avanzar en el diligenciamiento
de la informacion respecto de las cuatro primeras
funcionalidades: Aprobacion del curso virtual, diagndstico
institucional, diagnostico por lineas de politica y ‘diagnostico
situacional de ninos y ninas, con los municipios Mercaderes,
Patia, Argelia y Balboa.




Contar con Rutas Integrales de Atencion
para la primera infancia implementadas
en los seis municipios de influencia del
centro zonal, para la garantia de las ¢
atenciones priorizadas al 100% de Ila
primera infancia. ;




Espac:|o de participacion
& preguntas y respuestas
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CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA E INFORME PQRS

REPORTE CONSOLIDADO DEL CZ Sur -
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2020-2021 Balboa

Reporte de Violencia fisica, psicoldgica y/o
amenazay/o negligencia
vulneracion de

07

Convivencia Educativa 01
derechos
Violencia Sexual 09
Solicitud Violencia fisica, psicolégica y/o
Restablecimiento neglizencia ' P glcay 09
Derechos glig
Incumplimiento al régimen de visitas
. 02
y custodia
Derecho de
Peticion -
Informacion y
Orientacion con Diligencias Administrativas 01
Tramite

Total 29



Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, ninas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

(©)

=%

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
1000 p.m.

g

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Superencias

S

S

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 600 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefénico

o\
W)

™, &
R

Puntos de Atencién
Direcciones regionales y centros zonales

(©)

WhatsApp

Chat ICBF . . . .
oi ible lu P 24h | Envia mensaje a través de la aplicacidn
I5pOnIDNE lunes ad_anmnngu, aras a desde tu celular ;C6ma funciona?
I

o (3

Oferta Institucional

Oferta de rémites, programas y Servicios
del ICBF

Ventanilla de Tramites y

Servicios
Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF



LINEA ANTICORRUPCION

WWW.ICBF.GOV.CO . -
. Programas, esfrategias y servicios
. Tramites
. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacion en canal
electronico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000 msh’ruaongl .. -

91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion . EI. Plan anticorrupcion y de atencion al
de denuncias de presuntos actos de s o @ik Qe @i (s, ([@es ciudadano

corrupcion el horario de atencidn es S e ey i, . Informes de Rendicién de Cuentas y
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm. L ima, R SO Mesas Publicas

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada



http://www.icbf.gov.co/

Con el objetivo-de conocer la
percepcion de los participantes
acerca de la Mesa Publica realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar
una evaluacion de la misma.




El futuro Gobierno ‘
es de todos de Colombia
. BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA - e




