
Pasos para documentar una buena 
práctica en tiempos de COVID-19

Título de la buena práctica.1

¿Cuál fue la razón, problema o necesidad 
que originó la buena práctica?

2

¿Cuál fue la buena práctica?3

¿La buena práctica se originó de una o varias 
lecciones aprendidas?

4

Indique con base a cuál o cuáles lecciones 
aprendidas se desarrolla la buena práctica.

5

¿Qué metodología se usó para desarrollar 
la buena práctica?

6

¿Cuáles fueron los resultados alcanzados y los 
bene�cios que generó la aplicación de la buena 
práctica?

7

¿Cuál es la población que se bene�cia con la 
aplicación de la buena práctica?

8

¿La buena práctica ha sido validada con las partes 
interesadas / bene�ciarios �nales?

9

¿Cuál fue el proceso de validación?10

¿Qué desafíos se presentaron en el desarrollo 
de la buena práctica? ¿Cómo fueron abordados?

11

¿Cómo aporta esta buena práctica a la gestión 
del conocimiento e innovación en el ICBF?

12

Indique cuál o cuáles son los documentos de
 soporte mediante el cual se documentó la 
experiencia.

13


