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PRESENTACION

Las entidades del Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacion comprometidas con los
principios de transparencia e interesadas en generar condiciones de confianza entre las
entidades y los ciudadanos, que permitan el ejercicio del control social, realizan
permanentemente procesos de Rendicion de Cuentas, mediante la informacion y
explicacion de las estrategias y acciones llevadas a cabo en el cumplimiento de los objetivos
sectoriales.

En este sentido, se realizara la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Sectorial,
concebida como un Instrumento de participacion y dialogo con la ciudadania y se pone a
disposicion el presente informe que contiene la gestion adelantada durante la vigencia 2021
y el cumplimiento de las metas de las diferentes entidades que conforman el Sector en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

Este informe se estructuré de la siguiente manera: el Primer Capitulo contiene una
descripcion general del Sector de la Inclusiébn Social y la Reconciliaciéon; ElI Segundo
Capitulo, registra los resultados de las acciones de sector orientadas a la superacion de la
pobreza; El Tercer Capitulo, la gestion del sectorial orientada a la infancia, nifiez,
adolescencia y familias; El Cuarto Capitulo, la gestién orientada a la construccion de paz;
el Quinto Capitulo se refiere a la implementacién de los objetivos de desarrollo sostenible,
garantia de derechos y acuerdo de paz; el sexto Capitulo a las acciones influyentes con
enfoque diferencial; el Séptimo Capitulo registra la acciones implementadas en la
emergencia sanitaria COVID-19; en el Octavo Capitulo se registra las acciones de cada
entidad del sector referentes a Fortalecimiento Institucional.

El presente informe se elabord en cumplimiento de lo establecido en la Ley Estatutaria 1757
de 2015 y atendiendo los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas — MURC;
asi mismo, se puso a disposiciéon de los ciudadanos una consulta con el fin de conocer los
temas de su interés e incluirlos en la version final de este informe como un mecanismo de
participacion ciudadana.



1. SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL Y LA
RECONCILIACION

El sector de la Inclusion Social y la Reconciliacion es liderado por el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social (PS), al cual se encuentran adscritas las
siguientes entidades: El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), La Unidad de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV) y El Centro Nacional de Memoria
Histérica (CNMH).

llustracién 1. Sector de la inclusién social y la reconciliacién

Sector Inclusion Social y Reconciliacion

| |

Sector Central Sector Descentralizado

Departarnenta Administrativo Entidades Adscritas
para la Prosperidad Sacial - DPS I

Unidades Administrativas
Establecimientos Publicos Especiales (Con Personeria
Juridical

Institute Calombiane de Centro de Memoria
Bienestar Familiar Histarica

Unidad Administrativa Especial
para la Atencion y Reparacion
Integral para las Victimas

Fuente: Manual estructura del estado — Departamento Administrativo de la Funcién Pablical

El Sector, es encargado del posicionamiento y definicion de lineamientos de politicas para
la superacién de la pobreza, la inclusion social, la reconciliacion, la atencidn, asistencia y
reparacion integral a las victimas, el desarrollo territorial, la atencién a grupos vulnerables,
la proteccion integral a la primera infancia, nifiez, adolescencia y bienestar de las familias
colombianas. Igualmente, la definicion de politicas para la construccion de la memoria de
los hechos ocurridos con ocasion del conflicto armado.

1.1. Plataforma Estratégica del Sector

Las Entidades del sector desarrollaron un ejercicio de planeacion estratégica enfocado en
proponer acciones que permitan el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

1 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.funcionpublica.gov.co%2Feva%?2
Fgestornormativo%2Fmanual-
estado%2Fpdf%2F23_Sector_Inclusion_Social_y_Reconciliacion.pdf%23page%3D4&clen=1480915&chunk=true



Ejes

Objetivos Estratégicos

(ODS), las metas trazadas en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto Por Colombia Pacto
por la Equidad” 2018-2022, la garantia de Derechos Humanos y la construccion de paz.

Como resultado de este ejercicio se establecié la misién, la vision y los objetivos
estratégicos del sector para la vigencia 2018-2022, y a partir de éstos se estructuro el Plan
Estratégico Sectorial, el cual fue objeto de revision y actualizacion en la vigencia 2021
teniendo en cuenta los desafios que impone la llamada nueva normalidad, el proceso de
reactivacion econémica y social, los cambios recientes en materia de politica publica que
han representado también ajustes para la institucionalidad del Sector.

Misién

Liderar las politicas que promueven la equidad y garantizan el desarrollo integral de las
familias, el ejercicio de los derechos de los sujetos de especial proteccidn constitucional, la
reparacion, la no repeticion, la insercién social y productiva, a través de la atencion integral
a la poblacion vulnerable o vulnerada en sus derechos como lo son personas pobres, nifios,
nifias y adolescentes en situacion de amenaza, vulneracion o en conflicto con la ley y
poblacion victima del conflicto armado?.

Vision

A 2025 sea referente institucional en la construccién de un pais equitativo, que garantice
los derechos individuales y colectivos mediante procesos participativos agiles, innovadores
y transparentes.®

Objetivos Estratégicos

Se identificaron 4 ejes que reunen el accionar y la razén de ser de las Entidades que

conforman el sector, a los cuales se les formularon objetivos estratégicos que orientan el
accionar institucional hacia el cumplimiento de la Mision y la Vision.

Superacion de la
pobreza

Infancia, nifez,
adolescencia y familias

Implementar la ruta de
superacion de la pobreza

institucional desde la Reparar integraimente a

las victimas del conflicto

concurrencia sectorial,
fortalecimientode la
plataforma de informacion
y las politicas publicas de
inclusion social y
productiva de los hogares
en pobreza extrema y
multidimensional

NE AR

Liderar las politicas
publicasy articular la
concurrenciade las
acciones institucionales
dirigidas a las nifias, nifios
adolescentes y las familias
para su proteccion y
desarrollo integral

- # X

armado y crear conciencia
social mediante la
divulgacion y
reconocimiento de los
hechos que
desencadenaron actos
violentos en la historia
reciente del pais para la no
repeticion

2 Extraido de: Sector administrativo de la Inclusién Social y la Reconciliacién. (2021). PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL (Versién 2). Gobierno de Colombia.
3 idem.

Mejorar el desempefio
sectorial con énfasis en el
fortalecimiento del talento
humano, la innovacién y la

eficiencia institucional



1.2. Ejecucion presupuestal del sector

Para la vigencia 2021, la apropiacion presupuestal del Sector de la Inclusién Social y la
reconciliacion fue de $23.919 billones de pesos, registrando compromisos por el 97%
($23.172 billones de pesos) y llegando a una ejecucion de obligaciones del 92% ($21.997
billones de pesos).

Tabla 1. Ejecucién presupuestal del sector
SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL Y LA RECONCILIACION

APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS OBLIGACIONES
(A CIERRE DE VIGENCIA)
$ 23.919.566.735.447 $23.172.878.745.146,80 $ 21.997.388.943.760,00

Fuente: SIIF Nacion

La apropiacion presupuestal para cada una de las Entidades del sector fue:

Tabla 2. Ejecucién presupuestal ICBF

ICBF
APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS OBLIGACIONES
(A CIERRE DE VIGENCIA)
$7.392.428.857.320 $7.064.886.067.450 $ 6.808.534.633.240

Fuente: SIIF Nacion

Como resultado de la gestion presupuestal, con corte al 31 de diciembre de 2021 el ICBF
cerrd la vigencia con un presupuesto asignado de $7.392.429 millones de pesos,
registrando compromisos por el 96 % (7.064.886 millones de pesos) y llegando a una
ejecucion a nivel de obligaciones del 92% (6.808.535 millones de pesos).

Tabla 3, Ejecucién presupuestal UARIV
UNIDAD PARA LAS VICTIMAS

APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS OBLIGACIONES
(A CIERRE DE VIGENCIA)
$2.099.951.993.686,00 $2.043.826.420.441,34 $2.018.083.968.061,61

Fuente: SIIF Nacion

A la Unidad para las Victimas en la vigencia 2021 le fueron asignados $2.099.952 millones
de pesos, de los cuales se alcanzé un nivel de compromiso del 97% por valor de $2.043.826
millones de pesos y llegando a una ejecucién a nivel de obligaciones del 96% (2.018.084
millones de pesos).

Tabla 4. Ejecucién presupuestal CNMH
CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS OBLIGACIONES
(A CIERRE DE VIGENCIA)
$ 43.240.557.503 $41.247.946.513 $ 37.380.493.438

Fuente: SIIF Nacion



Al Centro Nacional de Memoria Historica en la vigencia 2021 le fueron asignados 43.240
millones de pesos, de los cuales se alcanz6 un nivel de compromiso del 95% ($41.247
millones de pesos) y una ejecucion a nivel de obligaciones del 86% (37.380 millones de
pesos).

Tabla 5. Ejecucion presupuestal PS
PROSPERIDAD SOCIAL

APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS OBLIGACIONES
(A CIERRE DE VIGENCIA)
$ 14.383.945.326.938 $ 14.022.918.310.742 $ 13.133.389.849.021

Fuente: SIIF Nacion

La apropiacion presupuestal de Prosperidad Social fue de $14.383.945 millones de pesos,
registrando compromisos por el 97% ($14.022.918 millones de pesos) y llegando a una
ejecucion de obligaciones del 91% ($13.133.389 millones de pesos).

1.3. Cumplimiento Metas Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022

Las principales metas del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad”, se evidencian en SINERGIA que es una plataforma que hace seguimiento a las
principales politica y programas del Gobierno Nacional establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2018 — 2022.

Prosperidad Social es responsable de 23 indicadores, de estos 10 corresponden a
cobertura de programas ejecutados por la entidad y 13 a indicadores pais relacionados con
la reduccion de la pobreza y desigualdad en Colombia.

Tabla 6. Indicadores programas ejecutados por Prosperidad Social
Indicador Linea Base Resultado Meta Cuatrienio % Avance

Cuatrienio Cuatrienio

Cobertura de Familias en Accion 2,25 2,40 93,75%
2,50

Cobertura de Jévenes en Accion 123.218 587.954 500.000 117,6%
Emprendimientos inclusivos acompafiados a 45.707 71.545 82.907 69,5%
capitalizar
Hogares en pobreza extrema acompafados en al 925.736 1.300.000 71,2%
menos un ciclo por la Estrategia Unidos -
Unidades productivas atendidas 121 400 30,3%
Hogares beneficiados con incentivos de 47.035 64.396 119.412 53,9%
reduccién de carencias habitacionales (DPS) *
Hogares beneficiados con mejoramiento de 368.050 77.588 474,4%
entornos (DPS) -
Hogares beneficiados con mejoramiento de 8.972 16.849 128.000 13,2%
vivienda (DPS) *
Nuevos cupos de Colombia Mayor 10.000 216.392 182.124 119,9%
Piloto de ruta de superacion de la pobreza - 1 0,0%

implementado con enfoque diferencial étnico. -
Fuente SINERGIA — DNP a 31 diciembre 2021



Tabla 7. Indicadores nacionales de reduccion de pobreza y desigualdad

Indicador Linea Resultado Meta % Avance Observacién
Base Cuatrienio Cuatrienio Cuatrienio

Pobreza Extrema 7,4 13,6 4,4 -206,67% Dato 2021 sin reportar por DANE
Pobreza Extrema en los 29,6 0 17,8 0% Dato 2019 y 2020 sin reportar por ART
municipios PDET

Pobreza Monetaria 26,9 35,4 21 -144,07% Dato 2021 sin reportar por DANE
Pobreza Monetaria Rural 36 37,1 28,9 -15,49% Dato 2021 sin reportar por DANE
indice de Pobreza 40,4 0 28,2 0% Dato 2019 y 2020 sin reportar por ART

Multidimensional (IPM) en
los municipios PDET

Desigualdad (Coeficiente 0,51 0,54 0,47 -75,00% Dato 2021 sin reportar por DANE
de GINI)

Pobreza Extrema Rural 15,4 17,6 10 -40,00% Dato 2021 sin reportar por DANE
Pobreza monetaria (Chocd) 58,7 58,9 53,4 -3,77% Dato 2021 sin reportar por DANE
Pobreza monetaria (La 52,6 63,8 47,2 -207,41% Dato 2021 sin reportar por DANE
Guaijira)

Pobreza monetaria extrema 32,7 33 27,2 -5,45% Dato 2021 sin reportar por DANE
(Choco)

Pobreza monetaria extrema 26,5 38,9 22,4 -302,44% Dato 2021 sin reportar por DANE
(La Guajira)

Indice de Pobreza 17 18,1 11,9 19,61% Dato 2021 sin reportar por DANE
Multidimensional (IPM)

Indice de Pobreza 36,6 37,1 33 41,67% Dato 2020 sin reportar por DANE
Multidimensional Rural

(IPM)

Fuente SINERGIA — DNP 31 diciembre 2021

13 indicadores de responsabilidad indirecta

* Los indicadores de pobreza reportados por DANE para el afio 2021 seran publicados en abril 2022.

** |os indicadores reportados por ART son del 31 de diciembre de 2019. (no existe fecha para reporte 2022 y 2021).

De los 15 indicadores que son responsabilidad de la Unidad para las Victimas, 12 de
ellos tenian meta programada para la vigencia 2021. De estos 12 indicadores, 4
cumplieron la meta establecida en un 100%: victimas retornadas, reubicadas o
integradas localmente; victimas que han superado la situacién de vulnerabilidad
causada por el desplazamiento forzado; mujeres victimas de violencia sexual en el
marco del conflicto focalizadas y atendidas con la Estrategia de Reparacion Integral; e
informe de seguimiento a la ejecucién del presupuesto anual de la Unidad destinado
para comunidades NARP, evidenciando de forma gradual y progresiva tal y como se
contempla en la Ley 1448 y el Decreto Ley 4635 como garantia de sus derechos.

Tres indicadores cumplieron la meta establecida en un porcentaje mayor al 90% de la
meta establecida para 2021: porcentaje de bienes y servicios recibidos en el marco de
la politica de victimas identificados; 100% de victimas del pueblo rrom registradas e
incluidas en el RUV y en el autocenso rrom registrado en el Ministerio del Interior
indemnizadas administrativamente; y porcentaje de hogares victimas de
desplazamiento forzado incluidos en el RUV con autorreconocimiento NARP vy
carencias en subsistencia minima que reciben Atencién Humanitaria.

Los cinco indicadores restantes tuvieron un porcentaje de cumplimiento mayor al 50%
de la meta establecida para el 2021: victimas reparadas administrativamente; Sujetos
de Reparacion Colectiva reparados administrativamente; Sujetos de Reparacion
Colectiva Etnicos indemnizados; informe de seguimiento semestral realizado hasta su
cumplimiento; y acciones en el marco de los planes de las actuales comunidades y las
gue se llegasen a incluir implementadas dentro de los planes de retornos y reubicacién
concertados previamente con las comunidades NARP a través del comité de justicia
transicional.



En el Conpes 4031 - Politica nacional de atencion y reparacion integral a las victimas, de
un total de 65 indicadores que son responsabilidad de la Unidad para las Victimas, 43
contaron con una meta programada para el 2021 y los 22 restantes daran inicio en el
afo 2022.

De estos 43 indicadores con programaciéon para el 2021, dos de ellos corresponden al
componente de Prevencion y Proteccion, 21 al componente de Reparacion, siete al de
Asistencia y Atencion, y 13 indicadores corresponden al componente de Ejes
Transversales.

En cuanto al porcentaje de avance, de estos 43 indicadores, 15 superaron la meta del
100% programada para el 2021, 21 tuvieron un cumplimiento del 100% de la meta
programada para el 2021, tres tuvieron un cumplimiento mayor del 90% de la meta
programada para el 2021, y cuatro indicadores tuvieron un cumplimiento menor del
90% de la meta programada.

En el plan estratégico sectorial, la Unidad tiene cinco indicadores teméaticos que hacen
parte del Plan Nacional de Desarrollo y cuatro indicadores que hacen parte del eje de
Fortalecimiento Institucional del Plan.

De los cinco indicadores tematicos, dos tuvieron un cumplimiento mayor al 100% de la
meta programada para el 2021 y tres tuvieron un cumplimiento menor al 80% de la
meta establecida para el 2021.

De los cuatro indicadores del Eje de Fortalecimiento Institucional, la Unidad contribuy6
con un aporte del 100%.

Plan Marco de Implementacion

La Unidad para las Victimas tiene a su cargo 17 indicadores que hacen parte del punto
5 del Plan Marco de Implementacién, denominado Acuerdo sobre las victimas del
Conflicto.

De estos 17 indicadores, nueve tuvieron un cumplimiento mayor o igual al 100% de la
meta programada para el 2021, tres no tuvieron ningln avance y cinco tuvieron un
avance menor al 80%.

Es importante sefialar que en el 2021 se inici6é un proceso de diadlogo con el Departamento
Nacional de Planeacion para poder definir las Fichas Técnicas de 16 indicadores.



2. EJE SUPERACION DE LA POBREZA

El objetivo estratégico de este eje es Implementar la ruta de superacion de la pobreza
institucional desde la concurrencia sectorial, fortalecimiento de la plataforma de informacion
y las politicas publicas de inclusion social y productiva de los hogares en pobreza extrema
y multidimensional.

2.1. PROSPERIDAD SOCIAL

2.1.1. Transferencias monetarias.

En el marco de la “Ruta para la Superacion de la Pobreza” se implementaron cinco (5)
programas de transferencias monetarias:

Dos (2) programas de transferencias monetarias condicionadas, a saber: Familias en
Accion y Jovenes en Accidn cuyos incentivos estan supeditados a la verificacion de
compromisos en salud y/o educacion adquiridos por las familias y los jévenes participantes
al momento de su inscripcién a los programas.

Tres (3) programas de transferencias monetarias no condicionadas, a saber: Ingreso
Solidario, Compensacion del Impuesto Sobre las Ventas — IVA y Proteccién Social al Adulto
Mayor - Colombia Mayor, que brindan apoyo econémico a través de subsidios de caracter
monetario directo a los hogares beneficiarios a los cuales no se les exige compromisos de
corresponsabilidad.

= Programa Familias en Accion

Familias en Accién orienta sus acciones a la formacién de capital humano y la formacion
de competencias ciudadanas y comunitarias de las familias en situacion de pobreza,
pobreza extrema y vulnerabilidad, en el marco de las Leyes 1948 de 2019 y 1532 de 2012,
mediante dos componentes estructurales:

i) Entrega de incentivos monetarios condicionados, para mejorar el logro educativo y la
salud de los Nifios, Nifias y Adolescentes - NNA pertenecientes a estas familias;

Los principales avances del programa durante el 2021 fueron:

v’ 2.128.960 familias beneficiadas con transferencias monetarias condicionadas en los
seis pagos ordinarios de 2021, con una liquidacion programada para los seis pagos
ordinarios de $ 1.766.644.636.700.

v 3.475.063 nifos, nifias y adolescentes beneficiarios con transferencias
monetarias condicionadas en los seis pagos de 2021, correspondiente a 548.146
nifos y niflas atendidos en salud y 2.926.917 nifios y nifias atendidos en educacion.

ii) Bienestar Comunitario, desarrollando acciones encaminadas a impulsar procesos que
fortalezcan las capacidades individuales y colectivas de los participantes de Familias en
Accidn, por medio de dos lineas de accion y estrategias transversales, teniendo en cuenta



los enfoques de curso de vida, poblacional, territorial y los enfoques diferenciales étnico, de
discapacidad y de género:

v' Participaciéon _social, con el fin de estimular la participaciéon ciudadana y el
fortalecimiento de la comunidad.

Para 2021 se cont6 con el reporte de ejecucidon por parte de los municipios, de 2.958
comités municipales de lideres y lideres indigenas; 54 comités municipales de lideres
delegadas y 135 comités de lideres por zona, para un total de 3.147 comités realizados
durante la vigencia.

Respecto de los primeros y segundos encuentros pedagogicos, fueron realizados en 999
municipios rurales, rurales dispersos, intermedios y aglomeraciones; en 14 ciudades
principales se realizaron 34 encuentros pedagdégicos por zona.

Finalmente, en agosto de 2021 Prosperidad Social realizaron 5 encuentros macro
regionales de lideres y lideres indigenas virtuales para los cuales se cont6 con la asistencia
de mas de 3.000 lideres del pais.

v Articulacion institucional, que tiene como propdsito promover el acceso y cobertura
de la oferta educativa y de salud, asi como la oferta complementaria que mejore las
condiciones de vida de las familias participantes del programa.

En el afio 2021 se hizo articulacion con el sector salud a nivel nacional y territorial,
alcanzando los siguientes resultados: 49 mesas teméaticas de salud departamentales y
1.669 mesas tematicas de salud municipales, en donde fueron priorizados diferentes
temdticas territoriales: prevencion del embarazo en adolescentes, salud nutricional,
discapacidad, aseguramiento en salud, vacunacion y el seguimiento a los temas operativos
del programa Familias en Accion, referentes a la salud.

Articulacién con el sector educativo a nivel nacional y territorial, con resultados como: 48
mesas tematicas de educacion departamentales y 1.641 mesas tematicas de educaciéon
municipales, las teméticas territoriales priorizadas fueron: desercion escolar, primera
infancia (transito armoénico), permanencia, calidad y cobertura, discapacidad y temas
operativos del programa Familias en Accién. Especificamente para transito armonico se
logré un avance significativo desde PS, en donde se alcanzé un 87, 9% de la poblacion que
corresponde a 91.786 NN matriculados. en 2021.

Acciones de oferta complementaria orientadas a facilitar el acceso a ofertas institucionales,
publicas o privadas, que respondan a las necesidades de la poblacién participante para el
mejoramiento de sus condiciones de vida, alcanzando: 1.839 gestiones de oferta
complementaria reportadas por los ambitos ambito regional y municipal, desarrolladas en
1.040 municipios de 35 Regionales. Adicionalmente, desde el GIT Territorios y Poblaciones
y la Direccion de Gestidon y Articulacion de Oferta Social se gestionaron 12 ofertas
nacionales, de las cuales 7 fueron de educacion financiera: programa Mi Hogar — Mi
Negocio con el Banco de Bogot4, estrategia ConHector, de la fundacion Kapital, programa
de educacion financiera Fundacion Bancolombia, talleres sobre BEPS de Colpensiones;
programas de educacion financiera de Banca de Oportunidades y Banco Agrario y
programa de la Fundacibn WWB. Se tuvieron 3 ofertas de alfabetizacién digital,
emprendimiento: en Tic Confio de Min Tic, Colnodo y Fundacion Telefénica; 2 ofertas para
la poblacién con discapacidad de la fundacion arcangeles.



v Estrategias transversales, se desarrollan en cada vigencia segun las necesidades

del programa. Entre estas estrategias se encuentran la de transito a la educacion
superior que, mediante acciones de difusién e informacién, estimula a los jévenes
para que se vinculen a la oferta de educacion superior disponible a nivel regional y
nacional, en 2021 la estrategia se implementé en 910 municipios del pais. Asi
mismo, el Médulo de Habilidades para la Vida tiene como propésito fortalecer las
competencias socioemocionales de estudiantes de los grados 9°, 10° y 11°, entre
beneficiarios del Programa Familias en Accion y sus compafieros de los grupos
naturales de cada curso a través de 8 talleres con metodologia experiencial. En el
afo 2021 se implement6 el Mdédulo, mediante modalidad mixta (en linea y
presencial), en 20 departamentos y 27 municipios del pais en 57 instituciones
educativas, ejecutdndose 2.236 talleres y certificando 3.838 estudiantes.
Finalmente, la estrategia de Proteccion Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes que
tiene por objeto: identificar las posibles inobservancias, amenazas o vulneraciones
de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, participantes de Familias en Accion,
para reportarlas a las autoridades administrativas.

El camino hacia el redisefio del programa Familias en Accién

En el marco del redisefio del programa y segun lo estipulado en el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2022 y la Ley 1948 de 2019, se avanz6 en:

a.

Elaboraciéon documento técnico “Transicion Fase Il a Fase IV, Programa Familias
en Accion”, el cual describe el proceso que se desarrollara en la fase actual del
programa Familias en Accion y que permitira implementar una nueva fase del
programa denominada “Fase IV del programa Familias en Accién”. Lo anterior,
teniendo en cuenta la nueva metodologia IV del Sisbén, la cual quedé vigente a
partir del 5 de marzo de 2021 y las estrategias de atencion a poblacion pobre y
vulnerable definidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

Elaboracion del documento técnico “Definicién Niveles de Corte Sisbén IV”, que
describe el procedimiento mediante el cual se determiné el grupo y nivel de corte
para la focalizacién de las familias potenciales de participar en el programa Familias
en Accion en su Fase IV, con el animo de garantizar el acceso de la poblacién pobre
a través de un proceso de focalizacion eficiente.

Inicio del proceso de inscripcion de las familias de la Fase IV del programa con base
en la Resolucion No. 659 del 13 de abril del 2021, alcanzando 1.331.36 familias
inscritas de 1.099 municipios del pais.

Elaboracion documento técnico “Reglas Operativas para Cierre de la Fase lll de
Operacion del Programa Familias En Accién”, en el cual se describe las acciones a
realizar durante el 2022 para el cierre de cada uno de los procesos del ciclo
operativo del programa.

Programa Jovenes en Accion

Dirigido a jévenes bachilleres en situacion de pobreza y vulnerabilidad con el objetivo de
incentivar y fortalecer el capital humano que permita el acceso y permanencia en la
educacién superior y el fortalecimiento de competencias transversales. Se ejecuta por
medio de dos componentes:



i) Entrega de incentivos monetarios o Transferencia Monetaria Condicionada de educacion;

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad” se
da apertura a nuevas inscripciones, con el establecimiento de una meta de 500.000 nuevos
cupos en el Programa Jévenes en Accién para el cuatrienio 2018-2022. A partir del mes de
septiembre de 2018 se inici6 el desarrollo de jornadas nacionales de pre-registro y como
resultado entre 2018 a diciembre de 2021, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 8. Jovenes inscritos por entidad educativa - PS
Periodo ingreso IES SENA Total Ndmero de municipios

2018 42.630 10.032 52.662 101
2019 74.198 65.101 139.299 184
2020 137.275 68.628 205.903 368
2021 104.595 85.495 190.090 471
Total 358.698 229.256 587.954 473

Fuente: GIT J6évenes en Accion, registros del Sistema de Informacién Jévenes en Accién -SIJA.
Tipo de formacion de los jévenes matriculados:

Del total de los jévenes inscritos en el Programa, el 75,4% se encuentran matriculados en
IES y el 24,6% en el SENA. Por nivel educativo, el 63,6% de los jovenes se encuentran
matriculados en carreras universitarias, el 25,9% como tecnélogos en el SENA o IES y el
10,5% como técnicos del SENA o IES.

Inversion en la vigencia:
La inversion total en el programa durante el afio 2021 fue de $714.255.431.951 distribuidos

asi: transferencias monetarias condicionadas $709.120.400.000 y actividades
complementarias $5.135.031.951.

Tabla 9. Jovenes beneficiarios y valor de incentivos 2021 - PS

Periodo Jovenes con liquidacion Valores incentivos Valores incentivos
programada liquidados ($) entregados ($)
1 247.356 $ 107.025.800.000 $ 104.405.000.000
2 199.516 $ 88.331.400.000 $ 86.292.000.000
3 325.667 $ 140.071.800.000 $ 138.253.800.000
4 236.833 $ 100.009.600.000 $97.981.000.000
5 289.960 $ 128.020.200.000 $126.271.000.000
6 341.686 $ 145.661.600.000 $143.479.000.000
Total $709.120.400.000 $696.681.800.000

Fuente: GIT Jévenes en Accion, registros del Sistema de Informacidn Jévenes en Accion -SIJA.

i) Habilidades para la Vida y Gestién de Oportunidades para complementar la formacion
gue reciben los participantes en las Instituciones Educativas. Con Habilidades para la Vida
se brindan herramientas para facilitar la insercion social y laboral de los jovenes y con
Gestion de Oportunidades se promueve la articulacion de oferta en temas de empleabilidad,
emprendimiento y continuidad de formacién en educacién superior.



v' Habilidades para la Vida

En el afio 2021, en alianza con el SENA 21.382 jévenes patrticipantes fortalecieron sus
habilidades para la vida a través del curso virtual constituido por 4 lecciones de aprendizaje
(10 horas cada leccion) y en el marco del contrato con el consorcio A.C.J 84.916 jovenes
fortalecieron sus habilidades para la vida a través de 8 sesiones de aprendizaje sincrénicas
y en linea en 1.094 municipios del pais.

v' Gestion de oportunidades

Como parte de la gestion y socializacion a participantes del Programa Jévenes en Accion
de convocatorias de empleabilidad, emprendimiento y educacién superior, allegadas a
Prosperidad Social a través de la realizacion de alianzas con entidades publicas y/o
privadas, durante el 2021 se divulgaron por medio de los canales de contacto/comunicacion
de la Entidad las siguientes ofertas a los jovenes:

Emprendimiento, difusion de: convocatoria para la formacion de mujeres emprendedoras;
Charla de la Regional Caldas del SENA sobre los servicios de emprendimiento que tiene la
entidad; Censo de la Alcaldia de Ibagué para la identificacion de micronegocios, con el
animo de fortalecerlos, capacitarlos y difundirles ofertas de emprendimiento de manera
efectiva; Convocatoria para proyectos y organizaciones verdes — Cortolima; Socializaciéon
de la ruta de emprendimiento del SENA,; Taller de finanzas para el emprendimiento -fase 1
a fase 7; Capacitacion virtual CEmprende+Universidad EAN; Convocatoria para jovenes
con talentos artisticos; Capacitacion virtual Emprendimiento Innovador.

Educacion, difusion de: talleres de educacion financiera; talleres de formacion en
ciudadania digital; talleres de formacibn para emprendedores en competencias
microempresariales; talleres educacion financiera para proyectos productivos; convocatoria
beca para cursos en habilidades digitales para poblacién en condicién de discapacidad;
Talleres de habilidades digitales para enfrentar con seguridad los riesgos asociados al uso
de internety las TIC.

Otros, difusién de: videoconferencia sobre prevencion en consumo de licores adulterados
e ilegales; convocatoria para jovenes de 14 a 28 afios - IV Premio Fundacion El Nogal,
beneficios para turismo por Colombia- Tarjeta Joven; convocatorias de estimulos artisticos:
Becas, premios y reconocimientos.

= Programa Ingreso Solidario

Programa dirigido a los hogares en situacién de pobreza y vulnerabilidad econémica que
no son beneficiarios de otros programas de transferencias monetarias con el objetivo de
mitigar y contrarrestar los efectos econdmicos y sociales de la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID — 19 en los hogares a los cuales va dirigido, a través de la entrega
de un subsidio monetario de $160.000 pesos mensuales a cada hogar beneficiario.

Durante el 2021 se atendi6 a 3.039.849 hogares en situacion de pobreza y vulnerabilidad a
nivel nacional beneficiados con transferencias monetarias en los seis pagos del afio, los
cuales fueron seleccionados mediante el Sisbén Il y Sisbén IV, de conformidad a los



criterios establecidos por Prosperidad Social. ElI programa Ingreso Solidario realizé una
inversion de $ 7.328.952.792.000.

= Programa Compensacion IVA

Programa que realiza la entrega bimestral de transferencias monetarias no condicionadas
a hogares en situacién de pobreza y pobreza extrema de acuerdo con los lineamientos del
Gobierno Nacional a través de la Mesa de Equidad y a la disponibilidad presupuestal, con
el objetivo de generar mayor equidad en el sistema del impuesto sobre las ventas
reduciendo la regresividad que este impuesto tiene sobre los hogares en situacién de
pobreza y pobreza extrema.

Esta compensacion corresponde a una suma fija en pesos, definida por el Gobierno
Nacional teniendo en cuenta el IVA que en promedio pagan los hogares de menores
ingresos, con el fin de complementar su ingreso para adquirir bienes y servicios de primera
necesidad y mejorar su calidad vida. El monto de la compensacion se actualiza cada afio
de conformidad a la Unidad de Valor Tributario-UVT definida anualmente mediante
resolucion expedida por la Direccion de Impuestos Nacionales-DIAN y se transfiere un
mismo valor para todos los hogares sin distincion de su ubicacidon geogréafica. Para la
vigencia de 2021, la compensacion por hogar se definié en $76.000, el cual se transfirid
bimestralmente.

La atencion para el 2021 fue de 2 millones de hogares en situacibn de pobreza y
vulnerabilidad beneficiados con transferencias monetarias en los seis pagos del afo, los
cuales fueron seleccionados mediante el Sisbén Ill y Sisbén IV, de conformidad a los
criterios establecidos por Prosperidad Social. La inversion total en el programa durante el
afio 2021 fue de $912.000.000.000.

= Programa Colombia Mayor

El programa de Proteccién Social al Adulto Mayor — “Colombia Mayor”, es un programa de
transferencias monetarias no condicionadas que busca aumentar la proteccion a los adultos
mayores por medio de la entrega de un subsidio econémico para aquellos que se
encuentran desamparados, que no cuentan con una pension, o viven en la extrema
pobreza.

El programa entrega un subsidio de $80.000 mensuales a los adultos mayores
beneficiarios, desembolsados cada mes, durante los 12 meses del afio.

El programa Colombia Mayor tiene una cobertura nacional, con una meta de 1.722.334
adultos mayores para la vigencia del 2021, (mujeres mayores de 54 afios y hombres
mayores de 59 afios), carentes de rentas o ingresos suficientes para subsistir, focalizados
por medio del Sisbén, que se registren en los listados de potenciales beneficiarios del
programa por parte de los municipios y priorizados, segun cupos definidos mediante
resolucién y disponibilidad presupuestal. La inversion total en el programa durante el afio
2021 fue de $2.587.083.170.080.



2.1.2. Inclusién Productiva

La Direccién de Inclusiéon Productiva contribuye al desarrollo del potencial productivo y la
seguridad alimentaria y nutricional facilitando oportunidades de acceso a activos y a
mercados para la poblacion en pobreza extrema y victima del conflicto armado por
desplazamiento forzado. A continuacion, se presentan los principales avances durante el
2021.

=  Familias en Su Tierra— FEST

v Finalizé la intervencion VII (2019-2021) del programa en la cual se atendieron 38.160
hogares desplazados retornados en zonas ruraless de 90 municipios y 24
departamentos del pais, con una inversién de $323.466 milloness, siendo la intervencion
mas grande en cobertura y hogares realizada a la fecha.

v' Se inici6 la intervencion VIII (2021-2022) del programa en la cual se espera atender
27.909¢ hogares desplazados retornados o reubicados en zonas rurales de 90
municipios de 22 departamentos, con una inversiéon de $179.908 millones’, de los
cuales se reporta la vinculacion de 19.373 hogares a dicha intervencion.

v" Proyecto Productivo: en 2021, se fortalecieron y emprendieron 32.070 proyectos
productivos a hogares participantes de la intervencién VII, a través de la entrega de
incentivos monetarios condicionados por valor de $86.140 millones. De este modo,
para el periodo 2019-2021, se logré el fortalecimiento y emprendimiento de 37.780
proyectos productivos de hogares participantes en dicha intervencion.

v Iniciativas de Fortalecimiento Comunitario: se fortalecié la integracion comunitaria de
los hogares participantes de la intervencion VII del programa con la formulacion y
aprobacién de 936 iniciativas de fortalecimiento comunitarios, con una inversién de
$16.416 millones.

v' Seguridad Alimentaria: se contribuyé a que 2.595 hogares participantes de
la intervencién VII del programa FEST, tuvieran acceso a alimentos para el
autoconsumo, a través de la entrega de insumos para huertas caseras por valor de
$1.129 millones. De este modo, para el periodo 2019-2021, se logré la entrega
acumulada de 37.933 insumos a hogares participantes de dicha intervencién, por valor
de $18.609 millones para establecer huertas caseras

v Vivir Mi Casa: se realizaron mejoras a las condiciones de vivienda a 196 hogares
participantes de las intervenciones VI y VII del programa a través de la entrega de
incentivos monetarios condicionados por valor de $283 millones.

= |RACA

v En la intervencién 2019-2021 se atendieron 15.691s hogares étnicos, donde 7.087
hogares son indigenas y 8.604 hogares son poblacion afrocolombiana con una inversion
de $94.861 millones en 32 municipios de 11 departamentos.

4 En el reporte estadistico de KOKAN, el total de hogares de la intervencion VII 2019-2021 aparecen en los proyectos: FEST 7 ZONA 1, FEST
7 ZONA 2, FEST 7 ZONA 3, FEST 7 ZONA 4, FEST 7 ZONA 6, FEST VI - Zona | (Adicién) y FEST VI - Zona Il (Adicion). La cifra corresponde
ala columna de cupos asignados del reporte de KOKAN, dado que la cifras de vinculados incluyen hogares de reemplazo a hogares retirados.

5 Corresponde al valor de los contratos de acompafiamiento de los operadores, incentivos econémicos y comisiones bancarias definidas para
la intervencién VIl en el periodo 2019-2021, el cual esta pendiente de ser actualizado en los reportes de KOKAN.

6 Este valor incluye una adicion en la atencion de 383 hogares, distribuidos en los municipios de Tibu-Nte Santander (160 Hogares) y Pailitas-

Cesar (223 hogares). soportada en una adicidn presupuestal al contrato 265-2021 de la zona 4, realizada en diciembre de 2021, por valor de

$909.568.699, las cual esta pendiente de ser incorporada en las cifras oficiales.

7 Este valor incluye una adicion presupuestal, al contrato 265-2021 de la zona 4, realizada en diciembre de 2021, por valor de $909.568.699,

las cual esta pendiente de ser incorporada en las cifras oficiales.

8 Estas iniciativas no hacen parte de los reportes estadisticos de KOKAN. La fuente corresponde al GT de Intervenciones Rurales Integrales de

la DIP.

® Esta cifra corresponde al total de hogares atendidos en la intervencion V. Se esté realizando la correccién y eliminacion de

hogares duplicados en el aplicativo KOKAN.
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Se impacto con estas intervenciones a 10.443 hogares en 18 Municipios PDET.

Se implementaron 14.003 unidades productivas para el autoconsumo por un valor
aproximado de $ 12.694 millonesio en la vigencia 2021, lo que facilité el acceso a
alimentos por parte de hogares étnicos a nivel nacional.

En el componente Proyectos Productivos Comunitarios se implementaron proyectos
gue beneficiaron 15.115 hogares por un valor de $24.212 millones.

En Financiamiento complementario se beneficiaron 15.115 hogares con la entrega de
insumos productivos por un valor de $6.913 millones.

En el Fortalecimiento Social y Comunitario de los hogares étnicos participaron 15.400
hogares por un valor aproximado de $2.438 millones.

Nota: La inversion de la intervencion 2019-2021 correspondié a la asignacion de
recursos en las vigencias 2019 y 2020, esta no tuvo recursos de inversion en la vigencia
2021.

Se atendieron 120 hogares del municipio de Uribia en el marco del piloto “La Guajira
Productiva”, con una inversion total de $1.000 millones. En este piloto se implemento el
Proyecto Integral Comunitario — PIC, el cual hizo énfasis en las lineas ovino-caprino y
de artesanias por un valor total de $734.000.000.

Se inicié la implementacion de la intervencion VI (2021-2022), la cual atendera 8.929
hogares étnicos, donde 3.448 hogares son poblacién afrocolombiana y 5.481 hogares
son indigenas con una inversion total de 43.928 millones en 27 municipios de 10
departamentos.

= Red de Seguridad Alimentaria — ReSA / Manos que Alimentan

En el afio 2021 finaliz6 la atencién de 19.149 hogares!! (10.092 étnicos y 9.057 rurales)
con una inversion de $30.52212 millones de pesos en 66 municipios de 15
departamentos de los cuales 100 cupos fueron por contrapartida.

Se entregaron a 19.149%° hogares insumos agricolas y especies menores (aves
ponedoras o0 caprinos o cuyes) para la implementacién de unidades productivas de
autoconsumo.

Se realizaron encuentros motivacionales a los hogares atendidos en produccion de
alimentos, acompafiamiento y asesoramiento técnico integral.

Se contribuyé a mejorar los habitos y estilos de vida saludables de 19.149'* hogares a
través de la entrega de elementos, encuentros motivacionales y visitas de
acompafamiento.

Se impact6 a 12 municipios PDET con una inversiéon de $ 6.048 millones.

Se inicié atencién (2021 — 2022) de 8.560 nuevos hogares asi: 7.860 rurales y 700
étnicos mediante el proyecto Manos que Alimentan con una inversion de $13.502
millones en 29 municipios de 4 departamentos a nivel nacional.

Finalizando el afio se inicio la atencidén especial de poblaciones a través del proyecto
Manos que Alimentan URBANO el cual atenderd las ciudades capitales y municipios

10 Corresponde a los recursos invertidos en el total de los hogares definidos para la intervencion V en el periodo 2019-2021, el cual esta
pendiente de ser actualizado en los reportes de KOKAN.

11| a atencion corresponde a 7884 hogares atendidos en la vigencia 2020 — 2021 mas 11265 hogares atendidos en la vigencia 2021, lo cual
se encuentra debidamente reportado en el aplicativo Kokan

12 El valor corresponde a los valores ejecutados por los operadores de las atenciones realizadas durante la vigencia 2021 y que actualmente
se encuentra en proceso de actualizacion en el KOKAN.

13 La atencion corresponde a 7884 hogares atendidos en la vigencia 2020 — 2021 mas 11265 hogares atendidos en la vigencia 2021, lo cual
se encuentra debidamente reportado en el aplicativo Kokan

14 La atencion corresponde a 7884 hogares atendidos en la vigencia 2020 — 2021 méas 11265 hogares atendidos en la vigencia 2021, lo cual
se encuentra debidamente reportado en el aplicativo Kokan



con mas de 150.000 habitantes en comunidades de poblacion pobre y vulnerable, con
una proyeccion de atencion de 92.000 hogares.

= Fortalecimiento Institucional de Politica Publica de Seguridad Alimentariay
Nutricional — SAN.

v' En los departamentos de Atlantico, Magdalena, Cesar y Putumayo se esta realizando
el fortalecimiento en politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional — SAN para la
garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion Adecuada — DHAA,
mediante la implementacion de la estrategia de gestion territorial en Seguridad
Alimentaria Nutricional — SAN se espera dejar estructuradas las bases para la
construccion de los planes de SAN para la garantia progresiva del DHAA a nivel
departamental.

v' Se implemento la estrategia de la escuela de gestién social para la accion colectiva en
defensa del derecho humano a la alimentacién con 41 lideres y lideresas de los
departamentos de Atlantico, Magdalena, Cesar y Putumayo, interesados en fortalecer
sus capacidades, participando en 10 sesiones que contribuyen a la exigibilidad e
incidencia en torno a la garantia de este derecho.

v/ Como resultado de la implementacion de la escuela de gestién social, se elaboraron las
rutas de incidencia social y/o politica para impulsar la seguridad alimentaria y nutricional
— SAN en la implementacion de los planes departamentales de desarrollo.

v' Se elaboro la cartilla de fortalecimiento de la gestion social del derecho humano a la
alimentacién adecuada, asi como videos para la orientacibn metodolégica en la
construccién de las rutas de incidencia social y/o politica para impulsar la seguridad
alimentaria y nutricional — SAN.

= Mi Negocio — Emprendimiento colectivo

Para la vigencia 2021 el proyecto de inversion “Implementaciéon de herramientas para la
inclusién productiva de la poblacion en situacion de pobreza extrema, vulnerabilidad y
victimas del desplazamiento forzado por la violencia FIP a nivel nacional”, con Cddigo BPIN
2018011000647, a través del cual se ejecutan los programas de Mi Negocio y
Emprendimiento Colectivo, mantuvo los recursos con bloqueo presupuestal hasta el mes
de julio, logrando posterior al desbloqueo los siguientes resultados:

v' Durante la vigencia 2021 se vincularon 28 organizaciones con el programa
Emprendimiento Colectivo, logrando atender 376 personas pertenecientes a estas
organizaciones en el archipiélago de San Andrés y Providencia, en atencién a la
tragedia ocasionada por el Huracan lota.

v' La meta de atencion para el Programa Mi Negocio Raizal fue de 633 cupos, de los
cuales se obtuvo una vinculacién de 640 participantes y al 31 de diciembre se cerré
con 632 personas activas, las cuales son objeto de capitalizacion. A estos
emprendedores se les brind6 formacién en habilidades blandas y para el
emprendimiento, capitalizacion por medio de entrega de activos productivos
dependiendo las necesidades de las unidades productivas; asi como, el
acompafamiento para la puesta en marcha de su plan de negocios-

v' Con estas 2 intervenciones se logré una inversion total de $5.205.720.035 y la
gestidon de una contrapartida por parte de la Camara de Comercio de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina de $493.670.000, alcanzando una inversion total de
$5.699.390.035.



v Se firmaron 9 convenios sumando una inversion total de $436.500.000 para atender
de manera individual a 97 personas pertenecientes al pueblo Rrom, en 9 kumpanias,
en el marco del cumplimiento del indicador Unidades productivas atendidas Rrom
del Plan Nacional de Desarrollo.

v' Se firm6 un convenio para atender 200 dirigentes miembros y sobrevivientes de la
Union Patridtica y el Partido Comunista Colombiano, con una inversion
$3.278.500.000 por parte de Prosperidad Social. Estas personas estan siendo
vinculadas actualmente al programa.

2.1.3. Infraestructura Social, Productiva y Habitat

Durante el 2021, la Direccion de Infraestructura Social y Habitat cerré con 93 proyectos de
obras de infraestructura social terminados, tal como se presenta a continuacion:

Tabla 10. Obras de Infraestructura terminadas 2021- PS

DEPARTAMENTO CANTIDAD DE PROYECTOS
~ Antoquia 8
Atlantico 6
Bolivar 4
Boyaca 6
Caldas 2
Casanare 1
Cauca 9
Cesar 1
Coérdoba 5
Cundinamarca 3
Huila 5
La Guajira 2
Magdalena 4
Narifio 12
Norte De Santander B
Quindio 3
Risaralda 1
Santander 3
Sucre 5
Tolima 7
Valle Del Cauca 3
Total general 93

Fuente: Direccion de Infraestructura Social y Habitat



= Mejoramientos de Vivienda CASA DIGNA, VIDA DIGNA

En cumplimiento de las metas del Plan Nacional de Desarrollo, en lo que respecta al
Programa Casa Digna, Vida Digna, se terminaron 56.176 (sumatoria de los tres sectores)
mejoramientos distribuidos de la siguiente manera:

Mejoramientos directos: 6027
Mejoramientos indirectos: 49953
Mejoramientos de vivienda capitalizados a través del componente Vivir Mi Casa: 196

En la vigencia 2021 se ejecutaron los mejoramientos directos de la siguiente manera:

Tabla 11. Mejoramientos Directos Ejecutados - PS

Departamento Beneficiarios Directos MCH
viviendas terminadas

Antioquia 170
Arauca 11
Atlantico 331
Bolivar 304
Boyaca 201
Caldas 60
Caqueta 153
Casanare 195
Cauca 609
Cesar 94
Choco 270
Coérdoba 499
Cundinamarca 408
Guainia 0
Guaviare 59
Huila 307
La guajira 334
Magdalena 292
Meta 4
Narifio 854
Norte de Santander 184
Putumayo 0
Quindio 44
Risaralda 107
Santander 222
Sucre 57
Tolima 195
Valle del cauca 63
Vaupés 0
Vichada 0

Total general 6027

Fuente: Direccion de Infraestructura Social y Habitat



Asi mismo, se ejecutaron los mejoramientos indirectos de la siguiente manera:

Tabla 12. Mejoramientos Indirectos Ejecutados - PS
Departamento Beneficiarios Indirectos
Vias Urbanas Ejecutadas

Antioquia 6702
Bolivar 942
Boyaca 7394
Casanare 165
Cauca 255
Cesar 298
Coérdoba 753
Cundinamarca 867
Huila 726
La guajira 5065
Magdalena 2339
Narifio 3083
Norte de Santander 5958
Quindio 3255
Risaralda 2259
Santander 6096
Sucre 556
Tolima 3240
Total 49.953

Fuente: Direccion de Infraestructura Social y Habitat

= Mejoramientos de vivienda capitalizados a través del componente Vivir Mi
Casa

Se ejecutaron 196 mejoramientos de vivienda capitalizados desde enero hasta diciembre
de 2021, con incentivo por valor de $1.400.000 y $1.447.000 por hogar, a través del
componente Vivir Mi Casa. La distribucion de los mejoramientos es la siguiente:

Tabla 13. Mejoramiento componente Vivir Mi Casa - PS

Departamento Beneficiarios directos FEST
(incentivos entregados)
Antioquia 6
Caqueta 9
Casanare 31
Cauca 2
Choco 13
Coérdoba 1
Cundinamarca 28
Guaviare 5
Huila 3
Magdalena 1

Meta 35



Narifio 6

Norte de Santander 46

Putumayo 3

Tolima 7
Total general 196

Fuente: Casa Digna Vida Digna

= Convocatoria 001-2020

En la vigencia 2020 la Direccion de Infraestructura Social y Habitat publicé la Convocatoria
001 de Infraestructura Social y Productiva, la cual tiene como objetivo financiar y ejecutar
proyectos de infraestructura social, productiva y habitat que conlleven a la superacion de la
pobreza, reactivando la economia y el desarrollo sostenible de los territorios y las
comunidades mas vulnerables del pais.

Esta convocatoria estuvo dirigida a Entidades Territoriales (Departamentos, Municipios,
Comunidades Etnicas y Resguardos Indigenas) interesadas en presentar proyectos de
infraestructura social y productiva para acceder a financiacion o cofinanciacién de obras
con alto impacto social y econémico en las comunidades.

En el 2021, como resultado del proceso de revision de las iniciativas presentadas por los
entes territoriales (revision de soportes, andlisis de cumplimiento de requisitos minimos,
pertinencia de las obras, entre otros) y contemplando la disponibilidad presupuestal para la
financiacién de las obras en el marco de la convocatoria, se lograron firmar 416 convenios
y/o contratos suscritos con entes territoriales por un valor de $557.499.694.000 millones.

~ Tabla14. Convenios Firmados por Departamento DISH-PS

‘ Convenios y/o contratos suscritos 2021 ‘

Departamentos N° Convenios/Contratos = Valor Inversion 2021

Amazonas 1 $ 769.716.157
Antioquia 34 $ 30.641.802.297
Arauca 2 $ 2.923.898.235
Atlantico 26 $ 30.316.164.330
Bolivar 11 $ 7.878.836.220
Boyaca 22 $ 19.097.833.894
Caldas 11 $ 11.058.019.443
Caqueta $ 5.625.608.115
Casanare 4 $ 4.440.506.431
Cauca 14 $ 20.841.394.859
Cesar 18 $ 16.645.001.099
Choco 11 $ 11.341.758.411
Cordoba 20 $ 20.061.221.761
Cundinamarca 17 $ 19.116.007.858
Guainia 1 $ 581.687.020
Guaviare 1 $ 398.557.596
Huila 10 $ 8.463.308.118
La Guajira 4 $ 4.025.231.733
Magdalena 19 $ 22.034.995.524



Convenios y/o contratos suscritos 2021 ‘

Meta 9 $ 9.532.261.416
Narifio 24 $ 37.067.051.161
Norte De Santander 23 $ 21.355.913.699
Putumayo $ 5.190.118.152
Quindio $ 1.473.781.106
Risaralda 10 $ 12.991.982.775
Santander 19 $ 20.521.835.799
Sucre 14 $ 15.546.882.275
Tolima 37 $ 41.139.198.713
Valle Del Cauca 35 $ 54.056.231.843
Vaupés $ 270.765.477
Vichada 2 $ 3.728.685.095
Contrato $ 1.970.297.870
Interadministrativo

501-2021Caldas,

Risaralda, Choco, 1

Antioquia, Valle del

Cauca)

Contrato $ 16.601.608.376

Interadministrativo

501-2021 Otro si

(Caldas, Risaralda,

Chocé, Quindio,

Valle del Cauca)

Contrato 1 $ 30.965.530.343
Interadministrativo

670-2021(Quindio,

Tolima, Valle del

Cauca)

Contrato 1 $ 37.125.910.962
Interadministrativo

671-2021

(Antioquia,

Cundinamarca)

Contrato 1 $ 11.106.255.054
Interadministrativo

369-2021 (Valle del

Cauca, Cauca,

Narifio)

Contrato 1 $ -
Interadministrativo

525-2021(Valle del

Cauca)

Total 416 $ 556.905.859.217

Fuente: Direccion de Infraestructura Social y Habitat

2.1.4. Subdireccién General para la Superacion de la Pobreza

En la vigencia 2021, la Subdireccion General para la Superacion de la Pobreza priorizé
temas relacionados con 4 ejes estratégicos: i) coordinacion y seguimiento de la Mesa de
Equidad desde la Secretaria Técnica, ii) Disefio y puesta en marcha de la Estrategia para
la Superacion de la Pobreza en la Nifiez, iii) gestion y analisis de informacion, y iv)
Focalizacion. Lo anterior impulsado con el equipo de trabajo del despacho y del GIT de
Focalizacion en articulacion con las Direcciones técnicas adscritas y las areas de la
Entidad:



= Mesade Equidad

La Mesa de Equidad es una instancia de alto nivel, de caracter estratégico y decisorio,
presidida y convocada por el Presidente de la Republica, de la cual Prosperidad Social
ejerce la Secretaria Técnica compartida con el Departamento Nacional de Planeacion
(articulo 211 de la Ley 1955 de 2019). Su decreto reglamentario fue expedido en agosto del
2020.

Durante el 2021, la Subdireccion General para la Superacion de la Pobreza lidero la
propuesta de Reglamento Interno de la Mesa de Equidad y sus instancias de apoyo, esto
involucré el proceso de concertacion con el Departamento Nacional de Planeacion y la
socializacion a todos los miembros e invitados permanentes de dicha instancia.

Por su parte, la Mesa de Equidad sesion6 en dos oportunidades, en las cuales se trataron
temas de caracter estratégico para el Pais entre los que se encuentran:

29 de abril: Presentacion las cifras oficiales de pobreza 2020, asi como el impacto de
las ayudas institucionales sobre la tasa de incidencia, y el plan de mitigacién de la
pobreza, tema expuesto por el DANE.

6 de junio: Socializacion de las proyecciones de pobreza y metas de creacién de
empleo bajo el escenario actual de crecimiento. Presentacion del plan de choque para
la generacién de empleo y reduccién de pobreza que incluye los esfuerzos adicionales
a realizar por cada sector para lograr las metas establecidas.

Sumado a la anterior, en esta vigencia 2021 se realizaron sesiones técnicas con el DNP, la
Consejeria para la Gestion y el Cumplimiento y el DANE, con el propdésito de revisar temas
estratégicos en el marco del rol de la Secretaria Técnica de la Mesa de Equidad, se resalta
lo siguiente:

Focalizacién ampliacion de cobertura programa Compensacion de IVA
Definicion de la agenda 2021 de la Mesa de Equidad

Revision de proyecciones pobreza 2021 y 2022

Plan de choque (reuniones con el sector transporte, vivienda, comercio, educacion,
salud y trabajo, y Asocapitales)

Ampliacién del programa Ingreso Solidario (IS)

Revision y ajuste reglamento Mesa de Equidad

Estrategia de Transicion Programas DPS (cambio a metodologia Sisbén V)
Jornadas Técnicas para la Articulacion de Oferta

Articulacion territorial de la Comisién de Chocd con la Mesa de Equidad
Revision de los resultados de IPM 2020 publicados por el DANE

Propuesta preliminar agenda 2022 de la Mesa de Equidad

= Estrategia parala superacion de la pobreza en la nifiez

En respuesta al compromiso establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad” de disefar e implementar una estrategia para
la superacion de la pobreza infantil. Esta estrategia dispone de un mecanismo permanente
para la comprension de la pobreza y la definicion, coordinacion y articulacion de acciones



a corto, mediano y largo plazo, para el acceso preferente y la mitigacién de riesgos'®, con
un alcance nacional y territorial.

La estrategia se estructura en siete dimensiones, las cuales permiten identificar la
interrelacion con otras lineas de politica publica con el fin de fortalecer las acciones
intersectoriales requeridas y pertinentes a focalizar hacia nifias, nifios y adolescentes:
Educacion, Juego y recreacién, Cuidado y crianza, Salud, Seguridad econémica, ambientes
seguros y prevencion de la vulnerabilidad social.

Por su parte, el esquema de articulacion institucional de la estrategia se concibe como el
proceso de coordinacion de agentes, instancias, normas, politicas y programas existentes
para garantizar el desarrollo efectivo de la misma. Lo anterior, teniendo en cuenta las
competencias asighadas a las distintas entidades del Estado en los ambitos nacional,
departamental, distrital y municipal. Las instancias nuevas que conforman el esquema de
articulacion intersectorial son: el Comité para la Superacion de la Pobreza en la Nifiez de la
Mesa de Equidad, la Mesa de Gestion de Conocimiento de la Pobreza en Nifiez y un Equipo
Técnico de Oferta.

Para 2022, se parte de un universo de 6.443.384 nifos, nifas y adolescentes de los niveles
Ay B del SISBEN, sobre el cual se concentraran las acciones de la Estrategia.

= Alianzas estratégicas para el fortalecimiento del ecosistema de equidad digital

La Subdireccion General para la Superacion de la Pobreza viene liderando la gestion de
una cooperacion técnica no reembolsable (CT) con el BID con el objetivo de:1) mejorar la
alineacion y coordinacion de los programas de PS, asi como su estructura institucional, y
2) apoyar el disefio y desarrollo de intervenciones digitales que permitan la interoperabilidad
de los distintos sistemas de informacion que tiene la entidad.

Como resultado es esta gestion para 2021 se destacan los siguientes logros:

Desde la analitica: se formuld la estrategia de uso y explotacion de datos e informacién
de Prosperidad Social y apoy6 la implementacion a través de un ejercicio de analitica
que incorporé las fuentes de informacién de la DIP para crear un tablero con la ficha
estadistica de datos de la direccion

Desde el Modelo de Focalizacion: se disefi6 y desarrollé una solucién tecnol6gica para
el proceso de Focalizacién que integra los componentes de identificacion, seleccién y
seguimiento, en el marco de la Ruta para la Superacién de la Pobreza (RSP).

Desde la Interoperabilidad: se disefid e implementé un modelo de plataformas
interoperables en Prosperidad Social.

Por otro lado, en esta vigencia se definid una nueva agenda de consultorias dentro de las
cuales se iniciaron las siguientes:

Analitica de datos: desarrollo e implementacion de modelos y algoritmos para tener una
mejor aproximacion a la situaciébn de vulnerabilidad de los beneficiarios de los
programas de la Entidad.

15 Lineamientos Generales Estrategia para la Superacion de la Pobreza en la Nifiez en Colombia, pag 4.



Mddulo de focalizacion (fase 1l): implementacion el sistema de monitoreo y seguimiento
del modelo de focalizacién de la RSP, desarrollando una arquitectura informatica para
los procesos de gestion de la informacion que permitan el procesamiento y andlisis de
la informacion.

Interoperabilidad (fase IlI): desarrollo de los servicios de interoperabilidad con diferentes
entidades externas, con el fin de garantizar el consumo oportuno, actualizado y con
calidad de la informacion necesaria para la identificacion y validacién de la situacion de
vulnerabilidad de los potenciales beneficiarios de los programas de la entidad.

Formacion: generacion de capacidades a los funcionarios y colaboradores de la Oficina
de Tecnologias de la Informacién (OTI) y deméas dependencias de Prosperidad Social,
que utilicen los componentes de Equidad Digital, en el uso y manejo de las tecnologias
Azure y Blockchain, para la correcta programacion y gestion de los diferentes
componentes.

Finalmente, y como parte de la agenda 2021, se defini6 la necesidad de contratar otras
consultorias para iniciar en 2022, con los siguientes objetivos:

Componente de oferta: realizar el levantamiento, definicibn y documentacion de
requerimientos e historias de usuario para la implementaciéon del componente de
gestion y articulacion de la oferta social en Equidad Digital.

Componente geografico: Definir la politica para la gestibn de datos geograficos de
Prosperidad Social.

Intercambio de Experiencia Servicio de Informacion en Seguridad Social (SSIS) De
Corea del Sur.

Bajo el liderazgo de la Subdireccion General para la Superacién de la Pobreza y con el
apoyo del BID se viene llevando a cabo un programa de colaboracién entre Prosperidad
Social y el Servicio de Informacion en Seguridad Social (SSIS) de Corea del Sur para
conocer experiencias exitosas de este importante organismo y contemplar la posibilidad de
replicarlas en la Entidad.

Conaocer el ejemplo del SSIS permite fortalecer el disefio de la Ruta para la Superacién de
la Pobreza en términos de:

La evolucion en las técnicas y metodologias de focalizacion gracias a mejores modelos,
pruebas de calidad, software, capacidad del equipo, gobernanza de la informacion, y
esquemas de monitoreo y seguimiento.

El esquema de interoperabilidad con las distintas entidades publicas y la infraestructura
tecnolégica necesaria para capturar y gestionar la informacion de forma eficiente a
través de mdltiples canales.

Los proyectos de analitica de datos, la capacidad técnica necesaria para llevarlos a
cabo y su experiencia en la toma de decisiones a partir de los resultados de la analitica
Estrategias de gestion del cambio para una mejor gobernanza y capacidad institucional



Para 2022, se espera una transferencia de conocimiento con Corea y su equipo de sistema
de seguridad social que pueda redundar en una Misién a este Pais.

= Focalizacion de los programas de Prosperidad Social

La focalizacién en el Pais se ha consolidado como un instrumento para lucha contra la
pobreza. En los Ultimos afios Prosperidad Social ha fortalecido sus procesos de focalizacion
a través de la estandarizacion y sistematizacion de la aplicacion de los criterios de
elegibilidad de cada uno de sus programas.

En 2021, en lo que respecta a los ejercicios de focalizacion de los programas de la Entidad,
desde el GIT Focalizacién se implement6 el modelo de focalizacion de la oferta interna
utilizando como fuente principal el SISBEN IV (oficializado en marzo del 2021),
contribuyendo asi a la integracion de la oferta de la entidad en la Ruta para la Superacion
de la Pobreza. Adicional, y atendiendo los lineamientos de la Direccion General, se
flexibilizaron los criterios operativos para permitir el ingreso de oferta a nuevos territorios.

En esa linea, a continuacién, se mencionan los resultados de los ejercicios desarrollados
en los distintos programas de Prosperidad Social:

v' Focalizacién Programas Direccion de Inclusiéon Productiva.

Actualizacion de los criterios de identificaciéon, seleccion de los programas de la direccién,
los cuales fueron oficializados a través de la Resolucion 1166.

Focalizacion territorial de la Ruta de Superacién de la Pobreza de los programas FES VIII,
Manos que Alimentan (Rural, Etnico y Urbano) e IRACA.

Listado de 1.704.436 hogares potenciales en zona urbanay 96.247 hogares potenciales en
zona rural para apoyar la micro-focalizacién del programa Manos que Alimentan urbano y
rural.

Listado de 91.092 hogares potenciales en zona urbana en zona rural para apoyar la micro-
focalizacion del programa FEST.

Se atendieron 15 solicitudes para la validacién de criterios de elegibilidad y no elegibilidad
para la operacion de los programas FEST, Manos que Alimentan e IRACA.

v' Focalizacién Programas Direccion de Infraestructura Social y Habitat.
Listado de 109.041 hogares potenciales para apoyar la micro-focalizacion del programa
MCH, y se atendieron 16 solicitudes para la validacion de criterios de elegibilidad y no

elegibilidad para la operaciéon del programa.

v" Focalizacién Programas Direccion Transferencias Monetarias
Condicionadas.

Listado de 1.982.412 hogares potenciales para el proceso de inscripcion del programa
Familias en Accion en su fase 4.

16 | ineamiento dado en el articulo 207 del PND 2018- 2022 “Pacto por Colombia, pacto por la
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Se entregaron 6 listados que contenian 2.742.829 hogares potenciales del programa
Compensacion del IVA.

Validaciones bimestrales para la habilitacion de pagos de los beneficiarios del programa
Ingreso Solidario.

Desarrollo de los notebooks de priorizacion y construccion de los requerimientos para el
maodulo de focalizacién del programa Colombia Mayor

Propuesta para la priorizacion territorial y poblacional para los preinscritos al programa
Jévenes en Accibn, y programacion de este componente en Equidad Digital. La cual sera
implementada en la vigencia 2022.

v" Focalizacion Direccion de Gestion y Articulacion de Oferta Social.

Generacion del listado de potenciales para el programa EMPLEATE, Reto Empleo — Fondo
de Pago por Resultados y Jbévenes Transformadores, y validacibn de criterios de
elegibilidad de los preinscritos al programa.

Modelo de priorizacion territorial para donaciones.

Se atendieron 74 solicitudes de cruces y validaciones de los distintos grupos internos de
trabajo.

Se realiz6 el ejercicio de focalizacion poblacional para las transferencias monetarias no
condicionadas en el departamento de Arauca con el aliado estratégico Programa Mundial
de Alimentos.

v" Focalizacion Direccion de Acompafiamiento Familiar y Comunitario.
Listado de 1.211.861 hogares potenciales para la Estrategia Unidos.
v" Focalizacion Vivienda Gratuita.

Elaboracion de 265 Resoluciones con sus respectivos listados para la identificacion y
seleccidn de participantes del Programa Subsidio Familiar de Vivienda en Especie (SFVE),
desagregadas en 118 de seleccioén directa, 75 seleccion por sorteo y 61 de identificacion
de potenciales.

Realizacién de 70 sorteos para 1.704 cupos del Programa de Vivienda Gratuita entre 7.611
hogares potenciales beneficiarios.

v Focalizacion Externa.

Participacion en la Mesa Sectorial de Focalizacion (Oficializada mediante Resolucion 01690
del 19 junio de 2019), la cual tiene como objetivo articular acciones y dar lineamientos sobre
la focalizacion de los distintos programas del Sector de la Inclusion Social y Reconciliacién
a nivel nacional y territorial. Como resultado de esta mesa, se trabajo en la focalizacion
poblacional para las modalidades de primera infancia del ICBF para la vigencia 2020.

Atencion a 566 solicitudes de informacion e inclusion de beneficiarios al programa Unidos
requeridos por Jueces de la Republica atendido los Fallos de Restitucion de Tierras.



Convenio DANE

Un esfuerzo importante en materia de focalizacibn que ha estado en cabeza de la
Subdireccién General para la Superacion de la Pobreza, ha sido el convenio 214 de 2020
suscrito entre Prosperidad Social y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), y cuya ejecucion se dara hasta 2022.

En el marco de la ejecucién del convenio, en 2021 se desarrollaron productos que han
permitido entender las dinamicas de pobreza monetaria a nivel municipal y submunicipal
utilizando modelos covariados y de estimacion de areas pequefias.

De igual manera, se han abordado aspectos para la produccion de informacion estratégica
gue sirven como insumo para la toma de decisiones a través de investigaciones de medicién
cuantitativa como las encuestas a hogares y los censos de poblacién y vivienda, de manera
que sea posible hacer micro-focalizacion mas acertadas y precisas, bajando incluso al nivel
de manzana en zona urbana y sector rural.

Diagnésticos territoriales

En el afio 2021 se ajust6 el documento de requerimientos del formulario de Diagndsticos
territoriales con el fin de desarrollarlo en la herramienta Survey Monkey. De esta manera,
se implement6 un piloto con el fin de evaluar la version ajustada de formulario, la viabilidad
del diligenciamiento online por parte de las entidades territoriales (ET), asi como el apoyo
de las direcciones regionales y el profesional CRO.

El piloto fue implementado en 8 departamentos y 16 municipios del pais, identificando
aguellos que cumplieran con los siguientes criterios:

Medicion de pobreza multidimensional — Medio bajo
Indice de desempefio municipal — Nivel alto
Buena articulacién con Prosperidad Social

Como resultado de este ejercicio, se completaron 24 encuestas en su totalidad y se
identificaron los siguientes hallazgos en cuanto al diligenciamiento:

Calidad de la informacién recogida
Flujo de encuesta y validacion de campos funcioné al 100%
Pocas respuestas “No sabe”
Coordinacién con DR
La mayoria estuvo en contacto directo con SGSP y ET
No existen diferencias entre municipios con CRO y sin CRO
Hay interés de la mayoria de las ET, aunque algunas no enviaron ningan reporte o
no entendieron el objetivo del ejercicio
Necesidad de realizar una encuesta de retroalimentacion para DR
Tiempo de diligenciamiento
Tiempo desde la capacitaciéon: 17 de agosto a 22 de septiembre
Tiempo llenando la encuesta: 40 minutos (mediana)
Otros
Perfiles: dificultad de pedir el mismo mddulo a 2 perfiles distintos
No respondieron los perfiles reportados. No es claro el cargo de cada respondiente
Solo 5 encuestados tienen rol identificado y corresponden a los perfiles solicitados



Pocos problemas técnicos (2)

Asi mismo, se realizd una encuesta de retroalimentacion a las Direcciones Regionales con
el fin de evaluar su percepcion frente al ejercicio. Dentro de los principales resultados, se
identificaron los siguientes hallazgos:

v' Para aumentar el interés de las entidades territoriales ET

Acciones concretas y palpables resultado de la recoleccién:
Priorizacion de municipios en oferta disponible
Vinculacién de municipios a ofertas complementarias
Entrega de oferta diferente a transferencias
Focalizacion de municipios en programas sociales

Resultados tangibles y aprovechables en Planes de Desarrollo

Entregar incentivo para el diligenciamiento

Mostrar ventajas de tener un adecuado diagnéstico

v' Para mejorar la encuesta
Dar mas tiempo para el diligenciamiento
Se deben recolectar las respuestas entre varias personas
Implementar el ejercicio al inicio del afio para trazar metas y acompafiamiento
Dejar un solo perfil
Disminuir el nimero de preguntas
Hacer la encuesta mas amigable

Finalmente, se formuld un plan de trabajo para 2022, con el fin de escalar el ejercicio a nivel
nacional:

Validacion del uso de la informacion recogida con las direcciones misionales
Socializacion de resultados con direcciones misionales y entidades territoriales
Incorporacion en el plan de accion de la Oficina de Gestion Regional
Implementacidn ejercicio a nivel nacional en primer semestre de 2022:

Todas las regionales vinculadas, 32 departamentos

Priorizacion de municipios con focalizacion, direcciones misionales y SGSP

Teniendo en cuenta la necesidad de cumplir la meta de acompafiar 1.3 millones de hogares
en pobreza extrema definida en la apuesta 1 del Plan Estratégico Institucional de la Entidad
y ante la ausencia de recursos para realizar una operaciéon de campo de la Estrategia
Unidos, en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion - OAP y el Departamento
Nacional de Planeacion — DNP, se establecio que un hogar se acompafiaria por alguno de
los programas de la Entidad y se caracterizaba con un mapa de logros partiendo de la
informacion provista por la herramienta SISBEN V. Adicionalmente, a estos hogares se les
realizarian alguna de las siguientes acciones:

Socializacion de oferta pertinente al mapa de logros identificado.

Participacion en un espacio de fortalecimiento de
habilidades transversales (sociales o productivas) sea este virtual o presencial.

Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo con las competencias de las distintas
dependencias de la Entidad, el Grupo Interno de Trabajo de Focalizacion con el equipo de
la Oficina Asesora de Planeacion realizé la identificacion de hogares a acompafar, se



realizaron los cruces con la base de precargue SISBEN IV y la oferta disponible cargada en
el Sistema de Informacién SIUNIDOS vy se realizé a corte de diciembre de 2021 el cargue
de registros administrativos en el Sistema de Informacién SIUNIDOS, requisito para la
actualizacion del estado de 868.303 hogares identificados con gestion de oferta que
aportaron al cumplimiento la meta de acompafiamiento del cuatrienio. Con esta gestion al
cierre 2021 se alcanzé el cumplimiento del 71,2% de la meta.

Como complemento a estas acciones la Direccion de Acompafiamiento Familiar y
Comunitario realiz6 el disefio y la implementacién de estrategias de acompafiamiento a
hogares por canales virtuales en complemento a las acciones emprendidas para el
cumplimiento de la meta. Las acciones se describen a continuacion:

Web APP

Se desarroll6 el portal Web con interfaz adaptable a celulares (Web APP) ubicado
en la URL https://unidos.prosperidadsocial.gov.co/dps para el despliegue de
contenidos de teméticas para el acompafiamiento familiar a los hogares vinculados
a la Estrategia UNIDOS y al publico interesado en esta informacion.

Notihogares

Los Notihogares son videos cortos de maximo 3 minutos en los cuales se entregan
tips y conceptos claves de las tematicas familiares para ser publicados en las redes
sociales de Prosperidad Social. Nuestra poblacion y la ciudadania en general podra
encontrar videos, los cuales abordan temas sobre convivencia familiar, prevencién
del trabajo infantil, crianza positiva 0 amorosa, equidad de género, presupuesto y
ahorro, casa y vida saludable, derechos sexuales y reproductivos con énfasis en
prevencion del embarazo adolescente, entre otros.

Teméaticas Familiares LIVE

Las teméticas LIVE son espacios de entrega de informacion mensual dirigido a los
beneficiarios y participantes de todos los programas de Prosperidad Social en los
gue uno o dos expertos responden a las preguntas mas frecuentes, relacionadas
con las tematicas familiares que se han disefiado desde la Direccion de
Acompafiamiento Familiar y Comunitario: convivencia familiar, educacion financiera,
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad (controles médicos), habitos
saludables, equidad de género y derechos sexuales y reproductivos.

Asimismo, se disefid la Tematica con el contenido pedagdgico bajo el titulo “Reto baja un
dedo” con el propésito de dar a conocer a las titulares del programa Familias en Accion los
derechos sexuales y reproductivos con énfasis en prevencion del embarazo adolescente,
brindando informacién y herramientas a madres, padres y cuidadores a través de una
conversacion sencilla y con enfoque de derechos.

En la vigencia 2021 se elaboré la version de la propuesta de la resolucion correspondiente
a la seleccion, vinculacién, permanencia y salida de los hogares beneficiarios de la
Estrategia UNIDOS, la cual fue socializada, realizandose observaciones, ajustes y
elabordndose la memoria justificativa de la misma. La Entidad expidi6 la Resolucién 02002
del 13 de septiembre de 2021, por medio de la cual se establecen los criterios de
identificacion, seleccion, vinculacién, permanencia y egreso de hogares en condicion de
pobreza extrema a la Estrategia para la Superacion de la Pobreza Extrema - Estrategia
UNIDOS.


https://unidos.prosperidadsocial.gov.co/dps

Finalmente, y dadas las necesidades, se realiz6 la propuesta de la ruta para la atencién a
hogares que son beneficiarios de fallos de restitucion de tierras remitidos por jueces, que
fue acogida por la Oficina Asesora Juridica - OAJ, el Grupo Interno de Trabajo de
Focalizaciéon y la Oficina de Gestidon Regional. A través de esta nueva ruta y teniendo en
cuenta la falta de operacion territorial, se atenderan los nuevos casos que lleguen con una
orden expresa de vinculacién y/o caracterizacion.

v' Empleabilidad

Se implementé el Programa Empléate 2020 con el apoyo de 13 aliados con el fin de buscar
promover iniciativas de apoyo al empleo, para eliminar y/o mitigar las barreras existentes
gue permitan el acceso efectivo y permanencia al mercado laboral de la poblacién sujeto
de atencion de Prosperidad Social en los departamentos de Antioquia, Arauca, Atlantico,
Cauca, Cordoba, Huila, Meta, Risaralda, Santander, Valle del Cauca y Bogota. Esta es una
iniciativa con un enfoque de pago por resultados que se implementé a través de las
Convocatorias 001 y 002. En el marco del Programa se ejecutaron $2.294.500.000 pesos
a cargo del presupuesto de la Entidad que permitieron la colocacion en empleos formales
de 1.264 personas sujeto de atencion de Prosperidad Social con proyeccion de
permanencia a minimos 3 meses. A corte 30 de noviembre se identificaron 288 personas
victimas de conflicto armado atendidas en el marco del Programa.

Durante esta vigencia se estructuré y lanzé la segunda versién del Programa Empléate
2021, el cual busca el acceso efectivo y permanente al mercado laboral de la poblacion en
pobrezay pobreza extrema, mediante la ejecucion de proyectos de empleo que contribuyan
a la reactivacién economica del territorio y la generacion de ingresos de la poblacion. Se
conto con la apropiacion de recursos orientados a la eliminacion y/o mitigacion de barreras
de acceso al mercado laboral de 1.842 personas sujeto de atencién de Prosperidad Social.
Resultado de las convocatorias, se adjudicaron 13 propuestas, por un valor total por $
4.206.072.334, de los cuales $495.538.380 corresponde a la contrapartida (12%)
representados en bienes y servicios para la superacién de barreras personales y
$3.710.533.954 al Fondo de Pago por Resultados.

v" Donaciones

Tabla 15. Donaciones - PS

DEPARTAMENTO VALOR DONADO MUNICIPIOS HOGARES UNIDADES ENTIDADES TOTAL,
ATENDIDOS PRODUCTIVAS PUBLICAS BENEFICIARIOS
ANTIOQUIA $2.169.913.176 .
ARAUCA $357.302.546 4 1.200 10 4 1.214
ARCHIPIELAGO $230.765.997 1 59 59
DE SAN ANDRES
ATLANTICO $1.915.816.053 5 11.464 3 11.467
BOGOTA D.C. $169.116.638 1 300 1 301
BOLIVAR $688.271.135 4 1.400 166 1.566
CALDAS $1.809.728.524 4 1.200 1.200
CAQUETA $339.452.007 1 800 7 1 808
CASANARE $51.844.158 1 100 1 101
CAUCA $1.865.670.981 3 2.683 10 3 2.696
CESAR $1.339.163.879 4 1.010 256 3 1.269
CHOCO $1.747.448.300 9 5.499 5.499
CORDOBA $1.115.585.112 3 1.500 5 1.505
CUNDINAMARCA $3.002.404.438 9 4.035 7 4.042
GUAINIA $39.109.641 1 50 50
GUAVIARE $1.105.116.547 4 1.800 1.800



DEPARTAMENTO  VALOR DONADO MUNICIPIOS HOGARES UNIDADES ENTIDADES TOTAL,

ATENDIDOS PRODUCTIVAS  PUBLICAS BENEFICIARIOS

HUILA $625.306.749 5 1.390 3 1.393
LA GUAJIRA $366.613.804 2 620 148 1 769
MAGDALENA $1.405.279.342 5 1.649 160 17 1.826
META $623.343.603 3 1.200 3 1.203
NARINO $1.640.676.238 8 3.685 2 3.687
NORTE DE $1.015.042.865 5 2.687 206 3 2.896
SANTANDER
PUTUMAYO $906.985.967 4 1.920 14 1.934
QUINDIO $523.547.013 3 600 14 3 617
RISARALDA $2.398.586.805 4 2.935 1 2.936
SANTANDER $720.332.477 9 1.750 69 1.819
SUCRE $3.693.993.525 11 8.175 2 8.177
TOLIMA $1.950.083.701 10 800 2 802
VALLE DEL $7.246.426.670 12 12.640 18 12.658
CAUCA
VICHADA $68.683.438 1 13 2 15
CONSEJERIA $1.451.121.240
PRESIDENCIAL
PARA LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA

TOTAL | $41.131.611.329 141 76.960 1.205 112 78.277

Fuente propia: Base de datos de donaciones de bienes en especie

v Oferta Publica.

En el marco del ejercicio de articulacién y gestion de oferta, programas y proyectos
complementarios para la poblacién atendida por Prosperidad Social con aliados publicos
del orden nacional y territorial, se lograron formalizar 27 mecanismos de articulacion.

Gracias a estas acciones de gestion y articulacion de oferta desarrolladas por el GIT Oferta
Pdblica, se identificaron 4.415.381 potenciales beneficiarios que fueron remitidos
directamente mediante listados a entidades como MinEducacion, ICBF, Ministerio de Salud,
Ministerio de Vivienda y la Agencia de Desarrollo Rural. Adicionalmente 43 unidades
productivas atendidas por la Direccion de Inclusién Productiva fueron remitidas para
participar en ruedas de negocios y otras acciones de gestion de oferta complementaria
desarrollada por la Estrategia Conexion a Mercados.

De igual forma, las acciones desarrolladas facilitaron que 2.003.675 personas atendidas
por los programas de Prosperidad Social fueran beneficiarios de servicios de oferta
complementaria provistos directamente con acceso afectivo.

La ECM gestiond la participacion de las unidades productivas apoyadas por Prosperidad
Social en diversos espacios de comercializacion, con los siguientes resultados:

11 mercados campesinos en los cuales participaron 103 personas de los programas
de la Direccion de Inclusién Productiva.

4 muestras gastrondmicas en el marco de las ferias de servicios de Prosperidad
Social en las cuales participaron 13 personas de los programas de la Direccién de
Inclusion Productiva.



9 ruedas de negocios de compras publicas locales de alimentos con participacion
de 34 unidades productivas apoyadas por Prosperidad Social, de las cuales 12
lograron la firma de 28 acuerdos protocolarios con los operadores del ICBF, PAE y
FFMM.

Durante el afio 2021 se realizaron 7 ferias de servicios #UnDiadeEquidad en las cuales se
atendieron 3.523 personas. Las ferias se realizaron en los municipios de Villarrica (Cauca),
Valledupar (César), Purificacion (Tolima), Ciénaga (Magdalena), Cali (Valle del Cauca),
Campoalegre (Huila) y Cucuta (Norte de Santander).

Durante el 2021 el GIT Oferta Publica implementd una Estrategia de Gestion de Oferta
Territorial para focalizar y profundizar las acciones de articulaciony fortalecimiento
institucional. Para el efecto, se seleccionaron 10 departamentos con mayor incidencia de
pobreza monetaria y multidimensional: Antioquia, La Guajira, Norte de Santander,
Magdalena, Choc6, Cauca, Narifio, Risaralda, Huila y Tolima. Se desarrollaron cuatro (4)
eventos territoriales, adicionalmente se disefié un kit de capacidades territoriales contra la
pobreza cuyo propésito es brindar a las entidades territoriales fortalecimiento institucional.

v Alianzas y Cooperacion Internacional

Tabla 16. Alianzas y Cooperacion Internacional - PS

NOMBRE DE LA NOMBRE DEL SERVICIO PRESTADO BENEFICIARIOS PROGRAMA DPS
ENTIDAD BENEFICIADO
ACESCO Empoderamiento de mujeres, oferta educativa para 318 Compensacion IVA,

nifios, formacién y acompafiamiento para la Familias en Accion,
generacion de ingresos, formacién en habilidades Ingreso Solidario,
blandas y entrega de kits nutricionales a madres Sisben IV
gestantes y lactantes
AGENCIA TURCA DE Dotacion de Instituciones Educativas ubicadas en 567 Familias en Accion
COOPERACION Y la Isla de Providencia: 24 conjuntos de preescolar:
COLABORACION — Una (1) mesa y tres sillas de preescolar, 80
TIKA puestos de trabajo Basica primaria, 440 puestos de

trabajo Bésica secundaria, 35 Tableros para
marcador borrable, 35 puestos de trabajo docente:
Una (1) sillay una (1) mesa.

ASOBANCARIA Educacién financiera para el campo 1.882 Emprendimientos
Colectivos, Jovenes en
Accién
BANCO DE BOGOTA Educacion financiera 3.895 Jévenes en Accion
CAFFA SAS Conexién a mercados 8 Compensacion IVA,

Familias en Accion,
Ingreso Solidario,
Joévenes en Accion,
Sisben IV, Unidos

CHILDREN Transferencia monetaria, bienestar emocional, 40.603 Compensacion IVA,
INTERNATIONAL educacion, empleo y generacién de ingresos, Familias en Accion,
entrega de apoyos nutricionales y salud. Ingreso Solidario,

Jovenes en Accion,
Sisben IV, Unidos

EFECTY Donacién insumos productivos 58 Emprendimientos
Colectivos

FARMLY Conexién a mercados 17 Emprendimientos
Colectivos

FENALCO Programa de educacion especializada en logistica 190 Mi Negocio



NOMBRE DE LA NOMBRE DEL SERVICIO PRESTADO BENEFICIARIOS PROGRAMA DPS
ENTIDAD BENEFICIADO
FRATERNIDAD Fondo de becas fraternidad Medellin 211
MEDELLIN
FUNDACION Talleres sobre Habitos de Vida Saludable, 66 Compensacion IVA,
ARCANGELES habilidades socioemocionales y empleabilidad con Familias en Accion,
discapacidad Ingreso Solidario,
Sisben IV
FUNDACION Talleres de marketing digital y capacitaciones 895 Mi Negocio, Tiendas
CAPITAL digitales para la Gente
FUNDACION Conexion a mercados 264 Inclusién productiva
POSTOBON (EC, FEST, etc.)
FUNDACION Entrega de kits nutricionales a poblacién 127 Compensacion IVA,
PUERTO AGUA afrodescendiente. Entrega de 200 Kits Familias en Accion,
DULCE nutricionales a hogares con nifios entre 0 y 5 afios, Ingreso Solidario,
a madres gestantes y lactantes y en general a la Sisben IV, Unidos
poblacioén priorizada de los Consejos Comunitarios
de Cordoba (San Cipriano), Citronela y Bajo
Calima en el municipio de Buenaventura- Valle del
Cauca, que hacen parte de los programas de la
Fundacién Puerto Aguadulce Compas, gestionados
con la Fundacion Exito.
FUNDACION RIO Paquetes de alimentos: Donacion consistente en 369 Familias en Accion
PAILA CASTILLA paquetes de alimentos y complementos
nutricionales en respuesta a la afectacién causada
por el COVID 19 en el acceso a los derechos
bésicos de la poblacion
FUNDACION Encuentro piensa en grande: Habilidades 96 Familias en Accion
TELEFONICA- comunicativas
MOVISTAR
FUNDACION WWB Talleres sobre violencia de género y manejo 991 Familias en Accion, Mi
COLOMBIA financiero Negocio, Tiendas para
la Gente,
Compensacion IVA,
Ingreso Solidario,
Sisben IV
Glz Programa de integracion econémica de poblacién 11 Mi Negocio
desplazada y comunidades de acogida.
IGLESIA DE Mercados y Kits de Aseo y Bioseguridad: Entregar 999 Indigenas
JESUCRISTO DE mercados, kits de aseo y de bioseguridad con el fin
LOS SANTOS DE de apoyar a las comunidades indigenas de Bahia
LOS ULTIMOS DIAS solano y Bojaya afectados por situaciones orden
publico.
IMPACTO TIC Capacitaciones en inclusion digital para 3.798 Compensacion IVA,
emprendimientos Familias en Accion,
Ingreso Solidario,
Jovenes en Accion,
Sisben IV, Unidos.
IMPACTO TIC / Talleres de ciudadania digital 208 Compensacion IVA,
CHILDREN Familias en Accion,
INTERNATIONAL Ingreso Solidario,

Sisben IV.

v Innovacién Social

En el marco de la emergencia sanitaria por covid -19 y en aras de generar una respuesta
rapida a la pérdida de ingresos de los hogares mas vulnerables se implementaron dos
bonos de emergencia a través del Fondo de Pago por Resultados, un primer bono iniciativa
CREO- “Crecemos con Empleo y Oportunidades” Comfama ($1.357 millones) y un segundo
bono Corporacion Inversor ($4.800 millones).



En concordancia con las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, pacto por la Equidad, se desarrollé un conversatorio internacional como accion
de fortalecimiento para la Red Latinoamericana de Innovacién Social (Red ELIS) desde el
sector publico. Este evento se realizd6 en articulacion con la ESAP y contd con la
participacion de panelistas internacionales, miembros de la red, expertos en Innovacion
Social, evento realizado como predmbulo al inicio del Diplomado de Innovacién Publica.

2.2 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

A continuacion, se relacionan los servicios y programas del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar ICBF que contribuyen a la mitigacion de la pobreza:

Tabla 17. Servicios y programas ICBF que contribuyen a la mitigacién de la pobreza
Atencién a la primera Brinda acceso a nifias y los nifios de cero a cinco afios a la prestacion de servicios que
infancia garanticen su derecho a recibir educacion inicial de calidad para promover su desarrollo.

Generaciones Sacudete | Desarrolla, fortalece y potencia los talentos, capacidades y habilidades de los jévenes; y
aporta a la consolidacion de proyectos de vida sanos, legales y sostenibles.

Mi familia Promueve la familia como verdadero entorno protector y la educacion inicial en el hogar.
Aborda acompafiamiento psicosocial especializado, fortalecimiento de entornos afectivos,
consolidacién de capacidades parentales y acompafiamiento para practica de adecuadas
pautas de crianza.

Mis manos te ensefian Garantiza la atencién durante el tiempo de aislamiento obligatorio, a través de la
flexibilizacién de los servicios de atencion a la primera infancia

Estrategia de Promueve los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y la prevencion de vulneraciones
prevencion de riesgos especificas con enfoque territorial.

especificos

Programas de Atienden situaciones de riesgo para el estado nutricional de nifios, nifias y mujeres en
prevencion y promociéon | periodo de gestacion o lactancia.

de nutricién

Generaciones étnicas Promueve los derechos de nifias, nifios y adolescentes de grupos étnicos mediante

con bienestar intervenciones en sus territorios con enfoque diferencial. Potencia el desarrollo de

proyectos de vida y el fortalecimiento de habilidades, a través de practicas tradicionales e
intereses propios.
Servicio de Educacion Oferta de educacion inicial pertinente y de calidad que responde a las necesidades y

Inicial para Zonas demandas de las nifias y nifios de la primera infanci en zonas rurales y rurales dispersas
Rurales y Rurales

Dispersas (SEIR)

Alianza contra la Respuesta la normalizaciéon de la violencia que busca generar cambios en las normas

Violencia hacia Nifias, sociales, valores y comportamientos que validan la
Nifios y Adolescentes

Fuente: ICBF. 2021

2.2.1. Focalizacién y cierre de brechas

Con el fin de contribuir a mitigar la pobreza y, por lo tanto, reducir la inequidad, el ICBF
continud perfeccionando en 2021 la focalizacion de sus estrategias y programas, de forma
que, como lo sefala el documento CONPES 100 de 2006, el gasto social se destine hacia
los sectores de la poblacién que mas lo necesitan.

En cuanto a focalizacion, se lograron avances muy importantes. En los servicios de primera
infancia, se utilizaron tecnologias de la informacién para la seleccion de los operadores de
los servicios por medio de la herramienta tecnolégica Betto (Bienestar - Eficiencia -
Transparencia - Tecnologia - Oportunidad), que incorpora un componente de



georreferenciacion de los hogares de nifias y nifios focalizados a partir de Sisbén 1V, de
geocodificacion del ICBF y de las unidades de servicio proximas, asi como criterios
poblacionales y territoriales para la priorizacion en la atencién. Con Betto logramos
identificar a 223 mil nifias y nifios de 0 a 5 afios de zonas rurales y rurales dispersas que
cumplen criterios de focalizacion y no han estado vinculados a la atencion integral a la
primera infancia.

Para el resto de los programas, servicios y modalidades de prevencion se generaron
ejercicios a partir de la priorizacion de territorios, por medio de indicadores que dan cuenta
del contexto, por ejemplo, variables socioecondmicas como la pobreza multidimensional, y
las probleméticas especificas a abordar como la violencia hacia nifias, nifios vy
adolescentes. Este ejercicio se complementé con la identificacion de la poblacion objetivo
por medio del cruce de bases de datos de fuentes internas y externas conforme con los
criterios de ingreso definidos en cada caso.

Apostamos al cierre de brechas econdmicas, sociales y culturales a través de la
implementacién de nuevos servicios que se adapten y respondan a las necesidades
particulares de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y sus familias y entornos, buscando
generar, mantener y ampliar la oferta que cumpla con este propésito, como es el caso del
nuevo Servicio de Educacién Integral Rural del ICBF (SEIR). Durante la vigencia 2021 se
escald la atencion de este servicio pasando de 3.120 a 6.427 cupos para nifias y nifios en
zonas rurales mediante un modelo que comprende un marco metodolégico de 17 practicas
de cuidado y crianza que potencian el desarrollo infantil y una estrategia de atencién
multimodal que brinda atencion personalizada para cada familia a través de un equipo
interdisciplinar y especializado. El SEIR incluye ademas la entrega de un kit pedagdgico y
el fomento de practicas de autoabastecimiento para fortalecer la seguridad alimentaria de
las familias rurales.

2.2.2. Acciones articuladas sobre condiciones y entornos

El articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia, no solo describe los derechos
fundamentales de los nifios, sino que también prevé su proteccion ante posibles
vulneraciones, y establece la corresponsabilidad de los individuos, de la familia, de la
sociedad y del Estado.

En cumplimiento de los compromisos de crear una estrategia para la superacion de la
pobreza infantil, en consonancia con el ODS 1 «Poner fin a la pobreza», fue aprobada por
el Consejo Nacional de Politica Social en el afio 2021, la Estrategia para la superacion de
la pobreza en la nifiez un desarrollo conjunto entre el Departamento para la Prosperidad
Social y el ICBF. Esta estrategia aborda la pobreza infantii como una problematica de
caracter multidimensional que involucra: educacion, salud, seguridad econdmica, juego y
recreacion, cuidado, y ambientes seguros y adecuados, y representa un instrumento para
enfocar los esfuerzos intersectoriales en intervenciones centradas en superar las
privaciones que mas afectan a nuestros nifios y nifias.

Considerando que las condiciones de los hogares y los entornos en los que nacen y viven
los nifios y las nifias pueden convertirse en el escenario en el que se materialice la ruptura
de circulos viciosos de pobreza y desigualdad que afectan el desarrollo integral, en el afio
2021 se inici6é la implementacién de la estrategia en el departamento del Vichada, por ser
el territorio que presenta el mayor indice de pobreza multidimensional del pais. Gracias a
un esfuerzo institucional pasamos de 4.670 cupos en 2018 a 9.177 en 2022, lo que implico



una variacion de inversion de 7.881 millones de pesos en 2018 a 22.617 millones de pesos
en 2022 y representd un aumento del 187%.

En el mismo sentido, y de la identificacion del impacto negativo que tiene la exposicion a la
violencia por parte de nifios, nifias y adolescentes, no solo la productividad del pais, sino el
bienestar colectivo y las condiciones de vida de nuestra sociedad, favoreciendo en alguna
medida la perpetuacién de circulos de pobreza, se destaca la implementacion de la Alianza
contra la Violencia hacia Nifios, Nifias y Adolescentes, como una estrategia que busca unir
los esfuerzos de toda la sociedad colombiana para proteger a los nifios, nifias y
adolescentes, mediante una mayor y soélida articulacion de la sociedad civil, las familias y
las instituciones, para que puedan crecer seguros y protegidos.

La construccién y puesta en marcha del “Plan Nacional de la Alianza Contra la Violencia
hacia Nifos, Nifas y Adolescentes” en el afo 2021, surge como respuesta a la
normalizacion de la violencia y busca generar cambios en las normas sociales, valores y
comportamientos que validan la violencia hacia la nifiez y la adolescencia. Se orienta hacia
el fortalecimiento de la dimensién individual y de los entornos protectores, y reconoce la
corresponsabilidad de los individuos, de la familia, de la sociedad y del Estado en la
proteccion ante vulneraciones.

El Plan contiene 184 iniciativas que buscan contribuir a mitigar los efectos presentes y
futuros de la exposicidon a violencia por parte de esta poblacién, considerando que en el
corto plazo la exposicion a violencia afecta el desarrollo cerebral de nifios, nifias vy
adolescentes, perjudicando su desarrollo cognitivo y emocional, y en el mediano y el largo
plazo, se atenta contra la integridad, la dignidad y los proyectos de vida, con implicaciones
en sus condiciones futuras.

2.3 UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS

2.3.1. Reparacion individual
= Indemnizaciones

Durante el 2021 fueron otorgados 116.910 giros por concepto de indemnizacion, que
beneficiaron a 107.527 personas, para una inversion total de $ 1.036.282.126.727. Al
respecto, es importante mencionar que la mayoria de los giros fueron destinados a victimas
incluidas por los hechos victimizantes de desplazamiento forzado y homicidio. A
continuacion, se desagrega la informacién por hecho victimizante:

Tabla 18. Nimero de giros, personas beneficiadas y valor de indemnizaciones desagregado por hecho victimizante

HECHO VICTIMIZANTE N.° DE GIROS N.° DE PERSONAS VALOR ‘
Desplazamiento forzado 102.019 94.624 $ 745.226.499.180
Homicidio 11.094 9.889 $202.926.012.784

Desaparicion forzada 2.278 1.969 $44.648.215.988



Delitos contralalibertad e 652 488 $17.327.295.975
integridad sexual

Secuestro 492 398 $ 15.793.656.035

Lesiones personales y 256 105 $7.897.230.213
psicolégicas que produzcan
incapacidad permanente

Tortura 19 5 $215.311.577
Reclutamiento ilegal de menores 62 15 $1.535.406.214
Lesiones personales y 19 18 $380.809.792

psicoldgicas que no causen
incapacidad permanente

Otros 19 16 $ 331.688.968
TOTAL 116.910 107.527 $1.036.282.126.727

Fuente: Unidad para las Victimas. Base de Subdireccién de Reparacion Individual — Corte 1 de enero a 31 de diciembre de
2021

Por otra parte, se evidencid que los departamentos que concentran el mayor numero de
giros son Antioquia, Valle del Cauca y Bolivar.

Es importante mencionar que, en la vigencia 2021, se otorgaron 4.391 giros en favor de
4.196 victimas en el exterior. El valor total de estas indemnizaciones asciende a $
35.043.405.941.

La Entidad proyecta indemnizar a 110.877 personas en la vigencia 2022.

= |nversién adecuada de recursos

En el 2021 se asesoraron 59.037 personas en la inversién adecuada de recursos. Se
destaca que 10.210 residen en Antioquia y 4.217 en Bolivar.

Tabla 19. Nimero de victimas acompafiadas por lugar de residencia
LUGAR DE RESIDENCIA N.° DE VI'QTIMAS
ACOMPANADAS

Antioquia 10.210
Bolivar 4.217
Cérdoba 4.074
Cesar 3.355
Valle del Cauca 3.344
Bogot4, D.C. 3.243
Cauca 2.619
Narifio 2.568
Sucre 2.551
Tolima 2.533
Chocé 2.332
Meta 1.971
Norte de Santander 1802

Santander 1.681



Atlantico 1.621

Caldas 1.526
Huila 1.417
Putumayo 1.250
Risaralda 1.156
Magdalena 1.120
Caqueta 1.109
Cundinamarca 1.049
La Guajira 853
Casanare 420
Quindio 406
Boyaca 261
Guaviare 178
Arauca 143
Vichada 8
Amazonas 5
Guainia 5
Archipiélago de San 4

Andrés, Providenciay
Santa Catalina

Vaupés 3
Ecuador 1
Florida (EE. UU) 1
Santiago (Chile) 1
TOTAL 59.037

Fuente: Unidad para las Victimas. Base de Subdireccién de Reparacion Individual — Corte 1 de enero a 31 de diciembre de
2021

Por otra parte, se destaca que la mayoria de las victimas se beneficié con los espacios de
inclusién social y econémica (38,3%).

En el 2022 la Unidad para las Victimas tiene como meta acompafar a 34.683 personas en
la inversién adecuada de recursos.

2.3.2. Mediciones

La Entidad ha apoyado técnicamente la definicion y el calculo de 10 mediciones de la
poblacion victima, con el propdésito de identificar el avance o el retroceso en la
implementacion de la Politica Publica de Victimas (PPV). En cada vigencia se han
fortalecido los reportes y desagregaciones de resultados con informacion por enfoques
diferenciales (rango etario -curso de vida, sexo, identidad de género, pertenencia étnica,
condicion de discapacidad etc.). En 2021, la Unidad realizé las siguientes mediciones:

- Superacion de Situacion de Vulnerabilidad SSV | — SSV Il (semestrales).
- Indicadores de Goce Efectivo de Derechos (IGED) (informe anual)



- Indice de Riesgo de Victimizacion (IRV) (anual)

- Indicadores de Goce Efectivo de Derechos Etnicos (anual)'’.

- Método Técnico de Focalizacién y Priorizacion de la Indemnizacion Administrativa
(anual)

- Estudio Técnico de Priorizacion para brindar apoyo subsidiario o Atencion
Humanitaria Inmediata (AHI) (anual)

- Modelo de Analisis de la Situacion de Riesgo en Nifios, Nifias y Adolescentes
(NNA) Victimas del Conflicto Armado (anual)

- Indicadores de Riesgos de Género para Mujeres en el Marco del Conflicto (anual)

- Mercado laboral de la poblacién victima (anual)

A continuacion, se resaltan los principales avances durante 2021 de la medicién de SSV:

v' Superacion de Situacion de Vulnerabilidad

La medicién de la SSV tiene como objetivo la estabilizacion socioecondmica de la poblacion
desplazada, a partir de la evaluacién de los criterios técnicos establecido en la Resolucién
N.° 2200 de 2018, para la verificacion del cumplimiento de los derechos de identificacion,
salud, atencién psicosocial, educacion, reunificacion familiar, vivienda, generacion de
ingresos y alimentacion.

llustracién 2. Resultados de la poblacién que supera su situacién de vulnerabilidad por afio
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desplazamiento Forzado
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Fuente: Unidad para las Victimas. Subdireccion Red Nacional de Informacidon - Corte: 31 de diciembre de 20218,

Al 31 de diciembre del 2021, se identific6 que 2.941.009 victimas de desplazamiento
forzado superaron su situacion de vulnerabilidad. En este sentido, las cifras anteriores
superan la meta establecida para el cuatrienio. Es importante recordar que la medicién es
acumulada a la vigencia del corte sefialado.

Metas 2022

- La Unidad para las Victimas espera fortalecer e incluir nuevas fuentes al Modelo
Integrado para dar cuenta de la situacion mas reciente y cercana sobre las

7 La Unidad consolida los resultados de IGED étnico a partir de los calculos remitidos por las entidades
encargadas del indicador o derecho.

8 | a informacion del corte a 31 de diciembre de 2021 se publicara en el siguiente enlace entre abril y mayo
del 2022. https://www.unidadvictimas.gov.co/es/visor-superacion-de-situacion-de-vulnerabilidad/66298.



https://www.unidadvictimas.gov.co/es/visor-superacion-de-situacion-de-vulnerabilidad/66298

condiciones de victimizacion y situacion socioeconomica de la poblacion victima, en
especial de la poblacion desplazada.

En 2022, a través del Convenio Interadministrativo 1413 de 2022 entre el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) y la Unidad para las
Victimas, se busca fortalecer las metodologias del célculo de los indicadores
degeneracién de ingresos y mercado laboral para la poblacién victima.

La Unidad espera seguir entregando de manera oportuna y con informacion de
calidad las diversas mediciones de la poblacion victima, para contribuir al
seguimiento de la Sentencia T-025 de 2004. Se destaca la proyeccion de 10 reportes
de medicion y 24 infografias sobre los resultados del analisis del mercado laboral
de las victimas.



3. EJE INFANCIA, NINEZ, ADOLESCENCIA, FAMILIAS

El objetivo de este eje es Liderar las politicas publicas y articular la concurrencia de las
acciones institucionales dirigidas a las nifias, nifios y adolescentes y las familias para su
proteccion y desarrollo integral.

3.1. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Las acciones del ICBF parten de reconocer la importancia de actuar durante el todo el curso
vida, con una mirada integral que comprende la proteccion y fortalecimiento de todos los
entornos en los que transcurre la vida de las nifias, los nifios, adolescentes, jovenes y sus
familias.

3.1.1. Atencién ala Primera Infancia

En la vigencia 2021, el ICBF cont6 con una oferta de mas de 1.7 millones de cupos para la
atencion de servicios integrales para las nifias, nifios y mujeres gestantes en servicios de
atencion a la primera infancia, a través de los cuales logr6 atender a mas de 2 millones de
usuarios unicos con corte a 31 de diciembre de 2021, a través de sus distintas modalidades.

Al cierre de la vigencia 2021, 1.474.487 usuarios fueron atendidos con educacion inicial en
el marco de la atencién integral. Este proceso que se ha apoyado en acciones para mejorar
la calidad de los servicios prestados a la primera infancia a través de la formacion y
cualificacion de mas de 42.000 agentes educativos, madres y padres comunitarios con una
inversion superior a los 70.000 millones de pesos en el afio 2021.

Para garantizar la atencion a nifios y nifias de 0 a 5 afios se comprometieron recursos por
mas de 4.2 billones de pesos, que se distribuyen en todas las modalidades y servicios en
los que se brinda atencién como se observa en la Tabla 19.

Tabla 20. Atencion a la Primera Infancia por modalidad y tipo de servicio 2021 - ICBF

Servicio Unidades Cupos Usuarios Total obligado
ejecutadas ejecutados ejecutados
HCB Agrupados - Comunitario 854 34.151 38.551 87.300.948.377
HCB - Comunitario 28.957 339.082 436.486 884.500.549.019
HCB Integral - Comunitario 7.243 91.263 101.912 237.680.510.499
Integral
Servicio Especial para la 320 4.089 24.068 8.203.919.463
Primera Infancia - Comunitario
Total 37.374 468.585 601.017
1.217.685.927.358
Familiar
ejecutadas ejecutados ejecutados
Desarrollo Infantil en Medio 2.639 134.149 177.393 308.652.287.142
Familiar con Arriendo - Familiar
Desarrollo Infantil en Medio 10.278 307.521 411.510 680.174.626.847
Familiar sin Arriendo - Familiar
HCB Fami - Familiar 8.929 111.475 172.029 229.933.560.892
Otras Formas de Atencién - 534 11.071 12.478 16.503.221.898

Servicio de educacion inicial en
el marco de la atencion integral



Servicio especial para la primera 2.059 96.043 115.999 95.302.412.634
infancia - familiar

Total 24.439 660.259 889.409
1.330.566.109.413
Institucional
Servicio Unidades Cupos Usuarios Total obligado
ejecutadas ejecutados ejecutados
CDI con arriendo - institucional 746 83.341 94.715 299.389.839.135
CDI sin arriendo - institucional 1.581 187.901 213.704 636.883.905.094
Desatrrollo infantil en 11 81 135 664.413.298

establecimientos de reclusion -
DIER - institucional

Hogares comunitarios de 1 70 89 219.879.149
bienestar mdltiples - institucional
Hogares empresariales - 7 337 425 663.205.915
institucional
Hogares infantiles - institucional 775 99.030 113.278 349.569.649.749
Jardines sociales - institucional 5 1.419 1.592 3.577.597.959
Servicio especial para la primera 712 94.594 102.614 161.050.194.335
infancia - institucional
Tasa compensatoria / hogares - - - 2.448.242.479
infantiles - institucional

Total 3.838 466.773 526.552

1.454.466.927.113
Institucional
ejecutadas ejecutados ejecutados

Atencion propia e intercultural 3.835 92.146 111.399 281.078.188.641
Servicio especial para la primera 88 4.517 5.146 6.096.615.655
infancia - atencion propia e
intercultural

Total 3.923 96.663 116.545 287.174.804.296

Cifras en pesos. Fuentes: ICBF. Metas sociales y financieras SIM. Corte: 31 de diciembre de 2021.

En la vigencia 2021, en el marco de atencién integral, 1.427.208 nifias, nifios y mujeres
gestantes en servicios de Educacion Inicial recibieron mas de seis (6) atenciones
priorizadas. Se atendieron 144.838 mujeres gestantes en los servicios de Desarrollo Infantil
en Establecimientos de Reclusion, Desarrollo Infantil en Medio Familiar, Hogar Comunitario
de Bienestar - FAMI y Modalidad Propia e Intercultural y fueron atendidas 768.244 nifias,
niflos y mujeres gestantes en zonas rurales a nivel nacional a través de todos sus servicios
de atencion inicial en zonas rurales.

Ademas, se llevé a cabo el Disefio del nuevo servicio de educacion inicial para zonas rurales
y rurales dispersas, que cont6 con un piloto realizado entre 2020 y 2021 con 3.120 cupos
en cuatro (4) subregiones PDET y 11 municipios. Durante la vigencia 2021 se avanzé en el
escalamiento del servicio de educacion inicial rural, pasando a tener un incremento en la
oferta de cupos de atencion a 11.230 en 63 municipios de 10 Subregiones PDET y 10
departamentos del pais. Para la vigencia 2022 se dara continuidad al escalamiento del
servicio, con la disposicion de 11.660 cupos del servicio de Educacion Inicial Rural y Rural
Dispersa en todo el pais.

En el 2021 se celebr6 un convenio con UNICEF, por un valor de 1.050 millones de pesos,
con el propésito de “aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para la



construccién de un Mecanismo de Pago por Resultados para el servicio de Centro de
Desarrollo Infantil (CDI) de la Modalidad Institucional para la atencion a la Primera Infancia
del ICBF (...)" y se defini6 la fase cuatro (4) transversal de gestién del conocimiento de los
aprendizajes, mediante taller de co-creacion en el proceso de estructuracion del MPR. Entre
noviembre y diciembre de 2021 se elabor6 la propuesta metodoldgica para su construccion.
Adicionalmente, el ICBF viene adelantando la construccién de “Lugares para sofiar, lugares
para la paz — LuPaz”, para responder a las particularidades de la primera infancia de los
Antiguos Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion - AETCR, las de sus
familias y de las mujeres cuidadoras. Una propuesta de atencién que responde a la iniciativa
del Consejo Nacional de Reincorporacién — componente FARC. En 2021 se avanzé en la
implementacion de LuPaz con atencién de manera pertinente a 2.081 hijas e hijos de
excombatientes en 22 AETCR.

Con el propésito de identificar la poblacion objetivo de atencién en servicios de primera
infancia y priorizar los municipios/territorios para el 2021, se publico la Guia para la Captura
y Registro de Coordenadas Geogréficas y Direcciones en el Sistema Cuéntame que
establece los lineamientos metodolégicos para la captura, registro, verificacion y revision
de las coordenadas de las Unidades de servicio (UDS), las Unidades Comunitarias de
Atencion (UCA) y la direccion de funcionamiento de las Entidades Administradoras de
Servicio (EAS), asi como de los usuarios atendidos en los servicios de primera infancia.

El ICBF disefd y estructurd la Estrategia de Salud Mental “Sanar para crecer” con el fin de
potenciar el bienestar emocional del talento humano que trabaja en los servicios de
educacion inicial, en el marco de la atencién integral de las modalidades del ICBF y de las
familias o cuidadores de nifias y nifios. A finales del 2021, contraté un equipo experto de
profesionales que avanzo6 en el disefio metodoldgico y la estructuracion operativa de la
propuesta.

Se construyeron tres (3) Unidades Comunitarias de Atencién para brindar servicios de
calidad con enfoque diferencial en La Guajira, con una inversion total del ICBF de
801.029.124 de pesos. Con estas se atienden 40 niflas y nifios de las comunidades de
Sararao (Maicao), Cerro de la Teta (Uribia) y Shirurria (Manaure) y se fortalece la Modalidad
Propia e Intercultural en cumplimiento de la sentencia T-302 de 2017.

Se brindé atencién de calidad a 3.771 nifias, nifilos y mujeres gestantes con discapacidad,
con garantia al acceso prioritario, la permanencia y participacion en las treinta y tres (33)
regionales del pais donde se cuenta con cobertura de los servicios, de los cuales, el 98%
son usuarios entre los 6 meses y los 5 aflos y 11 meses de edad.

Un total de 1.858 agentes educativos, madres y padres comunitarios participaron en 2021
en programas de formacion al talento humano en prevencién de violencias, practicas de
cuidado y proteccién contra amenaza, riesgo, omision y vulneracion de derechos de las
nifas y nifos realizados el marco de la Alianza Nacional contra las violencias hacia nifias,
nifos y adolescentes.

Se efectuaron adecuaciones en infraestructuras propias del ICBF, para la atencion de nifias
y niflos en primera infancia, en 24 Direcciones Regionales por un valor de 17.384.750.022
de pesos. Adicionalmente, se realiz6 la reposicion de dotacién en 14 CDI.

Como impulso de la estrategia de compras locales, en 2021 se realizaron encuentros o
ruedas de negocios locales entre la oferta y la demanda en los 12 territorios PDET. Se conto
con la participacién de 200 organizaciones y empresas locales, y 288 compradores ICBF,
PAE, FFMM - CASINOS), suscribiéndose al cierre de la jornada 372 acuerdos comerciales



por 6.420.764.112 de pesos. Ademas, se realizaron 17 sesiones de trabajo de la comision
técnica para la implementacion de las normas de compras publicas locales de alimentos
(Ley 2046 de 2020 y Decreto 248 de 2021).

A continuacion, se presentan los resultados de los indicadores de Plan de Accion e internos
de la Direccién de Primera Infancia para la vigencia 2021.:

3.1.2. Atencioén a la Infancia

El ICBF cumple funciones de liderazgo de politicas, planes, programas y proyectos dirigidos
a promover los derechos de la infancia, comprendida entre los 6 y 13 afios, 11 meses y 29
dias, para dar una respuesta oportuna y eficaz a la promocion de sus derechos y la
prevencién de vulneraciones.

Los principales logros obtenidos durante la vigencia 2021 son:

v' Reformulacion de la oferta con el fin de mejorar la calidad en la atencién con la
elaboracion de cuatro (4) manuales operativos para la Modalidad De Ta a Taq,
Generaciones étnicas con bienestar, Generaciones 2.0 y Modalidad Katlinaa.

v Atencion con la Modalidad Katiinaa en 15 departamentos y ocho (8) municipios
PDET. En estos territorios se desarrollaron acciones especificas de prevencién en
violencias sexuales, violencias al interior del hogar y trabajo infantil.

v’ Disefio de un (1) lineamiento técnico y conceptual para la promocién de derechos y
la prevencion de riesgos en el marco del desarrollo y la proteccion integral de nifias y
nifos.

v Disefio de 31 guias (cartillas) metodoldgicas para el programa Generacion Explora
y la Modalidad Katiinaa. Pueden consultarse en el subtitulo “instrumentos”, en el
siguiente enlace: https://www.icbf.gov.co/misionales/promocion-y-prevencion/infancia

v' Conformaciéon del Banco Nacional de Oferentes con el fin de garantizar la
transparencia y la competitividad en la contratacion de operadores para el programa
Generacion Explora. Se dio inicio al proceso contractual de 97.600 cupos en todo el
territorio nacional. A corte de diciembre de 2021, se logr6 el 100% de la contratacion
de los cupos totales programado.

v Atencion prioritaria a 14.400 nifias y nifios con el programa Generacién Explora.

v' Programa Generaciones Etnicas con Bienestar se beneficiaron 63.524 nifias y nifios
de grupos étnicos.

v Se realizaron 112 procesos de concertaciéon con las comunidades étnicas. Estos
procesos se adelantaron en 32 regionales con mas de 80 comunidades indigenas.

v Se desarrollaron 448 ejercicios de participacion y control social con 1.905 personas,
en los cuales el ICBF acompafné al Consejo Asesor y Consultivo de Nifios, Nifias y
Adolescentes (CACNNA) en la identificacion de teméticas de interés sobre sus
derechos, fortaleciendo sus capacidades ciudadanas para aportar con su voz, su
consejo y experiencia.


https://www.icbf.gov.co/misionales/promocion-y-prevencion/infancia

v Apoyo técnico a la formulacién y aprobacion de la Ley 2089 de 2021 “Prohibicién
del castigo fisico, humillante y degradante”.

v Asistencia técnica metodolégica y conceptual para la promocién de derechos y
prevencion de vulneraciones en la infancia.

v Ejecucion del plan de accién de la “Red protegerlos es conmigo” para garantizar la
proteccion de nifias, nifios y adolescentes frente a la explotacién sexual y comercial
(ESCNNA).

Para la vigencia 2021, el Instituto establecio la meta de atender 199.229 nifias y nifios en
infancia y adolescencia, a través de la oferta institucional de servicios dispuesta para ellos.
A cierre de diciembre de 2021, un total de 182.573 nifias y nifios fueron beneficiarios de la
oferta para la infancia, en 32 regionales y Bogota, lo que equivale a una ejecucién del 91,6%
de la meta. A continuacion, se presenta el detalle de la atencion y la inversién desagregada
por servicio:

Tabla 21. Atencion e inversion a la infancia ipo de servicio 2021 - ICBF
Oferta Meta de atencién  Nifias y nifios Meta financiera Presupuesto
para nifias y beneficiados obligado

nifnos (2021)*
Modalidad de fortalecimiento . . $43.641.090.098  $21.956.203.603
de capacidades de nifios,
nifias y adolescentes con
discapacidad y sus familias
(Modalidad De Tu a Tua)

Katlinaa 12.300 11.900 $ 8.060.530.850 $6.972.280.535
Generacién Explora 118.125 103.313 $43.641.090.098 $23.439.814.441
Generaciones Etnicas con 64.475 63.524 $21.158.159.301 = $17.447.514.123
Bienestar
Otras Formas de Atencién 1.504 -1.504 $ 1.243.000.000 $ 1.243.000.000
(OFA)

TOTAL 199.229 182.573 $ 98.705.538.098 $ 71.058.812.702

Fuente: Reporte Metas Sociales y Financieras, cierre de diciembre de 2021.
*La meta de atencién para nifias y nifios en la vigencia 2021 hace referencia a la atencion programada a cierre de diciembre
de 2021.

3.1.3. Atencién a la Adolescenciay Juventud

El ICBF busca contribuir al reconocimiento, promocion y garantia de los derechos de
adolescentes y jovenes, prevenir las situaciones que ponen en riesgo su garantia, y generar
oportunidades para la construccion de proyectos de vida que aporten a su desarrollo
personal, asi como de sus comunidades y familias.

Los principales logros de 2021 son los siguientes:

v' Implementacion del Programa Sacudete a través del cual en el 2021 se atendieron
128.069 adolescentes y jovenes entre 14 y 28 afios en 715 municipios del pais.

v Inicio y ejecucién del contrato de Préstamo 5187 OC-CO con el Banco
Interamericano de Desarrollo - BID: “Programa para desarrollar habilidades del siglo
XXI en la adolescencia y juventud colombiana”. En la vigencia 2021, en el marco del



contrato, fue aprobado para el ICBF un presupuesto de $50.000 millones de pesos,
los cuales fueron distribuidos en 50 procesos contractuales.

v' Se atendieron un total de 13.667 adolescentes y jovenes con pertenencia étnica en
el marco de la modalidad Generaciones Sacudete “Etnicas”: 7.813 pertenecientes a
pueblos indigenas y 5.854 a comunidades NARP, en 25 departamentos. En 2021 se
construy6 el Manual Operativo de esta modalidad que tiene como propdésito
acompafar a adolescentes y jovenes pertenecientes a comunidades indigenas,
afrocolombianas, negras, raizales, palenqueras y Rrom entre los 14 y los 28 afios 11
meses y 29 dias, en la formulacion de proyectos de vida que rescaten y resignifiquen
sus practicas culturales y territorios, bajo el marco del modelo de enfoque diferencial
de derechos étnicos.

v Un total de 5.514 adolescentes y jovenes atendidos con el Programa para la
prevencién de riesgos especificos “En La Jugada” en 48 municipios de 22
departamentos y Bogota.

v Actualizaciéon e implementacion de la modalidad “De tu a tu” para el fortalecimiento
de capacidades de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad y sus familias: se
atendieron 1.206 adolescentes y jovenes en 53 municipios de 23 departamentos.

Para la vigencia 2021, el ICBF conté con nueve (9) metas correspondientes a la atencion
de adolescentes y jovenes. A continuacion, se presenta la relaciéon de cumplimiento de los
indicadores asociados:

En particular, a través del Fondo Colombia en Paz (FCP) la meta de la atencién para 2021
era de 44.007 adolescentes y jovenes, pero debido a las demoras que se presentaron en
los procesos precontractuales y contractuales con los operadores que implementan el
programa Sacudete, la ejecucion inicio tardiamente. Por lo tanto, para el cierre de vigencia
2021 solo se reportan atendidos 29.947 cupos que corresponden a los contratos que
alcanzaron a iniciar ejecucion entre octubre y diciembre; lo que implica que para el primer
semestre de la vigencia 2022, se realizara la atencion en los cupos restantes, es decir,
14.060 adolescentes y jovenes.

Para la vigencia 2021, la Direccion de Adolescencia y Juventud atendi6 a 134.789
adolescentes y jévenes participantes, en 721 municipios de 32 departamentos y Bogota, lo
que equivale a una ejecucion del 87,42% de la meta.

A continuacién, se presenta el detalle de la atencién y el presupuesto, desagregado por

servicio:
Tabla 22. Atencion e inversion en adolescencia y juventud por modalidad y tipo de servicio 2021 - ICBF
Servicio Cupos Usuarios Meta financiera Presupuesto

obligado
Sactdete 114.402 114402  $76.718.197.766  $38.487.468.764
Generaciones Etnicas Sacldete 13.667 13.667 $8.058.090.779 $ 6.142.958.876
itne'r?cféung:ii lf(?;::)s Formas de 5.514 5.514 $5.573.798.975  $5.018.029.169
De td a t 1.206 1.206 $12.303.471.228  $10.869.777.410
TOTAL 134789 134789  $102.653.558.748  $60.518.234.219

Fuente: Reporte Metas sociales y financiera, 31 de diciembre 2021.



3.1.4. Atencién en Nutricién

El ICBF implementa politicas, planes, programas y proyectos en nutricion, define
lineamientos y estdndares técnicos institucionales para la ejecuciéon de estos, fortalece la
articulacion intersectorial e interinstitucional para la ejecucion, seguimiento y evaluaciéon de
la Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional y desarrolla acciones y
estrategias para promover habitos y estilos de vida saludables en la poblacién colombiana
y en los beneficiarios de la oferta programatica del Instituto y su entorno familiar.

Los resultados mas destacados en materia de atencién en nutricion durante 2021 son los
siguientes:

v' Aporte a la disminucion del 39,2% de muertes de nifios y nifias por y asociadas a la
desnutricién (2019: 263 casos frente a 2020: 160 casos)'®: con acciones vinculadas
a la modalidad de 1.000 dias para cambiar el mundo, UBA’S, entre otras.

v" Ampliacion de la cobertura de la modalidad 1.000 Dias para Cambiar el Mundo en
cada uno de los departamentos de intervencion en un 44%: al pasar de 36.079
usuarios en diciembre de 2020 a 51.868 usuarios en diciembre de 2021.

v/ BUsqueda activa de nifios y nifias en riesgo que no estan vinculados a la oferta del
Instituto, a través de la operacion de 20 Unidades de Busqueda Activa (UBA) durante
el 2021.

v’ Caracterizacién de los servicios especiales del ICBF (1.000 dias, UBA y Unidades
moviles) como unidades informadoras al Sistema Nacional de Vigilancia en Salud
Pablica (SIVIGILA). Durante el afio 2021, las Unidades Informadoras del ICBF
notificaron 881 nifios y nifias con desnutricion aguda directamente al SIVIGILA.

v Trece (13) Centros de Recuperacion Nutricional funcionando en trece (13)
municipios de nueve (9) departamentos.

v" Implementacién de proyectos productivos que contribuyen al fortalecimiento de la
seguridad alimentaria y nutricional de los hogares en cinco (5) territorios priorizados
del Plan Nil+, en el marco de un convenio de cooperacion con la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura - FAO.

v" En la modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo, se ofertan 146 Unidades de
Servicio distribuidas en 386 municipios de 30 departamentos, para la atencién de
21.900 cupos orientados a la atencién de los nifios y nifias menores de 5 afios con
riesgo de desnutricién aguda y mujeres gestantes con bajo peso.

v Sesion de catorce (14) mesas intersectoriales en los territorios, donde se gestionay
hace seguimiento a la atencion de nifias y nifios con desnutricion aguda, con apoyo
del cruce de datos de los sistemas de informacion SIVIGILA y Cuéntame.

v El ICBF obtuvo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el aval fiscal por 1,18
billones de pesos, para la produccion y distribucion ininterrumpida y gratuita de
alimentos de alto valor nutricional como la Bienestarina hasta 2027.

19 Fuente: Reporte de muertes por y asociadas a desnutricién en menores de cinco afios. Corte Semana epidemiolégica 52 de 2019 y 2020. Instituto Nacional de Salud; Informe Vigilancia Integrada
de las Muertes en menores de 5 afios por infeccion respiratoria aguda, enfermedad diarreica aguda o desnutricion INS, MSPS 2019- 2020.



v' Mas de 2.300.000 beneficiarios mensuales atendidos mediante la produccién y
distribucion de 13.175 toneladas de Alimentos de Alto Valor Nutricional.

v Entotal, 15.1649 agentes educativos institucionales y comunitarios de las diferentes
modalidades del ICBF se capacitaron en la Estrategia de informacion, educacion y
comunicacion en Seguridad Alimentaria y Nutricional para la promocién de habitos y
estilos de vida saludables.

v' El ICBF particip6é activamente en la generacién de alianzas que favorezcan la salud
y nutricion de las niflas y nifios, especialmente en la primera infancia, con la
cooperacion internacional y el sector privado, en el marco de la Gran Alianza por la
Nutricién liderada por la primera dama de la Nacion y la Consejeria Presidencial para
la Nifiez y Adolescencia.

v Consolidacion e implementacion progresiva de la vigilancia nutricional en la
modalidad de Ta a Ta de la Direccion de Infancia.

v" Inclusién de tres (3) nuevos departamentos Atlantico, Bolivar y Valle del Cauca en
el Plan de Trabajo contra la Desnutricion — Nil+.

v' Gestion y aporte de 20 mil millones de pesos para avanzar en el afio 2022 en el
desarrollo de la cuarta version de la Encuesta Nacional de la Situacién Nutricional en
Colombia.

v" El ICBF continud con su rol de Secretaria Técnica de la Comision Intersectorial de
Seguridad Alimentaria — CISAN.

v" Asistencia técnica para el fortalecimiento de capacidades a mas de 3.251 referentes
de las 33 Regionales del ICBF y agentes del SNBF.

Para la vigencia 2021, el Instituto establecié la meta de atender 84.153 nifias y nifios, a
través de la oferta institucional de servicios dispuesta para ellos. A cierre de diciembre de

2021, se atendieron 139.546 nifias y nifios, en 88 unidades de servicio del pais.

A continuacion, se presentan los cupos y usuarios atendidos en cada uno de los servicios,

asi como la ejecucion presupuestal durante la vigencia 2021.

Tabla 23. Atencion e inversion en nutricion por modalidad y tipo de servicio 2021 - ICBF

Servicio Unidades  Cupos  Usuarios Meta financiera Presupuesto
Obligado
Alimentos de Alto Valor Nutricional 75 36.041 36.041 $0 $0
por convenios 0 contratos de
aporte*
TOTAL 75 36.041 36.041 $0 $0
Estrategia de Atencién y Prevencién de la Desnutricion
Servicio Unidades = Cupos Usuarios Meta financiera Presupuesto

Obligado



Centro de Recuperacion 13 194 1.371 $7.127.806.477 $6.497.176.663
Nutricional para la primera

infancia
1.000 Dias para Cambiar el 0 21570 51.868 $91.127.462.898 $ 82.237.674.219
Mundo
TOTAL 13 21.764  53.239 $ 98.255.269.375 $ 88.734.850.882
Servicio de Atencion Unidades de Bisqueda Activa — UBAs
Servicio Unidades Cupos | Usuarios = Meta financiera Presupuesto
Obligado

Unidades de Busqueda Activa — 0 0 50.176  $5.933.117.579 $5.239.200.270
UBAs
TOTAL 0 0 50.176 = $5.933.117.579 $5.239.200.270
TOTAL GENERAL 88 57.805 139.456 $104.188.386.954 = $93.974.051.152

Fuentes: ICBF. Metas Sociales y Financieras SIM. Corte: 31 de diciembre de 2021
Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF) Nacion. Corte: 31 de diciembre de 2021. Cifras en pesos

*Notas:

-Modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo: los cupos corresponden al total de los beneficiarios atendidos en el mes, en
cuanto los usuarios equivalen al acumulado de los beneficiarios atendidos mes a mes, es decir, la rotacién presentada.
-Modalidad Centros de Recuperacién Nutricional -CRN-: un cupo equivale a la atencién durante 30 dias, el cual puede
corresponder a la atencién de uno o mas usuarios, es decir, lo que corresponde a la rotacién presentada finalmente.
-Servicio de atencion Unidades de Busqueda Activa (UBAs): presenta la cantidad de usuarios identificados, esto obedece a
gue la atencién se realiza segin la demanda en territorio.

3.1.5. Atencién a Familias y Comunidades

En el marco de su proceso misional de promocién y prevencién el ICBF implementa
acciones encaminadas al fortalecimiento de las capacidades familiares y comunitarias para
su reconocimiento como sujetos colectivos de derechos y corresponsables en la proteccion
integral.

Los logros mas destacados de la durante la vigencia 2021 se presentan a continuacion:

v’ Cualificacién técnica de la modalidad Mi Familia a partir de la construccion de dos
(2) guias, siete (7) cartillas metodoldgicas y la actualizacion del proceso de
diagndstico.

v" Actualizacion del Banco Nacional de Oferentes de la modalidad Mi Familia, a través
de la cual quedaron habilitados 252 oferentes. Luego del proceso de contratacion por
parte de las Direcciones Regionales, se culminé con la suscripcién de 53 contratos
de aporte para la atencién a 119.444 familias entre las vigencias 2021 y 2022.

v Cualificacion técnica y operativa de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar
(TEB) que finaliz6 con la publicacién de nuevas versiones del Lineamiento Técnico y
del Manual Operativo de la modalidad y tuvo como resultado que durante el 2021 se
contrataron 139 proyectos con grupos étnicos.

v Definicién de los componentes de Territorios Etnicos con Bienestar con la
estandarizacion de los componentes se pretende concentrar las acciones y recursos
de la modalidad en las acciones de fortalecimiento familiar y comunitario.



v’ Cualificacion del proceso de focalizacion para la priorizaciéon de las comunidades o
poblacién objetivo. De esta forma, en 2021 se adelanté la firma de 139 contratos con
grupos étnicos.

v' Construccion de los referentes técnicos y operativos para la implementacién del
Piloto del Modelo de Atencion Integral con cuatro (4) pueblos de la Sierra Nevada de
Santa Marta.

v' Disefio y puesta en marcha de Mi Familia Universal, plataforma virtual dirigida a
todas las familias colombianas con el propdésito de aportar en el fortalecimiento
familiar para la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes.

Durante la vigencia 2021, se implementaron distintos programas de acompafiamiento
familiar y comunitario para beneficiar a 122.307 familias, con una inversién de 136,3 mil
millones de pesos. De estas, 107.179 fueron vinculadas a través del programa Mi Familia®®
y 15.128 familias pertenecientes a grupos étnicos fueron beneficiarias de la modalidad
Territorios Etnicos con Bienestar (TEB) participando en 139 proyectos.

Durante la vigencia 2021, la Direccion de Familias y Comunidades implementé distintos
programas de acompafiamiento familiar y comunitario para beneficiar a 122.307 familias,
con una inversion de $136,3 mil millones de pesos. De estas, 107.179 fueron vinculadas a
través del programa Mi FamilialX! y 15.128 familias pertenecientes a grupos étnicos fueron
beneficiarias de la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar (TEB) participando en 139
proyectos.

A continuacion, se presenta el detalle de atencién e inversion:

Tabla 24. Atencion e inversion en familias y comunidades - ICBF

Servicio Cupos A Meta financiera Presupuesto
Ejecutados Ejecutados Obligado
Mi Familia Urbana 97.038 344.724 $ 103.651.133.205 $87.431.984.480
Mi Familia Rural 10.141 35.382 $ 15.046.650.060 $ 11.950.939.089

Territorios Etnicos con
Bienestar (TEB)

TOTAL 122.307 428.644 $ 136.312.283.262 $116.675.342.273
Fuente: ICBF — Metas Sociales y Financieras. Corte: 31 de diciembre de 2021

15.128 48.538 $ 17.614.499.997 $ 16.552.550.212

3.1.6. Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes

En sus modalidades de restablecimiento de derechos a nifias, nifios y adolescentes con
derechos amenazados o vulnerados, el ICBF presta sus servicios en todo el pais.

Los principales logros de 2021 son:

v Redisefio del modelo de atencién y operacion de restablecimiento de derechos, con
apropiacion e implementacion del modelo a través de formacion del talento humano
en las modalidades de restablecimiento de derechos en el 100% de las Direcciones
regionales, en las cuales participaron 389 profesionales.

20 para la atencion de estas familias se suscribieron distintos contratos de aporte que fueron financiados con vigencias futuras.
Esto debido a que la meta es atender en total a 119.444 familias durante las vigencias 2021 y 2022 con el programa Mi
Familia.
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v Nueva estrategia de atencién para nifios, nifias y adolescentes victimas de uso y
utilizacion. En 2021 se cred la estrategia, se realizé el disefio y la implementacion de
la propuesta conceptual y metodoldgica de la Estrategia de Cuidado Mutuo, focalizada
en 6 departamentos y 9 municipios donde se ha identificado alta presencia de actores
armados al margen de la Ley.

v' Nueva Estrategia BINAS con el propdsito de realizar acompafiamiento territorial para
contribuir a la sensibilizacion y atencion diferencial a nifias, nifios, adolescentes y sus
familias victimas de violencias de género y fortalecer las acciones de promocion de
derechos, se priorizaron diez (10) departamentos.

v' Realizacion de 180 jornadas de acompafiamiento técnico con formacién en género
a 3.035 profesionales que desarrollan labores de atencién psicosocial de casos de
violencias, asi como a operadores y modalidades de atencion.

v' Conformaciéon de Equipos de Respuesta a Migrantes (ERAM), estrategia piloto
adelantada entre ICBF y Unicef, y ejecutada por Aldeas Infantiles en la cual se
atendieron 154 familias.

v Desarrollo de estrategias maviles para identificar, acompafar, sensibilizar o articular
la atencion frente a problematicas especificas que ponen en riesgo inminente los
derechos a nifias, nifios y adolescentes. En 2021 se brindé acompafiamiento
psicosocial a 238.129 personas, incluyendo a 138.845 nifias, nifios y adolescentes.
Se atendieron 57 desplazamientos masivos en 13 departamentos, que afectaron a
19.925 personas incluidos 10.383 menores de edad; 2.785 familias migrantes y se
implementaron 119 iniciativas juveniles, familias y comunitarias en todo el pais,
encaminadas al fortalecimiento de entornos protectores.

v Firma de un convenio con la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
- UNODC para generar una herramienta de valoracion y gestion del riesgo para la
atencion de los adolescentes y jovenes del sistema.

v' Aumento de la oferta institucional en educacién, empleo, emprendimiento, deporte
y cultura. En 2021, el ICBF se concentrd en generar alianzas para aumentar la oferta
institucional que reciben los adolescentes y jovenes del sistema y asi lograr una
inclusién social integral que aborde diferentes frentes y les permita a los adolescentes
y jovenes integrarse a la sociedad de forma legal y sostenibles.

v' El ICBF, en alianza con el British Council, inici6 el proyecto “Conexién Futuro:
Joévenes echados pa’lante”, con el fin de promover la inclusién social de jévenes que
han terminado de cumplir una sancién en el SRPA y disminuir el riesgo de reiteraciéon
en la comision del delito. Se realizd un programa piloto que permitié trabajar con 145
jovenes de tres (3).

v Con las estrategias de Promocién y fortalecimiento de las medidas no privativas en
el 2021 se acompafd a 10 entidades territoriales, se llevaron a cabo asistencias
técnicas para la promocion de la imposiciéon de sanciones no privativas de la libertad
por parte de las autoridades judiciales, en siete (7) departamentos y se llevaron a
cabo sesiones para fortalecer las metodologias de atencion a los jovenes y



adolescentes sancionados con modalidades no privativas de la libertad en seis (6)
departamentos.

v' En el afio 2021, se registraron 3.724 peticiones de agendamiento de charla legal de
adopciones y 418 peticiones de tramite de adopcion a través de la plataforma ADA,
via formulario web, evidenciando un aumento del 191% con respecto a las 1.278
solicitudes de agendamiento recibidas en el afio 2020.

v' Se logré aumentar la cobertura de la estrategia Referentes Afectivos vinculando
familias bajo el rol de referentes afectivos con un resultado de 942 familias inscritas,
305 familias en proceso de vinculacion y 120 vinculadas.

v" Modernizacion del Tramite Busqueda de Origenes a modalidad virtual. En 2021 se
recibieron 279 peticiones de este tramite.

v' Fueron publicados los lineamientos Técnico Administrativo del Programa de
Adopcién (Resolucion 0238 del 19 de enero) y de las Estrategias que promueven la
adopcion (Resolucion 0468 del 01 de febrero de 2021.

v" Implementacion de estrategias para fortalecer las Defensorias de Familia en tres (3)
componentes: fortalecimiento del modelo, talento humano y plan de asistencia
técnica.

v Establecimiento del procedimiento para dar el aval de ampliacion del término de
seguimiento de los Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos.

v' En continuidad con el convenio suscrito entre la Registraduria Nacional del Estado
Civil y el ICBF, se logré contribuir a garantizar el derecho a la identidad de las nifias
nifios y adolescentes vinculados con el Instituto. Durante la vigencia se gestionaron
un total de 18.065 registros civiles de nacimiento y defuncién, copias simples
remitidas en respuesta a las autoridades administrativas en el marco del PARD.

v En el marco del convenio con cooperacion entre el ICBF y el Comité Internacional
de la Cruz Roja -CICR se realizaron acciones para restablecer y mantener el contacto
entre familiares y nifias, nifios y adolescentes bajo proteccién, y cuando es conforme
con el interés superior, la reunificacién hacia Venezuela.

v Inicio a la “Estrategia de movilizaciéon” con un total de 9.234 procesos con altas
permanencia (mayor a 18 meses desde la apertura del PARD), de los cuales se logré
movilizar con la resolucion de la situacion juridica de fondo un 54,8 %,
correspondiente a 5.062 casos.

v/ La iniciativa de Alianzas Estratégicas y Proyecto Suefios (AEPS) tuvo como
resultados: 6.032 matriculas aprobadas, en programas de educacién superior (FTDH
y universitaria); 929 adolescentes y jovenes beneficiados con los programas de
formacion a la medida (PFM) y fortalecimiento de competencias técnicas y
socioemocionales; 2.256 niflas, niflos, adolescentes y jévenes de servicios de
proteccion beneficiarios de la implementacion de la linea de “Educacion experiencial”;
5.598 nifias, nifios, adolescentes y jovenes de los servicios de proteccion participaron
en actividades de recreacion, cultura y deporte y fueron entregados 734
computadores a los adolescentes y jovenes vinculados al componente de educacion.



En 2021 fueron adoptadas 1.054 niflas, nifios y adolescentes, 663 de ellos con
caracteristicas y necesidades especiales. Al finalizar la vigencia, 245 familias colombianas
se encontraban en lista de espera para la adopcion y 524 en etapa de preparacion o
evaluacion.

A continuacién, se presentan las atenciones en las modalidades o servicios que se brinda
para la proteccién de nifias, nifios y adolescentes.

Restablecimiento de Derechost!

En sus modalidades de restablecimiento de derechos a nifias, nifios y adolescentes con
derechos amenazados o vulnerados, el ICBF presta sus servicios en todo el pais. Con corte
a diciembre de 2021, se tiene un reporte acumulado nacional de 75.523% menores de edad
con Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derecho activos. Durante la vigencia
2021 se registraron 55.253 ingresos.

Tabla 25. Atencion e inversion en proteccion por modalidad de restablecimiento de derechos, 2021 - ICBF

Usuarios Meta Financiera

Ejecutados

Unidades Cupos
ejecutadas Ejecutados

Total Obligado

Servicio

APQYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO 71 7.201 9.591
CASA DE PROTECCION

11.154.272.932
10.806.592.202
2.005.520.998

3 66 68 1.689.996.180
CASA HOGAR - DISCAPACIDAD 1.833.350
CASA HOGAR - PARD 5.282.675.000

13 289 593 5.142.773.876
CASA UNIVERSITARIA 3.516.750.678

10 173 179 3.436.275.556
CENTRO DE EMERGENCIA 12.276.051.919

12 491 9.736 11.404.146.889
EXTERNADO JORNADA COMPLETA 1.815.744.609

8 439 468 1.751.099.756
EXTERNADO JORNADA COMPLETA 2.790.430.598
- VULNERACION 8 421 428 2.786.315.035
EXTERNADO JORNADA COMPLETA 125.945.687
CONSUMO HABITUAL DE 1 19 19 125.945.687
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
EXTERNADO MEDIA JORNADA 14.256.250.538

78 5.172 5.731 13.470.536.526
EXTERNADO MEDIA JORNADA CON 1.683.401.838
ALTA PERMANENCIA EN CALLE 6 413 421 1.676.747.606
EXTERNADO MEDIA JORNADA 860.821.176
CONSUMO SOCIAL DE 4 180 199 837.762.017
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
EXTERNADO MEDIA JORNADA EN 4.246.510.431
SITUACION DE TRABAJO INFANTIL 12 988 1.213 4.074.974.444
EXTERNADO MEDIA JORNADA 16.292.489.903
VULNERACION 58 3.554 3.945 15.272.918.907
HOGAR GESTOR - 802.536.499
DESPLAZAMIENTO FORZADO CON 154 155 353 657.873.370
DISCAPACIDAD - AUTO 006 DE
2009
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 9.954.176.215

2.027 2.068 4.683 8.501.068.706
HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS 92.057.748
EN EL MARCO DEL CONFLICTO 16 16 47 72.893.943

ARMADO CON DISCAPACIDAD Y/O
ENFERMEDAD DE CUIDADO
ESPECIAL
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Servicio

Unidades
ejecutadas

Cupos
Ejecutados

Usuarios
Ejecutados

Meta Financiera

Total Obligado

HOGAR GESTOR PARA VICTIMAS
EN EL MARCO DEL CONFLICTO
ARMADO SIN DISCAPACIDAD NI
ENFERMEDAD DE CUIDADO
ESPECIAL

HOGAR SUSTITUTO ICBF -
DISCAPACIDAD

HOGAR SUSTITUTO ICBF -
VULNERACION

HOGAR SUSTITUTO ONG -
DISCAPACIDAD

HOGAR SUSTITUTO ONG -
VULNERACION

HOGAR SUSTITUTO TUTOR

INTERNADO
INTERNADO 0 A 8 ANOS

INTERNADO - DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

INTERNADO - DISCAPACIDAD
PSICOSOCIAL

INTERNADO - GESTANTES Y/O EN
PERIODO DE LACTANCIA

INTERNADO - SITUACION DE VIDA
EN CALLE
INTERNADO - VIOLENCIA SEXUAL

INTERNADO CON CONSUMO
PROBLEMATICO Y/O ABUSIVO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

INTERNADO PREPARACION PARA
LA VIDA INDEPENDIENTE

INTERNADO VULNERACION

INTERVENCION DE APOYO -
APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO DE ACUERDO
CON EL CONCEPTO DE LA
AUTORIDAD ADMINISTRATIVA
INTERVENCION DE APOYO -
APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO PARA NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTE VICTIMAS
DE VIOLENCIA SEXUAL DENTRO Y
FUERA DEL CONFLICTO ARMADO
INTERVENCION DE APOYO -
APOYO PSICOSOCIAL CON ALTA
PERMANENCIA EN CALLE

INTERVENCION DE APOYO —
APQOYO PSICOSOCIAL CON
CONSUMO EXPERIMENTAL DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
INTERVENCION DE APOYO -
APOYO PSICOSOCIAL CON
DISCAPACIDAD

INTERVENCION DE APOYO -
APOYO PSICOSOCIAL EN
SITUACION DE TRABAJO INFANTIL

371

132

304

1.879

3.786

34

124

34

27

13

13

27

90

380

169

666

3.326

9.108

101

6.374

450

2.476

2.623

470

350

246

1.398

273

4.397

163

127

144

535

853

324

1.414

6.976

20.424

211

7.364

955

5.001

5.980

1.012

393

520

1.565

602

4.945

2.991

7.268

164

174

145

756

1.062.485.795

2.475.754.384

26.184.519.737

67.738.705.605

144.076.871.620

2.445.780.349

48.201.067.074

9.212.732.211

51.252.308.222

78.295.935.309

8.737.484.299

4.133.669.461

18.845.885.753

18.000.376.240

5.200.942.724

52.969.548.670

3.971.738.471

12.118.549.165

416.475.336

318.069.816

484.054.509

1.473.496.050

934.931.369

2.218.971.880

6.167.575.234

65.027.994.332

138.954.190.627

2.217.328.326

46.432.991.406

8.935.590.630

50.420.529.242

77.625.927.245

8.556.173.066

3.975.493.503

4.282.144.845

17.414.768.831

5.099.853.904

51.776.685.793

3.868.319.365

11.972.189.171

416.475.336

318.069.816

453.780.960

1.456.592.590



Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera Total Obligado
ejecutadas Ejecutados  Ejecutados

INTERVENCION DE APOYO - 11.157.545.103
APOYO PSICOSOCIAL 74 4.046 4.239 10.949.795.748
VULNERACION
INTERVENCION DE APOYO - 1.405.430.378
VIOLENCIA SEXUAL 9 497 603 1.398.518.358
INTERVENCION DE APOYO 10.478.169.195
PSICOSOCIAL 95 5.464 6.365 9.796.721.848
TOTAL 667.815.065.595
9.528 65.425 118.918 612.379.534.125
UNIDADES MOVILES
Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera Total Obligado
ejecutadas Ejecutados Ejecutados
UNIDADES MOVILES 39.210.315.273
- - 238.129 39.210.315.173
TOTAL 39.210.315.273
- - 238.129 39.210.315.173
TOTAL GENERAL 707.025.380.868
9.528 65.425 357.047 651.589.849.298

Cifras en pesos
Fuente: Metas sociales y financieras (SIM). Corte: 31 de diciembre de 2021

3.1.7. Sistema de Responsabilidad Penal

Tabla 26. Atencion en iroteccién ior modalidad del Sistema de Resionsabilidad Penal - ICBF

Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera = Total Obligado
ejecutadas Ejecutados Ejecutados
APOYO POST
INSTITUCIONAL 12 908 932 4.273.682.637 4.185.633.011
TOTAL
12 908 932 4.273.682.637 4.185.633.011
Modalidades Complementarias y de Restablecimiento en Administracion de Justicia
Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera = Total Obligado
ejecutadas Ejecutados Ejecutados
CENTRO DE EMERGENCIA
RESTABLECIMIENTO EN 4 24 849 1.342.092.212 1.156.311.176
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA
EXTERNADO JORNADA
COMPLETA 7 226 458 3.072.674.191 2.934.178.429

RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA
EXTERNADO MEDIA
JORNADA 10 193 437 1.637.251.518 1.528.548.838
RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA
INTERNADO
RESTABLECIMIENTO EN 19 929 2.035 21.893.344.023 21.007.571.960
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA
INTERVENCION DE APOYO
RESTABLECIMIENTO EN 28 819 1.822 4.191.719.401 3.898.483.264
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA
TOTAL
68 2.191 5.601 32.137.081.345 30.525.093.667



Modalidades No Privativas de la Libertad

Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera Total Obligado
ejecutadas Ejecutados Ejecutados
LIBERTAD
ASISTIDA/VIGILADA 52 1.615 1.807 11.106.605.541 10.253.383.445
PRESTACION DE
SERVICIOS A LA 14 151 332 832.236.743 757.607.545
COMUNIDAD
SEMICERRADO-
EXTERNADO JORNADA 11 228 240 3.482.268.258 3.047.852.670
COMPLETA
SEMICERRADO-
EXTERNADO MEDIA 19 410 473 3.358.056.919 3.096.614.011
JORNADA
SEMICERRADO-INTERNADO
8 202 213 4.959.878.925 4.719.709.242
TOTAL
103 2.605 3.065 23.739.046.386 21.875.166.913
Modalidades Privativas de la Libertad
Servicio Unidades Cupos Usuarios Meta Financiera Total Obligado
ejecutadas Ejecutados Ejecutados
CENTRO DE ATENCION
ESPECIALIZADO 27 1.880 1.996 59.941.321.520 57.508.937.877
CENTRO DE
INTERNAMIENTO 30 420 1.714 22.075.923.190 15.719.519.067
PREVENTIVO
CENTRO TRANSITORIO
34 101 10.195 4.475.275.266 3.783.067.184
DETENCION DOMICILIARIA
HOGAR - 5 5) 82.363.434 40.999.676
TOTAL
91 2.405 13.910 86.574.883.410 77.052.523.804
TOTAL GENERAL SRPA
275 8.109 23.508 146.724.693.778 = 133.638.417.395

Cifras en pesos

Fuente: Metas sociales y financieras (SIM). Corte: 31 de diciembre de 2021

1 Es importante mencionar que para este reporte pueden aparecer tanto los servicios de la estructura presupuestal con la
que se inicio la vigencia 2021, como los servicios creados con el nuevo modelo de operacion (desde el 16 de agosto de 2021).
2l Fuente Sistema de Informacion Misional - SIM

3.1.8. Atencidn ala Nifiez, Adolescencia y Juventud Migrante

El ICBF, en aplicacion del principio de no discriminacién contenido en el articulo 2 de la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio y el articulo 4 de la Ley 1098 de
2006, atiende a las nifias, nifios, adolescentes y jévenes procedentes de Venezuela, sin
gue su situacion migratoria o la de sus padres o cuidadores sea impedimento para proteger
sus derechos. EI ICBF reconoce y aplica el interés superior y la prevalencia de los derechos
de la nifiez consagrado en el articulo 44 de la Constitucion Politica y en el articulo 8 del
Cadigo de Infancia y Adolescencia.

En la busqueda por materializar el compromiso con la garantia de los derechos de las nifias,
nifios y adolescentes migrantes, el Instituto ha realizado un esfuerzo importante para
fortalecer la respuesta institucional, a través del incremento en la cobertura de los servicios
y el disefio de proyectos dirigidos a esta poblacion. El ICBF pas6é de atender 9.170 personas
migrantes en 2016 a 102.355 en 2021, esto es un incremento del 1.016%. En 2021, el 85%
de los atendidos fueron nifias, nifios y adolescentes menores de 18 afios (86.938) .

En los programas de proteccion, es decir, cuando los nifios, nifias y adolescentes tienen
sus derechos vulnerados o amenazados o estan en riesgo, el ICBF pas6 de 119 ingresos


https://usc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=es%2DES&rs=es%2DES&wopisrc=https%3A%2F%2Ficbfgob-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Famanda_castellanos_icbf_gov_co%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fdd3706ba9b9d4057aadc17fd87ebc266&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=EE9D80D6-A189-403B-95DC-532C2C2F2D6B&wdorigin=OWA-NT&wdhostclicktime=1648589097664&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=ea9d1c36-424c-4273-a899-990a2bb48ddf&usid=ea9d1c36-424c-4273-a899-990a2bb48ddf&sftc=1&mtf=1&sfp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref1
https://usc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=es%2DES&rs=es%2DES&wopisrc=https%3A%2F%2Ficbfgob-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Famanda_castellanos_icbf_gov_co%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Fdd3706ba9b9d4057aadc17fd87ebc266&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=EE9D80D6-A189-403B-95DC-532C2C2F2D6B&wdorigin=OWA-NT&wdhostclicktime=1648589097664&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=ea9d1c36-424c-4273-a899-990a2bb48ddf&usid=ea9d1c36-424c-4273-a899-990a2bb48ddf&sftc=1&mtf=1&sfp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref2

en 2016 a 3.609 en 2021, lo que representa un incremento del 2.932% en los casos de
migrantes. Para su atencion, el ICBF cuenta con un procedimiento llamado Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), el cual, como su nombre lo indica,
permite el restablecimiento de sus derechos cuando estos se ven afectados o cuando no
hay una garantia de su cumplimiento. En 2021 se reportaron activos 3.643.

A través de la estrategia de Unidades moviles para migrantes se atendieron 5.206 nifias,
nifios y adolescentes migrantes y de la de Equipos de Respuesta a Migrantes (ERAM) 273
nifias, nifios y adolescentes migrantes.

El ICBF se propuso en 2021 agrupar y fortalecer las iniciativas y servicios que viene
desarrollando en una gran estrategia de estabilizacién e integracion de la poblacion
migrante, que genere soluciones de cuidado e inclusién, fortalecimiento de capacidades,
integracién sociocultural y el desarrollo de proyectos de vida.

El Gobierno Nacional expidié el 31 de marzo de 2021 con el fin de lograr la regularizacion
de la poblacién migrante que se encuentra en el pais. El ICBF logré incidir en el Decreto
gue expidio el Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos (ETPV) y la
resolucion que lo implementa, de manera que se priorizaron a las nifias, nifos,
adolescentes y jovenes migrantes con un Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos (PARD) o que se encuentran en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA).

Se incluyé un beneficio para las nifias y nifios menores de siete (7) afios de manera que no
deben surtir el proceso biométrico presencial establecido en el Estatuto. Adicionalmente, el
ICBF disefid un portafolio de siete (7) proyectos dirigidos a nifias, nifios, adolescentes y
jévenes migrantes provenientes de Venezuela: cinco (5) de prevencion y dos (2) de
proteccion:

Tabla 27. Proyectos dirigidos a poblacion migrante - ICBF

Nro. Nombre del Temética Poblacién beneficiaria
proyecto
1 Tejiendo caminos Atencion integral en contexto migratorio. Nifias y nifios en primera infancia.

Nutriendo futuros

Transitando con

derechos

Sacudete sin
fronteras

Yo también soy
migrante
Equipos de
respuesta a
migrantes
Unidos

reunificamos

Atender y prevenir la desnutricién aguda y
mejorar condiciones nutricionales.
Identificacién y prevencién de riesgos y

herramientas para el autocuidado.

Proyecto de vida e integracién de jovenes
en contexto migratorio.

Integracion y prevencion de la xenofobia.

Atencién e integracion de nifias, nifios y
adolescentes migrantes con derechos
vulnerados o amenazados.

Busqueda y reunificacién familiar de ninas,
nifos y adolescentes migrantes venezolanos
con derechos vulnerados.

Fuente: ICBF - Subdirecciéon General, 2021.

Gestantes bajo peso y primera infancia
en riesgo de desnutricion.

Nifias y nifios migrantes de 6 a 13 afios
y sus familias en transito o pendulares;
servidores publicos.

Jévenes entre los 14 y 28 afios en
contexto migratorio.

Jovenes entre los 14 y 28 afios en
contexto migratorio.

Nifias, nifios, adolescentes migrantes y
sus familias; personas en contextos
migratorios.

Nifias, nifios y adolescentes migrantes

no acompafiados o separados.



Durante la vigencia 2021, el ICBF gestion0 recursos de cooperacion internacional por valor
de 4.5 millones de ddlares para la implementacion de cuatro (4) de estos proyectos en
Antioquia, Atlantico, Arauca, Bogot4d D. C., Cesar, La Guajira, Norte de Santander y
Santander, asi como otras acciones de prevencion y proteccion de poblacion migrante.

El ICBF logro alianzas con cooperantes internacionales para la proteccion integral de nifias,
nifios, adolescentes y jévenes migrantes, en el marco de la corresponsabilidad entre el
Estado, la familia y la sociedad. Entre ellos se encuentran: el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (Unicef), la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID), la Fundacién Tahir, la Sociedad Alemana para la Cooperacion
Internacional (GlZ) y Conectando caminos por los derechos.

3.2. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

3.2.1. Encargos fiduciarios

En el 2021 se constituyeron 7.436 encargos fiduciarios que favorecieron a 7.319 nifios,
nifas y adolescentes. En este marco, se ejecutaron recursos por la suma de $
37.562.397.033.



4. EJE CONSTRUCCION DE PAZ

4.1. PROSPERIDAD SOCIAL

Para cumplir con el objetivo de este eje, Prosperidad Social a través de la Direccion de
Inclusién Productiva -DIP, busca mejorar el consumo y el acceso a los alimentos de familias
vulnerables, debidamente focalizadas, mediante la produccién de alimentos para el
autoconsumo, la promocion de habitos alimentarios saludables y el rescate de productos
locales.

Para la implementacién de estas acciones se adoptan practicas agroecolbgicas en la
produccién de alimentos para el autoconsumo.

Dentro de las préacticas agroecoldgicas implementadas se precisan las siguientes:

v Preparacion y manejo adecuado del suelo (minima labranza)

v' Preparacion y aplicacién de abonos compostados

v Elaboracion y aplicacion de abonos liquidos o sélidos con compuestos organicos
(biopreparados) para el control de plagas y enfermedades.

Uso de la alelopatia, es decir, de organismos que producen compuestos
bioguimicos que ayudan al crecimiento de plantas y cultivos.

Aplicar el método RIE: Rotar, intercalar y escalonar diferentes cultivos.

Manejo cultural de plagas y enfermedades

Uso e intercambio de conocimientos y practicas ancestrales y locales.

Uso eficiente del agua entre otras.

\

DN NN

Tabla 28. Practicas agroecoldgicas en el Plan Marco de implementacién de acuerdo de paz - PS
Tema del Acuerdo de Paz Producto del Plan Marco Indicador
Pilar 1.7. Garantia progresiva del A.115 Esquemas con practicas agroecoldgicas
derecho ala alimentacion para la produccién de alimentos para el
autoconsumo implementados en territorios
Estrategia 1.7.3. Produccién y definidos en el respectivo plan

comercializacién de alimentos . .
Sistemas productivos

agroecologicos para la

Linea de accién: Esquemas de S ;
produccion de alimentos

apoyo para fortalecer, desarrollar y

A.115P Esquemas con practicas
agroecoldgicas para la produccién de

afianzar la produccién y el mercado alimentos para el autoconsumo
interno, orientados a la cualificacion implementados en municipios PDET
de la economia campesina, familiar y

comunitaria

Fuente: Plan Marco de Implementacién-PMI

A continuacion, se presenta el avance de los programas DIP en el eje de construccion de
paz:

v" Implementacion de unidades productivas de autoconsumo para poblacion pobre y
vulnerable nacional: Los proyectos ReSA ejecutados en la vigencia 2019 — 2020 ya
se encuentran terminados en su totalidad. De enero a septiembre de 2021 se
beneficiaron 699 hogares con practicas agroecoldgicas en municipios NO PDET.
Manos que Alimentan (2020): durante la vigencia 2020-2021 se beneficiaron 7.884
hogares con practicas agroecoldgicas en 36 municipios de 10 departamentos,
dentro de los cuales 8 municipios fueron PDET. Manos que Alimentan (2021):
mediante los contratos 231A y 232A, se atendieron 11.265 hogares tanto rurales



(9.057) como étnicos (2.208) en 31 municipios de 7 departamentos de los cuales 4
municipios fueron PDET.

v"Implementacion de intervencién integral a poblacion con enfoque diferencial étnico,
a nivel Nacional: en la intervencion V (2019-2020) se realizé la implementacion del
100% de las practicas agroecoldgicas para la produccion de alimentos para 14.003
unidades productivas para el autoconsumo, de las cuales 5.068 estan en municipios
No PDET y 8.935 estan en municipios PDET.

Ahora bien, para la intervencion VI (2021-2022), la cual esta atendiendo 9.049
hogares presenta el siguiente avance: El convenio 221 de 2021 terminé la
implementacién del Proyecto Integral Comunitario beneficiando a 120 hogares en el
municipio de Uribia, la Guajira, el cual es municipio No PDET. Por su parte el
convenio 231 avanza en el proceso de aprobacion y asignacion de proyectos para
2.020 hogares. El convenio 236 y 258 se encuentran en etapa de vinculacién y
caracterizacion de los hogares. En materia contractual se suscribié el convenio 343
para beneficiar 3.152 hogares.

v' Implementacién de una intervencion integral dirigida a los hogares rurales victimas
de desplazamiento forzado en condiciones de vulnerabilidad a nivel nacional:
Finaliz6 la ruta operativa de la intervencion VIl (2019-2021) del programa FEST,
reportando en la actual vigencia la entrega de insumos para implementar practicas
agroecolégicas a 2.595 hogares participantes de los cuales 1.318 insumos se
entregaron en municipios No PDET. Frente a la Intervencion VIl (2021-2022), el 30
de agosto de 2021, se adjudicaron los operadores de las zonas 2 (7.555 Hogares)
y zona 3 (6.880 Hogares).

4.2. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

El Gobierno Nacional, a través del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, pacto por la equidad”, destacé su compromiso por alcanzar el mandato
establecido en el Acuerdo final para la terminacion del conflicto y la construccion de una
paz estable y duradera, a través del Pacto por la Construccién de Paz, en el que se apuesta
por la inclusién social y productiva, para que todos los colombianos tengan igualdad de
oportunidades en el marco de una cultura de la legalidad, con seguridad y acceso a la
justicia.

En el ICBF seguimos comprometidos con la politica de “Paz con Legalidad” y la atencion
en los territorios més vulnerables. En consonancia con este propoésito, entre 2018 y 2021 el
ICBF ha atendido mas de 1.3 millones de nifias, nifios, adolescentes, j6venes y sus familias
en municipios PDET, con una inversion cercana a los 3,7 billones de pesos, con el fin de
potenciar el desarrollo del curso de vida con bienestar y reducir las brechas de inequidad.

Ademas, implementamos el mecanismo de Obras por impuestos para dotar CDI en
municipios PDET y ZOMAC, lo que implicé una inversion de 26.000 millones de pesos para
beneficiar a 10.800 niflas y niflos de primera infancia. Bajo el principio de
corresponsabilidad, el Estado, la familia y la sociedad aportan al desarrollo seguro de la
nifiez y el pais. EI mecanismo permite que los contribuyentes puedan direccionar su
impuesto de renta en la ejecucion de proyectos con impacto social y econémico en
municipios golpeados por la violencia y la pobreza (municipios PDET y ZOMAC).



Bajo este propdsito, los esfuerzos se ven reflejados en distintos logros alcanzados, por
ejemplo, la presencia del ICBF en los 170 municipios priorizados dentro de los Programas
de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) y en veintidés (22) antiguos Espacios
Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion (ETCR), a través de la implementacion de
diversos programas y servicios de proteccion y prevencién. Asi mismo, mediante distintas
acciones realizadas para la prevencién y erradicacién del trabajo infantil, la promocién de
la seguridad alimentaria y nutricional de nifias, nifios y mujeres gestantes, la atencion a la
primera infancia, entre otros.

4.3. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

Las victimas del conflicto se han consolidado como el centro en la implementacion de la
politica de Paz con Legalidad, razén por la cual, se ha fortalecido el enfoque reparador en
los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), propendiendo por la
transformacioén de los territorios mas afectados por el conflicto. En este apartado se
presenta la gestion asociada con la atencion de las victimas en el territorio nacional, la
implementacién de los Planes Integrales de Reparacion Colectiva (PIRC), los retornos y
reubicaciones, las medidas de satisfaccion y las Circunscripciones Transitorias Especiales
de Paz (CITREP).

4.3.1. Centros Regionales de Atencion a Victimas (CRAV)

A través del canal de atencion presencial, en la vigencia 2021, la Unidad para las Victimas
atendié 7.313.841 solicitudes realizadas por 3.123.992 personas que acudieron a los
diferentes Puntos de Atencion y CRAYV distribuidos en el territorio nacional. A continuacion,
se describen las estrategias implementadas durante 2021 para esta modalidad de atencion:

- Herramienta 3CX: se continud haciendo uso de la
aplicacion telefénica 3CX instalada en los equipos de cdémputo para todo el
personal.

- Lineas locales: se implementaron lineas de atencion telefénica, que en 2021
llegaron a 188 municipios de las 20 Direcciones Territoriales de la Entidad.

- Jornadas de atencion virtuales: cuyo objetivo es realizar atencioén telefonica y
virtual para la poblacion victima focalizada en los municipios donde no hay
puntos de atencion ni CRAV, o en municipios donde se implementan los PDET?,
con el propdsito de llevar la oferta institucional de la Entidad a los lugares mas
apartados.

- Atencién por agendamiento: con el objetivo de cumplir con el aforo permitido en
los puntos de atencion y los CRAV con reapertura, desde las Direcciones
Territoriales se ha trabajado en el proceso de asignacion de citas para atencién
presencial.

2! Dado el Estado de Emergencia, Econémico, Social y Ecoldgico decretado por el Gobierno nacional por el
COVID-19.



Mdodulo Integral de Gestion de Turnos (MIGT): es un médulo de la herramienta
Sistema de Gestién de Victimas (SGV), que permite la captura inicial de las
atenciones a victimas asistentes al canal de atencion presencial, a través de los
CRAV. EI MIGT se ha implementado en 31 CRAV.

Articulacion con entidades del Ministerio Publico: una estrategia de atencion
complementaria en aquellos municipios que no cuenten con punto de atencién
o CRAV, o en lugares donde hay un alto volumen de actuaciones
administrativas, se requiere apoyo de estas entidades.

Optimizacion del procedimiento de notificacion electronica: esto se logra a través
de la asignacion de otra cuenta de correo electronico, que permite aumentar la
capacidad de envio de actuaciones administrativas y recepcion de pruebas de
notificacion.

Articulacion con el canal telefénico y virtual: estrategia orientada a citar a los
ciudadanos que requieren ser notificados, a los puntos de atencion o CRAV
reabiertos, o a jornadas de notificacion creadas desde las Direcciones
Territoriales??.

Formulario web: permite la captura de autorizaciones para la notificacion
electrénica y la actualizacion de datos de contacto y ubicacion.

Notificaciébn subsidiaria: se realiza a través de la pagina de la Entidad,
permitiendo que, a través de un medio masivo de comunicacion, los ciudadanos
puedan consultar su proceso de notificacion cuando se encuentra en esta etapa.

4.3.2. Sujetos de Reparacion Colectiva (SRC)

De los 810 SRC que se encontraban en las diferentes fases del Programa de Reparacion
Colectiva durante la vigencia 2021, 66,5% son sujetos étnicos, 26,7% sujetos no étnicos y
6,8% organizaciones.

Tabla 29. Numero de SRC por tipologia

Etnico 539

No Etnico 216
Organizaciones 55
TOTAL 810

Fuente: Unidad para las Victimas. Matriz General de SRC — Cifras con corte al 31 de diciembre de 2021

En cuanto a las fases del PIRC, se resalta que 28% de los SRC se encontraban en fase de
identificacion y 18% en implementacion. A continuacion, se desagrega la informacién para

cada fase:

22 También en la generacién de campafias creadas con la finalidad de autorizar la notificacion por correo
electrénico y la actualizacion de datos de contacto y ubicacion.



Tabla 30. Numero de SRC por fase
FASES DEL PROGRAMA DE REPARACION Total
COLECTIVA

Implementacion 153

Disefio y formulacién 118
Diagnéstico o caracterizacion del dafio 108
Alistamiento 151
Identificacion 231
Implementado 49

TOTAL 810

Fuente: Unidad para las Victimas. Matriz General de SRC — Cifras con corte al 31 de diciembre de 2021.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2021 se habian implementado 2.085 acciones
reparadoras, 40% correspondientes a la medida de restitucion. De igual manera, se
aprobaron mas de 1.000 acciones enmarcadas en esta medida, tal como se evidencia en
la siguiente tabla:

Tabla 31. Numero de acciones reiaradoras ior medida

Satisfaccion 1.049 49 180 598
Restitucién 1.485 125 191 838
Rehabilitacion 784 13 107 226
Indemnizacién 29 0 0 65
Garantias de no 620 42 94 358
Repeticion
TOTAL 3.967 229 572 2.085

Fuente: Unidad para las Victimas. Matriz General de SRC — Cifras con corte al 31 de diciembre de 2021

Respecto a la medida de rehabilitacion comunitaria se resalta que, durante el 2021, se
acomparfiaron 354 SRC (212 étnicos, 114 no étnicos y 28 organizaciones o grupos). En este
marco:
- Se implementaron acciones de acompafamiento psicosocial en los sujetos que se
encontraban en fases de la ruta diferentes a implementacion.
- Se desarrollaron acciones de la medida de rehabilitacion en los sujetos en fase de
implementacion.

Finalmente, se destaca que durante 2021 fueron incluidos 26 SRC en el RUV, 25 de ellos
de tipo étnico y ubicados principalmente en Choco, Cauca, Sucre, Valle del Cauca y
Vichada. Igualmente, es importante mencionar que en esta vigencia se cerraron 22 SRC,
dos de ellos fueron los primeros PIRC étnicos en la historia de la Ley de Victimas y sus
Decretos.

4.3.3. Retornos y Reubicaciones

Durante 2021, como oferta directa de la Unidad para las Victimas, 5.132 hogares
recibieron el apoyo de 1.5 SMLV para facilitar el transporte de los integrantes y enseres
a los lugares definitivos para su asentamiento. En esta vigencia se formularon y
aprobaron 71 Planes de Retornos y Reubicaciones.



En cuanto a los Esquemas Especiales de Acompafiamiento Comunitario (EEAC), la Entidad
apoyo la implementacion de acciones de los planes de retorno y reubicacién asociadas al
componente de arraigo territorial e integracidbn comunitaria. Lo anterior, con la entrega de
372 EEAC en coordinacion y articulacion con las EE.TT.

De igual manera, la Unidad entregd esquemas a 2.500 hogares en el componente de
generacion de ingresos, beneficiando a 9.444 personas en el marco de los Esquemas
Especiales de Acompafiamiento Familiar (EEAF). Por otra parte, se destaca la
implementacién de la estrategia Tejiéndonos?® en 57 comunidades durante el 2021.

En el 2022 se espera acompafiar 58 comunidades en la implementacion de la estrategia
tejiéndonos y cumplir con las siguientes metas:

Tabla 32. Metas por indicador para 2022 en el marco de los retornos y las reubicaciones
INDICADOR META ANUAL

NUmero de hogares con esquemas especiales de
acompafamiento familiar recibido en el area urbana 2.500

Hogares que han recibido recursos para el transporte de bienes 1.500

Numero de esquemas especiales de acompafiamiento
comunitarios entregados en el marco de los planes de retorno y
reubicacion 350

Comunidades acompafiadas en su proceso de retorno o
reubicacién 40

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Retornes y Reubicaciones — Cifras con corte al 31 de diciembre de 2021

4.3.4. Satisfaccion y Garantias de No Repeticién

Durante el 2021 se brind6 la medida de satisfaccion a través de la estrategia Fortaleciendo
Capacidades, desde el enfoque de derechos y sus diferentes metodologias diferenciales,
a 11.627 victimas. Cabe mencionar que, estas acciones contribuyen al reconocimiento,
dignificacion y buen nombre de las victimas participantes, al fortalecimiento de sus
habilidades y a la construccion de proyectos de vida dignificantes con enfoque diferencial y

de género que contribuyen a las garantias de no repeticion.
Tabla 33. Numero de victimas por estrategia

‘

DERECHOS VICTIMAS
Estrategia fortaleciendo capacidades - Adolescentes (Proyectandonos) 2.598
Estrategia fortaleciendo capacidades - Persona mayor (Memorias Reparadoras) 1.678
Estrategia fortaleciendo capacidades - Adultos (Siembra) 3.571
Estrategia fortaleciendo capacidades - Discapacidad (Mas Valia) 236
Estrategia fortaleciendo capacidades - Mujeres (Vivificarte) 1.839
Estrategia fortaleciendo capacidades - Nifios (Cre-ser) 1.510
Estrategia fortaleciendo capacidades — LGBTI (Reparando el derecho a ser) 195

TOTAL 11.627

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Enfoque Psicosocial — Cifras con corte al 31 de diciembre de 2021

23 Esta estrategia hace parte del componente de arraigo territorial e integracién comunitaria, y aborda los dafios ocasionados por
el desplazamiento forzado, especialmente en lo referente al tejido social.



En la vigencia 2022 se espera acompafiar a 10.000 personas en la estrategia Fortaleciendo
Capacidades.

Por otra parte, en el marco de las medidas de satisfaccion, se realizaron 11 fechas
conmemorativas, durante 2021, en las 20 Direcciones Territoriales y cada fecha tuvo
réplicas en al menos 25 ciudades.

4.3.5. Curules de Paz

Desde el segundo semestre del 2021, se realiz6 una ruta de socializacion sobre lo
estipulado en el Acto Legislativo 02 de 2021. Lo anterior, permitié a la Unidad para las
Victimas establecer la Resolucion N.° 02817 de 2021, mediante la cual se define la ruta
para la expedicién de certificacion de victima.

De igual forma, se desarrollaron escenarios virtuales de pedagogia, los dias 20 y 21 de
octubre, con las mesas de participacion efectiva de victimas que hacen parten de las
CITREP. En este sentido, el balance fue el siguiente:

- Participacién de 153 coordinadores de mesas efectivas de participacion, tanto
municipales como departamentales.

- 117 asistentes, entre personeros, alcaldes, directores territoriales, enlaces y
profesional territoriales de la Unidad.

Asimismo, se destacan las pedagogias presenciales realizadas en los municipios PDET en
articulacion con la Registraduria Nacional del Estado Civil y el Ministerio del Interior. Se
desarrollaron 21 jornadas presenciales que contaron con la participacion de 1.117
asistentes.

Por dltimo, se resalta el proceso realizado por la Unidad para las Victimas para divulgar
alrededor de 22 mil ABC sobre las 16 curules para las victimas, como un mecanismo
pedagdgico sobre el proceso electoral de las CITREP.

Metas 2022.

La Unidad para las Victimas ha venido trabajando en la metodologia para lograr visibilizar
a la Mesa Nacional de Participacién Efectiva de Victimas (MNPEV) y sus propuestas de
iniciativa legislativa ante los 16 representantes de las CITREP. A continuacién, se describen
las fases proyectadas:

Fase 1: acercamiento con el comité ejecutivo y coordinadora de la MNPEV vy los 16
representantes.

Fase 2: definicién de temas estratégicos a abordar en el legislativo, a partir de los intereses
definidos por la MNPEV y agenciamiento con el comité ejecutivo y coordinadora de la
MNPEV.

Fase 3: unificacion y aprobacion de iniciativas legislativas.

Fase 4: presentacion de las iniciativas legislativas ante los 16 representantes de las
CITREP.



4.4, CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

v' Proyectos de inversion Direccién de Museo de la Memoria

Implementacion de una solucién inmobiliaria para la construccion del Museo Nacional de la
Memoria en Bogota — BPIN 2017011000295.

Este proyecto finalizd su ejecucién en la vigencia 2019. Sin embargo, cuenta con una meta
rezagada en el indicador Museo recibido y dotado. No obstante, a 31 de diciembre de 2021
la obra de construcciéon del museo contaba con un porcentaje de avance de 76,12%, y un
84% de avance en la meta programada para la vigencia 2021.

llustracién 3. Panoramica preliminar de la obra a diciembre de 2021- CNMH

Fuente: CNMH.

Desarrollo e Implementacion de la Estrategia Social del Museo de Memoria Histérica a Nivel
Nacional — BPIN 2018011000555.

Tabla 34. Datos proyecto Desarrollo e Implementacion de la Estrategia Social del Museo de Memoria Historica a Nivel
Nacional -CNMH
Indicador

Objetivos especificos Responsable

Definir los contenidos, los

Documentos con

Direccion de Museo de

medios de representacion = lineamientos técnicos Memoria de Colombia
y la organizacion del realizados
Museo Nacional de  Publicaciones 120 Direccién de Museo de 123
Memoria Histérica virtuales del Museo Memoria de Colombia
Nacional de la
Memoria realizadas
Curadurias realizadas 2 Direccion de Museo de 2
Memoria de Colombia
Eventos realizados 50 Direccién de Museo de 68

Fuente: Direccién de Museo — CNMH.

Memoria de Colombia



Proyecto de inversion Direccion de Archivo de Derechos Humanos, Direccién de
Construccién de la Memoria Historica, Iniciativas de Memoria Histérica, Estrategia de
Reparaciones y Observatorio de Memoriay Conflicto

Implementacion de las Acciones de Memoria Histérica y Archivo de Derechos Humanos a
Nivel Nacional — BPIN 2018011000487.

Tabla 35. Datos proyecto Implementacién de las Acciones de Memoria Histérica y Archivo de Derechos Humanos a Nivel
Nacional - CNMH

Objetivos especificos Indicador Meta 2021 Responsable Logro 2021
(cuantitativo)
Informes de memoria 0 Direccion para la 0
histérica  sobre el Construccion de la
conflicto armado Memoria
realizados
Iniciativas de Memoria 68 Direccién para la 44

Desarrollar procesos
de construccion de
memoria histérica

Histérica apoyadas

Construccion de la
Memoria - Iniciativas
de Memoria Histérica

con participacion de = Planes de Reparacion 16 Direccién para la 3
las victimas. Colectiva acompafiados Construccion de la
Memoria - Estrategia
de Reparaciones
Hechos  victimizantes 1.500 Direccién para la 1.500
documentados Construccion de la
Memoria -
Observatorio de
Memoria y Conflicto
Documentos de archivo = 402.972 Direccién de Archivo 402.972
o] colecciones de los Derechos
documentales de Humanos
Derechos Humanos y
memoria histoérica,
acopiados, procesados
técnicamente y puestos
Poner a disposicion al servicio de la
de las victimas y de la = sociedad
sociedad en general Procesos colectivos de 15 Direccién de Archivo 15
archivos de Derechos = memoria histérica y de los Derechos
Humanos y Memoria archivos de Derechos Humanos
Historica Humanos apoyados
Archivos  localizados, 1.141 Direccién de Archivo 1.141
identificados e de los Derechos
incorporados al Registro Humanos
Especial de Archivos de
Derechos Humanos
Fuente: Direccién de Construccién de la Memoria y Direccién de Archivo de Derechos Humanos — CNMH.
Proyecto de inversion Estrategia Nacion Territorio, Pedagogia, Enfoques

Diferenciales, Participacion de Victimas

Incremento de la Capacidad para realizar acciones de Memoria Histérica en los Territorios
a Nivel Nacional - BPIN 2018011000486
Tabla 36. Datos proyecto Incremento de la Capacidad para realizar acciones de Memoria Histérica en los Territorios a Nivel

Nacional - CNMH
Meta 2021

Objetivos especificos Indicador Responsable Logro 2021

cuantitativo
Nacién 25

Fomentar el desarrollo Entidades Territoriales Estrategia
de proyectos

asistidas técnicamente Territorio (ENT)




Objetivos especificos Indicador Meta 2021 Responsable Logro 2021
(cuantitativo)
territoriales de
memoria histérica
Eventos de 10 Estrategia de 10
participacion Participacion de
realizados Victimas
Victimas y 25 Estrategia de 25
organizaciones de Participacion de
victimas asistidas Victimas
Incrementar la técnicamente
capacidad de las Procesos de Memoria 35 Equipo de enfoques 25
organizaciones de Historica con diferenciales
victimas para poblaciones de
desarrollar acciones atencion prioritaria
de memoria historica asistidos técnicamente
Promover la inclusiéon Instituciones Y 50 Equipo de 50
de temas de memoria @ organizaciones Pedagogia

histérica en los planes

asistidas técnicamente

de estudio de las
instituciones
educativas
Fuente: Estrategia Nacion Territorio, Participacion de victimas, Enfoques Diferenciales y Pedagogia — CNMH.

Proyecto de inversion Estrategia de Comunicaciones

Divulgacion de acciones de memoria histdrica a nivel nacional - BPIN 2018011000490.

Tabla 37. Datos proyecto Divulgacion de acciones de memoria histérica a nivel nacional - CNMH
Objetivos especificos Indicador Meta sponsable Logro 2021
2021 antitativo
Campafias realizadas 5 Estrategia de 5
Comunicaciones

Dar a conocer las teméticas y
los productos audiovisuales,

pedagdgicos, artisticos e Piezas comunicativas 32 Estrategia de 32
investigativos de memoria elaboradas y Comunicaciones

producidos desde los difundidas

territorios y por el CNMH Eventos realizados 27 Estrategia de 27

Comunicaciones
Fuente: Estrategia de Comunicaciones — CNMH.

Proyecto de inversién Direccién de Acuerdos de la Verdad

Aplicacion del Mecanismo No Judicial de Contribucion a la Verdad y la Memoria Histérica
a Nivel Nacional- BPIN 2018011000488.

Tabla 38. Aplicacién del Mecanismo No Judicial de Contribucién a la Verdad y la Memoria Histérica a Nivel Nacional -

CNMH
Objetivos especificos Indicador Meta 2021 Responsable Logro 2021
(cuantitativo)
Atender los casos Personas Direccién de
existentes de desmovilizadas Acuerdos de la
Contribucién ala Verdad certificadas verdad
Histérica y la Reparacion
Elaborar y publicar los Documento 3 Direccion de 3
informes en el marco de elaborado Acuerdos de la
los Acuerdos de verdad

Contribucién ala Verdad
Historica y la Reparacion
Fuente: Direccién de Acuerdos de la Verdad.

24 Incluye el rezago de la vigencia 2020 y la meta programada para el 2021.



Proyecto de inversién Estrategia tecnolégica

Desarrollo de Acciones Encaminadas a Facilitar el Acceso a la Informacion Producida por
el Centro Nacional de Memoria Histérica a Nivel Nacional — BPIN 2018011000657.

Tabla 39. Desarrollo de Acciones Encaminadas a Facilitar el Acceso a la Informacién Producida por el Centro Nacional de
Memoria Histdrica a Nivel Nacional - CNMH

Objetivos especificos

Indicador

Meta 2021

Responsable

Logro 2021
cuantitativo

Suplir las deficiencias

en lainformacion para
soportar los procesos

Sistema de
implementado

gestion

Direccion
Administrativa y
Financiera - Tecnologia

de la entidad Sistemas de informacion 3 Direccion 3
actualizados Administrativa y
Financiera - Tecnologia
Ampliar el soporte de indice de capacidad en la 100% Direccién 100%
tecnologia para prestar prestacion de servicios Administrativa y
de manera adecuada el de tecnologia Financiera - Tecnologia
reporte de informacioén
de la entidad
Definir una estrategiade = Documentos para la 0 Direccion 0

tecnologia que cumpla
lineamientos de Tl y en
alineacion con la

planeacién estratégica en
TI

Administrativa y
Financiera - Tecnologia

estrategia misional del
Centro  Nacional de
Memoria Histérica
Fuente: Tecnologia — Direccién Administrativa y Financiera —-CNMH.

v Direccion de Museo de la Memoria
Infraestructura Fisica del Museo de Memoria de Colombia

Atendiendo el mandato legal establecido para el CNMH?® y como parte del Plan Nacional
para la Atencion y Reparacion de las Victimas, fue suscrito en 2017 el Convenio 486 de
2017 y su Acuerdo Especifico No. 48 con la Agencia Nacional Inmobiliaria Virgilio Barco
(ANI-VB) (con la Fiduciaria Colpatria como vocera y administradora de sus patrimonios
autbnomos) para la construcciéon de la infraestructura fisica del Museo de Memoria de
Colombia. La Agencia es la encargada de formular, estructurar y ejecutar el proyecto de
infraestructura para la puesta en funcionamiento del Museo, el cual tendra un éarea
construida de aproximadamente 14.700 m2, y el CNMH es el encargado de realizar el
seguimiento y acompafiamiento técnico.

En la vigencia 2021 el CNMH adelant6 el seguimiento a la ejecucion de la obra en la
finalizacion de la actividad de rellenos para el cierre del filtro perimetral donde se ha
ejecutado la capa impermeabilizante y construccion del dren francés, armado de acero de
refuerzo para muros/pilares en la superestructura de piso 1 y su fundiciébn en concreto,
armado de cimbra, formaleteado, acero y fundicion para la placa del Umbral alcanzando un
area del 80% de la misma fundiendo vigas y torta superior en la segunda zona de
intervencion de la placa y la torta inferior en la zona tres de la placa; en el armado de muros
del segundo nivel, la ejecucién de la capa de material seleccionado sobre la que se funde
la placa de contrapiso y se avanza en la ejecucion de las redes hidrosanitarias internas en
el nivel de sétano y se culmina el cableado del apantallamiento en este nivel. La supervision
realizada por el CNMH identifica los indicadores de avance de la obra, diferentes de la

25 En el marco del cumplimiento del Articulo 148 de la Ley 1448 de 2011 que otorga al Centro de Memoria Histérica (CNMH) la funcion de “disefiar, crear y administrar un Museo de la Memoria”, cuyo
objeto fundamental es el “fortalecimiento de la memoria colectiva acerca de los hechos desarrollados en la historia reciente de la violencia en Colombia, procurando conjugar esfuerzos del sector
privado, la sociedad civil, la cooperacion internacional y el Estado” (Ley 1448/2011, Art. 148; Decreto 4803/2011), el Museo de Memoria de Colombia (en adelante MMC) es una medida de reparacion
simbélica que propende por el reconocimiento y la dignificacion de las victimas del conflicto armado. A su vez, el MMC se erige como una medida orientada a la preservacion de la memoria, lo cual lo
convierte en un lugar para que el conjunto de la sociedad colombiana conozca y reflexione sobre las consecuencias del conflicto armado y tras esta reflexion pueda aportar a la construccién de unas
garantias de no repeticion estables y duraderas. Asi pues, el MMC debera propiciar “las garantias y condiciones necesarias para que la sociedad [...] pueda avanzar en ejercicios de reconstruccion
de memoria como aporte a la realizacion del derecho a la verdad del que son titulares las victimas y la sociedad en su conjunto” (Ley 1448/2011, Art. 143).



supervision a la obra que realiza la entidad; en ese sentido el hallazgo de avance es del
14,42% (ejecutado) para un programado de 17,44%, lo cual representa un atraso de 3,02%
en las actividades ejecutadas, sobre todo en las relacionadas con el armado de la formaleta
para la ejecuciéon de muros/pilares de superestructura en primer piso y placa del Umbral. A
la fecha se finaliz6 con la ejecucion de los muros, soportes estructurales o "patas" del primer
piso, obteniendo de esta forma 14 soportes terminados a una altura de 8,20m, con
observaciones de acabado, ya que no corresponde al requerimiento contractual de concreto
a la vista, de los cuales se evidencié mala calidad del concreto y acabado en la fundicion
de dos que fueron demolidos y ejecutados nuevamente, para que se garantice la calidad y
adecuado acabado segun lo contratado.

En cuanto a la gestion de tramites, el CNMH obtuvo la prérroga ejecutoriada para la Licencia
de Construccién en la Modalidad Obra Nueva (Resolucién No. 11001-4-19-0005 de fecha
04 de enero de 2019), mediante Acto Administrativo No. 11001-5-21-1529 del 16 de
noviembre de 2021. Se espera respuesta de la gestion para asignacién de numero de
disefio, en la Direccion de Informacién Técnica y Geogréfica (DITG) de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB- ESP).

En el componente predial, en el marco del Convenio Interadministrativo de Cooperacion
No. 1281 de 2014 celebrado con Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio
Publico (DADEP) y el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) se logré la toma de posesion del
remanente del predio matriz “El Pensil” mediante acta del DADEP.

Ajuste e implementacién de la Estrategia Social del MMC

El Plan Museoldgico para la puesta en marcha del Museo de Memoria, se construye en
consonancia y paralelamente a los procesos de creacion institucional y construccion fisica
del inmueble, identificando los programas y proyectos que facilitan la ordenacién de las
actuaciones a futuro en cada ambito concreto funcional y misional del Museo, incluyendo la
relacion de las necesidades para el cumplimiento de las funciones museisticas. El Plan
Museoldgico, se formula en torno a dos grandes componentes:

Componente I: contexto, antecedentes y definicion institucional que corresponde al
analisis del contexto, los antecedentes y el planteamiento conceptual de la entidad.
Es el punto de partida para desarrollar el plan toda vez que permite analizar el origen
de la institucion, su misionalidad y su filosofia y facilita el analisis sobre la realidad
y las apuestas del Museo.

Componente II: programas, con el cual se pretende dar respuesta a las necesidades
identificadas para avanzar hacia la puesta en marcha del Museo, programacion de
actividades expositivas y de otro tipo para dar cumplimiento a los objetivos de la
institucion.
Durante la vigencia 2021, se consolidé y entregd una version del Plan Museoldgico que
incorpora cambios y sugerencias a versiones anteriores, adiciona los productos entregados
por la Universidad Nacional de Colombia en el marco del Contrato Interadministrativo No.
392 de 2020 e incluye comentarios y aportes de retroalimentacién a dichos productos.

Para llegar al 100% de la meta, es necesario armonizar los documentos Guion y Plan
Museoldgico y seguir adelantando acciones en torno al desarrollo de los proyectos del
Museo.

Por su parte, el documento del Guion Museoldgico conté con el fortalecimiento conceptual
desde la museologia contemporanea; en la consolidacion del enfoque transversal de



DDHH, DIH la diversidad de las victimas, los enfoques transversales, la tipologia de los
hechos victimizantes y su narracion, el compromiso con la accién sin dafio en la
contextualizacién de las memorias, presente en todo el documento, y en el fortalecimiento
de la descripcion y objetivos de cada una de las tres dimensiones del Museo de Memoria
(fisica, virtual y territorial). Asimismo, se redact6 un documento que compila la trazabilidad
del proceso de actualizacion del Guion Museoldgico. Antes del cierre de la vigencia, se hizo
entrega de la Ultima version del documento que adn necesita ajustes y correcciones y
unificacion de estilo.

En el marco de la formulacion del guion museogréfico, se adelantaron procesos de
conceptualizacion de elementos museograficos para las exposiciones de larga duracion.
Asimismo, se avanz6 en la propuesta de definicion de las areas y actividades para la
inauguracién del edificio del Museo en el 2022. Este documento consigna los procesos de
investigacion y conceptualizacion de disefio para el desarrollo de la Sala Multipropésito,
conceptos generales de museografia para las salas y los espacios para la apertura en 2022.
Sobre los procesos de adecuacion y dotacién, se avanzé en una propuesta de cronograma,
como concepto estético articulador y comunicativo. El documento hace una presentacion
general de los procesos y aprendizajes de este proyecto particular y de los alcances de los
equipos y se constituye como una version recopilatoria de los desarrollos generados por los
equipos a la fecha de cierre del proceso. La politica de exposiciones se deriva de los
documentos rectores - Guion y Plan museolégicos — y debe construirse de forma articulada
con la politica de colecciones. Al estar pendiente su aprobacion, el avance en la politica de
exposiciones se limité al planteamiento de la propuesta de estructura tematica del
documento y del cronograma de trabajo para 2022. Dicha politica contempla: introduccion,
conceptualizacién de las exposiciones, organigrama, tipos de exposiciones, colecciones y
exposiciones, museografia, programacion educativa y cultural, participacion de publicos,
comunidades y visitantes y estrategias de comunicacion.

En cuanto al laboratorio virtual, en 2021 se avanzé en la realizacion y revisién de mapas de
navegacion e implementacion del Especial Desaparicién Forzada; se realizd el mapeo de
arquitectura de la informaciéon actual del portal del Museo para la reestructuracion de
organizacion de contenidos y su interaccién; se avanz6 en la implementacién y refinamiento
de requerimientos del desarrollo del Bot para WhatsApp del micrositio SaNaciones y se
cumplié con lo programado en Plan de Accion de la entidad para la vigencia 2021.

También se desarrollaron 123 contenidos virtuales entre los que se encuentran especiales
web, publicaciones web, contenidos digitales, en torno a las itinerancias Renacer Bagrefio
y SaNaciones Caminos de Resistencia, y la visibilizacion de acciones como “Desaparicion
forzada”, “Reconstruyendo Algeciras. La obra de Mario Guzman” y “Situacion actual de las
victimas”.

Las exposiciones itinerantes programadas por la Direccién técnica del Museo de la Memoria
de Colombia (MMC) son una estrategia de la dimension territorial que, entre otros objetivos,
busca poner a prueba los contenidos que se incluiran en el guion curatorial y en el montaje
expositivo de las salas del edificio que albergard al MMC. Las itinerancias son uno de los
mecanismos mediante los cuales el Museo garantiza la participacion de personas, procesos
y organizaciones de todas las regiones del pais en la creacion de sus contenidos.

Ante la contingencia generada por el Covid 19, la itinerancia 2020 - 2021 se plante6 como
una exposicion multiplataforma que involucra estrategias virtuales, analogas y presenciales.
El proyecto se desarrollo a través de cinco plataformas: virtual (micrositio o pagina web y
bot de WhatsApp), museo en casa (intervencion artistica en recibos de servicios publicos),



maletas de memoria (material didactico expositivo), unidad mévil y programacion educativa,
artistica y cultural (presencia territorial directa).

Cada una de las plataformas desarrollé un contenido y lenguaje propio, acorde al publico
central al que espera llegar y a las posibilidades mismas de las herramientas virtuales,
digitales y analogas. Estos contenidos son complementarios y, en conjunto, conforman la
experiencia transmedia que fundamenta la exposicion “SaNaciones”.

Cada itinerancia realizada por MMC se ha enfocado en una region diferente del pais. En
2020, la region priorizada fue la Caribe (Barraquilla, Malambo y Soledad). Para la vigencia
2021, la Direccion Técnica del Museo de Memoria decidi6 focalizar este esfuerzo en la
region Sur, teniendo como nucleos de accion las ciudades de Pasto e Ipiales, en el
departamento de Narifio, y los municipios de Coldn, Santiago, San Francisco y Sibundoy,
en el Valle del Sibundoy, Alto Putumayo. Desde estos lugares se desplegaron las diversas
acciones y actividades en territorio propuestas para la exposicién.

Desde el 2020, se trabajé en la exposicion SaNaciones con ocho pueblos indigenas: Bora,
Okaina, Uitoto y Muinane, de La Chorrera (Amazonas); Wiwa, de la Sierra Nevada de Santa
Marta; Bari, del Catatumbo (Norte de Santander) y Venezuela; Nasa, del Norte del Cauca;
y Awa de Putumayo, Narifio y Ecuador.

La curaduria de la itinerancia SaNaciones se ha construido bajo la metodologia de
curaduria participativa, a partir de encuentros preparatorios virtuales y talleres presenciales
en los territorios de todos los pueblos que, hasta el momento, participan de la exposicion.
Estas concertaciones se han realizado desde octubre de 2020 y continuaron en 2021 con
la participacion de 733 personas de los 8 pueblos indigenas.

En diciembre de 2020, la exposicion SaNaciones aun se encontraba en fase de
construccién, pues no habia finalizado el proceso de socializacion y concertacion. Asi, en
2021 se dio continuidad al proceso de dialogo con las comunidades y se vincularon dos
pueblos indigenas mas a la exposicién digital SaNaciones Caminos de resistencia, que fue
construida colaborativamente entre los equipos del Museo de Memoria de Colombia y el
Enfoque Etnico, del CNMH y representantes de los pueblos indigenas Wiwa, Bari, Uitoto
MiNiKa, tvuuhza (Okaina), Piineemuunaa (Bora), Gaigoomijo (Muinane), Nasa, Pasto,
Kaméntsad y Awa. El 4 de noviembre se presenté el micrositio al publico, en cuya
construccién participaron 563 personas de los pueblos indigenas.

La exposicion, fue concertada con los pueblos indigenas quienes narran en primera
persona la forma en que los ha afectado el conflicto armado, al punto de ponerlos en riesgo
de extincion, y como han trabajado colectivamente para resistir y pervivir y a través de cinco
ejes: i) Disposicion al dialogo, abre el camino para escuchar y reconocer al otro desde la
diferencia; ii) Territorios, explica como el conflicto armado afect6 el equilibrio de los lugares
gue habitan los indigenas; iii) Resistencias historicas de los pueblos indigenas, muestra
gue, a pesar de la violencia, han implementado estrategias para tejer una nueva historia
como sobrevivientes; iv) La fuerza de lo colectivo, habla de como la union les ha permitido
resistir y v) Naciones, explora como conviven los proyectos de vida de algunos pueblos
indigenas en un pais pluriétnico y multicultural.

Ademas del micrositio, esta exposicion multiplataforma conté con una unidad mévil que
entre el 20 de noviembre y el 3 de diciembre, recorrid Pasto e Ipiales, en Narifio, y San
Francisco, Santiago, Col6n y Sibundoy, en Putumayo con una nutrida agenda artistica,
cultural y pedagdgica. Adicionalmente, se realizd una intervencion con obras de arte en los



recibos de los servicios publicos del suroccidente del pais y un bot de WhatsApp con una
curaduria adaptada de la exposicion.

Para la produccion de estos contenidos, en 2021 el equipo de curadoras del Museo y el
Enfoque Etnico del CNMH viajaron a Narifio, La Chorrera (Amazonas), el norte del Cauca,
la Sierra Nevada de Santa Marta y el Catatumbo para reunirse con representantes de cada
pueblo.

Con respecto al proyecto de exposicion “Renacer Bagrefio”, inicio el 1 de agosto del 2021
y finaliz6 el 6 de noviembre del 2021 y fue expuesto en el casco urbano del municipio de El
Bagre (Antioquia) en la modalidad presencial; las acciones educativas se realizaron desde
el 4 de mayo del 2021 en el departamento de Atlantico, Magdalena, Huila y la ciudad de
Bogota de manera presencial y virtual. El proyecto galeria itinerante de construccion de
memoria y paz “Renacer Bagrefio” surgié de la propuesta, por parte de la alcaldia de El
Bagre (Antioquia), de realizar una exposicién fotografica, a través de la Oficina de Paz del
municipio. La curaduria con la que se desarroll6 fue colaborativa y participativa. Se realizé
el acto inaugural de la galeria itinerante en el Polideportivo del municipio. La exposicion
itiner6 hasta el 4 de noviembre por el casco urbano y cabecera municipal del Bagre, el
resguardo indigena Los Almendros, el Consejo Comunitario Villa Grande, la vereda La
Bonga, el corregimiento de Puerto Lopez y el casco urbano de Caucasia.

Con la programacion artistica, cultural y académica, el CNMH realiz6 acciones de ideacion,
planeacion, y ejecucion de diferentes actividades, eventos y presentaciones desde diversos
lenguajes y formatos como teatro, danza, talleres, conversatorios, entre otros, ofreciendo
un amplio repertorio de posibilidades que apuntan a la reparacion simbdlica de las victimas
a nivel nacional, priorizando el Sur del pais donde se llevd a cabo la exposicion
“Sanaciones. Caminos de resistencia”. Asi, en la vigencia 2021 se realizaron en total 68
eventos, distribuidos en acciones pedagdgicas que aportan al posicionamiento del Museo,
laboratorios y talleres, también complementados con acciones artisticas y culturales como
las sonoridades, corporalidades, plasticas y visualidades, practicas culturales y acciones
memoriales. Todo lo anterior, promoviendo la participacién y co-creacion con las victimas,
como metodologias de construccion, tanto para la elaboracion de los mensajes, los casos
y las exposiciones (lo curatorial), cémo para la creacion de experiencias.

Como accién principal de ajuste e implementacion de la estrategia social del Museo se
realizaron las Mesas de Dialogo territoriales, con el objetivo de permitir que los diferentes
sectores sociales, organizaciones de victimas y sociedad en general, contribuyeran al
enriquecimiento y definicion de los elementos necesarios para la puesta en marcha del
MMC. Se realizaron en total 8 jornadas en los municipios de Valledupar, Arauca, Pasto y
Quibdb.

El primer encuentro se llevé a cabo en Valledupar, Cesar, en el auditorio del Hotel Hampton.
Fueron convocadas 49 personas, todos miembros de las mesas nacional, departamentales
y municipales de participacion efectiva de victimas. En total para este primer espacio de
dialogo se contd con la asistencia de 46 personas de la siguiente manera: Atlantico: 5
delegados (Soledad, Barranquilla, Baranoa, Puerto Colombia, Pueblo Nuevo, Puerto
Salgar), Cordoba: 4 delegados (Planeta Rica, Valencia, San Carlos, Moiiitos), Bolivar: 2
delegados (Santa Rosa, Achi), Guajira: 5 delegados (Manaure, Riohacha, Villa Nueva, Villa
Martin, Foseca), Sucre: 5 delegados (San Pedro, Los Palmitos, Corozal; Ovejas, Tolu
Viejo), Cesar: 5 delegados (Curumani, Gamarra, Valledupar, Urumita, Becerril, La Paz),
San Andrés: 5 delegados, Magdalena: 5 delegados (El Pifion, Santa Marta, Zapayan), 5
delegados de comunidades indigenas y 5 de la Mesa Nacional de Participacion Efectiva de
Victimas.



El segundo momento, que tuvo lugar los dias 14 y 15 de septiembre, conto con la presencia
institucional de la Procuraduria, la Comisién de Esclarecimiento de la Verdad, la
Gobernacion del Cesar y la Gobernacion de Sucre, asi como la presencia de referentes
regionales de museos de Barranquilla, Bolivar y La Guajira. El trabajo de dos dias consistio
en un dialogo entre actores aplicando las preguntas aprobadas por la Direccién General.
Como parte de los ejercicios implementados también se hizo una recreacion del espacio
del museo a manera de taller donde los asistentes simularon su presencia en las salas a fin
de entregar insumos que respondieron a las preguntas ¢Como habitar y cémo vivir el
museo?

La mesa de didlogo regional de Arauca se llevé a cabo del 25 al 27 de octubre, y cont6 con
la participacion de 9 representantes de diferentes instituciones de la ciudad. Asimismo,
asistieron 31 personas representantes de las Mesas de Victimas. Parte de la estrategia
desarrollada en esta mesa, fue convocar a las victimas lideres y lideresas a nivel
departamental. Esto ademas de facilitar el didlogo, permitié6 metodol6gicamente organizar
el world café por temas de interés, lo que a su vez posibilitd reconocer las distintas
particularidades, demandas y expectativas de las victimas segun sus territorios.
Adicionalmente, se contd con la presencia de 9 personas de la fundacion Dignidad Trans
dedicada a la defensa de los derechos de las comunidades LGBT del departamento de
Arauca. Ademas de contar con su participacion a nivel general en las actividades de la
mesa y de la recoleccién de entrevistas, se realizo un taller diferencial para comprender las
demandas que tiene esta comunidad en el departamento de Arauca de cara a la
misionalidad del Museo de Memoria.

La mesa de la Region Andina, se llevé a cabo en la ciudad de San Juan de Pasto, en dos
etapas: la primera, con entidades e instituciones y la segunda, con victimas y sus
organizaciones. Esta mesa se llevo a cabo los dias 4 al 6 de noviembre de 2021. El dia 4
de noviembre se realizé la Mesa de Dialogo a nivel institucional con representacion de 21
instituciones, dentro de las cuales se encontraban la Academia Narifiense de Historia, la
Universidad CESMAG, la Fundacion Casa de la Memoria y el Museo Juan Lorenzo Lucero
entre otros. Los dias siguientes 5 y 6 de noviembre en las actividades participaron 14
representantes de la Mesa Nacional de Victimas de los departamentos de Valle del Cauca,
Narifio y Putumayo.

La mesa de dialogo en la ciudad de Quibd6 tuvo un total de 27 asistentes (20 invitados de
las mesas nacional y departamental de participacion efectiva de victimas y 7 de
instituciones locales). Se conté con la presencia de delegados de Antioquia, Bogota,
Casanare, Cundinamarca y Chocé. Parte de lo que el didlogo advierte es que el conflicto
continla en los distintos departamentos del pais donde el reto de construir memoria sobre
los hechos y para las victimas resulta un asunto a veces dificil de realizar.

Por otra parte, se adelant6 la implementacién del piloto de gestién del conocimiento desde
el primer semestre de 2021 con el propésito de determinar como han sido los procesos y
procedimientos de Gestion del Conocimiento correspondientes a las fases de ideacion,
preproduccion, produccion y llegar al inicio de la posproduccion, con un componente de
evaluacion; con base en los planes de trabajo en lo relacionado a las itinerancias de El
Renacer Bagrefio y de SaNaciones Sur.

Con el Plan Piloto de Gestién del conocimiento se busca preservar los procedimientos de
organizacion de los cronogramas de gestiobn y de la sistematizacion de diferentes
documentos producidos por el equipo, (de orden metodolégico), como también, establecer
los argumentos para la realizacion de investigaciones posteriores en torno a los



aprendizajes del programa, y frente a los intercambios de informacion y experiencias, con
los demas equipos de la direccion del CNMH.

= Direccion de Construccién de la Memoria Histoérica

v" Convenio MinCiencias

El CNMH, a través de la Direccion de Construccion de Memoria Histérica, celebr6 en la
vigencia 2019 un convenio con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion-
Minciencias, con el fin de democratizar y transparentar el proceso de elaboracién de las
investigaciones sobre el conflicto armado. Asi, en la vigencia 2020 se desarroll6 la
Convocatoria 872 “Hacia una mayor comprension del conflicto armado, las victimas y la
historia reciente de Colombia”, con recursos del CNMH, y con el objeto de conformar un
banco de proyectos de investigacion sobre el conflicto armado, la memoria de las victimas,
la paz y la reconciliacion en Colombia, y apoyar a jovenes investigadores e innovadores
gue aporten a la apropiacion social y a la generacién de nuevo conocimiento.

De acuerdo con los términos de la convocatoria, los grupos de investigacién presentaron
Sus propuestas, entre el 6 de febrero y el 5 de junio de 2020. Se radicaron 85 proyectos, de
los cuales 80 cumplieron con los requisitos para evaluacion. El 11 de septiembre se publico
el banco de elegibles y 38 propuestas obtuvieron entre 98 y 75 puntos?. El 30 de
septiembre se publicd la lista definitiva de los proyectos financiables.

Los recursos disponibles para esta convocatoria fueron $5.600.000.000 y cada proyecto
podia solicitar hasta 343 millones de pesos, no obstante, dado que algunos grupos de
investigacion solicitaron menor financiacién, se decidié que la totalidad de los recursos
fueran distribuidos entre 17 propuestas. Dado el elevado nimero de proyectos con alta
calificacion y que contemplan tematicas que resultan cruciales para las actividades que
desarrolla el CNMH, por tratar aspectos del conflicto armado que han sido poco
investigadas y tendrian un gran impacto en el estudio sobre la memoria historica
colombiana. En diciembre de 2020, el CNMH hizo una adicion al Convenio Especial de
Cooperacion No. 952 de 2019, por el valor de $1.255.111.164, los cuales cubririan los
costos totales de cuatro nuevas investigaciones, cuyos titulos se dieron a conocer en el
mes de marzo de 2021.

Con esta distribucion de los recursos, la meta propuesta: 15 investigaciones financiadas,
tuvo un incremento 6 proyectos mas, distribuidos en las tres lineas de investigacion
estipuladas en la convocatoria.

A continuacién, se presentan las lineas tematicas y el nimero de propuestas de
investigacion financiables.

Tabla 40. lineas tematicas y el numero de propuestas de investigacion financiables - CNMH

Linea 1. Conflicto armado, violencia politica y sus lazos con los 4
fenédmenos politicos, sociales, econémicos y culturales

Linea 2. Conflicto armado en el marco socioeconémico y 3
sociopolitico

Linea 3. Memorias de las victimas e interpretaciones culturales y 14
artisticas alrededor del conflicto armado

Total 21

Fuente: Direccién de Construccion de la Memoria Histérica — CNMH.

% E| puntaje minimo para que la propuesta fuera declarada elegible eran 75 puntos y 35 en el criterio de calidad.



En la siguiente tabla se presenta la distribucién de las propuestas por sublineas de
investigacion.

Tabla 41. distribucién de las propuestas por sublineas de investigacién - CNMH

Sublinea tematica

No. Propuestas de

investigacion financiables

Conflicto armado y negociaciones de paz

Conflicto armado en el marco socioecondémico y sociopolitico

Conflicto armado y empresarios

Conflicto armado y problemas agrarios

Estudios analiticos sobre victimas y sus memorias

Estudios estadisticos que relacionen fenémenos politicos, sociales, econémicos o
culturales con las manifestaciones territoriales del conflicto armado

Producciones culturales como interpretacién de fendmenos sociales e imaginarios
colectivos en el marco del conflicto armado

Pedagogia para la paz y la reconciliacion

Total

2

RO N e

(o]

Fuente: Direccion de Construccion de la Memoria Histérica — CNMH.

Los proyectos seleccionados son de 17 universidades publicas y privadas de ciudades
como Barranquilla, Bogot4, Bucaramanga, Manizales, Medellin, Pereira y Manizales, y se
encuentran adscritos a 21 grupos de las categorias Al, Ay presentaron sus propuestas en
asocio con 57 grupos de las categorias Al, A, By C. Todos los proyectos contaran con la
vinculacion de un joven investigador, profesionales recién egresados, quienes podran
fortalecer su capacidad cientifica e investigativa y recibiran una beca-pasantia por un
periodo de 12 meses, por un valor mensual equivalente a $2.484.348 (3 SMLV) y anual de
$29.812.176.

A continuacion, se presenta el listado de los 21 proyectos seleccionados.

No.
1

10
11

12

13

Proyecto

Conciencia histérica del conflicto armado y capacidades de los docentes en procesos

de construccién de paz en la escuela: Caso de los maestros de Riosucio y
Marquetalia, Caldas

Resistencia: las producciones culturales audiovisuales y editoriales como alternativa
de memoria poética del conflicto armado colombiano 1987-2016

Memorias sonoras de la guerra y la paz: biblioteca musical del conflicto armado en
Colombia 1985-2020

Artesanos de paz: construccion de memoria, convivencia y reconciliacion a través de
las artes escénicas

Narrativas de maestros rurales acerca del pasado reciente: aportes a la pedagogia
para la paz, reconciliacién y reparacion simbélica

Reconstruccién de memoria histérica del proceso de reintegracion en el Eje Cafetero
y dos municipios del departamento de Choco, a partir de las experiencias por parte
de los excombatientes alzados en armas y las reflexiones de las estrategias
implementadas por la Agencia para la Reincorporacién y Normalizacion - ARN
Reconstruccién de la memoria histérica de las victimas del conflicto armado en el
corregimiento de Riachuelo, Municipio de Charald, Santander

Rol sociocultural de las organizaciones de victimas en la territorializacion de la
memoria y en la reconciliacion social: Analisis comparado entre los departamentos de
Caldas y del Atlantico

CaPAZ, centro analitico de producciones culturales universitarias en el marco del
conflicto

Formulacion de un modelo de accién psicosocial comunitaria desde la perspectiva de
las memorias de las victimas en Colombia

Memorias de ausencia desde las sentencias judiciales: andlisis de narrativas de
desaparicion forzada en sitios funerarios rurales y urbanos de Antioguia

Expedicién pacifica: pedagogias de la memoria y reconciliacion en escenarios
escolares

Promocién de entornos protectores, fundamentados en las practicas pedagogicas y
creacion artistica y cultural, como apropiacion social del conocimiento para la
interpretacion y la reconciliacion en torno a los fenémenos sociales relacionados con
el conflicto armado en Iraca (Meta)

Universidad
Universidad de Caldas

Universidad Industrial de
Santander
Colegio Mayor
Sefiora del Rosario

Nuestra

Fundacion Universitaria
Konrad Lorenz
Universidad Distrital

Francisco José de Caldas
Universidad Auténoma de
Manizales

Universidad Nacional de
Colombia, Sede Bogota

Universidad de Caldas

Universidad Catélica de
Pereira
Universidad de Manizales

Fundacion Universidad
Externado de Colombia
Fundacion Centro

Internacional de Educacion
y Desarrollo Humano -
CINDE

Corporacién Universitaria
Minuto de Dios



No. Proyecto Universidad

14 | Andlisis, organizacion, sistematizacion e interpretacién de la memoria histérica de las = Fundacion Universidad del
victimas de la violencia en Los Montes de Maria, a partir de la experiencia del Museo = Norte
itinerante de la memoria en los Montes de Maria (El Mochuelo)

15 Implementacion y evaluacién de un modelo de creacion artistica y resiliencia, a partir = Universidad de Antioquia
de las narrativas de los nifios, nifias y jovenes de dos zonas veredales en los
departamentos de Cauca y Antioquia

16  Sistematizacion de las experiencias de memoria histérica y memoria colectiva = Fundacion Universitaria de
construidas por las personas que integran organizaciones de victimas del conflicto = Popayan
armado y el sector empresarial en los municipios de Caldono y Cajibio

17  Seguridad humana y paz territorial: mecanismos de reparacién, recuperacion y  Universidad Santo Tomas
preservacion del impacto ambiental por el conflicto armado en Rio Quito y Quibdo,
Choco

18 La Iglesia catdlica y la promocién de acciones de resistencia, didlogo y construccion = Universidad Industrial de
de paz Santander

19  Territorio y conflicto, Atlas histérico del conflicto armado en Colombia, 1964-2017 Universidad Nacional de

Colombia

20 | Un andlisis a los problemas agrarios y a los conflictos y tensiones sociales, politicas = Universidad del Atlantico
y econdémicas en la regién Caribe de Colombia, 1960-1980

21 Unamirada alas acciones de construccion de paz de las empresas colombianas entre =~ Colegio Mayor Nuestra

2000-2020: Avances y desafios a futuro

Fuente: Direccion de Construccion de la Memoria Histérica — CNMH.

Sefiora del Rosario

De acuerdo con los términos de la convocatoria, se espera que los grupos seleccionados
concluyan sus investigaciones entre julio y diciembre de 2022, y como resultado de los
mismos se proyectan 364 productos que impactaran diferentes territorios de la geografia
nacional. A continuacién, se nombran los productos esperados.

Articulos de investigacion 50
Libros resultado de investigacion 21
Obras y creaciones 9
Workingpaper 5
Cursos, seminarios o talleres 76
Ponencias 34
Boletines divulgativos 2
Estrategias de comunicacion y divulgacion 8
Cartillas o folletos 9
Eventos / espacios de participacion ciudadana 48
Redes 5
Generacion de contenidos/ videos-podcast 47
Vinculacioén trabajos de Pregrado 14
Vinculacién trabajos de Maestria 11
Vinculacién trabajos de Doctorado 4
Joven investigador / articulo o capitulo de libro 21
TOTAL 364

Fuente: Direccion de Construccion de la Memoria Histérica — CNMH.

v' Iniciativas de Memoria Histérica

Para presentar el avance alcanzado en la meta de Iniciativas de Memoria Histérica (IMH)
durante la vigencia 2021, es importante presentar el siguiente contexto, dado el rezago que
se ha tenido en la meta en los ultimos afios.

En la vigencia 2020, la meta inicial proyectada en el Sistema Unificado de Inversiones y
Finanzas Publicas (SUIFP) fue de 25 IMH, sin embargo, por la redistribucion de los recursos
dentro de la Direccién de Construccion de la Memoria Historica y por solicitud del
Departamento Nacional de Planeacién (DNP), se adicionaron 10 IMH mas, para un total de
35 IMH. En esta misma vigencia se intentdé cubrir el rezago de la vigencia 2019,
correspondiente a 8 IMH, con lo cual las IMH acompafiadas en 2020 fueron 43. Es



importante precisar, que en esa vigencia no se logro el cierre de ninguna de las 43 IMH
acompafadas.

En consecuencia, en la vigencia 2021 el CNMH plante6 como meta el acompanamiento de
68 IMH (43 del rezago de la vigencia 2020 y 25 de la vigencia 2021). Estas IMH se
desarrollaron en los departamentos de Tolima, Cauca, Putumayo, Boyaca, Valle del Cauca,
Choco, Narifio, Santander, Magdalena, Antioquia, Cesar, Bolivar, Sucre, Cordoba, Vichada,
Huila, Arauca, Cundinamarca, una en la ciudad de New York y una en el Distrito de
Pinogana de Panama. Este acompafiamiento contempla la ejecucién de una ruta que va
desde el encuadre y planeacion de las acciones a desarrollar, hasta la validacion de las
actividades y/o productos de la IMH.

Es importante sefialar, que de las IMH acompafiadas en la vigencia 2020 dos decidieron no
continuar con el desarrollo de los planes de trabajo: Memoria de la reivindicacién por las
tierras de las mujeres indigenas del Resguardo de Muellamues — Narifio y Red de
sanadores espirituales como apuesta por mayores y mayoras sabedoras de los pueblos
Eirrukus [Wayuu], Wiwa y Afro (mayo) — La Guajira. Esto, dado que no lograron adaptarse
al modelo de acompafnamiento y por decisiones internas del actor que impulsaba la IMH.
Estos procesos confirmaron su desistimiento al proceso de acompafamiento entre los
meses de marzo y mayo de 2021 respectivamente.

Para seleccionar las IMH a acompafiar durante la vigencia 2021, que aportan al logro de la
meta de 76 iniciativas acompafiadas en el cuatrienio, se realizé el alistamiento del proceso
de priorizacion de estas, avanzando en la pre-seleccién de las propuestas de IMH que
serian acompafadas, asi como en el registro de las mismas en la base de datos de
identificacion y registro. Finalmente, para dar cumplimiento a la actividad de registro y
priorizacion, en los meses de marzo y septiembre de 2020 se realizaron los Comités en los
gue se seleccionaron las IMH que se acompafiaron durante la vigencia 2021.

A partir del mes de mayo de 2021, se iniciaron las reuniones de concertacion de las IMH
gue, para algunos de los procesos, se materializaron en la formulacién de los planes de
trabajo validados y aprobados por los actores que impulsan las IMH, asi como los
borradores para algunos otros. Estos planes fueron programados de manera remota y
presencial de acuerdo a las restricciones que se tienen en cada territorio frente a la
emergencia sanitaria o las situaciones de orden publico.

A pesar de la emergencia presentada por el COVID-19, la cual inicié en el mes de marzo
de la vigencia 2020 y que continud durante la vigencia 2021, se adelantaron las actividades
previstas en los planes de trabajo de las IMH que se vienen acompafiando desde la vigencia
anterior, lo que permitié el cumplimiento de la meta rezagada de la vigencia 2019, el avance
en la meta rezagada de la vigencia 2020 y el avance en la meta prevista para la vigencia
2021.

A continuacion, se presenta el detalle de las IMH acompafiadas en 2021.

Tabla 42. Iniciativas de Memoria Histérica reportadas en la vigencia 2021 y que se acompafian desde la vigencia 2020 -
CNMH

Nombre del actor que

Nombre de la accién o Mes de

No. Departamento Municipios realiza la iniciativa o el cumplimiento

accion de memoria
Foro Internacional de

1  Internacional New York Victimas En el ojo de la aguja Mayo




10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Departamento

Bogota D.C.
Narifio
Putumayo
Magdalena
Bolivar

Boyaca

Cauca *

Putumayo *

Cauca *

Valle del
Cauca

Narifio *

Santander

Valle del
Cauca

Bogota D.C. *

Cauca
Narifio
Sucre

Bolivar

Municipios

Bogota

Mallama

Orito

Aracataca

Santa Rosa del
Sur

San Pablo de
Borbur

Silvia

Sibundoy

Caloto

Cali

Cumbal y
Guachacal

Barrancabermeja

Cali

Bogota D.C.

Popayan

La Llanada
Ovejas

Carmen de
Bolivar

Nombre del actor que
realiza la iniciativa o
accion de memoria
Fundacién Color y
Esperanza por nuestros
héroes
Mesa de participacion
Municipio de Mallama

No.

Mesa de participacion
municipal Aracataca-
FUNDESAR

Fedeagromisbol

Boyapaz

Autoridades
Ancestrales Misak del
Cabildo de Guambia

Grupo de Memoria
Historica Kaméntsa

Comuneritos
resistiendo desde la
historia y en la memoria
para la defensa de la
vida y el territorio, Luz
Marina Escue Salazar y
Elma Maria Escue
Victimas del secuestro
del Km18

Colectivo Qué Decis

Asociacion del
Magdalena Medio por
la Discapacidad -
AMDIS- y victimas con
discapacidad

Fundacioén Universitaria
Catodlica Lumen
Gentium

Abauda Andagueda,
cabildo mayor de la
zona 2; Colectivo
Embera Bacata
Fundacién Hombres
Nuevos Y Mujeres
Nuevas

Grupo de Memoria de
la Casita Vergelefia
Colectivo Los Sonidos
de la Chuana
Colectivo de
Comunicaciones
Cocosalado

Nombre de la accién o
iniciativa

Para nosotras no existe el
olvido

llustrando la memoria de
Mallama

Pintado suefios de paz y
reconciliacion

Telares por la paz

Galeria de memoria

Paz duradera/sostenible en
San Pablo de Borbur, una
conviccién colectiva
Sanando desde el corazén
y la sabiduria en el
Territorio: Proceso de
construccién de memoria
entorno al martir, Taita Juan
Tunubala.

Hacer memoria para
recuperar el ser Kaméntsa

Comuneritos resistiendo
desde la historia y en la
memoria para la defensa de
la vida y el territorio

KM 18

Mujeres indigenas pastos
recuperadoras

Discapacidad y guerra

Mediacion de Paz y
Dignidad Humana en
Monsefior Isaias Duarte
Cancino

Dachi Chiuu (nuestra lucha)

Lienzo de la memoria

La casita Vergelefia

Los Sonidos de la Chuana

Colectivo de
Comunicaciones de El
Salado, Cocosalado

Mes de
cumplimiento

Mayo

Julio

Julio

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto



Valle del

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

Departamento

Putumayo

Antioquia

Huila

Tolima *

Cauca

Chocd,
Antioquia

Antioquia

Antioquia

Choco **

Magdalena

Bolivar

Bogota D.C.

Tolima

Antioquia

Municipios

Guamuez

Copacabana

Rivera

Coyaimay
Natagaima

Patia

Acandi, Bagadoé,
Bojaya, El
Carmen de
Atrato, Carmen
del Darién, Lloro,
Medio Atrato,
Murindé, Quibdé,
Rio Quito,
Riosucio, Turbo,
Unguia, Vigia del
Fuerte

San Francisco

El Bagre

Riosucio

Santa Marta

Turbaco,
Corregimiento
Canaveral

Bogota D.C.

Rioblanco,
Corregimiento
Puerto Saldana

Vereda La Loma
y Comuna 13 -
Medellin

Nombre del actor que
realiza la iniciativa o
accién de memoria
Grupo Amigos de la
Biblioteca Publica Luis
Carlos Galan
Taller Creativo
Lateralus

Corporacién Continuar
y Colores

Asociacion de Cabildos
Indigenas del Tolima
ACIT

Deya Esther Mayorga
Hoyos

Centro Sociojuridico
para la defensa
territorial - Siembra

Comité de impulso
municipio de San
Francisco, Mesa de
Victimas y Renacer con
Fe

Institucién Educativa 20
de Julio

Asociacion Rural de
Desplazados de
Riosucio (ASORUDE)
Colectivo Casa
Tachuelas

Corporacion Cultural
Arte Somos

Colectivo de profesores
Colegio La Giralda IED
Corporacién Casa
Teatro Antonio
Camacho

Colectivo de jovenes:
Descontrol, Colectivo
San Pedro, Jévenes
dejando huellas,
Corporacion Artistica y
cultural Recreando,
Teatro Sepia.

Nombre de la accién o
iniciativa

Letras Libres. Libros en tu
barrio y en tu vereda

Mural colectivo en
Copacabana

La marcha de la luz:
Memoria de un pueblo. La
masacre de los nueve
concejales de Rivera Huila
por las FARC - EP
Proceso de reconstruccion
de memoria con la ACIT,
como uno de los puntos de
la reparacion colectiva a
esta organizacion indigena
Identidad patiana:
sensibilizacién por la
diversidad, la memoria, la
convivencia y la paz

Todas y todos somos
guardianes del Atrato

Mural del antes, el durante
y el después de la guerra

Para que no me olviden: la
violencia me mato, pero la
escritura me mantiene vivo

Memorial por las victimas
de Riosucio, Chocbé.

Sonidos con memoria

Memorias del Trapiche

Museo Escolar de La
Giralda

Puerto Saldafa, caminos de
paz y esperanza

Tonos y trazos que
reinventan la vida

Mes de
cumplimiento

Agosto

Agosto

Agosto

Octubre

Octubre

Octubre

Octubre

Octubre

Noviembre

Noviembre

Noviembre

Noviembre

Noviembre

Noviembre



Departamento

Municipios

Nombre del actor que
realiza la iniciativa o
accién de memoria

Nombre de la accién o
iniciativa

Mes de
cumplimiento

34 valle del Cali Teatro Esquina Latina Jovene_s, teatro y Diciembre
Cauca comunidad
Corporacion Para el
Desarrollo la
35 Antioquia San Carlos Reconciliacién y la Mujeres, saberes y sabores = Diciembre
Reparacion -
REDCONCILIAR
36  Cesar Becerril Centro_MumupaI de_z la A quienes siempre Diciembre
Memoria de Becerril recordaremos
Comité de Memoria
Eel:elrjticz)amo Histérica, Voces de la
37 Putumayo Cogr’re imier,1to La selva, Institucion Comité de Memoria Diciembre
Ta uag Educativa Rural
9 Leonidas Norzagaray
38 Bogota D.C. Bogoté, Soacha Gesto_res_de Paz, . Foto voz de la Memoria Diciembre
Potosi, Ciudad Bolivar
Asociacion de Mujeres ':Le]:?:,:g _mgirsneoﬁrloa y
39  Antioquia Alejandria victimas Cabeza de pera cnoy Diciembre
o montaje del salén de la
Familia (AMUVICAFA) -
memoria
\Jﬁzgrc]ia}sczr:tr;eerl;a Comunidad del Reconstruccién de Memoria
40 | Antioquia de Viboral - corregimiento de de la comunidad de Diciembre
. Mesopotamia Mesopotamia
Abejorral
. . Fundacion Piedritas a Una vida de porro con -
42 | Coérdoba Monteria la Ventana sabor a mujer Diciembre
Cumaribo resistencia al
42 | Vichada Cumaribo Mesa de Participacion olvido, comunidades Diciembre

Cumaribo

campesinas y sikuanis del
Vichada

Fuente: Grupo de Iniciativas de Memoria Histérica- Direccion de Construccion de la Memoria- CNMH.
* IMH desarrolladas con los pueblos indigenas de Colombia.
** IMH desarrolladas con comunidades NARP.

Tabla 43. Iniciativas de Memoria Histérica reportadas en la vigencia 2021 y que iniciaron acompafiamiento en la misma

No.

Departamento

Bogota

Bogota

Municipios

vigencia - CNMH
Nombre del actor que
realiza la iniciativa o

accion de memoria

Victimas FAC

Integrantes de las FAC y sus

Nombre de la accién o
iniciativa

Mes de
cumplimiento

Diciembre

victimas anénimas

V Minga de muralismo
comunitario

2 Cauca * Resguardos de CECIDIC Diciembre

Toribio, Tacuey6 y
San Francisco,
Toribio
Fuente: Grupo de Iniciativas de Memoria Histérica- Direccion de Construccion de la Memoria- CNMH.
* IMH desarrolladas con los pueblos indigenas de Colombia.

v' Estrategia de Reparaciones

El CNMH, a través de la Estrategia de Reparaciones, plante6é una meta de 16 planes de
reparacion colectiva acompafados, tres de los cuales lograron finalizar el proceso de
acompafamiento. Estos son:

- Sentencia de Justicia y Paz en contra de Fredy Rendon Herrera (El Aleman) y otros
del Bloque Elmer Cardenas. Caso comunidades de Bojaya (Chocd) y Vigia del
Fuerte (Antioquia). En el mes de enero, se presentd el informe de cumplimiento ante



el Juzgado con Funcién de Ejecucion de Sentencias de las Salas de Justicia y Paz
del territorio Nacional. En la misma audiencia se decretd el cumplimiento de los
exhortos.

Sentencia de Justicia y Paz en contra de Camilo Rojas Mendoza del Bloque Norte.
Caso veredas Cerro Azul y La Secreta (Ciénaga, Magdalena). En el mes de agosto,
se presento el informe de cumplimiento ante el Juzgado con Funcién de Ejecucion
de Sentencias de las Salas de Justicia y Paz del territorio Nacional.

Sentencia de Justicia y Paz en contra de Rodrigo Alberto Zapata y otros del Bloque
Pacifico (Antioquia y Chocd). En el mes de octubre, se present6 el informe de
cumplimiento ante el Juzgado con Funcién de Ejecucién de Sentencias de las Salas
de Justicia y Paz del territorio Nacional.

La emergencia sanitaria causada por el COVID-19 en las vigencias 2020 y 2021, y las
medidas restrictivas que tomé el gobierno nacional para mitigar su propagacion, incidieron
en los retrasos de los planes de trabajo de la vigencia 2021, pues se priorizé el
acompafnamiento de la meta rezagada del afio 2020. Sin embargo, se lograron avances
significativos en 10 procesos mas de la meta planteada para la vigencia 2021.

Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Resguardo de
Bochoroma Bochoromacito (Tadd, Chocd). Se realizé el documento de alistamiento,
la concertacion de la medida de reparacion simbdlica con las autoridades indigenas
y la primera fase del trabajo de campo.

Sentencia de Justicia y Paz en contra de Ramén Isaza. Casos de violencia sexual.
Se realizé el documento de alistamiento y la concertacion del plan de trabajo para
la medida de reparacion simbdlica con la Unidad para la Atencion y Reparacién
Integral a las Victimas (UARIV), equipo de Justicia y Paz. Ademas, se realiz6 la
asesoria técnica a la Gobernacion de Cundinamarca en el exhorto pertinente.
Sentencia de Justicia y Paz en contra de Atanael Matajudios (Tolima). Se realizo el
documento de alistamiento y la concertacién del plan de trabajo para la medida de
reparacion simbdlica con la UARIV, equipo de Justica y Paz, incluyendo la
depuracion inicial de la base de datos de las victimas.

Plan Integral de Reparacion Colectiva Narrar para Vivir (San Juan Nepomuceno,
Bolivar). Se realizé el documento de alistamiento, la concertacién de la medida de
reparacion simbdlica con el Comité de Impulso de la organizacion de mujeres y la
primera fase del trabajo de campo.

Plan Integral de Reparacién Colectiva Palenque de San Basilio - La Bonga
(Mahates, Bolivar). Se realiz6 el documento de alistamiento y la concertacién del
plan de trabajo para la medida de reparacion simbolica con la UARIV, Subdireccion
de Reparacién Colectiva.

Plan Integral de Reparacién Colectiva Corregimiento Arboleda (Pensilvania,
Caldas). Se realizé el documento de alistamiento, la concertacion de la medida de
reparacion simbdlica con el Comité de Impulso y la primera fase del trabajo de
campo.

Plan Integral de Reparacion Colectiva Comunidad del sector Antonia Santos: barrios
Antonia Santos, Los Olivos, Sabana Verde, Carolinas Primavera y asentamientos
subnormal Brisas (Cucuta, Norte de Santander). Se realiz6 el documento de
alistamiento, la concertacion de la medida de reparacién simbdlica con el Comité de
Impulso y la primera fase del trabajo de campo.

Plan Integral de Reparacion Colectiva Zona rural de Ovejas (veredas Medellin, Lo
Coquera, Borrachera, Nueva Colombia, El Palmar, San Francisco) (Ovejas, Sucre).
Se realizé el documento de alistamiento y la concertacion del plan de trabajo para



la medida de reparacion simbdlica con la UARIV, Subdireccion de Reparacion
Colectiva.

- Plan Integral de Reparacién Colectiva Consejo Comunitario Rio Cauca Comunidad
Lomitas (Santander de Quilichao, Cauca). Se realiz6 el documento de alistamiento
y la concertacion del plan de trabajo para la medida de reparacion simbdlica con la
UARIV, Subdireccién de Reparacion Colectiva.

- Auto TP SA 767 de 2021 de la JEP. Cementerios San Onofre (Sucre) y Rincén del
Mar (San Onofre, Sucre). Se realiz6 el documento de alistamiento y la elaboracion
y presentacion del plan de trabajo ante la JEP. Adema4s, se realiz6 una fase de
acercamiento y entrevistas a lideres y lideresas sociales del municipio de San
Onofre.

Por otro lado, la UARIV, en su calidad de coordinadora del Sistema Nacional de Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV) y del proceso de Reparacion Colectiva, no
presentd avances en los siguientes dos casos, razén por la cual se tomé la decision de
desvincularlos de la priorizacion al finalizar la vigencia 2021. Estos dos procesos se
reemplazaran para el afio 2022.

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Consejo Comunitario Eladio Ariza (San
Jacinto, Bolivar).

- Plan Integral de Reparacién Colectiva Consejo Comunitario Guacochito (Valledupar,
César).

Adicionalmente, la UARIV implementé las acciones asignadas al CNMH, sin previo aviso,
en el Plan Integral de Reparacién Colectiva del Consejo Comunitario de Villa Arboleda
(Valle del Guamuez, Putumayo), razén por la cual se tomd la decisién de desvincularlo de
la priorizacion 2021. Este proceso se reemplazara para el afio 2022.

Como se mencion6 anteriormente, el CNMH dio prioridad al cierre de los acompafiamientos
de las medidas de satisfaccién en 13 procesos de reparacion a victimas que se encontraban
rezagados de la vigencia 2020, no habian concluido por la emergencia sanitaria causada
por el COVID-19. Estos procesos son:

- Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Consejo Comunitario
Rio Yurumangui (Buenaventura, Valle del Cauca). El acompafiamiento concluyé con
la elaboracion de la exposicion "Baul de la memoria de Yurumangui'.

- Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Territorio ancestral
Eyakera del pueblo Embera Dobida (Unguia, Chocd6). El acompafiamiento concluyo
con la elaboracion del fotolibro “Resguardo Dogibi, memorias de la comunidad del
rio alegre”.

- Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Resguardo del Santa
Marta de Curiche del pueblo Wounaan (Jurad6, Chocd). ElI acompafiamiento
concluyd con la elaboracion del libro y los documentales "Rescatando la historia del
pueblo Wounaan del resguardo Santa Marta de Curiche".

- Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Resguardo San
Lorenzo del pueblo Embera Chami (Riosucio, Caldas). ElI acompafiamiento
concluyo con la elaboracion del corto documental “Virrua: vida y lucha organizativa,
Territorio ancestral San Lorenzo” y el fotolibro “Virrua: territorio sagrado. Memorias
de resistencia de San Lorenzo”.

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Corporacion Accion Humanitaria por la
Convivencia y Paz del Nordeste Antioguefio "Cahucopana” (Remedios, Antioquia).



El acompafiamiento concluyé con la elaboracion de la exposicion fotogréfica
itinerante "Cahucopana. Memoria, Vida y Reivindicacion".

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Area urbana de San Rafael (Antioquia). El
acompafamiento concluy6 con la elaboracion de la exposicidon "San Rafael. Luchas
y resistencias".

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Vereda Paquemas (Turbo, Antioquia). El
acompafiamiento concluy6 con la elaboracion del mural participativo de la vereda.

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Alta Montafa (El Carmen de Bolivar, Bolivar).
El acompafamiento concluyé con la elaboracién de la serie radial "Ecos de la
montafa”.

- Plan Integral de Reparacién Colectiva San José del Playén (Maria La Baja, Bolivar).
El acompafamiento concluyo con la elaboracion de la serie documental "San José
del Playén, Arroyo Grande y sus veredas: territorio de PAZ".

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Consejo Comunitario Santo Madero (San
Jacinto, Bolivar). El acompafiamiento concluyé con la elaboracion de la serie radial
"Santo Madero. Un territorio que se lleva en las venas".

- Plan Integral de Reparacién Colectiva Sudan y sus veredas (Tiquisio, Bolivar). El
acompafiamiento concluy6 con la elaboracion de la serie radial "Radio Sudan"y el
libro fotogréfico "Sudan y sus veredas. Paisajes de resistencia”.

- Plan Integral de Reparacion Colectiva Area urbana de San José de Alban (Narifio).
El acompafnamiento concluyé con la elaboracion del libro fotografico “Un viaje por
nuestra historia. Memorias visuales de la comunidad del municipio de Alban,
Narifio”.

- Plan Integral de Reparacién Colectiva Vereda Guatemala (Miranda, Cauca). El
acompafnamiento concluyo con la elaboracién de la historia grafica “Nuestra vereda
Guatemala”.

Los siete procesos restantes: Sentencia de restitucién de derechos territoriales a favor del
Resguardo de Arquia del pueblo Tule (Ungia, Chocé; sentencia de restitucién de derechos
territoriales a favor del Pueblo Ette Ennaka (César y Magdalena); Sentencia de restituciéon
de derechos territoriales a favor del Cabildo Central Kwe'sx Yu Kiwe (Florida, Valle del
Cauca); Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor de la Sociedad
Agropecuaria Horizontes Ltda. (Montebello, Antioquia); Plan Integral de Reparacién
Colectiva Corregimiento El Tres (Turbo, Antioquia); Plan Integral de Reparacion Colectiva
San Andrés de Pisimbalad (Cauca) y Sentencia de restitucion de derechos territoriales a
favor de Las Camelias (vereda Las Camelias, corregimiento El Tres) se concluiran durante
el primer semestre del afio 2022.

En lo relacionado con las Sentencias de Restitucidn de Tierras, ruta individual o campesina
debidamente comunicadas a la entidad, al cierre de la vigencia 2021 se comunicaron 156%’
procesos. Teniendo en cuenta que la orden general para estos procesos corresponde a la
documentacion de la informacion contenida en las sentencias, se adelanté el trabajo segun
los acuerdos del Acta de Entendimiento de junio de 2013 firmada con la Sala Administrativa
del Consejo Superior de la Judicatura, el documento publico de lineamientos del CNMH
sobre el alcance de la orden de documentacion en el marco de procesos de restitucion de
tierras y lo concertado con cada uno de los despachos que emitieron sentencia con orden
para la entidad.

27 Datos actualizados a 28 de diciembre de 2021.



Se adelantdé un proceso de incidencia en los diferentes escenarios convocados por la
Unidad de Restitucion de Tierras (URT), Grupo de Restitucion de Derechos y Subcomité de
Restitucidn, los cuales tuvieron lugar en los meses de abril, agosto, noviembre y diciembre.
El objetivo de cada reunion fue incidir en las medidas de reparacién simbélica dispuestas
en las demandas presentadas por la URT, propiciando un andlisis critico sobre el por qué
y para qué de los procesos de reconstruccion de memoria historica en este contexto.
Igualmente se incidié en cada encuentro al precisar la misionalidad y competencia de la
entidad y su participacion como miembro invitado en el Grupo de Restitucion de Derechos
Territoriales y en el Subcomité de Restitucion.

Se adelantdé un proceso de incidencia en los diferentes escenarios convocados por la
UARIV (Subcomité de Reparacion Colectiva y Reuniones del SNARIV) para la gestién de
oferta de acciones reparadoras en Planes Integrales de Reparacién Colectiva, los cuales
tuvieron lugar en los meses de abiril, junio, octubre y diciembre. El objetivo de cada reunién
fue informar sobre el estado de avance de las medidas de satisfaccibn o reparacion
simbdlica asignadas al CNMH en el plan operativo anual 2021 del Subcomité de Reparacién
Colectiva. Adicionalmente, el CNMH realiz6 una exposicion sobre los procesos de
reconstruccion de memoria historica en los Planes Integrales de Reparacién Colectiva,
propiciando un analisis critico sobre el por qué y para qué de estas acciones en el contexto
de la ruta de reparacion colectiva a comunidades campesinas, consejos comunitarios y
resguardos indigenas.

Asimismo, el CNMH participé en las reuniones del SNARIV orientadas a la definicién de las
acciones de reparacién simbdlica de caracter colectivo ofertadas por el CNMH para los
siguientes Sujetos de Reparacion Colectiva:

Pueblo Awa zona Telembi (Barbacoas, Narifio).

Comunidad afrocolombiana Alto de la Vuelta (Valledupar, Cesar).
Pueblo Pijao del municipio de Ataco (Tolima).

Cabildo Sinai Alto Naya (Buenos Aires, Cauca).

Pueblo Kankuamo (Magdalena).

Comunidad Afro del municipio de Montelibano (Cérdoba).

En cuanto al avance en la implementacién de 6rdenes y exhortos emitidos por sentencias
judiciales, el CNMH adelant6 el proceso de implementacion de las 6rdenes de reparacion
simbdlica en cuatro sentencias de Restitucion de Tierras a favor de las siguientes
comunidades étnicas:

Resguardo de Bochoroma Bochoromacito (Tadd, Chocd).
Resguardo de Arquia del pueblo Tule (Ungia, Chocd).
Pueblo Ette Ennaka (César y Magdalena).

Cabildo Central Kwe'sx Yu Kiwe (Florida, Valle del Cauca).

Se resalta que, durante el afio 2021, se logré el cumplimiento total en las siguientes cuatro
sentencias:

Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Consejo Comunitario Rio
Yurumangui (Buenaventura, Valle del Cauca).

Sentencia de restitucidn de derechos territoriales a favor del Territorio ancestral Eyakera
del pueblo Embera Dobida (Ungia, Choc6).

Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Resguardo del Santa Marta
de Curiche del pueblo Wounaan (Juradd, Chocod).



Sentencia de restitucion de derechos territoriales a favor del Resguardo San Lorenzo
del pueblo Embera Chami (Riosucio, Caldas).

En lo referente a las sentencias de justicia y paz, el CNMH adelant6 el proceso de
implementacion de las ordenes y exhortos de reparacion simbdlica en las siguientes 10
sentencias:

José Higinio Arroyo y otros del Blogque Mineros.

Ramiro Vanoy Murillo Il (Cuco Vanoy) del Bloque Mineros.

Ivdn Roberto Duque y otros 273 del Bloque Central Bolivar.

Ramon Isaza Il de las Autodefensas Campesinas del Magdalena Medio.

Jesus Ignacio Roldan (Monoleche) del Bloque Calima.

Dario Enrique Vélez y otros del Bloque Elmer Cardenas.

Luis Eduardo Cifuentes (El Aguila) del Bloque Cundinamarca.

Rolando Rene Garavito del Bloque Norte.

José Gregorio Mangones Lugo y otros del Frente William Rivas del Bloque Norte.
Atanael Matajudios y otros del Bloque Tolima.

De igual manera, el CNMH logré cumplir con las érdenes o exhortos de reparacion simbdlica
asignadas a la entidad en seis sentencias de Justicia y Paz:

Fredy Rendon Herrera (El Aleman) y otros del Bloque Elmer Cardenas.

Camilo Rojas Mendoza del Bloque Norte.

Rodrigo Alberto Zapata del Bloque Pacifico, Games Lozano Badillo del Bloque Elmer
Céardenas, Luis Omar Marin Londofio del Bloque Héroes del Llano, Carlos Mario
Montoya Pamplona del Bloque Pacifico, Frente Héroes del Choc6 y William Mosquera
del Bloque Héroes de Granada.

Ricardo César Rodriguez y otros del Frente José Pablo Diaz.

Wilfredo Manuel Belefio y otros del Ejército Revolucionario del Pueblo.

Guillermo Pérez Alzate y otros del Bloque Libertadores del Sur.

A continuacion, se presentan los informes y productos publicados por el CNMH,
correspondientes a procesos de reparacion llevados a cabo durante la vigencia 2021.

Tabla 44. informes y productos publicados por el CNMH, correspondientes a procesos de reparacion llevados a cabo
durante la vigencia 2021

Proceso

Corporacién Accion Humanitaria

por la Convivencia y Paz del
Nordeste Antioqueio
"Cahucopana" (Remedios,
Antioquia).

Alta Montafia (EI Carmen de
Bolivar, Bolivar).

Sentencia de Justicia y Paz en
contra de Rolando Rene Garavito
del Bloque Norte.

Sentencia de Justicia y Paz en
contra de Guillermo Pérez Alzate
del Bloque Libertadores del Sur.

Sentencia de Restitucion de
derechos territoriales a favor del
Resguardo Cuti (Unguia, Choco).

Producto de memoria histérica

Galeria itinerante

fotografica
"Cahucopana. Memoria, Vida y
Reivindicacion".

Serie radial "Ecos de la montafia”
compuesta por cuatro capitulos.
Micrositio web “"Las Franciscas | y
II. jLa lucha por la tierra es hasta el
finall"

Libro "Yolanda Cerén. La hermana
del pacifico. Una biografia
ilustrada”.

1. Libro “El corazoén lleno para para
ensefiar a las niflas y nifios la
historia del Pueblo Embera Katio
del territorio Cuti”.
2. Documental
desplazados”.

“Cuti:  fuimos

Ubicacion

La galeria se entreg6 el 4 de diciembre de 2021 y se

instalé6 temporalmente en el parque municipal de
Remedios.

https://centrodememaoriahistorica.gov.co/podcasts/ec
os-de-la-montana/
http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/la
s-franciscas/

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-
content/uploads/2021/09/Yolanda-Ceron.-La-
hermana-del-Paci%CC%81fico.-Una-biografia-
ilustrada.pdf

1. https://centrodememoriahistorica.gov.co/el-
corazon-lleno-para-ensenar-a-las-ninas-y-ninos-la-
historia-del-pueblo-embera-katio-del-territorio-cuti/

2. https://www.youtube.com/watch?v=R2rYk-nkhB4



https://centrodememoriahistorica.gov.co/podcasts/ecos-de-la-montana/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/podcasts/ecos-de-la-montana/
http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/las-franciscas/
http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/las-franciscas/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/Yolanda-Ceron.-La-hermana-del-Paci%CC%81fico.-Una-biografia-ilustrada.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/Yolanda-Ceron.-La-hermana-del-Paci%CC%81fico.-Una-biografia-ilustrada.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/Yolanda-Ceron.-La-hermana-del-Paci%CC%81fico.-Una-biografia-ilustrada.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/Yolanda-Ceron.-La-hermana-del-Paci%CC%81fico.-Una-biografia-ilustrada.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/el-corazon-lleno-para-ensenar-a-las-ninas-y-ninos-la-historia-del-pueblo-embera-katio-del-territorio-cuti/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/el-corazon-lleno-para-ensenar-a-las-ninas-y-ninos-la-historia-del-pueblo-embera-katio-del-territorio-cuti/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/el-corazon-lleno-para-ensenar-a-las-ninas-y-ninos-la-historia-del-pueblo-embera-katio-del-territorio-cuti/
https://www.youtube.com/watch?v=R2rYk-nkhB4

Proceso Producto de memoria histérica Ubicacion ‘

Sentencia de Restitucion de | Exposicion itinerante "Badl de la = La exposicion se entregé al Consejo Comunitario de

derechos territoriales a favor del = memoria de Yurumangui". la Cuenca del Rio Yurumangui el 5 de noviembre
Consejo Comunitario de la Cuenca 2021 y se instalé6 temporalmente en la vereda San
del Rio Yurumangui. Antonio.

Fuente: Estrategia de Reparaciones — CNMH.

v" Observatorio de Memoriay Conflicto
En la vigencia 2021, el CNMH en el tema del Observatorio de Memoria y Conflicto (OMC)
desarroll6 cuatro lineas de accion:

- Identificacién y gestién de fuentes de informacién: consolidacién del principio de
reconocimiento a la pluralidad de las memorias mediante la identificacion, consulta
e integracion de nuevas fuentes sociales e institucionales que han documentado
hechos de violencia en el marco del conflicto armado. Para cumplir con su objetivo,
se conform6 un equipo de trabajo para la identificacion y consulta de archivos y
fondos documentales, sumado al desarrollo del registro del inventario de fuentes del
Observatorio como herramienta para identificar y caracterizar las fuentes
identificadas y gestionadas.

- Implementacion de la segunda version del Sistema de Eventos de Violencia del
Conflicto Armado Colombiano (SIEVCAC): mejora funcional del sistema aplicando
el ciclo de vida del desarrollo del software, incluido el proceso de andlisis, disefio,
desarrollo, implementacion de pruebas, documentacion, mantenimiento y soporte.
Adicionalmente, se realizaron dos ciclos de aseguramiento de calidad de los datos
utilizando la metodologia y el software desarrollado para tal fin por parte del OMC,
y que tuvo como propdésito la deteccidn y solucién de inconsistencias para elevar la
calidad de la informacién que se entrega a usuarios internos y externos.

- Difusiéon de contenidos: se llevaron a cabo 15 acciones de difusion, entre las que se
encuentran ocho jornadas de transferencia de conocimientos del trabajo del OMC a
usuarios internos y externos (Secretaria de Gobierno de Antioquia y Universidad
Distrital); participacion en el ler Simposio de Observatorios de Derechos Humanos
(DDHH) y Derecho Internacional Humanitario (DIH) con 3 ponencias y participacion,
con 2 eventos, en la Fiesta del Libro de Medellin. Adicionalmente, se llevaron a cabo
cuatro boletines estadisticos regionales (Pacifico, Central, Caribe y Nacional) y se
elaboraron tres estudios analiticos del conflicto armado (indice de distribucién de la
violencia, estudio de violencia sexual y el estudio: relacion entre los grupos armados
y las modalidades violentas entre 2007 y 2020). Esta informacién se puede consultar
en el siguiente enlace

o http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/estudios-e-
investigaciones/boletines-estadisticos/

- Implementacion de la plataforma analitica para el OMC: para lograr el cumplimiento
de la meta de hechos victimizantes documentados, el CNMH implemento la
metodologia y sistema para el aseguramiento a la calidad de los datos; implement6
la solucién de la bodega de datos e inteligencia de negocios; implementd el Sistema
de Informacion Geografica (SIG), que permiti6 mejorar la articulacion entre
dependencias del CNMH e integrar informacion histérica con la nueva producciéon
de informacion, y llevé a cabo un modelo analitico de datos del conflicto armado.



http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/estudios-e-investigaciones/boletines-estadisticos/
http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/estudios-e-investigaciones/boletines-estadisticos/

Finalmente, se destaca el acercamiento alcanzado con entidades externas, lo cual permitio
establecer acuerdos para el intercambio de informacion. Entre las entidades con las que se
sostuvieron dialogos se encuentra el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF), la Alta Consejeria
Presidencial para los Derechos Humanos, el Ministerio de Justicia y del Derecho y la Unidad
para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas.

v' Estrategia Nacién Territorio

El CNMH, a través de la Estrategia Nacion Territorio, logré prestar asistencia técnica en
temas de memoria histérica y reparacién simbdlica a las siguientes 25 entidades
territoriales.

6. Bricefio- Antioquia 7. Riosucio- Chocd 8. Unguia- Choc6é 9. Florencia- 10. Sitio Nuevo-
Caqueta Magdalena

11. Zambrano- 12. Buenaventura- Valle del = 13. Lépez- Cauca @ 14. El Charco- 15. Puerto Asis-

Bolivar Cauca Narifio Putumayo

16. Dibulla- La 17. Fundacién- Magdalena 18. Morales- 19. Yondo- 20. Tierralta- Cérdoba

Guajira Bolivar Antioquia

21. Planadas- Tolima @ 22. Cali- Valle del Cauca 23. Santiago- 24. Chaparral- 25. Bogota, localidad
Putumayo Tolima de Bosa

Fuente: Estrategia Nacién Territorio — CNMH.

El apoyo a estas 25 entidades territoriales implicé la concertacion de los planes de trabajo
y la aplicacion de metodologias a través de jornadas de asistencia técnica y fortalecimiento,
que fueron implementadas de manera virtual y presencial (incluye contenidos de
sensibilizacién sobre memoria historica, disefio y formulacion de iniciativas o acciones de
memoria histdrica, la socializacion de ejes teméaticos para la construccion de lugares de
memoria histérica en los territorios y la apropiaciéon social de los temas de memoria).

Asi, se logré la aplicacién de las siguientes metodologias de trabajo:

- Recordar nos llena de valor: sensibilizacion sobre los conceptos de memoria,
memoria colectiva, historia y memoria histérica.

- Navegando el rio de nuestros derechos: trata sobre hitos normativos en la evolucion
de las herramientas de atencion a victimas.

- Construyendo memoria desde lo propio: se dan a conocer las diferentes
manifestaciones de la construccién de memoria histérica en el territorio.

- Sacéandole el jugo a la memoria: es un acercamiento a la construccién colectiva de
procesos y fases para la formulacién de proyectos de memoria histérica, a través de
una actividad ludica-pedagdgica.

- Des-espinando los proyectos de memoria histérica: se exponen aqui elementos
bésicos para la formulacién de un proyecto de memoria histérica.

v' Estrategia de Participacion de Victimas

El CNMH, a través de la Estrategia de Participacion de Victimas, realiz6 10 eventos de
participacion en los municipios de Ginebra- Valle del Cauca, Puerto Parra- Santander, Tolu
Viejo- Sucre, Chigorodd- Antioquia, Sitio Nuevo- Magdalena, Zambrano- Bolivar, Arauca-
Arauca, Chaparral- Tolimay 2 en la ciudad de Bogota.



Adicionalmente, realizé asistencia técnica a las 25 organizaciones de victimas que se

relacionan a continuacion.

3. Mesa Municipal de Participacion Efectiva
de Mocoa — Putumayo.

5. Mesa Distrital de Participacion Efectiva de
Bogota — Cundinamarca.

7. Mesa Municipal de Participacién Efectiva

4. Mesa Municipal de Participacion Efectiva de
Pasto - Narifio.

6. Mesa Departamental de Participacién Efectiva de
Casanare.

8. Mesa Municipal de Participacién Efectiva de El

tagena - Bolivar. : arte
de Cartagena - Bolivar Carmen de Viboral - Antioquia.

10. Mesa Municipal de Participacion Efectiva de
Morales — Bolivar.

12. Mesa Municipal de Participacion Efectiva de
Sitio Nuevo — Magdalena.

14. Mesa Municipal de Participacion Efectiva de
Chaparral - Tolima.

16. Mesa Municipal de Participacion Efectiva de
Guapi - Cauca.

18. Proceso de fortalecimiento a la participacion —
Familias ANDJE (Familias de victimas de procesos
activos dentro de la Agencia de Defensa Juridica
del Estado).

20. Proceso de fortalecimiento a la participacién —
Agenda Exilio — Proceso Jévenes Quito.

22. Proceso de fortalecimiento a la participaciéon —
Agenda Exilio — Proceso Asociacion Villa Colombia.

24. Proceso de fortalecimiento a la participacién —
Agenda Exilio — Proceso Grupo de mujeres
Esmeraldas — Ecuador.

9. Mesa Municipal de Participacion Efectiva
de Toro — Valle del Cauca.

11. Mesa Municipal de Participacion Efectiva
de Obatala — Magdalena.

13. Mesa Municipal de Participacion Efectiva
de Viota - Cundinamarca.

15. Mesa Municipal de Participacion Efectiva
de Algeciras - Huila.

17. Mesa Departamental de Participacion
Efectiva de Narifo.

19. Proceso de fortalecimiento a Ila
participacion — Agenda Exilio — Proceso
Joévenes Panama.

21. Proceso de fortalecimiento a la
participacion — Agenda Exilio — Proceso
Asociacion Asilo Torrevieja.

23. Proceso de fortalecimiento a la
participacion — Agenda Exilio — Proceso
Asociacion Revivir — Victimas del Conflicto
Armado en Espafia.

25. Mesa Local de Participacion Efectiva de
Bosa — Cundinamarca.

Fuente: Estrategia de Participacion de Victimas — CNMH.

Es importante resaltar, que el logro de estas acciones fue posible por la implementacién de
metodologias con elementos tanto técnicos como contextuales que influyen en la
materializacion de una participacion representativa, lo cual permitié el fortalecimiento de los
procesos con las mesas de participacion y organizaciones de victimas; el abordaje realizado
que fortaleci6 el ejercicio de participacién de las Mesas de victimas y sus organizaciones
para la construccion de memoria histérica; la formacion a organizaciones de victimas en el
exterior y la articulacion del CNMH con funcionarios de cuatro consulados, donde la linea
principal de trabajo fue lograr una sensibilizacion sobre la importancia de la memoria
historica y las medidas de satisfaccién en procesos de reparacion integral. Asi, se logré
establecer el dialogo con tres organizaciones de la Comunidad Valenciana, con quienes se
llevé a cabo el ejercicio de implementacion de la estrategia de fortalecimiento técnico a la
participacion, en un escenario que ademas favorecio la continuidad del trabajo articulado y
la posibilidad de expandir esta metodologia a otros territorios de Espafia y Europa.

= Direccion de Archivo de Derechos Humanos



ElI CNMH, a través del a Direccién de Archivo de los Derechos Humanos, enfoco el trabajo
de la vigencia 2021 en la integracion de un archivo con los documentos originales o copias
fidedignas de las violaciones a los Derechos Humanos (DDHH) ocurridas con ocasién del
conflicto armado y en el disefio, creacion y administracion del Programa de Derechos
Humanos (en componentes de Registro Especial de Archivos y Protocolo de Gestidn
Documental). Asociado a la primera linea de trabajo, estdn el acopio, procesamiento
técnico, custodia de documentos del archivo de los derechos humanos y puesta al servicio
para consulta de archivos y colecciones de DDHH y memoria histérica y la preservacion al
largo plazo; en la segunda linea se desarrollan acciones de fortalecimiento de archivos de
DDHH, memoria histérica y conflicto armado y el registro especial de archivos de DDHH y
memoria historica.

Asi, en la vigencia 2021 se logré el acopio de 11 nuevos fondos documentales con
organizaciones y asociaciones, para un consolidado histérico de 233 agrupaciones
documentales.

No. Fondos o colecciones de derechos humanos y memoria histérica

Fundacién FUNCOL

Familia Henriquez Chacin (Segundo Acopio)

Asaciacion de Victimas de Chigorod6 - ASOVICHI

Parcialidad Indigena Amoya La Virginia

Asociacion Nuevo Amanecer de Sobrevivientes del Playon

Asociacion Nal De Discapacitados Desplazados Por Colombia Sin Limites — ANDICSIL
Asociacion de Cabildos Indigenas del Norte del Cauca — ACIN

Fundacién Padre Pio

Fundacion Mana

Mesa Departamental Efectiva de Victimas del Departamento De Cérdoba

AUV
Fuente: Direccién de Archivo de los Derechos Humanos — CNMH.
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En procesamiento técnico y la puesta al servicio de documentos del archivo de los
Derechos Humanos, se alcanz6 la meta con un total de 402.972 documentos?® de archivo.

Fondos o colecciones de derechos humanos y memoria histérica Documentos Puestos Al

Servicio

1 Corporacion AVRE 10.024
2 CNMH - Acuerdos de la verdad 192.791
3 Colecciones especializadas 4.090
4 CNMH Iniciativas de memoria 32.242
5 Familia Henriquez Chacin 16.187
6 Unidad de Restitucion de Tierras- Apartado, Popayan 10.332
7 Maria Tila Uribe 1.061
8 Gerardo Andrade Galvis 80
9 Gloria Lara, Expediente. 6157 28.398
10 CES Naya 5.169
11  Andrés Suarez 6.949
12 | Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento. CODHES. ( Prensa 95.649

escrita y encuestas)

TOTAL 402.972

Fuente: Direccién de Archivo de los Derechos Humanos — CNMH.

El archivo virtual de los Derechos Humanos, durante el afio 2021 registro un total de 38.861
consultas. Adicionalmente, fue objeto de actualizacion y se pusieron al servicio los 402.972

28 Documento de archivo: Registros correspondientes a unidades documentales simples o compuestas, es decir, documentos individuales o agrupaciones de documentos en una unidad de
almacenamiento.



documentos procesados. La informacion puede consultarse en el portal web
www.archivodelosddhh.gov.co

A 31 de diciembre, el Archivo de Derechos Humanos cuenta con un total de 1.790.508
documentos de archivo o colecciones documentales de derechos humanos y memoria
histérica, acopiados, procesados téchicamente y puestos al servicio de la sociedad. Esto
equivale a un incremento del 461% en los ultimos 3 afios, en los cuales la Direccién
General ha puesto el maximo empefio en garantizar la disponibilidad de maés
documentos?.

Un componente relevante dentro de las actividades desarrollas por
el CNMH es el trabajo con organizaciones, asociaciones y victimas,
para lo cual enfoco sus esfuerzos en la generacion de planes de

trabajo para el fortalecimiento de archivos de Derechos Humanos y = e \
memoria histérica a nivel regional y local. Esto permitié avanzar con =
las actividades de fortalecimiento, registro especial, acopio y archivo virtuat QD)

procesamiento técnico de archivos de Derechos Humanos, memoria
histérica y conflicto armado y a su vez brind6 elementos para trazar
objetivos comunes en pro de la preservacion de los archivos
publicos y privados que se encuentran bajo custodia o proteccion de
dichas organizaciones, asociaciones, entidades o personas.

_iDADHAPP
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En lo concerniente al apoyo de procesos colectivos de memoria histérica y archivo de
Derechos Humanos, en la vigencia 2021, se logré el acompafiamiento a 15 victimas,
organizaciones de victimas, entidades publicas y privadas que cumplen funciones publicas
relacionadas con el manejo y gestion de archivos de Derechos Humanos y memoria
histérica.

b Organizacion/Asociacion/Entidad Municipio
1 Organizacion Buscando Progreso San Francisco
2 Fundacién Supervivientes Mana Armenia
8 Red de Mujeres del Caribe Colombiano Barranquilla
4 Asociacion Nacional de Discapacitados Desplazados por Colombia sin Limites. ANDICSIL
5 Asociacion de familias desplazadas de Colombia ASOFADESCOL
6  Asociacion de desplazados bello amanecer ASOVIDNEVA Floridablanca
7 Asociacion Para la Reconciliacion, Paz Amor y Sociedad. ARPAZ Floridablanca Santander
8 Asociacion Fe y Esperanza. ASOFEDES
9 Asociacion Renacer de Desplazados El playon
10 Asociacion Semillas de Paz Santiago
11 Policia Nacional Bogota
12 | Asociacion Renacer de Familias Desplazadas Sibundoy Putumayo Sibundoy
13 Fundacién Padre Pio La Plata Huila La Plata
14 Corporacion de desplazados El Edén. CORPODESEDEN
15 Mesa de victimas Roncesvalles Roncesvalles

Fuente: Direccion de Archivo de los Derechos Humanos — CNMH.

En cumplimiento de la meta establecida en el Plan Nacional de Desarrollo, el CNMH en la
vigencia 2021 prioriz6 acciones para municipios PDET, de acuerdo con la voluntad
manifestada por 12 organizaciones, asociaciones y victimas ubicadas en los municipios de
Planadas, Mutat4, Chigorodo, Santa Rosa del Sur, Florencia, Buenaventura'y Zambrano en
estos 7 municipios PDET se adelantaron acciones para la identificaciéon de archivos de
Derechos Humanos, memoria histérica y conflicto armado.

No. Organizacién/Asociacion/Entidad \

1 Asociacion de mujeres emprendedoras de paz del conflicto armado

29 Entre 2012 y 2019 se habian procesado y puesto al servicio 388.458 documentos de archivo.


http://www.archivodelosddhh.gov.co/

Organizacién/Asociacion/Entidad
2 | Asociacion de victimas por un mafiana mejor
3 Asociaciéon de victimas Tejiendo Territorios de paz para Gaitania. Planadas
ATEPAG
4 | Asociacion de victimas Unidas de Bilbao
5 | Carlos Javier Ramirez Ortiz
6 Asociacion de Productores de Caucho Caucheras de Mutata. Mutata

ASOPROCA
7 Asociacion de Victimas ASOVICHI Chigorodo
8 Asociacion victimas Conflicto Armado y Poblacion Vulnerable Santa Rosa del
Sur
19 Asociacion victimas del Caqueta Florencia
10 Fundacion Transformando Mentes Buenaventura
11 Fundacion Vision Pacifico
12 Mesa de participacién de victimas Zambrano

Fuente: Direccién de Archivo de los Derechos Humanos -CNMH

En el Registro Especial de Archivo de Derechos Humanos (READH), se realiz6 la
identificacion, localizacién e inclusion de 1.141 registros de sentencias de Justiciay Paz y
Restitucion de Tierras, de organizaciones y asociaciones de victimas y entidades del
Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas (SNARIV), cumpliendo
asi la meta anual establecida. El total acumulado de registros efectuados desde la puesta
en marcha del READH es 5.664%.

Adicionalmente, el CNMH realizé 12 jornadas de formacion virtual en archivos de Derechos
Humanos, memoria histérica y conflicto armado, que contribuyen a la apropiacion social
del patrimonio documental y a la gestion, procesamiento y difusién de los archivos de
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario (DIH). En estos espacios se
capacitaron 3.065 organizaciones, asociaciones, victimas y personas naturales en temas
como instrumentos para la organizacion de archivos referidos a las graves y manifiestas
violaciones a los DDHH e infracciones al DIH en el marco del conflicto armado, gestién del
riesgo en archivos, diagnostico integral de archivos, conservacion y preservacion digital y
valoracion de documentos de archivo, entre otros.

Se llevd a cabo, de forma virtual, el Tercer Seminario Internacional de Archivos, Derechos
Humanos, Memoria Histérica y Transparencia, con la participaciébn de 21 expositores
(nacionales e internacionales), 15 paises conectados con 78 asistentes internacionales, 457
de sociedad civil y un total de 890 participantes, con lo cual se superaron los objetivos
trazados para el evento y los resultados obtenidos en las primeras dos ediciones realizadas
en 2019 y 2020. En el siguiente enlace se encuentran las memorias del seminario, las
cuales alcanzan las 10.334 visitas desde 29 paises.

http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia releasel/webinar2021/index.html

El CNMH participo en conferencias llevadas a cabo por diferentes universidades y
entidades, en estos espacios se presentd el ejercicio que se adelanta en materia de
Archivos de Derechos Humanos, con lo que se logro visibilizar el Archivo Virtual de los
Derechos Humanos.

30 Cifra acumulada entre los afios 2015 a 2021.


http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia_release1/webinar2021/index.html

Il Congreso archivistico Universidad Distrital Francisco = El archivo virtual de los DDHH del = John Garzén

de las Américas José de Caldas CNMH balance y Perspectivas Caicedo
Jornada de patrimonio Ministerio de Cultura 'y deporte = Gestion del riesgo de desastres Marcela Rodriguez
documental y bibliografico | Guatemala para archivos y bibliotecas Vera

Preservacion digital de los acervos = John Garzén
documentales y la custodia digital Caicedo

Semana de los archivos Universidad de la Salle Preservacion digital: John Garzén
conceptualizacién y praxis Caicedo

Investigacion y abordaje CNMH-Pedagogia El Archivo Virtual de los DDHH y Marcela Rodriguez

de la memoria histérica su importancia para la relacion Vera

del conflicto armado integral

colombiano desde el

CNMH

Conmemoracion dia del Universidad Javeriana, El archivo virtual de los Derechos Marcela Rodriguez

archivista: Archivos, IPAZUD- Universidad Distrital Humanos y su importancia parala = Vera

memoria y comunidad. Francisco José de Caldas reparacion integral

Una mirada ala
archivistica en Colombiay
en Iberoamérica.
Dia nacional del archivista = Sociedad colombiana de Presentacion del archivo virtual de ~ John Garzén
y los archivos archivistas, colegio los DDHH del CNMH. Caicedo
colombiano de archivistas,
Grupo de trabajo de
asociaciones de archivistas de
Iberoamérica, Asociacién
latinoamericana de Archivos,

CNMH
Semana de la Gestion Unidad de Restitucion de Archivos y Derechos Humanos Leonardo André
Documental Tierras Pedreros
Semana de la educacién Universidad de Bosque Archivos vinculados a Derechos Valeria Eraso Cruz
Humanos como Recurso
Educativo

Fuente: Direccion de Archivo de los Derechos Humanos —CNMH.

Se actualizé la aplicacion movil DADHAPP, que cuenta con mas de 960 descargas. Con
esta actualizacion se facilitara la consulta en linea de archivos relacionados con las graves
y manifiestas violaciones a los DDHH y el DIH en el marco del conflicto armado interno en
Colombia y de las colecciones de biblioteca especializada en materia de DDHH. Esta
aplicacion esté disponible para 151 paises.

La Caja de Herramientas Virtual, que incluye infografias, videos, publicaciones, referencias
internacionales y normativa, entre otras, tuvo mas de 3 mil visitas., desde 25 paises. Este
material esta disponible a través del enlace
http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia_releasel/ws client oim/caja_h.html

Se dio continuidad a la actualizacion del tesauro de Derechos Humanos con enfoque
diferencial (instrumento de lenguaje controlado), este cuenta con 2.260 nuevos términos
normalizados, relacionados con la afectacién de los Derechos Humanos en las poblaciones
caracterizadas, y con enfoque diferencial; se avanzé en la catalogacién de 4.125
publicaciones; se gestionaron 342 Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS) y
un total de 38.861 consultas a través de diferentes canales de atencion y desde més de 60
paises. Es importante precisar que la cantidad de solicitudes superé en un 11% la meta
definida para la vigencia, trazada en 35 mil y que el porcentaje de satisfaccion de los
usuarios alcanzé el 98%.

Es importante mencionar, que la emergencia sanitaria producto del COVID-19 significé una
limitante para el desarrollo de algunas actividades, especificamente las ejecutadas en
territorio, sin embargo, el CNMH logr6 llevar a cabo el acompafiamiento presencial a


http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia_release1/ws_client_oim/caja_h.html

organizaciones y asociaciones de victimas en municipios como Planadas- Tolima,
Floridablanca- Santander, Alejandria- Antioquia y en la Sierra Nevada de Santa Marta.

= Direccion de Acuerdos de la Verdad

El CNMH, a través de la Direccion de Acuerdos de la Verdad, recolecto, clasificéd y analizé
los testimonios de personas desmovilizadas y las contribuciones voluntarias a la verdad
historica, sistematiz6 y analizé la informacion obtenida de revistas y periddicos, reorganizo
y depuro la informacion de contribuciones voluntarias, revisé y analizé de forma preliminar
las bases de datos de violaciones a los derechos humanos, depurd la informacion
proveniente de sentencias, realizé actividades de campo, recolecto6 informacién secundaria
y extrajo e identificd los anexos que acompafian los testimonios acopiados tales como
organigramas de los frentes y lineas de tiempo. Realizado este trabajo, se logro la
elaboracion de los informes de hallazgos que se presentan a continuacion, cuyo propésito
es producir y difundir nuevo conocimiento sobre el esclarecimiento histérico del fenémeno
paramilitar en Colombia.

Regién pacifica Bloque Pacifico: la Guerra vino desde afuera: El Blogue Pacifico en el sur de Chocd, una herida que adn no

cierra.
Regién norte Blogue Héctor Julio Peinado: Violencia y estigmatizacién el sur de Cesar y la provincia de Ocafia, accion

paramilitar del frente Héctor Julio Peinado Becerra.
Blogue Catatumbo: Memorias de sobrevivientes al Bloque Catatumbo.
Montes de Maria y Mojana: Un poco de verdad para poder respirar. Trayectoria e Impactos de los grupos
paramilitares Montes de Maria y la Mojana.

Regién Andina- Bloque Central Bolivar Il.

Orinoquia Bloque Vencedores de Arauca: Y llegaron del rio: Blogue Vencedores de Arauca: (2001-2005).
Fuente: Direccién de Acuerdos de la Verdad — CNMH.

Adicionalmente, el CNMH realizé la socializacién de informes para propiciar espacios de
divulgacién con actores sociales, institucionales, académicos, medios de comunicacioén,
organizaciones de victimas, firmantes de los acuerdos de contribucion a la verdad y publico
en general. A continuacion, se presentan los 10 eventos realizados en la vigencia y los
informes que fueron socializados en estos.

1 Conversatorio virtual - Feria del Libro de 17/08/2021 Informe Bloque Central Bolivar- Sur de
Bogota. Bolivar de las AUC: Arrasamiento y control
2 Conversatorio virtual Feria del Libro de 30/08/2021 paramilitar en el sur de Bolivar y Santander
Bucaramanga.
3 Conversatorio presencial y virtual - 07/09/2021
Universidad Industrial de Santander
(UIS).
4 Evento presencial en Santa Rosa del sur 21/09/2021
de Bolivar.
Evento presencial en Barrancabermeja. 23/09/2021
6 Lanzamiento presencial Puerto Triunfo 22/11/2021 Informe de analisis tematico” Doble
- . . discurso, mdltiples crimenes. Analisis
7 Lanzamiento presencial Puerto Boyaca 23/11/2021 comparado de las ACPB y las ACMM”
8 Lanzamiento presencial San Vicente de 23/11/2021
Chucuri
9 Lanzamiento presencial Auditorio Jaime 24/11/2021 Informe Memorias de una guerra por los
Hoyos Vasquez, S. J. del edificio 95 Llanos: de la violencia a las resistencias
(Manuel Bricefio Jauregui ante el Bloque Centauros de las AUC (1997

— 2005)



10 | Evento virtual Universidad de San 02/12/2021 Informe Bloque Norte: La Tierra se quedé
Buenaventura sin su canto. (Trayectoria e Impactos Del
Bloque Norte En Los Departamentos De

Atlantico, Cesar, La Guajira Y Magdalena)

Fuente: Direccion de Acuerdos de la Verdad — CNMH.

En cuanto a las personas certificadas, el CNMH continué realizando las actividades de
recoleccion y toma de relatos de personas firmantes de los Acuerdos de Contribucion a la
Verdad remitidas por la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN); estos
relatos fueron transcritos e incorporados al sistema de informacion y documentacion SAIA
facilitando la sistematizacion y custodia de la informacién. Con esto se logré un avance del
50% de la meta de personas certificadas con 919 certificaciones expedidas.

De los testimonios acopiados se destacan las acciones de verificacion de los datos, la
convocatoria de los firmantes de los acuerdos de contribucién a la verdad remitidos por la
ARN, de los cuales 102 testimonios fueron acopiados y sistematizados, cifra que
corresponde al 19% de la meta programada para el indicador. Lo anterior, se debe a la
dificultad en ubicar a los firmantes de los acuerdos luego de mas de una década de su
suscripcion, al desinterés de los desmovilizados dado que ya cumplieron sus asuntos
legales y por la culminacion de la ruta de reintegracion.

Para mitigar el impacto de estas dificultades en el logro de la meta, el CNMH realiz6 la
actualizacion del procedimiento de certificacion; realizé 3 jornadas masivas de notificacion
de actos administrativos; continud con la implementacion de la herramienta de estampado
cronoldgico, facilitando el proceso de notificacion al remitir el acto administrativo por correo
electronico lo que reduce costos de comisiones y viaticos, asi como gastos de transporte
para los notificados; y se fortalecié la comunicacién entre la ARN y el CNMH, lo que permitié
la prérroga del Convenio Interadministrativo de Intercambio de Informacion No. 891 del
2016.

v' Pedagogia

El CNMH, a través del Equipo de Pedagogia, cumplié con las metas programadas para
cada una de sus lineas de accion. Es asi como en linea asociada a la produccion de nuevo
conocimiento fue posible capitalizar el conocimiento de la entidad a partir de la
sistematizacion de 5 guias pedagdégicas y metodoldgicas; se disefiaron y virtualizaron en
conjunto con la Universidad Pedagoégica Nacional (CINDET) cinco modulos formativos para
las modalidades virtual y presencial, y se logré sistematizar la experiencia pedagdégica de
la corporacién ASED, en un conjunto de materiales educativos para los grados 8° y 9°, 10°
y 11°.

Adicionalmente, se logré la articulacion con universidades a través de pasantias que
permitieron tener nuevas visiones sobre el disefio grafico y digital de las guias
metodoldgicas, para plantear narrativas gréficas, y se logro la interlocucién con instituciones
educativas, docentes y estudiantes con el fin validar e implementar las guias.

En los temas de promocion y circulacion de productos de memoria histérica, se
implementaron agendas académicas y de promocién con un total de 3 redes de bibliotecas.
Como resultado de este ultimo proceso formativo se disefiaron e implementaron 35
agendas culturales en 19 bibliotecas en las que participaron 608 personas.



Como parte de la linea de promocion, se realiz6 el desarrollo de colecciones del acervo
documental del CNMH en 46 bibliotecas del pais, con un envio total de 2.209 materiales
bibliograficos y 311 envios institucionales o individuales representados en 10.817
materiales bibliograficos, como resultado de solicitudes externas, envios a evaluadores y
autores. Lo anterior, se asocia con un conjunto de fortalezas del equipo: i) capacidad de
gestion interinstitucional para vincular redes departamentales y universitarias, ii) amplitud
en el tipo de publicos al que se dirige la estrategia formativa y cultural en las agendas
académicas y culturales, iii) capacidad de convocatoria dado que un importante nimero de
instituciones asistidas, llegaron por el voz a voz de otros talleres desarrollados, iv)
capacidad de adaptacion para dar respuesta a las solicitudes y en las modalidades para el
desarrollo de la asistencia técnica (modalidad combinada), v) conocimiento téchico y
experiencia en el sector por parte de la lider de bibliotecas.

En cuanto a la asistencia técnica a instituciones y organizaciones, se logré el cumplimiento
de la meta programada (50) y se identificaron nuevos espacios de formacién a partir de
alianzas y articulaciones con publicos variados (organizaciones de victimas, instituciones
educativas, comunidades indigenas, organizaciones artisticas y culturales). En este mismo
sentido, la asistencia técnica que brindé el CNMH permitié sistematizar, articular y visibilizar
algunas experiencias de pedagogia de la memoria en los territorios con estas mismas
poblaciones.

Por ultimo, como resultado satisfactorio de lo desarrollado en la anterior vigencia y el primer
semestre de 2021, muchas organizaciones e instituciones asistidas hicieron solicitudes
explicitas de acompafiamiento por parte del CNMH.

v' Cooperacion Internacional y Alianzas

En desarrollo de su labor misional, el CNMH propicia alianzas con instituciones publicas,
organizaciones de la sociedad civil, universidades y agentes de la cooperacién
internacional, y en este sentido, el Equipo de Cooperacion Internacional y Alianzas (ECIA)
desarroll6 en el afio 2021 las siguientes 13 acciones conjuntas y/o procesos de la memoria
histérica que complementaron esfuerzos para el cumplimiento del mandato de la entidad.

Recursos de
Cooperacion

Proyecto

Descripcion del Proyecto/Convenio

Expanding Historical Memory
For Peace In Bajo Cauca &
Narifio Pacific Communities
del Programa  Colombia
Transforma de OTI/USAID:
Colombia's Exiled Voices
Contribute To Truth And
Reconciliation del Programa
Colombia Transforma de
OTI/USAID:

Taller sobre derecho
internacional humanitario

Sistematizacion de la
experiencia de
implementacion del
Mecanismo No Judicial de
Contribucion a la Verdad

Ciclo de Conferencias y
Talleres “Memoria Histodrica,

Apoyo a dos Iniciativas de Memoria Histoérica:

i) Para que no me olviden: la violencia me mato, pero la
escritura me mantiene vivo” desarrollada en el municipio de
El Bagre- Antioquia.

i) La colcha itinerante de la memoria.

Apoyo para el desarrollo del VI Foro Internacional de
Victimas (FIV) desarrollado en Bogota — Colombia del 1 al
4 de julio de 2021.

Fortalecer el conocimiento técnico de los funcionarios y
contratistas del CNMH en derecho internacional
humanitario (DIH), enfocado en desapariciones forzadas y
nifios, nifias y adolescente.

Sistematizar la implementacion del Mecanismo No Judicial
de Contribucion a la Verdad de la Direccion de Acuerdos de
la Verdad (DAV) para reconocer Yy visibilizar los
aprendizajes y transformaciones significativos de la
experiencia en torno a los procesos de justicia transicional
y de contribucién al derecho a la verdad.

Facilitar espacios de reflexion y didlogo con la comunidad
académica y estudiantil de la Licenciatura en Pedagogia

$ 48.695.778

$10.387.000

No aplica

40.000 USD



Proyecto

Educacién y Formacion de

Descripcion del Proyecto/Convenio

Infantil de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas,

Recursos de
Cooperacion

Maestros” Universidad = en torno al conflicto armado colombiano, pedagogias de la No aplica
Distrital Francisco José de memoria, memoria histérica y justicia transicional. A su vez,
Caldas — Centro Nacional de dar a conocer el trabajo y la contribucion que realiza el
Memoria Histérica CNMH en favor de la reparacion de las victimas del conflicto
armado, la reconstruccién de memorias plurales y diversas,
y de la reconciliacién nacional.
6 Ficha de proyecto Didlogos e = Construccion participativa de una estrategia de
Intercambios por la Memoria = fortalecimiento de iniciativas de memoria, gestada por sus
Col-Col Museo de Memoria propios pares, lo cual potencie los procesos de trabajo en $119.030.000
de Colombia (MMC) red, asi como las agendas nacionales de construccién de
paz consecuentes con las necesidades de las victimas del
conflicto armado y de la ciudadania en general.
7 Programa ProPaz Il Por definir accion. No Aplica
8 Mesas de Dialogo Regionales = Contribuir al intercambio de conocimientos y experiencias
Lecciones Aprendidas — entre las regiones, la Direccién de Museo de Memoria de $ 23.800.000
Embajada de Irlanda Colombia y las victimas de la violencia en Irlanda, en el
marco de las Mesas de Didlogo Regionales.
9 Participacion del CNMH en la  Generar espacios académicos que, partiendo de los ejes
Semana de la Educacion propuestos por el modelo de la Universidad El Bosque, No aplica
permitan a la comunidad de la Facultad de Educacion
socializar, liderar, compartir y disefiar experiencias de
aprendizaje integradoras.
10  Convenio Universidad Militar Aunar esfuerzos para procesos de memoria histérica. No aplica
Nueva Granada
11  Fundacién Polus Center Apoyar a victimas del conflicto armado de la fuerza publica US$100.000
Colombia en acciones de memoria. En proceso de gestion.
12 Acuerdo de entendimiento Aunar esfuerzos para promover la reconstruccién de No aplica
entre el CNMH y con la memoria histérica.
Pontificia Universidad
Javeriana
13  Evaluacién de resultados Analizar cé6mo a partir de la implementacién del
del Mecanismo no Judicial Mecanismo no Judicial de Contribucién a la Verdad se US $92.000

de Contribucién ala Verdad

aporta a los derechos a la verdad, a la justicia, a la

reparacion y a la garantia de no repeticién.
Fuente: Cooperacion Internacional y Alianzas — CNMH.

Los cooperantes que aportaron a la realizacién de estas acciones fueron la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), el Banco de Desarrollo del Estado
de la Republica Federal de Alemania KFW y la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID).

De otra parte, el CNMH a través de reuniones, conversatorios, socializaciones de
metodologias y productos con embajadas con acreditacion diplomatica en Colombia,
organizaciones internacionales no gubernamentales, instituciones publicas, instituciones
académicas y organizaciones del orden nacional e internacional, foment6 el
posicionamiento de la memoria histérica y difusién de la experiencia colombiana en este
tema, a traves de 20 espacios de visibilizacién e intercambio sobre el trabajo realizado por
el CNMH.

Descripcion del intercambio

Intercambio y/o Espacio de visibilizacion

Presentar el trabajo del Enfoque Diferencial de Discapacidad del
CNMH a estudiantes de la asignatura “Discapacidad y Derechos
Humanos” de la Universidad del Rosario y abrir un espacio de
conversacion donde los estudiantes reflexionen y construyan
conceptos relacionados con los derechos humanos y la
discapacidad en el marco del conflicto armado colombiano.
Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construccion de
memoria histérica y la experiencia colombiana en la materia.
Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construcciéon de
memoria histérica y la experiencia colombiana en la materia.

1 Charla sobre la relacion entre la
discapacidad y el conflicto armado interno.

2 Reunion entre el CNMH y el Embajador de la
Republica de Costa Rica en Colombia.

3 Reunién entre el CNMH y el Embajador de la
Republica de Polonia en Colombia.
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

Intercambio y/o Espacio de visibilizacién

Reunién entre el CNMH y la Embajadora del

Reino de Suecia en Colombia.

Reunion entre el CNMH y los Embajadores
de los Paises del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA).

Reunién entre el CNMH y la Directora de la
Oficina en Colombia del Centro Internacional
de Justicia Transicional (ICTJ por sus siglas
en inglés).

Reunién entre el CNMH y la Representante
en Colombia de la Alta Comisionada de las
Naciones Unidas para los Derechos
Humanos.

Presentacion del trabajo que realiza la
Direccion de Archivo de los Derechos
Humanos del CNMH.

Conferencia en inglés sobre la misién y areas
de trabajo del Centro Nacional de Memoria
Historica.

Conferencia “Enfoque diferencial de Nifos,
Nifias y Adolescentes del CNMH — Relacion
con Educacion Infantil y Memoria Historica”.

Conferencia ¢Co6mo ensefiar y hablar del
conflicto armado y de memoria histérica en el
aula? Enfoques y metodologias para el aula
y aprendizajes y retos para la pedagogia de
la memoria.

Reunién entre el Director General del CNMH
y la Directora del Programa en Historia y
Cultura Latina y Proyectos de Participacion
Civica del Museo Nacional de Historia
Americana de EEUU.

Visita de la Direcciébn General al Museo
Nacional de los Indios Americanos.
Presentacion del Observatorio de Memoria y
Conflicto (OMC) del Centro Nacional de
Memoria Histérica.

Reunion entre el CNMH y la Organizacion
CARITAS Francia.

Reunion entre el Director General del CNMH
y el Director del Instituto de Estudios
Geoestratégicos y Asuntos Politicos (IEGAP)
de la Universidad Militar Nueva Granada.
Reunion entre el CNMH y el Instituto
Smithsonian.

Reunion entre el Director General del CNMH
y la embajadora del Reino de Suecia en
Colombia S.E. Helena Storm.

Reunién entre el CNMH y el Jefe de
cooperacion de la Union Europea en
Colombia.

Descripcion del intercambio

Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construccion de

memoria histérica y la experiencia colombiana en la materia.
Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construcciéon de
memoria histdrica y la experiencia colombiana en la materia.

Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construccion de
memoria histérica y la experiencia colombiana en la materia.

Presentar el trabajo del CNMH, el proceso de construccién de
memoria histérica y la experiencia colombiana en la materia.

Presentar el trabajo de la Direccién de Archivos de los Derechos
Humanos en materia de custodia, preservacion y uso de archivos y
documentos relativos a violaciones de Derechos Humanos y el
Derecho Internacional Humanitario ocurridos en el marco del
conflicto armado interno colombiano.

Realizar una presentaciéon sobre la mision y el trabajo que
desarrollan las direcciones técnicas y los equipos de trabajo del
CNMH.

Presentar el trabajo del Enfoque Diferencial de Nifios, Nifias y
Adolescentes del CNMH en torno a cémo hablar y hacer pedagogia
del conflicto armado con esta poblacién y los aprendizajes que de
ellos se obtienen para la construccion de memoria en el pais.
Presentar el trabajo de la Estrategia de Pedagogia de la Memoria
Histérica del CNMH en torno a como ensefiar y hablar del conflicto
armado y de memoria histérica en ambientes pedagdgicos y
presentar las metodologias utilizadas para su aprendizaje, asi como
los retos para la pedagogia de la memoria histérica del conflicto
armado en Colombia.

Reunion para afianzar la relacién y articulacion con el Museo
Nacional de Historia Americana de EEUU.

Reunién para afianzar la relacién y articulaciéon con el Museo
Nacional de Indios Americanos.

Presentacion del trabajo realizado en materia de documentacién de
hechos de violencia ocurridos en el marco del conflicto armado y
exploracion de posibles espacios de cooperacion técnica conjunta
con el apoyo de la sede en Colombia de la organizacion Information
Management and Mine Action Program (IMMAP).

Presentar el trabajo del CNMH y exponer las apuestas estratégicas
de la entidad de cara al Ultimo afio de la presente administracion,
con el propésito de generar alianzas con la organizacion CARITAS
Francia.

Presentar el trabajo del CNMH y su experiencia en materia de
construccion de memoria histérica del conflicto en Colombia y
explorar posibles espacios de trabajo conjunto con el IEGAP y la
Universidad Militar.

Reunion para afianzar la relacién y articulacién con el Instituto
Smithsonian de los Estados Unidos.

Presentar el trabajo del CNMH y exponer las apuestas estratégicas
de la entidad de cara al dltimo afio de la presente administracion,
con el proposito de generar alianzas.

Presentar el trabajo del CNMH y su experiencia en materia de
construccion de memoria histérica del conflicto en Colombia y
explorar posibles espacios de trabajo conjunto.

20

Fuente: Cooperacion Internacional y Alianzas — CNMH.

Reunién entre el Director General del CNMH
y representante de PAX Colombia.

Presentar el trabajo del CNMH y su experiencia en materia de
construccién de memoria histérica del conflicto en Colombia y
explorar posibles espacios de trabajo conjunto.



= Estrategia de Comunicaciones

El CNMH, a través de la Estrategia de Comunicaciones, focalizé6 su esfuerzo en cuatro
actividades estratégicas durante la vigencia 2021

v" Implementacion de estrategias de comunicacion interna en la entidad.

v’ Crear espacios de debate publico en torno a las tematicas del CNMH.

v Producir y difundir el material comunicativo necesario para el posicionamiento de la
memoria historica.

v Realizar estrategias de divulgacién de los trabajos de memoria producidos por el
CNMH vy desde los territorios.

Con la focalizacion de estas actividades se logro la implementacién de 50 estrategias de
comunicacion interna, la produccién y difusién de 5 campafas de comunicacién externa
necesarias para el posicionamiento de la memoria historica, la creacion de 32 piezas
comunicativas que permitieron generar espacios de debate sobre las tematicas del CNMH
y la divulgacion de 27 trabajos de memoria producidos por el CNMH en los territorios.

Adicionalmente, se destaca la continuidad que se dio en 2021 a los eventos virtuales, lo
cual permitio la participacion de personas desde cualquier parte del pais y la consolidacion
como medio masivo para difundir el quehacer misional del CNMH; la implementacién de
horarios accesibles a todo el publico objetivo del CNMH, manejando franjas horarias que
permitieron a la mayoria del publico asistir a los eventos realizados; la divulgacion amplia
de notas periodisticas, informacion de los eventos y material digital a través de las redes
sociales y la pagina web del CNMH; la interaccion mas activa con la ciudadania en los
eventos, en los cuales se facilitaron los espacios para resolver preguntas de los
participantes; la implementacion de moderadores y guiones, con el proposito de dar el curso
adecuado a los eventos y asi lograr mejores resultados en la percepcion sobre la
organizacion de estos, e incluso en algunos se aseguré un segundo moderador con el fin
de mitigar el riesgo de conexién intermitente de alguno de los moderadores, y la inclusion
del lenguaje de sefas.



5. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, GARANTIA DE
DERECHOS Y ACUERDO DE PAZ PARA LA VIGENCIA 2021.

5.1 PROSPERIDAD SOCIAL
= Avance en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS

El Decreto 280 de 2015 cre6 la Comision de Alto Nivel responsable del alistamiento y
efectiva implementacion de la Agenda 2030 y sus Obijetivos de Desarrollo Sostenible - ODS.
Por su parte, el CONPES 3918 de 2018 es quien establece las metas y estrategias para el
cumplimiento de estos.

Entre las competencias delegadas por el CONPES, asigna al Sector de la Inclusién Social
Y Reconciliacion la contribucidn al logro de 8 objetivos de desarrollo sostenible y el liderazgo
de algunas metas de dos objetivos en cabeza del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, el ODS 1. Fin de la Pobreza y el ODS 10.

Para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y alineados con las acciones
propuestas por el Plan Nacional de Desarrollo, en 2020 prosperidad social desarrolla las
siguientes acciones:

Recuperar la institucionalidad y el espacio = Desarrollo de la Mesa de Equidad.
de coordinacion y seguimiento a la - Redisefio y refocalizacion del programa
estrategia de reduccion de la pobreza. Familias en Accién.
(Pacto 3, literal K, Objetivo 1) En 2021 se avanza en las inscripciones de
Familias en Accion en todo el territorio Nacional
. Redisefo de la Estrategia UNIDOS: una apuesta

1 FIN Redisefiar los programas de transferencias de coordinacién nacién-territorio para reducir
DE LA POBREZA monetarias condicionadas y la red para la la pobreza extrema.
A nA O superacion de la pobreza extrema (Red En 2021 se avanzé en 868.303 hogares fueron
M?.Inl Unidos). (Pacto 3, literal K, Objetivo 2) acompafiados con socializacion de oferta.

() . Redisefio y escalamiento del programa

Jovenes en Accion
A corte diciembre 2021, 518.464 joévenes se han
beneficiados.

Fortalecer las capacidades de las familias =« Estrategia para la reduccion de pobreza en la

para promover su corresponsabilidad en el nifiez.

desarrollo integral de sus integrantes, en El Consejo Nacional de Politica Social aprueba la
particular de la nifiez. (Pacto 3, literal A, estrategia.

Objetivo 2) . Liderazgo de la Politica Nacional de Apoyo y

Fortalecimiento a las Familias

La politica es asumida por Prosperidad Social y

avanza en la formulacién del Plan de Accion.
Disefio y gestién de datos para la equidad: =« Disefiar e implementar el Registro Social (RS)

Informacién para el disefio, asignacién y Avance en la maduracion de los sistemas de
seguimiento de la oferta social. (Pacto 3, registros administrativos de ayudas institucionales.
literal L, Objetivo 1) . Garantizar la evidencia para determinar la
l REDUCCION DELAS escalabilidad de los mecanismos de gestion y
DESIGUALDADES Implementacion de  politica  social pagos por resultados como mecanismos de
- conectada a mercados. (Pacto 3, literal L, provision de servicios sociales (Bono de
‘ = } Objetivo 3) impacto social).

— Implementacién del programa Empléate en el

v Aumentar los ingresos de los adultos marco del BIS.
mayores y su independencia economica. ° Desarrollar acciones de apoyo al
(Pacto 3, literal H, Objetivo 1) emprendimiento que promueva la participacion
de los adultos mayores en iniciativas de

Disefiar estrategias de participacion negocio.

igualitaria para las mujeres en el mercado



laboral, de modo que mejoren su nivel . Desarrollar el enfoque de género para las

econémico, con ambientes libres de mujeres en las rutas integrales de inclusién

violencia basada en género (Pacto 14. productiva

Literal B. 2) . Impulso y fortalecimiento de estrategias que
promuevan la equidad laboral y las condiciones

Generar lineamientos de articulacion de la que favorezcan la insercion de las mujeres en

oferta de programas disponible a nivel el mundo del trabajo.

territorial con enfoque de género para las . Incluir el enfoque de género para las mujeres

mujeres para reducir las cargas de en el redisefio de Familias en Accion, Jovenes

cuidado de las mujeres. (Pacto 14. Literal en Accion, Red Unidos y otros programas.

C.1)

Acciones transversales en el fortalecimiento de la Agenda 2030

v

Reporte Nacional Voluntario 2021:

Prosperidad Social como miembro del Comité Técnico de los ODS, participé de
manera activa en la elaboracion del Reporte Nacional Voluntario 2021 de la agenda
2030. El documento presenta un balance de la actual coyuntura producto de la
pandemia COVID-19 y plantea retos pendientes para consolidar de manera
inclusiva, resiliente y sostenible la recuperacion post-pandemia.

Plataforma Multiactor

En el marco de las mesas técnicas realizadas con la secretaria técnica de los ODS
lideradas por DNP, Prosperidad Social participé del disefio de la Plataforma
Multiactor de la agenda 2030. La plataforma permite que distintos actores de
gobierno, sector privado y sociedad civil realicen aportes y apoyen el seguimiento a
los ODS, asi como facilitar el intercambio de buenas practicas.

Avances en el cumplimiento de los compromisos del acuerdo de paz
asignados a la Entidad.

Prosperidad Social ha cumplido los compromisos a cargo establecidos en el Acuerdo de
Paz, los cuales corresponden al pilar 1.7. Garantia progresiva del derecho a la alimentacion.

v

Indicadores: A.115 - Esquemas con practicas agroecoldgicas para la produccién de
alimentos para el autoconsumo implementados en territorios definidos en el
respectivo plan Y A.115P - Esquemas con practicas agroecolégicas para la
produccion de alimentos para el autoconsumo implementados en municipios (PDET)

Avance: Préacticas agroecolégicas para la produccion de alimentos para el autoconsumo
implementadas:

Prosperidad Social busca mejorar el consumo y el acceso a los alimentos por parte de
familias vulnerables, debidamente focalizadas, mediante la produccion de alimentos para
el autoconsumo. Ejemplos de estas practicas agroecolégicas son:

Preparacion y manejo adecuado del suelo (minima labranza)

Preparacion y aplicacion de abonos compostados

Elaboracion y aplicacion de abonos liquidos o sélidos con compuestos organicos
(biopreparados) para el control de plagas y enfermedades.

Uso de la alelopatia, es decir, de organismos que producen compuestos bioquimicos
gque ayudan al crecimiento de plantas y cultivos.

Aplicar el método RIE: rotar, intercalar y escalonar diferentes cultivos.



Manejo cultural de plagas y enfermedades
Uso e intercambio de conocimientos y practicas ancestrales y locales.
Uso eficiente del agua entre otras

En 2021, se beneficiaron con la implementacion de practicas agroecolégicas 21.978
hogares en municipios NO PDET y 14.070 hogares en municipios PDET. Este logro fue
posible gracias a los siguientes programas de Prosperidad Social

Municipios NO PDET:

ReSA Piscicola: 699 hogares

Manos que Alimentan, intervencion iniciada en 2020: 5.739 hogares

Manos que Alimentan, intervencion iniciada en 2021: 9.034 hogares

IRACA intervencién V: 5.068 hogares

IRACA - Proyecto Integral Comunitario 2021, en Uribia, La Guajira: 120 hogares en
FEST intervencién VII: 1.318 hogares

Municipios PDET:

Manos que Alimentan, intervencion iniciada en 2020: 2.055 hogares
Manos que Alimentan, intervencion iniciada en 2021: 1.803 hogares
IRACA intervencion V: 8.935 hogares

FEST: 1.277 hogares

v' Indicadores: A.111 - Porcentaje de solicitudes aprobadas para la construcciéon o
rehabilitacion de plazas de mercado o galerias municipales y A.111P - Porcentaje
de solicitudes aprobadas para la construccién o rehabilitacion de plazas de mercado
o0 galerias municipales en municipios PDET.

Avance: Aprobacion de solicitudes para la construccion o rehabilitacion de plazas de
mercado o galerias municipales:

Prosperidad Social hace realidad esta accién a través de la aprobacién de solicitudes de
construccién o rehabilitacion de la infraestructura para la comercializacion de productos
alimenticios producidos, en principal medida, por hogares campesinos. Esta infraestructura
corresponde a plazas de mercado o mercados publicos, tanto en los municipios priorizados
con la estrategia de Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), como en los
demas municipios que asi lo hayan solicitado.

A diciembre de 2021, se cuenta con 12 solicitudes de construccién o rehabilitacion de plazas
.de mercado en municipios PDET en etapa maduracion. Estas solicitudes se encuentran
en: 1) San José del Guaviare- Guaviare, 2) Roberto Payan-Narifio, 3) Corinto- Cauca, 4)
Santa Rosa del Sur-Bolivar, 5) La Montafita-Caqueta, 6) Puerto Rico -Caqueta, 7)
Mercaderes-Cauca, 8) Timbiqui-Cauca, 9) Barbacoas-Narifio, 10) Planadas-Tolima, 11)
Florida-Valle del Cauca y 12) San Andrés de Tumaco-Narifio. En la etapa de maduracion
se confirma el cumplimiento de los requisitos que deben lograr los municipios para poder
tener aprobacién definitiva. Adicionalmente, fue terminada la adecuacion de la plaza de
mercado del municipio PDET de Fundacién en Magdalena, cuya solicitud de obra habia
sido aprobada en afios anteriores.



En cuanto a municipios NO PDET, en 2021 se verificd la viabilidad, basada en el
cumplimiento de los requisitos, de 16 solicitudes de construccién o rehabilitacion de plazas
de mercado en municipios NO PDET a saber: 1) Guainia — Inirida, 2) Huila — Teruel, 3)
Tolima- Alvarado, 4) Tolima — Icononzo. 5) Tolima — Rovira. 6) Valle Del Cauca — Cartago
7) Valle Del Cauca — Palmira. 8) Cundinamarca — Bojacé, 9) Cundinamarca — Manta. 10)
Cundinamarca — Macheta. 11) Cundinamarca — Gacheta. 12) Cundinamarca - El Colegio.
13) Cundinamarca — Bituima. 14) Cundinamarca — Ricaurte. 15) Tolima — Flandes y 16)
Antioquia — Arboletes.

En 2021, Prosperidad Social contintio las obras en municipios NO PDET, aprodadas en
afos anteriores, terminando la construccion o rehabilitacion de las plazas de mercado de:
1) El Tablén de Gémez, Narifio y 2) Ciénaga de Oro, Cdérdoba, que se suman a las
terminadas anteriormente en: 3) Calamar-Bolivar; 4) Pacho-Cundinamarca y 5) Natagaima
-Tolima. En 2021, se continu6 con 7 obras en ejecucion: 1) La Llanada (avance de obra de
69%) y 2) Sandona (avance de 65%); en Narifio, 3) La Virginia, Risaralda (15%), 4) Sevilla,
Valle del Cauca (60%); 5) China, Cérdoba (94%); 6) Lorica (97%) y 7) San Antero, Cordoba
(93%).

Cupos asignados en el programa Colombia Mayor:

En 2021 la meta de cupos totales en municipios rurales, rurales dispersos y PDET era de
671.677. Como logro de 2021 se reportaron 714.175 cupos totales en los 714 municipios
de este tipo. En cuanto nuevos cupos, la meta en estos territorios era de 4.675. Como
avance de 2021 se reportaron 1.107 cupos nuevos en 181 municipios rurales, rurales
dispersos y PDET.

En lo correspondiente especificamente a municipios PDET, en 2021 la meta de cupos
totales era de 283.990. Como logro de 2021 se reportan 301.913 cupos totales en los 170
municipios PDET. Por su parte, la meta de nuevos cupos exclusivamente en municipios
PDET era 3.125. Como avance de 2021 se reportaron 1.107 nuevos cupos en 59 municipios
PDET.

5.2. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

= Avance en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS

Los ODS 2030 trazan la ruta para que los paises logren poner fin a la pobreza, protejan el
planeta y mejoren las vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo. En
particular, el ODS 1 resalta el desafio que enfrenta la humanidad en cuanto a la erradicacion
de la pobreza en todas sus formas y, de manera especifica, llama la atencién sobre la
necesidad de medir la pobreza en la nifiez.

Para hacer frente a este desafio, Colombia, en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
“Pacto por Colombia, pacto por la equidad”, se comprometié a construir una estrategia para
la superacion de la pobreza infantil, entendiendo que invertir en la nifiez repercute no solo
en la calidad de vida de las nifias, niflos y adolescentes, sino que evita que las
desigualdades se acumulen a lo largo de sus vidas y que las mismas se transmitan a la
siguiente generacion.



El Plan recoge de manera transversal el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y acoge el mandato constitucional de proteccion especial de los mas
vulnerables. En este marco, en la linea K, «Que nadie se quede atras: acciones coordinadas
para la reduccion de la pobreza y la desigualdad», esta consignado el compromiso de crear
una estrategia para la superacion de la pobreza infantil, en consonancia con el ODS 1
«Poner fin a la pobrezax».

En consonancia con este compromiso, el ICBF, junto con el Departamento de Prosperidad
Social, ha liderado el disefio y puesta en marcha de la Estrategia para la superacion de la
pobreza en la nifiez, aprobada por el Consejo Nacional de Politica Social en sesion del 16
de diciembre de 2021 y cuya implementacion inicia en el primer semestre de 2022.
Durante 2021 se avanzo en el disefio conceptual y metodoldgico de la estrategia en el que
se defini6 el objetivo, el alcance, el marco conceptual, las dimensiones y la cadena de valor
y se crearon el Comité para la Superacion de la Pobreza en la Nifiez de la Mesa de Equidad;
la Mesa de Gestion de Conocimiento de la Pobreza en Nifiez; y el Equipo Técnico de Oferta.
Como parte de la estrategia de posicionamiento internacional, el ICBF participé de los
diferentes intercambios de experiencias y buenas practicas en el marco de la cooperacion
internacional para el desarrollo, de acuerdo con los compromisos en el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible a 2030, en particular sobre el ODS 17 sobre las
«Alianzas para lograr los objetivos».

= Avances en el cumplimiento de los compromisos del acuerdo de paz
asignados a la Entidad.

En el marco del Acuerdo final para la terminacién del conflicto y la construccion de una paz
estable y duradera, firmado con las FARC-EP en el 2016, surgieron varios compromisos
relacionados con las nifias, nifios y adolescentes. Durante el afio 2021, el ICBF avanzé en
el cumplimiento de estos compromisos y desarroll6 acciones para atender los nuevos retos
que surgen constantemente con la implementacion del Acuerdo de Paz.

A continuacion, se presentan los avances mas relevantes, los cuales son profundizados en
el Informe de Rendicion de Cuentas del Acuerdo de Paz que se publica en la seccién de
transparencia de la pagina web del ICBF3!.

v' Aportes al Punto 1 del Acuerdo de Paz
En el marco de su mision, el ICBF aporta con el compromiso de cobertura universal de

atencién integral a la primera infancia, con especial énfasis en zonas rurales y rurales
dispersas. Para el abordaje de este compromiso, se resaltan las siguientes acciones:

- 768.244 nifias, niflos y mujeres gestantes fueron atendidas en zonas rurales a nivel
nacional en todos los servicios de atencion a la primera infancia. Como resultado
del Disefio y escalamiento progresivo del nuevo servicio de educacion inicial para
zonas rurales y rurales dispersas se atendieron 9.523 cupos en 52 municipios PDET
(Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial), y un municipio PIDSA, gracias al
trabajo conjunto entre el ICBF, la Consejeria Presidencial para la Nifiez y la
Adolescencia, el Ministerio de Educacion Nacional y el Fondo Colombia en Paz*.

31 Se pueden consultar en el siguiente enlace: https://www.icbf.gov.co/transparencia/acuerdos-de-paz
32 Fuente: ICBF - Direccion de Primera Infancia. Beneficiarios Gnicos. Fecha de corte: 31 de diciembre de 2021.



- Se implementaron acciones efectivas de prevencion de trabajo infantil®** en 35
municipios PDET priorizados, a través del modelo predictor del ICBF, como
territorios con alto riesgo de presentar esta problematica, 1o que permitié atender a
16.337 nifias y nifios; se atendieron 26.001 nifias y nifios en 78 municipios no PDET;
y el 100% de las nifias, nifios y adolescentes que ingresaron a un Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) por motivo de trabajo
infantil fueron atendidos en los programas especializados. Con estas atenciones se
lleg6 a un total de 3.263 nifias, nifios y adolescentes con PARD abierto, de los cuales
768 correspondieron a municipios PDET34,

- Se realizaron 1.035 jornadas de busqueda activa de nifias, nifios y adolescentes
con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados, a través de la estrategia
de Equipos Mdviles de Proteccion Integral (EMPI - Trabajo Infantil), en articulacién
con agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF). Estas se realizaron
en puntos criticos de 153 municipios y 19 localidades de la ciudad de Bogota. Del
total de jornadas, 297 fueron en puntos criticos de 47 municipios PDET.

- El 84,8% de los departamentos priorizados cuentan con planes de seguridad
alimentaria y nutricional elaborados o reformulados, lo que corresponde a 28
territorios. Asi mismo, el porcentaje de territorios con municipios PDET que cuenta
con planes es del 84,2%, que corresponde a 16 departamentos.

En 2021 el ICBF atendi6 a 773.025% beneficiarios en municipios PDET, con la siguiente
oferta:

Tabla 45. Atencion en municipios PDET 2021 - ICBF
Nro. de Nro. de Tipo de atencién Direccion

beneficiarios municipios Misional

PDET

429.5193%6 170 Modalidades de atencion a la primera infancia

Primera

Infancia
Estrategias de prevencion de riesgos y promocion de

67.964 167 derechos que buscan empoderar a nifias y nifios Infancia
entre los 6 y los 13 afios

41346 149 Estrategias dirigidas a adolescentes y jévenes entre Adolescencia y

los 14 y los 28 afios Juventud
97 822 beneficiarios Fomento del_fortalemml_ento famlllgr y comunitario y Familias y
110 de las capacidades socioorganizativas de las

de 28.647 familias Comunidades

comunidades indigenas

21.042 162 Estrategias de prevencion de la desnutricion aguda Nutricion
Modalidades y servicios de atencion en el marco de
los PARD de nifias, nifios y adolescentes y del
Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente
(SRPA)

10.930 72 Proteccion

33 A través de distintos programas y servicios como son: Programa Explora para la promocién del desarrollo de nifias y nifios
(en sus modalidades urbana y rural); la estrategia Katiinaa para la prevencion de riesgos; el programa Generaciones étnicas;
y una modalidad para el fortalecimiento de capacidades de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad y sus familias.

34 Es decir, los ingresos durante 2021 mas PARD activos de otras vigencias.

35 Fuente: ICBF. Usuarios ejecutados, Metas sociales y financieras. Corte: 31 de diciembre de 2021.

36 Fuente: ICBF. Usuarios Gnicos Cuéntame. Diciembre 2021



Nro. de Nro. de Tipo de atencién Direccion

beneficiarios municipios Misional
PDET

Unidades de Blsqueda Activa (UBA) por demanda:

equipos interdisciplinarios que buscan fortalecer la

identificacion, captacion y gestion de la atencion

oportuna de las nifias y nifios menores de cinco afios
11.648 39 con desnutricion aguda y riesgo de desnutricion Nutricion
aguda, asi como de mujeres gestantes con bajo peso
para la edad gestacional, en zonas rurales y rurales
dispersas de los territorios mas vulnerables y alejados
del territorio nacional.
Unidades Méviles (UM) por demanda: equipos
interdisciplinarios que brindan acompafiamiento
psicosocial con enfoque diferencial a poblacion
victima de desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
afectados por situacion de desastre.
Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2021.

92.744 138 Proteccion

Con el apoyo de la Agencia de Renovacion del Territorio (ART), fueron analizadas bases
de datos de mas de 32.000 iniciativas comunitarias PDET y realizados planes operativos
para atender las 728 iniciativas identificadas como competencia del ICBF, en los pilares de
Educacion rural y primera infancia: 320 iniciativas; Reactivacién econdémica: 3 iniciativas®’;
Derecho a la alimentacién: 366 iniciativas y Reconciliacién, convivencia y paz: 39 iniciativas.
Estos planes fueron socializados en las 16 subregiones PDET, en el marco de las mesas
de impulso y los encuentros interinstitucionales organizados por la ART y la Consejeria
Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion.

El ICBF aporté al cumplimiento del Plan Especial de Educacion Rural (PEER), liderado por
el Ministerio de Educacion Nacional y construido intersectorialmente, con acciones para
garantizar progresivamente la atencion integral a la primera infancia en zonas rurales, con
enfoque territorial.

v" Avances en la implementacion del Acuerdo de Paz - Punto 3

Todas las acciones responsabilidad del ICBF frente al compromiso de brindar
acompafamiento a nifias, nifios y adolescentes desvinculados de las FARC-EP en el marco
del Acuerdo se cumplieron en las vigencias 2020 y anteriores. Es decir, el Instituto adelanté
los procesos de restablecimiento de derechos respectivos y brindé atencion en el marco del
Programa de Atencién Especializada.

En cuanto al segundo compromiso relacionado con la atencion de los grupos familiares de
exintegrantes de las FARC-EP, en total se identificaron 2.735 nifias, nifios y adolescentes
hijos(as) de personas en proceso de reincorporacion, quienes fueron atendidos en algun
programa, estrategia, servicio o modalidad de prevencién, promocién o proteccién del ICBF
durante la vigencia 2021. Es importante resaltar que la atencion se centré en la primera

37 En 2019 se identificaron 725 iniciativas de competencia del Instituto en los pilares 4, 7 y 8. No obstante, a finales de 2020
se conocieron tres (3) iniciativas del pilar 6 de Reactivacion econémica en las que también se podia aportar de forma
complementaria, al tratar temas de prevencion del trabajo infantil. Por consiguiente, estas tres (3) iniciativas se presentan en
este informe, resaltando que el ICBF no tiene competencia exclusiva sino complementaria.



infancia debido a las solicitudes del CNR componente Comunes y la ARN, quienes
manifestaron que las mayores necesidades se presentan en esta poblacion.

Durante 2021 se avanzé en la consolidacion e implementacion del proyecto pedagdégico
«Lugares para sofiar, lugares para la paz — LuPaz», diseflado desde el CNR componente
Comunes, con apoyo técnico del ICBF, la Consejeria Presidencial para la Nifiez y
Adolescencia y la ARN.

v" Avances en la implementacion del Acuerdo de Paz - Punto 4

El ICBF tiene el compromiso de brindar atencion integral a la primera infancia en zonas
rurales afectadas por cultivos de uso ilicito, desde dos (2) perspectivas. La primera se
relaciona con las apuestas de la entidad para avanzar con la atencion a la primera infancia
en zonas rurales y rurales dispersas, las cuales se expusieron en los apartes anteriores de
este capitulo. La segunda hace referencia al apoyo en el cumplimiento de iniciativas que
fueron definidas en los Planes Integrales Municipales y Comunitarios de Sustitucion y
Desarrollo Alternativo (PISDA). En este sentido, se identificaron 14 iniciativas que pueden
ser apoyadas por el ICBF, relacionadas con la atencién integral a la primera infancia en
cinco (5) municipios: Barrancominas, Piamonte, Ipiales, Bolivar y Dagua.

Por lo anterior, se establecieron dos (2) rutas para abordar las 14 iniciativas: una, para
aquellas que presentan necesidades de avanzar con la atencion a la primera infancia; y la
otra, para las que solicitan construccion o adecuacion de infraestructuras para la primera
infancia. De acuerdo con el proceso de programacién de cupos de servicios de primera
infancia, para la vigencia 2022 se gestiond la ampliaciébn de cobertura con 255 cupos
adicionales para el municipio de Barrancominas con lo que se llega a 865 cupos.

5.3. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

= Avance en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS

La Unidad, con el desarrollo de su misionalidad, aporta al cumplimiento del ODS 16: Paz,
Justicia e Instituciones Sélidas, con tres indicadores:

16.1.2.P Tasa de victimas directas de homicidio y de desaparicion forzada registradas en
el Registro Unico de Victimas (RUV).

16.3.1.C Indemnizaciones otorgadas a victimas del conflicto armado interno.

16.3.2.C Victimas con atencion o acompafamiento psicosocial en modalidad individual,
familiar, comunitaria y/o grupal.



Balance Cuatrienio

Indicador Avance Avance Observaciones
2019 2020

16.1.2.P Tasa de victimas directas 130,781 0,79011 0 AUn no se tiene el avance
de homicidio y de desaparicion de 2021, pues se reporta
forzada registradas en el Registro en marzo de cada
Unico de Victimas (RUV) vigencia.

16.3.1.C Indemnizaciones 1.053.082 1.172.868 @ 1.462.500 @ AUn no se tiene el avance
otorgadas a victimas del conflicto de 2021, pues se reporta
armado interno en marzo de cada vigencia
16.3.2.C Victimas con atencién o NA 21.321 1.984.635 AuUn no se tiene el avance
acompafiamiento psicosocial en de 2021, pues se reporta
modalidad individual, familiar, en marzo de cada vigencia

comunitaria y/o grupal
Este indicador se empez6
a reportar en 2020

= Avances en el cumplimiento de los compromisos del acuerdo de paz
asignados a la Entidad.

La Unidad para las Victimas tiene a su cargo 17 indicadores que hacen parte del punto
5 del Plan Marco de Implementacion, denominado Acuerdo sobre las victimas del
Conflicto.

De estos 17 indicadores, nueve tuvieron un cumplimiento mayor o igual al 100% de la
meta programada para el 2021, tres no tuvieron ningun avance y cinco tuvieron un
avance menor al 80%.

Es importante sefalar que en el 2021 se inici6é un proceso de diadlogo con el Departamento
Nacional de Planeacion para poder definir las Fichas Técnicas de 16 indicadores.

5.4. CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

= Avance en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS

La Direccién de Acuerdos de la Verdad del CNMH, contribuye en el esfuerzo institucional
para reducir las formas de violencia enmarcadas en el marco de conflicto armado
colombiano, a través del acopio de testimonios que sirven como insumo para los informes
de andlisis del fendmeno paramilitar, los cuales aportan al esclarecimiento de la verdad, el
derecho de las victimas a conocer los hechos relacionados con estos grupos y
principalmente a la garantia de no repeticion; permitiendo un dialogo social con las
comunidades afectadas, quienes contrastan los relatos aportados por los victimarios con
sus propias historia. Con esto, el CNMH contribuye al cumplimiento del ODS Paz, Justicia
e instituciones sélidas. A continuacion, se relacionan los informes elaborados durante la
vigencia 2021.



Region Informe

Region pacifica  Bloque Pacifico: la Guerra vino desde afuera: El Bloque Pacifico en el sur de Chocé,

una herida que aun no cierra.
Region norte Bloque Héctor Julio Peinado: Violencia y estigmatizacion el sur de Cesar y la provincia

de Ocafia, accion paramilitar del frente Héctor Julio Peinado Becerra.
Bloque Catatumbo: Memorias de sobrevivientes al Bloque Catatumbo.
Montes de Maria y Mojana: Un poco de verdad para poder respirar. Trayectoria e
Impactos de los grupos paramilitares Montes de Maria y la Mojana.

Region Andina- Bloque Central Bolivar Il.

Orinoquia Bloque Vencedores de Arauca: Y llegaron del rio: Blogue Vencedores de Arauca: (2001-2005).
Fuente: Direccién de Acuerdos de la Verdad — CNMH.

Como lo establece el Decreto 4803 de 2011, el CNMH debe servir como plataforma de
apoyo, gestion, intercambio y difusién de iniciativas locales, regionales y nacionales en los
temas de memoria histérica, promoviendo la participacion de las victimas, con enfoque
diferencial. Desde tal perspectiva, es mision de la entidad acompafar y facilitar espacios
gue garanticen la participacion efectiva de las victimas, las organizaciones sociales, actores
privados y la academia, en el disefio, desarrollo y difusién de acciones de memoria histérica,
con el apoyo de las entidades territoriales, a través de sus instituciones y programas.

= Avances en el cumplimiento de los compromisos del acuerdo de paz
asignados ala Entidad.

El CNMH no tiene productos o indicadores en el Plan Marco de Implementacion (PMI) del
acuerdo de paz, no obstante, las acciones descritas en el presente informe aportan a la
construccion de una paz estable y duradera tal como lo promulga el Acuerdo final de Paz.

6. ACCIONES INCLUYENTES CON ENFOQUE
DIFERENCIAL

6.1. PROSPERIDAD SOCIAL

6.1.1. Poblacion con discapacidad

El programa Familias en Accién reconoce maximo tres (3) incentivos en educacion por
Familia participante, sin embargo, los nifios, niflas y adolescentes -NNA con discapacidad
que se encuentren asistiendo a las clases escolares, son potenciales de la entrega del
incentivo de educacion, independientemente del nimero de NNA del grupo familiar. Durante
el 2021 los resultados de atencion a esta poblacion son:

Tabla 46. Nifios, nifias y adolescentes con discapacidad beneficiarios — 2021 - PS

1 35.235 $ 2.385.418.900

2 59 $ 4.591.550

3 33.939 $2.500.124.100

4 33.903 $ 2.495.640.950

5 33.860 $ 2.492.409.900

6 33.558 $ 2.472.790.550
TOTAL 34.103 12.350.975.950

Fuente: Elaboracion GIT Familias en Accion. DTM-Prosperidad Social



Desde el componente de Bienestar Comunitario se ha avanzado en la incorporacion de
lineamientos especificos para visibilizar y posibilitar la participacion social de las personas
con discapacidad y de las titulares de familias con personas con discapacidad; la promocién
del nuevo Registro para la localizacién y Caracterizacion de Personas con Discapacidad
(RLCPD) y en la incorporacion de lineamientos especificos en la linea de articulacion
institucional para visibilizar en diferentes ambitos del programa Familias en Accién y en
espacios institucionales y comunitarios los nifios, niflas, adolescentes y jovenes con
discapacidad, sus familias y cuidadores como sujetos de derechos.

6.1.2. Poblacion indigena

De acuerdo con el censo general 2005 se identificaban 93 pueblos indigenas; el CNPV de
2018 reporta un crecimiento del 36,8% de personas con reconocimiento indigena, asi como
la identificacién de 115 pueblos indigenas dispersos en 31 departamentos del pais. Familias
en accion, atiende 61 Pueblos Indigenas siendo los mayoritarios Wayuu, Zenu, Pastos,
Nasa y Emberas =

Los principales resultados de los programas de transferencias monetarias para la atencion
de la poblacion indigena durante el 2021 fueron:

- Con corte al pago 6 de 2021, se atendieron 111.477 familias indigenas con
incentivos de educacién y salud por valor de $111.627.951.950 en el Programa
Familias en Accién y 8.955 jovenes en educacion superior con un valor de
$12.498.000.000 en el Programa Jbévenes en Accion.

- Mediante el componente de Bienestar Comunitario del programa Familias en Accién
se desarrollan los Planes Etnicos de Bienestar Comunitario, los cuales se
circunscriben en las dos lineas de accién del componente y se construyen desde el
principio con la participacion de las comunidades, en consonancia con los usos y
costumbres de los Pueblos Indigenas. Durante la vigencia 2021: 177 municipios
planearon y ejecutaron actividades de Bienestar Comunitario enmarcadas en la
promocién de la salud y la educacion, asi como el fortalecimiento étnico cultural; de
acuerdo con usos y costumbres, en coherencia con sus planes de vida comunitarios,
liderados por enlaces indigenas y apoyados por las Autoridades tradicionales,
lideres y lideresas indigenas de familias en accion.

- Adicionalmente, 17 municipios no focalizados como indigenas, pero con poblacién
indigena en su jurisdiccion, reportaron la ejecucion de estos planes. En cuanto a la
poblacion negra, afro, raizal o palenquera NARP, se avanzé en la caracterizacion
de las familias y formas organizativas en 72 municipios y se implemento6 un piloto
de ejecucién del componente de Bienestar Comunitario a través del PEBC con 11
de estos municipios.

- En el marco del programa de Colombia Mayor, el Ministerio de Trabajo y
Prosperidad Social expidieron las Resoluciones Conjuntas No. 01447 de julio 2021
y 03104 de diciembre de 2021, por medio de las cuales se efectla la asignacion de
cupos a adultos mayores residentes en resguardos y/o comunidades indigenas

38 https://www.caroycuervo.gov.co/documentos/imagenes/comunicado-grupos-etnicos-2019.pdf
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legalmente constituidas. Bajo esta normativa, se asignaron 44.765 cupos a los
adultos mayores de 503 resguardos indigenas, a quienes se les entregaron
transferencias monetarias por valor de $ 42.974.400.000

= Programa IRACA

- Enlaintervencién 2019-2021 se atendieron 15.69139 hogares étnicos, donde 7.087
hogares son indigenas y 8.604 hogares son poblacion afrocolombiana con una
inversion de $94.861 millones en 32 municipios de 11 departamentos.

- Se impacto con estas intervenciones a 10.443 hogares en 18 Municipios PDET.

- Se implementaron 14.003 unidades productivas para el autoconsumo por un valor
aproximado de $ 12.694 millones4o en la vigencia 2021, lo que facilito el acceso a
alimentos por parte de hogares étnicos a nivel nacional.

- En el componente Proyectos Productivos Comunitarios se implementaron proyectos
que beneficiaron 15.115 hogares por un valor de $24.212 millones.

- En Financiamiento complementario se beneficiaron 15.115 hogares con la entrega
de insumos productivos por un valor de $6.913 millones.

- En el Fortalecimiento Social y Comunitario de los hogares étnicos participaron
15.400 hogares por un valor aproximado de $2.438 millones.

- Nota: La inversion de la intervencion 2019-2021 correspondié a la asignaciéon de
recursos en las vigencias 2019 y 2020, esta no tuvo recursos de inversién en la
vigencia 2021.

- Se atendieron 120 hogares del municipio de Uribia en el marco del piloto “La Guajira
Productiva”, con una inversion total de $1.000 millones. En este piloto se implementd
el Proyecto Integral Comunitario — PIC, el cual hizo énfasis en las lineas ovino-
caprino y de artesanias por un valor total de $734.000.000.

- Seinici6 laimplementacion de la intervencion VI (2021-2022), la cual atendera 8.929
hogares étnicos, donde 3.448 hogares son poblaciéon afrocolombiana y 5.481
hogares son indigenas con una inversién total de 43.928 millones en 27 municipios
de 10 departamentos. De estos 8.929 hogares étnicos se logrd vincular 5.106
hogares, terminando la etapa de vinculacién en la vigencia 2022.

- Ahora bien, para la vigencia 2021 se asigné un presupuesto total de $25.000
millones de pesos de los cuales se ejecutaron $24.966 millones de pesos,
equivalente a un 99% de ejecucion presupuestal.

6.2. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

El enfoque diferencial es concebido como un principio y una perspectiva de analisis que
orienta todas las actuaciones del ICBF para la garantia de los derechos de las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y sus familias. En este sentido, el ICBF cuenta con el Modelo de
Enfoque Diferencial y Derechos, aprobado mediante la Resolucion 1264 de 2017, el cual

39 Esta cifra corresponde al total de hogares atendidos en la intervencién V. Se esta realizando la correccién y eliminacién
de hogares duplicados en el aplicativo KOKAN.

40 Corresponde a los recursos invertidos en el total de los hogares definidos para la intervencién V en el periodo 2019-2021, el cual esta
pendiente de ser actualizado en los reportes de KOKAN.



se constituye en un instrumento que apoya la materializacibn de los derechos y
particularidades de las nifias, nifios, adolescentes, jévenes y sus familias. Ademas, busca
generar capacidades para analizar y actuar conforme al principio de igualdad y no
discriminacion, dirigido a asegurar y a promover que se cuenten con servidores publicos y
colaboradores con conocimiento, tanto al interior del ICBF como en articulacién con los
agentes del SNBF.

En 2021 se resaltan, el disefio del curso virtual del Modelo de Enfoque Diferencial de
Derechos (MEDD) y las jornadas de capacitacion y asistencia técnica, como logros
transversales a los diferentes enfoques diferenciales.

A continuacién, por cada categoria diferencial se presentan los principales logros de 2021
en la gestion de acciones incluyentes.

- 11.468 personas participaron en las jornadas de informacion y asistencia técnica, en
las que se incluyeron temas relacionados con todas las categorias diferenciales del
Modelo de Enfoque Diferencial, realizadas al 100% de las Direcciones Regionales,
centros zonales, agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y entidades
administradoras de servicios.

- Formulacién y entrega del 70 % de los planes del Modelo de Enfoque Diferencial,
correspondiente a 23 direcciones regionales.

- Con la participacion de las dependencias misionales y direcciones regionales, el ICBF
avanzé en la actualizacién del actual Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos
aprobado mediante la Resolucion 1264 de 2017.

- El ICBF acompafi6é la interlocucion de los espacios nacionales y territoriales de
concertacion con los grupos étnicos para avanzar en 18 compromisos del Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022, responsabilidad del Instituto. Dichos espacios son
la Mesa Permanente de Concertacion para pueblos y comunidades indigenas, la
Comision Nacional de Mujeres, la Comisién Tercera del Espacio Nacional de Consulta
Previa para comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, y la
Comision Nacional de Dialogo para el Pueblo Rrom. A continuacion, se describen las
acciones:

6.2.1. Pueblos y comunidades indigenas:

- Concertacion del 100% de las solicitudes de atencion a la primera infancia de nifias y
nifios pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas, de acuerdo con el
articulo 47 del Decreto 1953 de 2014 y en cumplimiento del Acuerdo F54 relacionado
con garantizar Semillas de vida en coherencia con los instrumentos con los que
cuenta el Instituto, proceso que se implementa a través de la Modalidad Propia e
Intercultural.

- Continuidad de la Mesa Técnica de la Encuesta Nacional de la Situacion Nutricional
— ENSIN, en el marco del Acuerdo F42-2, conformada por diez (10) delegados de las
organizaciones de la Mesa Permanente de Concertacién que representan a los
pueblos indigenas (Organizacion Nacional Indigena de Colombia -ONIC, Autoridades



Tradicionales Indigenas de Colombia - Gobierno Mayor, Organizacion de Pueblos
Indigenas de la Amazonia Colombiana - OPIAC, Confederacion Indigena Tayrona y
Autoridades Indigenas de Colombia por la Pacha Mama), el Ministerio de Salud, el
Instituto Nacional de Salud y el ICBF.

6.2.2. Comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras

- Atencién en los servicios de primera infancia a 88.240 nifios, nifias y mujeres gestantes,
lo que implica un incremento del 11 % frente a la meta establecida para la vigencia 2021
en concordancia con el Acuerdo 13.

- Ejecucién de 51 proyectos con comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras que beneficiaron a 5.436 familias, a través de la modalidad Territorios
Etnicos con Bienestar - TEB, en el marco del cumplimiento del Acuerdo 17.

6.2.3. Pueblo Rrom o Gitano

v" Avance en el cumplimiento del Acuerdo 1.C.1 bajo la ruta concertada con las
Kumpany del Pueblo Rrom para la para la formulacién del capitulo étnico Rrom en
el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional — PNSAN.

- EIICBF tiene a su cargo el compromiso A21 que indica que “El ICBF garantizaré la
concertacion con la Comision Nacional de Mujeres Indigenas de las acciones de
politica publica dirigidas a la primera infancia, infancia y adolescencia de los pueblos
indigenas”, con una inversién concertada para la vigencia 2021 de 175 millones de
pesos y para la vigencia 2022 de 700 millones de pesos.

- En el compromiso H22 se indica que “El ICBF en el marco del modelo diferencial de
derechos, adelantara procesos de asistencia técnica con enfoque diferencial/racial
para fortalecer las capacidades técnicas y humanas de las y los
funcionarios/operadores y colaboradores. (...)". Este compromiso no refleja
apropiacion presupuestal, teniendo en cuenta que el ICBF cuenta con lineamientos
que fijan los parametros de accidn para el reconocimiento de las particularidades de
las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, de acuerdo con su curso de vida, el género,
pertenencia étnica, orientacién sexual e identidad de género diversa y discapacidad.

- 18.884 nifas, nifios, adolescentes y jévenes con discapacidad y sus familias
atendidas con la oferta de servicios en promocion, prevencion y proteccion.

- Desarrollo de diez (10) mesas macrorregionales para la promocion de la inclusién
educativa de 5.685 nifias, nifios, adolescentes y jévenes con discapacidad.

- Disefio de la Estrategia SOMOS que busca promover précticas incluyentes vy
acciones afirmativas para la acogida, permanencia y egreso de las nifias y nifios de
primera infancia con discapacidad y mujeres gestantes con discapacidad, la cual
inicia en 2022.



- Desarrollo de contenidos digitales accesibles para la poblacion con discapacidad
auditiva y visual en el portal web del ICBF. 17 videos en lengua de sefias colombiana
para acceder al menu y a la descripcién de la oferta actual.

- 2.179 funcionarios y colaboradores certificados para la atencion en salud mental.

- 344 asistencias técnicas realizadas con el fin de brindar conocimientos vy
herramientas actualizadas al talento humano encargado de la atencién a poblacién
con discapacidad.

- 65 colaboradores del ICBF certificados en el curso «Sistema de apoyos para latoma
de decisiones de las personas con discapacidad».

- Alianzas con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF y con el
Programa Recursos Humanos para la Salud en 2030 (HRH2030 por sus siglas en
inglés).

- Convenio con el Instituto Nacional para Sordos (INSOR).

- Logros en Acciones incluyentes con enfoque diferencial - Género y diversidad sexual
como los siguientes:

Implementacion del enfoque de género, orientacion sexual e identidad de género
en la oferta de servicios, manuales operativos y lineamientos técnicos.

Desarrollo de procesos de fortalecimiento de capacidades técnicas y operativas en
el abordaje del enfoque de género, las orientaciones sexuales e identidades de
género a través de 243 jornadas de asistencia técnica en las cuales participaron un
total de 5.885 personas.

Disefio de cinco (5) cursos virtuales, tres (3) de los cuales fueron implementados
en 2021.

Implementacién del Programa Integral de Garantias para Mujeres Lideresas y
Defensoras de Derechos Humanos.

Desarrollo del Concurso Nacional de Buenas Practicas contra la Explotacion Sexual
Comercial de Nifas, Nifios y Adolescentes (ESCNNA).

Implementacion de acciones para prevenir los Matrimonios Infantiles y la Uniones
Tempranas.

6.3. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

6.3.1. Estrategias implementadas

En la vigencia 2021, la Unidad para las Victimas desarrollo diferentes acciones en el marco
del componente de enfoque diferencial. A continuacion, se describen algunas de estas:



- Se implement6 el plan de fortalecimiento del modelo de operacion con enfoque
diferencial y de género en 20 Direcciones Territoriales.

- Se implementaron los lineamientos de la estrategia sala de espera con EDyG en los
Puntos de Atencién y CRAV.

- Se colocaron 163.161 giros de atencion humanitaria a 124.240 hogares victimas de
desplazamiento forzado en donde hay presencia de 147.339 nifios y nifias de la
primera infancia (0 a 5 afios) por un valor de $125.196.833.000.

- Se articularon las jornadas de entrega de indemnizacion y de inversion adecuada
de los recursos con las metodologias de enfoque diferencial y de género.

- Se actualizé el formato de novedades en el Registro, el cual incluye la
desagregacion de las variables de orientacidbn sexual e identidad de género
diversas.

- Se identificaron los hijos e hijas nacidas a raiz del delito de violencia sexual, lo cual
se configuré como la linea base para el ajuste de la ruta interna.

- Actualizacién y depuracion de las mujeres que se encuentran en: i) base de datos
por anexo reservado 092, ii) base de mujeres auto 009 y iii) base de datos de las
600 mujeres auto 092. Esta actualizacién se configur6 como la linea base para el
proceso de focalizacion de las mujeres en la asistencia, atencion y reparacion.

- Actualizacién y seguimiento a los jovenes desvinculados del programa Camino
Diferencial de Vida y jovenes de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz (OACP)
en el marco del proceso de paz.

- Se realizaron 4 fichas de analisis de informacion sobre mujeres, victimas de minas,
personas LGBTI (Conmemoracion) y NNA.

- Se entregd asistencia técnica a 53 entidades territoriales sobre la Estrategia de
Caracterizacion de la Entidad.

- Se realizé la medicion de SSV a mujeres victimas y a personas con Orientaciones
Sexuales e ldentidades de Género Diversas (OSIGD).

- Se realiz6 informe con la medicién de los Indicadores de Riesgos de Género para
Mujeres en el marco del conflicto armado.

- Se actualizé la guia metodolégica para la construccion de los Planes de
Contingencia, la cual incluye consideraciones de enfoque diferencial y de género.

- Se socializaron las Recomendaciones de Accesibilidad para Proyectos de
Infraestructura a 16 EE.TT.

- Se gestionaron 65 solicitudes de medidas complementarias en el marco del
CERREM.

- Seimplement6 el 100% de metodologias de la asesoria a la inversion adecuada de
los recursos con acciones diferenciales para sujetos de enfoques diferenciales y de
género.

- Sedesarrollaron campafas para contactar a los jovenes que son sujetos de entrega
de encargo fiduciario.

- 100% de conmemoraciones realizadas con acciones que incluian a los Sujetos de
Especial Proteccion Constitucional (SEPC).

- Se acompafiaron 2 departamentos con el proyecto de formacion de Consejeria entre
pares desarrollado con la Agencia de Cooperacion Internacional de Japén (JICA).

- Se entreg6 el lineamiento para la transversalizacién del enfoque diferencial y de
género en el programa de reparacion colectiva.

Acciones de caracter diferencial para nifios, nifias y adolescentes (NNA) étnicos

En el marco de las estrategias comunitarias de prevencion de riesgos dirigidas a NNA y
jovenes, la Unidad para las Victimas entregd elementos materiales encaminados al



fortalecimiento de los entornos protectores, la recuperacion de practicas ancestrales
relacionadas con la etnoeducacion y el aprovechamiento del tiempo libre. A continuacion,
se relacionan las comunidades en las que fueron focalizadas estas acciones durante 2021:

Tabla 47. Fortalecimiento a entornos protectores — Comunidades beneficiadas en 2021
CONSEJO
DEPARTAMENTO MUNICIPIO COMUNITARIO N. DE ENTREGAS

Bolivar Cartagena Orika 200 kits

Tierra Baja y Territorio

Ancestral 200 kits

La Boquilla 200 kits

Cafio del Oro 200 kits

Acaba 200 kits
Choco Medio Baudo

Rio Pepe 200 kits

Fuente: Unidad para las Victimas - Direccién de Asuntos Etnicos

Tabla 48. Fortalecimiento a entornos protectores — Comunidades beneficiadas en 2021 (Narifio

COMUNIDADES INDIGENAS (PACIFICO NARINENSE)

MUNICIPIO COMUNIDAD O FECHA CANTIDAD
VEREDA
Olaya Herrera Bocas de Vibora, Tértola, 11 de octubre 2021 382

San José de Robles, Casa
Grande, San Miguel,
Nueva Floresta, Santa
Rosa y Sanquianguita

La Tola El Chontaduro N/I 54
El Charco Vuelta Elmero, San 26 de octubre 2021 355

Antonio, Santa Barbara,
Tajita, Morrito y Maiz

Blanco
Santa Barbara de Quebrada Grande y Unién 26 de octubre 2021 64
Iscuandé Meza
Tumaco La Floresta y Mejicano 5 de octubre 2021 26
Francisco Pizarro La Voluntad de Dios 5 de octubre 2021 33
TOTAL 914

Fuente: Unidad para las Victimas - Direccién de Asuntos Etnicos

6.3.2. Atencion psicosocial diferencial por enfoque

Durante el afio 2021 se brind6é atencién psicosocial*, como parte de la medida de
rehabilitacion, a 21.417 victimas. Respecto a la atencién diferenciada por enfoque se
destaca que 64% de las victimas son mujeres.

41 Con el acceso a la medida se aporta a la mitigaciéon de los dafos, la recuperacion emocional y a la
reconstruccion de sus proyectos de vida.



llustracion 4. Numero de victimas con atencién psicosocial desagregado por género
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Enfoque Psicosocial

De igual manera, se evidencid que el 28% de las victimas beneficiadas con la atencion
psicosocial tienen una pertenencia étnica. Especificamente, el 14% de las victimas
acompafadas con atencion psicosocial durante la vigencia 2021 se autorreconoce como
negro(a) o afrocolombiano(a).

llustraciéon 5. NUmero de victimas con atencién psicosocial desagregado por pertenencia étnica
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Enfoque Psicosocial

Adicionalmente, 1.572 victimas reportaron una discapacidad y 15% son joévenes entre los
18 y 28 afios.

llustracion 6. Nimero de victimas con atencién psicosocial desagregado por ciclo vital
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Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Enfoque Psicosocial

En el 2022 la Entidad proyecta brindar atencion psicosocial a 20.000 victimas del conflicto.

6.3.3. Subcomité Nacional de Enfoque Diferencial y Mesas Técnicas

En la vigencia 2021 se aprob6 el Plan Operativo Anual, incorporando los siguientes
objetivos especificos:

- Promover y generar acciones de articulacion interinstitucional para la promocién y
seguimiento del enfoque diferencial en la PPV.

- Promover los enfoques diferenciales en el marco de la PPV, con el acompafiamiento
del Subcomité Técnico de Enfoque Diferencial (STED) para:

Fortalecer las instancias y mesas de representantes nacionales y territoriales del
Sistema Nacional de Atencion y Reparacién Integral a las Victimas (SNARIV).

Lograr su inclusion en las acciones de planeacion, seguimiento y evaluacion que
realizan las entidades, instancias y mesas de representantes nacionales y
territoriales del SNARIV.

En este marco, se llevaron a cabo cuatro sesiones plenarias, como se establece en el
reglamento interno, las cuales contaron con la participacién de todas las delegaciones de
la MNPEV por cada uno de los enfoques; igualmente contaron con la participacion de las
entidades nacionales del SNARIV que conforman el Subcomité.

Respecto a las acciones estratégicas relacionadas con los enfoques de mujer y LGBTI, se
programaron y realizaron, junto al Ministerio del Interior, el DNP y la Consejeria Presidencial
para la Equidad de la Mujer, tres sesiones de las mesas teméticas de estos enfoques.

Con el liderazgo de la Secretaria Técnica en cabeza de la Subdireccibn General de la
Unidad y de la coordinacion operativa ejercida por la Subdireccién de Coordinaciéon Técnica
del SNARIV, se cumplié la totalidad de las acciones estratégicas planteadas en el Plan
Operativo Anual vigencia 2021.

Por otra parte, durante el 2021 se apoyd la linea estratégica dirigida a posicionar en los
escenarios de coordinacion nacional los enfoques diferenciales. En este marco, se resaltan
las siguientes acciones:

- Participacién en los comités técnicos de la Comision Intersectorial de Primera
Infancia y sus respectivas mesas.

- Apoyo en el transito armonico de las nifias y los nifios en primera infancia entre la
educacion inicial y la basica primaria.

- Construccion del documento de incidencia territorial para el disefio en
implementacion de la ruta integral de atenciones.

- Promocion del curso de enfoque diferencial en la PPV con las entidades que tienen
profesionales al servicio de la primera infancia.

- Seguimiento a los avances en la implementacion del certificado de discapacidad
desde el Grupo de Enlaces Sectoriales.



Participacion en la comision de nifiez y adolescencia con discapacidad, para aportar
en el proceso de armonizacion de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia con
la Politica Publica de Discapacidad.

Disefio de indicadores, tablero de control y trazadores de la atencién integral a NNA
para la mesa de politica de infancia y adolescencia.

Construccion de la ruta de atencion a victimas de violencia sexual en el marco de
los comités de atencidn integral, cualificacion y acceso a la justicia, que hacen parte
del mecanismo articulador de prevencién de violencias basadas en género.
Implementacién de acciones en el programa integral de garantias para lideresas y
defensoras de derechos humanos.

Implementacién de la consulta de los NNA y jovenes por la verdad desde la Mesa
Técnica de Nifiez y Adolescencia de la Comision de la Verdad.

Presentacion de avances plan de accién 2019-2022 de la Mesa de Politica Publica
LGTBI.

En lo relacionado con enfoque diferencial y de género en la oferta institucional se destaca:

La matriz de identificacion y caracterizacion de la oferta social del Gobierno nacional
con enfoque diferencial y de género.

El seguimiento y andlisis en la implementacion de la linea de enfoque diferencial de
los Planes de Accion y Fortalecimiento de las 20 entidades del SNARIV que
adoptaron esta linea.

El apoyo al proceso de articulacion entre el Ministerio de Cultura y el Grupo de
Enfoque Psicosocial, para la armonizacion de la estrategia de recuperacion
emocional Hilando con la estrategia Mujeres Narran su Territorio, en el marco de la
Politica Publica de Envejecimiento y Vejez.

El andlisis de la oferta institucional con enfoque diferencial del SIGO, bajo los
pardmetros de curso de vida, género, orientaciones sexuales y de género diversas,
y discapacidad.

Frente a la promocién de la estrategia de inclusion social para victimas con discapacidad
con las entidades socias, se realizaron las siguientes acciones:

Activacion de mesas de trabajo y seguimiento de las acciones con relacién a la
estrategia de inclusién social para personas con discapacidad con las entidades
aliadas.

Acompafiamiento al Ministerio de Salud y Proteccion Social en las jornadas virtuales
de socializacion de la estrategia en el componente de salud, con las secretarias a
nivel territorial, durante los meses de septiembre y octubre de 2021.

Seguimiento a las agendas sobre las capacitaciones en el componente de
fortalecimiento institucional remitidas por el Ministerio del Interior, a través de la
Subdireccién de Participacion, con los representantes de victimas con discapacidad
realizadas en Cundinamarca y la region Amazonica.

Por su parte, se realizaron las siguientes recomendaciones para la accesibilidad a la oferta
para sujetos de especial proteccion - iniciativas PDET:

Socializacion de la ruta interna para la implementacion de las iniciativas de enfoque
diferencial asignadas al SNARIV con las direcciones territoriales de Norte de
Santander, Cauca, Cérdoba, Sucre, Uraba y Caqueta- Huila.



- Trabajo armonizado con las direcciones territoriales en la implementacion de las
iniciativas, orientando a los profesionales y revisando las evidencias obtenidas para
su cargue y cierre en la herramienta SISGESPLAN.

En cuanto al desarrollo del plan de trabajo intersistémico, en cumplimiento de las lineas de
trabajo establecidas bajo el enfoque de nifiez y adolescencia, se destaca lo siguiente:

- Armonizacion de las rutas de prevencion de reclutamiento a nivel nacional, para
asistir técnicamente a los territorios, en coordinacioén con la Consejeria Presidencial
para los Derechos Humanos y Asuntos Internacionales y el Instituto Colombiano
para el Bienestar Familiar (ICBF).

- Pilotaje de la estrategia de armonizacion realizado en la ciudad de Tumaco con la
participacién de la direccion territorial Narifio.

- Ajustes finales del Protocolo de Participacibn de NNA para que, a partir de su
expedicion, se avance en la socializacion a nivel territorial de la mano del ICBF.

- Junto al ICBF se construyé el documento de armonizacion de la ruta de atenciones
especializadas en el marco del Auto 765 de 2018 con la Ruta Integral de Atenciones
de la Politica de Infancia y Adolescencia®.

Metas 2022.

De acuerdo con el plan de trabajo para la incorporacion del enfoque diferencial, se
establecen las siguientes metas para la presente vigencia:

- Posicionamiento de la Unidad en los escenarios de coordinacion nacional con
enfoque diferencial:

Participacién en los espacios de intervencion con enfoque diferencial con
claridad del objetivo, rol e incidencia de la Unidad.

- Enfoque diferencial y de género en la oferta institucional:

Generar dos reportes al afio sobre la matriz de identificacion y caracterizaciéon
de la oferta social del Gobierno nacional con enfoque diferencial y de género.

Revision y seguimiento a la implementaciéon Planes de Accién y Fortalecimiento
(PAF) de las entidades del SNARIV, con linea de enfoque diferencial
incorporado.

Promover la estrategia de inclusion social para victimas con discapacidad con
las entidades socias (Ministerio de Salud y Proteccion Social, Ministerio del
Trabajo y Ministerio del Interior).

Seguimiento y cierre a la implementaciéon de las iniciativas PDET con enfoque
diferencial con las direcciones territoriales Uraba, Cauca, Caqueta-Huila.

- Mesa Intersistémica

42 Integrando las atenciones correspondientes al reclutamiento, uso, utilizacién y violencia sexual por parte
de Grupos Armados Organizados (GAO) y Grupos Delincuenciales Organizados (GDO).



Seguimiento a las acciones del plan de trabajo definidas para la vigencia,
relacionadas con: (i) prevencion del reclutamiento, (ii) participacion de NNA vy (ii)
armonizacion de la ruta de atenciones especializadas para nifios y nifias
victimas con la Ruta Integral de Atenciones de la Politica de Infancia y
Adolescencia.

6.3.4. Mesas de Participacion Efectiva de Victimas

En 2021 fueron elegidos representantes por los enfoques diferenciales de LGBTI, mujer,
jévenes, personas mayores y discapacidad. Cabe mencionar que, en la mayoria, se cuenta
con delegacion del cupo étnico, para el periodo 2021-2023. A continuacion, se desagrega
la informacion:

Tabla 49. Numero de representantes por enfoque diferencial en la mesa nacional para el periodo 2021-2023 y en las mesas

departamentales )
MESA ENFOQUES DIFERENCIALES ‘
Mesa Nacional Discapacidad: 2 representantes

Jévenes: 2 representantes
LGBTI: 2 representantes
Mujeres: 2 representantes
Persona mayor: 2 representantes
Comunidades indigenas: 1 representante
Comunidades afrocolombianas: 2 representantes
Pueblo Rrom: 2 representantes

Mesas departamentales (33 — incluida Discapacidad: 32 representantes

Bogota D.C) J6venes: 33 representantes

LGBTI: 31 representantes
Mujeres: 33 representantes
Persona mayor: 33 representantes
Comunidades indigenas: 17 representantes
Comunidades afrocolombianas: 19 representantes
Pueblo Rrom: 1 representante

Fuente: Unidad para las Victimas. Direccion Gestion Interinstitucional.

* Modelo de Gestion de las Medidas de Asistencia, Atencion y Reparacion dirigidas
a Victimas Pertenecientes a comunidades Etnicas

Durante la vigencia 2021, la Unidad para las Victimas avanzdé en la adecuacion
administrativa de los Decretos Ley Etnicos. Como resultado de esta gestion, se formularon
los procedimientos diferenciados para la atencion y asistencia a comunidades étnicas, los
cuales se formalizaron por medio de los siguientes actos administrativos:

- Resolucion 03782 del 15 de diciembre de 2021: “por la cual se crea y adopta el
Modelo Diferencial y Culturalmente Ajustado para la Atencion Integral Comunitaria
en Emergencia Especial y la identificacion de necesidades y capacidades
relacionadas con Subsistencia Minima en Comunidades Etnicas Victimas de



desplazamiento forzado de conformidad con lo dispuesto en los Decretos Ley 4633
y 4635 de 2011 y las Leyes 1448 de 2011 y 2078 de 2021”

- Resolucion 0026 del 13 de enero de 2022: “por la cual se adopta el Modelo de
Seguimiento a las Comunidades Etnicas Victimas de Desplazamiento Forzado”.

- Resolucion 0027 del 13 de enero de 2022: “por la cual se adopta el Protocolo de
Retorno y Reubicacion para Comunidades Indigenas, Afrocolombianas, Negras,
Palenqueras y Raizales”.

Para 2022 se proyecta la implementacion de los modelos y procedimientos diferenciados
para la atencién y asistencia a comunidades étnicas que fueron formalizados en la vigencia
anterior.

Igualmente, se pretende finalizar el trabajo de elaboracion y cargue del procedimiento para
la formulacion e implementacion de los Planes Especificos de Prevencion, Proteccion y
Atencién de Comunidades Negras Victimas de Desplazamiento Forzado o en riesgo de
estarlo, ordenados en el Auto 005 de 2009.

v' Reparacion colectiva étnica

En la vigencia 2021, la Entidad prioriz6 172 SRC étnicos, los cuales avanzaron en las
diferentes fases de la ruta de reparacion colectiva, teniendo en cuenta el derecho
fundamental a la consulta previa. En este marco se avanz6 en:

- 50 instalaciones de consulta previa: los sujetos establecieron con la Unidad para las
Victimas los acuerdos metodoldgicos para avanzar en las fases de caracterizacion
del dafo, formulacion y disefio del PIRC.

- 27 jornadas de validacion de documentos de caracterizacion del dafio: con estos se
procederda a la formulacién de las medidas reparadoras, de acuerdo con los dafios
identificados a los derechos colectivos en el marco del conflicto.

- 13 protocolizaciones de PIRC étnicos que iniciaron su implementacion con la
entrega de las medidas de indemnizacion colectiva.

Durante el 2022 se espera llevar a cabo el seguimiento a la implementacion de 18 PIRC
para verificar el cumplimiento de lo pactado en el marco de la consulta previa.

= Planes Especificos de Prevencién y Atencién

Los Planes Especificos de Prevencion y Atencién estdn encaminados a la asistencia y
superacion del Estado de Cosas Inconstitucional (ECI), impactando directamente a la
poblacion desplazada perteneciente a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras (CNARP). En este marco, la Unidad para las Victimas ha formulado vy
protocolizado 23 Planes Especificos y cuatro Planes de Asistencia y Atencion; seis*® de
estos fueron formulados y protocolizados en el 2021.

43 (CC Villa Maria de Purcicha, CC de Pizarro, CC San Andrés de Usaraga, CC Curbaradd, CC ACADESAN y CC
Palenque Mankankamana).



Adicionalmente, durante el 2021 se implementaron 4 acciones de fortalecimiento a la
infraestructura social y comunitaria, proyectos agropecuarios y dotaciones de mobiliarios,
en el marco de los Planes Especificos que se han formulado desde 2019.

Durante la vigencia 2022 se espera formular 10 Planes Especificos en los departamentos
de Chocé (8) Valle del Cauca (1) y Bolivar (1).

La Unidad proyecta la implementacién de 19 acciones concertadas en el marco de la
consulta previa en Choc0, Uraba, Narifio, Cauca y Bolivar.

6.3.5. Asistencia Técnica a Entidades y a Comunidades Etnicas
= Comunidades étnicas

La importancia del proceso de asistencia técnica a las comunidades étnicas radica en la
necesidad de orientarlas sobre los componentes de los Decretos Ley Etnicos, la PPV, las
rutas de atencion y las diferentes medidas establecidas para garantizar el acceso y la
implementacién concertada de las mismas*. En 2021 se cumplié con 128 espacios de
concertacion para el acceso a medidas de asistencia, atencion y reparacion integral.

En la vigencia 2022 se espera continuar con el desarrollo de estos espacios de articulacion,
lo cual permitira el fortalecimiento de las comunidades en los territorios, el ejercicio del
principio de concertacién y la flexibilizacién de la PPV hacia las necesidades especificas de
las victimas étnicas.

= Entidades territoriales (EE.TT.)

En coordinacién con el SNARIV, la Unidad para las Victimas avanza en el desarrollo de
asistencias técnicas a las EE.TT. para la divulgacién y articulacion interinstitucional, en
funcion de las medidas establecidas en los Decretos Ley Etnicos, especialmente, en los
municipios y departamentos donde se ubican mayoritariamente las victimas étnicas.

En este sentido, se ha considerado necesario acompafiar el proceso de definicion e
inclusion de acciones en materia de atencion, asistencia y reparacion de manera prioritaria
en la planeacion territorial*® de 177 municipios y 14 departamentos*®. Este ejercicio de
focalizacion se realiz6 a través de un andlisis en el que se incluyeron las siguientes
variables:

- Proyeccion poblacién DANE 2020.

- Ubicacion de los territorios en los que se encuentran el mayor numero de victimas
étnicas en el territorio.

- Porcentaje de victimas sobre la proyeccion de la poblacién segun DANE.

44 Teniendo en cuenta seis ejes de intervencion: seguimiento a los PIRC, seguimiento a los Planes Especificos
de Prevencion, Proteccion y Atencion a Comunidades Negras, cumplimiento de las 6rdenes enmarcadas en los
autos de la Corte Constitucional, sentencias de Restitucidn de Derechos Territoriales y medidas cautelares,
instancias de Concertacion Etnicas de Caracter Nacional, acuerdos concertados en espacios de didlogo social
y acuerdos Plan Nacional de Desarrollo.

45 Planes de Desarrollo y Planes de Accidn Territorial.
46 Amazonas, Meta, Vaupés, Vichada, Guaviare, Choco, Narifio, Cauca, Caquetd, Cesar, Guajira, Magdalena,

Risaralda y Arauca.



- Rango de proporcién de victimas mayor al 10%.

- EE.TT. donde la Unidad para las Victimas desarrollara algun tipo de intervencion y
municipios donde se realizaron asistencias técnicas para la formulacion de Planes
de Desarrollo Territoriales y Planes de Accion Territorial.

Con lo anterior, se alcanzé la meta de 50 EE.TT. asistidas en 2021 y, en 2022, se proyecta
asistir a 191. Adicionalmente, en 2022 se tendran en cuenta los municipios y departamentos
gue avanzan en la implementacion de acciones de Politica Publica de Comunidades y
Pueblos Etnicos en materia de:

- Retornos y Reubicaciones

- Reparacién Colectiva

- Planes Especificos de Comunidades Negras

- Indemnizaciones Administrativas

- Implementacién del Procedimiento de Identificacion de Carencias en SM dirigido a
Comunidades Etnicas.

6.4. CENTRO NACIONAL MEMORIA HISTORICA

6.4.1. Enfoque de Género

El CNMH, a través del Enfoque Diferencial de Género, implementd durante la vigencia 2021
medidas de atencion, asistencia y reparacién integral a mujeres y personas con
orientaciones sexuales e identidades de género no heteronormativas victimas del conflicto
armado interno. Asi, como parte de los programas presidenciales encaminados a contribuir
con el reconocimiento de derechos y la reparacion integral en perspectiva de género en
victimas del conflicto armado, el CNMH particip6 en las mesas interinstitucionales lideradas
por el Ministerio del Interior para la formulacién, implementacién y seguimiento de:

- El Plan de Accion Nacional vigencia 2019-2022 del Programa Integral de Garantias
para Mujeres Lideresas y Defensoras de Derechos Humanos PIG-Mujeres.

- El Plan de Accién Nacional vigencia 2019-2022 del Programa de Proteccién de
Derechos de las Mujeres Indigenas Desplazadas y en Riesgo de Estarlo.

- El Plan de Accién Nacional vigencia 2020-2022 de la Politica Publica para la
garantia del ejercicio efectivo de los derechos de las personas que hacen parte de
los sectores sociales LGBTI y de personas con orientaciones sexuales e identidades
de género diversas.

A continuacion, se presentan los compromisos del CNMH en estos programas y politicas
publicas y los avances logrados en la vigencia 2021.

pgirgg;a&zlg 2 Indicador competencia CNMH gﬂoezt? Ia%%rf Observaciones
Programa 3.2.6 PIG: Apoyar iniciativas de 1 1 Se apoy6é una iniciativa de memoria
Integral de memoria histérica de mujeres histérica en la ciudad de Medellin, liderada
Garantias para lideresas y defensoras de por una gestora social y escritora, que ha
Mujeres derechos humanos, en el marco de acompafiado a mujeres en ejercicio del
Lideresas y  propuestas colectivas en territorios trabajo sexual, en la lucha por sus
Defensoras de focalizados y/o priorizados, para derechos. Esta iniciativa surgié con el
Derechos desarrollar procesos de memoria objetivo de acompafiar a un grupo de
Humanos PIG- histérica cuyos productos seran mujeres para que pudieran adelantar un
Mujeres socializados en distintas proceso de reconstruccion de memoria
comunidades al finalizar el proceso histérica acerca de sus vivencias y

-9 meses por iniciativa.



Programa de
Proteccion  de
Derechos de las
Mujeres
Indigenas
Desplazadas vy
en Riesgo de
Estarlo

Politica Publica
para la garantia
del ejercicio
efectivo de los
derechos de las
personas que
hacen parte de
los sectores
sociales LGBTI y
de personas con
orientaciones

sexuales e
identidades de
género diversas

Realizar un proceso de
reconstruccion de memoria
histérica que privilegie las voces de
las mujeres indigenas con
comunidades especificas desde la
revitalizacion de los conocimientos
ancestrales.

Inclusion del enfoque de
Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género en los
procesos y la programacién
cultural del Museo de la Memoria
de Colombia.

Socializacion de productos y
procesos de memoria histérica en
el marco del conflicto armado con
enfoque de Orientaciones
Sexuales e Identidades de Género.

convertirse en formadoras para otras
mujeres en contextos de violencia.

Se desarrollé una jornada de realizacién
visual, a través de la cual se compilaron las
fotografias resultantes tras un ejercicio de
concertacion con una lideresa Trans
victima de actores armados, de tal modo
que estas imagenes puedan ser
publicadas por el equipo de
Comunicaciones del CNMH para avanzar
en la difusién a través de sitio web del
CNMH.

Articulacion con la Direccion del Museo de
Memoria para la construccion de una
instalacion — performance denominada
“Habitacion Trans” con personas con
experiencias de vida Trans victimas de
actores armados en el Departamento de
Arauca, reconociendo las mudltiples
violencias que recaen sobre su
corporalidad e integridad ante 6rdenes de
género y sexualidad que restringen las
existencias trans.

Se realiz6 la socializacion del Informe Un
Carnaval de Resistencia: Memorias del
Reinado Trans del Rio Tuluni (2018), en
Chaparral, Tolima, con organizaciones
sociales y colectivas de personas de los

sectores sociales LGBT y con identidades
de género y orientaciones sexuales no
heteronormativas.
Asistencia  técnica para la 1 1 Se desarroll6 una sesién de trabajo para la
incorporacion del enfoque de incorporacién del Enfoque de Género,
género en la labor misional del Identidades de Género y Orientaciones

CNMH. Sexuales no heteronormativas  con
funcionarios del CNMH.

Apoyo a procesos e iniciativas para 1 1 Se inici6 acompafiamiento al proceso de

reconstruccion de Memoria reconstruccion de memoria histérica de la

Histérica en el marco del conflicto Fundacién Dignidad Trans en los

armado con enfoque de
Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género.

municipios Fortul, Saravena, Arauquita y
Arauca, centrado en la visibilizacién de
consecuencias y estrategias de
afrontamiento de quienes han sido
victimas del accionar armado en razén a su
identidad de género.

Fuente: Enfoque Diferencial de Género — CNMH.

Adicionalmente, el CNMH adelantd siete procesos de reconstruccion de memoria histérica
con mujeres indigenas, mujeres afro, lideresas sociales y personas con orientaciones
sexuales e identidades de género no heteronormativas, los cuales fomentaron la
construccién colaborativa de distintas publicaciones documentales y multimedia a ser
difundidas por el CNMH.

- Lideresas sociales Medellin: se concertd un plan de trabajo encaminado a realizar
unos guiones para podcast que visibilicen las experiencias de vida de mujeres en
ejercicio del trabajo sexual, en la lucha por sus derechos. Se desarrollaron varios
encuentros presenciales en la ciudad de Medellin donde se cont6 con la
participacion de mujeres provenientes de distintos territorios.

- Narrativas Trans (Microrelatos): tras el acompafiamiento al proceso de
reconstruccion de memoria histérica de la Fundacion Dignidad Trans en los
municipios de Fortul, Saravena, Arauquita y Arauca, centrado en la visibilizacién de
consecuencias y estrategias de afrontamiento de quienes han sido victimas del
accionar armado en razon a su identidad de género, se obtuvo unos guiones
radiales para la creacion multimedia de los microrrelatos Trans.



- Difusion Audiovisual Lideresas: se concertd con las lideresas participantes el plan
de difusion y apropiacion social del audiovisual: “Vamo’ A Sembrar: Lideresas
Sociales y Memoria Histérica en Colombia”. Se efectu6é evento virtual de
presentacién y se aloj6 el audiovisual en la pagina web del CNMH.

- Documental Aun No Termina: se elaboré un plan de trabajo para continuar con la
fase de edicién del audiovisual que recoge las experiencias de personas con
orientaciones sexuales e identidades de género no heteronormativas victimas de
actores armados. Se obtuvo un archivo multimedia, el cual sera presentado para
evaluacién al Comité de Investigaciones y Procesos Editoriales —CIPE- del CNMH.

- Acompafamiento Victimas Violencia Sexual Afro: se brindé acompafamiento a las
mujeres afro victimas de actores armados en el corredor pacifico colombiano, con
el objetivo de efectuar lectura, validacion y ajuste del documento final que recoge
las cronicas de violencia sexual afro. Se obtuvo un documento, el cual sera
presentado para evaluacion al Comité de Investigaciones y Procesos Editoriales —
CIPE- del CNMH.

- Colcha de la Memoria: se brind6 acompafiamiento a mujeres victimas de violencias
basadas en género y violencia sexual del departamento del Valle del Cauca, con el
objetivo de consolidar una Colcha de la Memoria que reunié simbdlicamente sus
aportes y significados tras el accionar de actores armados y sus apuestas
personales para la construccion de paz. El telar completo se presentd en un evento
desarrollado en la ciudad de Cali y tendra itinerancias durante la vigencia 2022.

- Visualidades Mujer Indigena Trans: se brindé acompafamiento a una lideresa Trans
del departamento de Cundinamarca, con el objetivo de elaborar un plan de trabajo
encaminado a la elaboracién de un producto para su reparacion simbolica tras las
multiples violencias ejercidas por actores armados en su transcurrir vital. Las
fotografias integran una coleccién a disposicion de los medios de comunicacion
virtuales del CNMH.

6.4.2. Enfoque de Discapacidad

El CNMH, a través del Enfoque de Discapacidad, concert6 con la Asociacion de
Sobrevivientes por la Dignidad y la Paz- ASODIGPAZ- del departamento de Arauca, el plan
de trabajo para el desarrollo de un producto audiovisual de memoria, con el fin de articular
la estrategia “Resiliencia y Cuerpo”, la cual busco visibilizar las historias de resistencia de
los sobrevivientes de minas antipersonales. La Asociacién propuso desarrollar un aloum de
la memoria que pudiera servir de herramienta pedagégica en su labor como facilitadores en
la educacion en el riesgo por minas antipersonales. Se entregd en el mes de diciembre para
evaluacion del CIPE el producto final Album de la memoria: actores de paz y resistencia.

Se llevé a cabo en Barrancabermeja -Santander, el lanzamiento del documental de la
Iniciativa de Memoria Histérica-IMH, "Renacer: La Memoria del Cuerpo", liderado por la
Asociacion para la Discapacidad del Magdalena Medio-AMDIS de esta misma ciudad, el
cual presenta relatos de victimas del conflicto armado del Magdalena Medio, quienes
sufrieron afectaciones fisicas y psicosociales como consecuencia de la confrontacion
armada, generandoles algun tipo de discapacidad. En el marco de este lanzamiento, se
llevé a cabo un conversatorio en torno al cuerpo como lugar de memoria, donde se
abordaron como temas centrales, la resiliencia, la sonoridad y la libertad.

Como parte de la transversalizacion del enfoque, este apoyé a otras areas del CNMH en
las siguientes acciones.



En el marco de la Conmemoracién del dia Internacional de Sensibilizacion Contra las Minas,
el 4 de abril, se desarrollé6 un tablero conmemorativo en el micrositio del Observatorio del
CNMH, el cual puede ser consultado en el siguiente enlace.

http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/portal-de-datos/tableros-
conmemorativos/04-de-abril-dia-internacional-de-sensibilizacion-contra-las-minas-

antipersonal/

Se liderd, en mes de octubre, el conversatorio Discapacidad y Deporte como parte de la
conmemoracion de la discapacidad en el distrito capital.

En la biblioteca publica municipal de Chinchina-Caldas, se llevo a cabo el lanzamiento del
resumen en braille del Informe Nacional del CNMH La Guerra Escondida: minas
antipersonal y remanentes explosivos. Se propicio un espacio de conversacion en torno al
informe con el club de lectura de personas con discapacidad visual, Con luz Propia, quienes
conformaron este club a partir de la lectura del texto y la consolidacion de metodologias
propias para su divulgacién con personas con discapacidad visual de la Red de Bibliotecas
Departamentales de Caldas.

Acogiendo las recomendaciones del Departamento Administrativo para la Funcién Puablica,
relacionados con talento humano y la formacién de funcionarios y contratistas en la atencion
a personas con discapacidad auditiva, psicosocial e intelectual, el CNMH realiz6 una
capacitacion sobre conceptos basicos y lineamientos a tener en cuenta en las acciones que
desarrolla la entidad con personas con discapacidad.

6.4.3. Enfoque de Personas Mayores

El CNMH, a través del Enfoque de Personas Mayores, logré concertar ejercicios de
construccion de memoria histérica en los municipios de Funtedeoro- Meta, Yacopi-
Cundinamarca y Barbacoas-Narifio. En cada uno, se desarrollaron dos acciones
especificas: Voces de Mayores y Memorias del Tiempo, permitiendo un intercambio e
integracion generacional, entre personas mayores, nifios o jévenes, resaltando la voz de
las personas mayores y visibilizando historias de vida, de resistencia y el rol de las Personas
Mayores en la construccion de paz. De este trabajo se espera realizar la publicacion de una
pieza audiovisual en la vigencia 2022.

En cumplimiento de la Ley 271 de 1996, se establecié que el Ultimo domingo del mes de
agosto de cada afio, se conmemorara el Dia Nacional de las Personas de la Tercera Edad
y del Pensionado. En consecuencia, el CNMH desarroll6 un tablero conmemorativo que
contiene cifras de afectaciones a las personas mayores y un video desde la voz de las
personas mayores y su rol como constructores de paz y memoria, el cual se puede consultar
en el siguiente enlace

http://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/portal-de-datos/tableros-
conmemorativos/hacemos-un-homenaje-en-el-mes-de-las-personas-mayores/

6.4.4. Enfoque de Nifios, Nifilas y Adolescentes (NNA)

El CNMH, a través del Enfoque Diferencial de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA), propicia
la participacién de este grupo poblacional en procesos o acciones de memoria historica,
para que sus voces hagan parte de la reconstruccion de lo ocurrido en el marco del conflicto
del armado colombiano y aporte a la transformacion de las violencias naturalizadas de las
gue son victimas y que se han visto profundizadas por el conflicto armado.
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Asi, en la vigencia 2021 se desarrollaron las siguientes acciones:

- Desarrollo del proceso, las Nifias y los Nifios de Cazucé construimos Memoria y
Paz, en articulacion con la Casa de los Derechos de Altos de Cazuca de la
Defensoria del Pueblo y la Fundacion Ideas para Construir: Este proceso permitio
el desarrollo de una accién de memoria, en la que las nifias y los nifios invitaron a
aproximadamente 200 personas de sus entornos de relacion y personas clave en
materia de garantia de derechos, a dialogar sobre las situaciones de riesgo a las
gue se enfrentan en su territorio y a escuchar sus propuestas para el logro de una
vida digna y en paz.

- Acompafiamiento al proceso Comuneritos resistiendo en la historia y desde la
memoria para la defensa de la vida y el territorio: agenciado por nifias y nifios de la
vereda La Estrella del resguardo indigena de Huellas de Caloto en Cauca: Este
proceso permitid, en el marco de una accibn de memoria, un dialogo
intergeneracional respecto a las situaciones de reclutamiento y utilizacién de nifios,
nifias y adolescentes; el ingreso de cultivos ilicitos al territorio y sus consecuencias;
el lugar de las nifias y los nifios en la comunidad y el impacto del conflicto armado
en el medio ambiente. Dicho dialogo derivé en la construccion de acuerdos
comunitarios para la prevencion de situaciones de riesgo a las que se ven
enfrentados las nifias, los nifios y los adolescentes en su territorio, dentro de los que
se destaca adelantar ejercicios de autonomia territorial para impedir el ingreso de
los cultivos ilicitos al territorio y el trabajo comunitario en la consecucién de los
suefios de paz de las nifias, los nifios y los adolescentes.

- Incorporacion de la mirada diferencial de nifios, niflas y adolescentes en los
procesos de memoria adelantados por los Consejos Comunitarios de Guapi Abajo,
Alto Guapi, Rio Guajui, San Francisco y Rio Napi: Se logré la proyeccion de un plan
de trabajo con la incorporacién de esta mirada diferencial, en clave de trasmision de
los conocimientos propios para la pervivencia cultural.

- Asistencia técnica, conceptual y metodolégica a los siguientes procesos y
colectivos: plataforma de organizaciones sociales y populares por el protagonismo
de las nifias, niflos y adolescentes; el Semillero Memorias de Acuarela, Pintando
Suefios; el proceso Para que no me olviden. La violencia me mato pero la escritura
me mantiene vivo y la Minga de muralismo comunitario Los colores de la memoria
y la resistencia, realizada en el marco del XlIl encuentro sociocultural Nasa Pal
Alvaro Ulcué Chocué. Las asistencias técnicas permitieron el desarrollo de acciones
para propiciar la participacion de mas de 300 nifios y nifias en ejercicios de memoria
historica.

- Sedisefiarony publicaron piezas comunicativas para la dignificacion de nifias, nifios
y adolescentes victimas del conflicto armado: el tablero conmemorativo Dia de las
Manos Rojas en contra del reclutamiento y utilizacion de nifias, nifios y
adolescentes; el tablero conmemorativo Basta Ya de violencia sexual: No mas
cuerpos humanos con las huellas del conflicto armado; el tablero conmemorativo: 2
de mayo fecha conmemorativa de la masacre de Bojaya y el especial digital Los
nifios, las nifias y los adolescentes construimos memaoria y paz.

6.4.5. Enfoque Etnico

En la vigencia 2021, se dio continuidad a los procesos iniciados en el 2020. Asi, el CNMH
lider6 las socializaciones del Informe Tiempos de Vida y Muerte: Memorias y Luchas de los
Pueblos Indigenas en Colombia (2019), compromisos concertados en la Mesa Permanente
de Pueblos y Organizaciones Indigenas (MPC) asociados con las metas del Plan Nacional de



Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”. Asi mismo, acompaido
técnicamente procesos de construccion y reconstruccion de memorias histéricas en los
territorios y apoy6 procesos en el marco de la estrategia de transversalizacién del enfoque
tanto con pueblos indigenas como con comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras (NARP).

En lo referente a la socializacién del informe, de acuerdo con los compromisos pactados con
la Consejeria de Derechos de los Pueblos Indigenas, Derechos Humanos y Paz de la
Organizacién Nacional Indigena de Colombia (ONIC), se dio cumplimiento a la meta rezagada
de la vigencia 2020 y a la meta programada para la vigencia 2021, como se presenta a
continuacion.

Indicador Organizacion Territorial47 Pueblo Indigena

1.Asociacién Indigena de la Guajira Waya Wayuu Wayul
(Manaure- Guajira)
Socializaciones Informe

Pueblos Indigenas 2. Asociacion De Autoridades Tradicionales Del Pueblo Bari Bari
Meta rezagada 2020: 2 Natubaiyibari. (TibG-Norte de Santander)
Meta 2021: 5 3.Resguardo Tagual La Po- (Segovia — Antioquia) Embera Chami
4.Asociacion de Cabildos-Autoridades Tradicionales Embera Débida, Embera
Indigenas Embera Débida, Katio,Chami y Dule- Asorewa- Eyabida-Katio, Embera
Chocé,Via Pacorita Quibd4- Choco) Chami.
5. Asociacién de Cabildos y Autoridades de la Regional Sikuani y Piapoco

Indigena del Vichada- ASOCRIVI. (Cumaribo- Vichada).

6.Consejo Regional Indigena del Orteguaza Medio Caquetd — = Koreguaje
CRIOMC (Resguardo Agua Negra- Milan —Caquetd)

7.Asociacion indigena UNUMA (Puerto Gaitan- Meta) Sikuani, Piapoco, Saliba y
Cubeo
Fuente: Enfoque diferencial étnico- Direccién de construccion de la Memoria Histérica — CNMH.

En los procesos de acompafiamiento téchico de construccion y re-construccion de memorias
histéricas se realizaron los siguientes procesos:

- Construccién de memoria histérica del pueblo Wayuu Bahia Portete: se avanz6 en el
registro de la iniciativa, en la elaboracion del documento de alistamiento-diagnéstico, se
concerto el plan de trabajo y la definicion de la realizacién de un producto audiovisual.
Se avanzo en la realizacion y concertacion del guion. Se validé y aprobo6 el acuerdo de
voluntades con las autoridades y familias del Clan Epinayu. Se realizaron 8 entrevistas
de las 12 programadas. Se brindaron los lineamientos técnicos y la interlocucién con las
autoridades tradicionales, para garantizar que la realizacién del documental se ajustara
a los lineamientos requeridos para el trabajo con pueblos indigenas.

- Recorrido Sonoro por lugares de memoria del Suroccidente Colectivo Criando
Memoria: se avanz6 en el registro de la iniciativa, en la elaboracién del documento
de alistamiento, se concert6 el plan de trabajo, el alcance del proceso, se redacto el
acuerdo de voluntades. Los miembros del colectivo Criando Memoria conformado
por jovenes de los pueblos Pasto y KaméntSa realizaron recorridos por los territorios.

Se adelantaron sesiones de trabajo virtuales. Se avanzo en la elaboracién conjunta
del documento diagndstico para el fortalecimiento de colectivos y organizaciones en

47 Informacion tomada del acta: Identificacion y precision de las partidas especificas para el afio 2020 y 2021 entre las instituciones del Gobiemno Nacional y las
Organizaciones Indigenas con presencia en la Mesa Permanente de concertacion del Plan nacional de Desarrollo 2018-2022- Capitulo Indigena del 3 de marzo
de 2020.



la formulacion de acciones de memoria con enfoque étnico. Se redactd un nuevo
documento de acuerdo de voluntades para dar continuidad al proceso en el 2022.
Memoria viva guardia indigena: se acompafio la conmemoracion de la lucha y
resistencia en defensa de la vida y el territorio Nasa organizado por el coordinador de la
guardia indigena y encargado de liderar los procesos de memoria del plan de vida del
proyecto Nasa de los resguardos de Tacuey6, Toribio y San Francisco. Se resalté la
importancia de la guardia indigena como defensores de la vida y el territorio, como
ejemplo de resistencia, pervivencia, paz y como parte de la memoria viva y del tejido
social del pueblo Nasa.

Acompafiamiento a comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
(NARP): se elabor6é una matriz con los procesos de memoria que ha adelantado el
CNMH con comunidades NARP desde su conformacion. Se elaboraron documentos
conceptuales y metodolégicos con recomendaciones para el trabajo con estas
comunidades de acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica, Ley 70, Auto 005
de 2009 y el decreto 4635 de 2011. Se realizaron documentos de contexto de los
consejos comunitarios (Obatala - Magdalena, San Basilio de Palenque- Bolivar y
Tutunendo - Chocd).

Calendario propio Wiwa: se acompafioé la fase inicial de la formulacion del calendario
propio Wiwa con la participacion de autoridades espirituales, autoridades tradicionales,
sagas (sabedoras y tejedoras del conocimiento, consejeras de las decisiones de los
mayores, lideres de las 12 comunidades de la Organizacion Wiwa Golkushe Tayrona,
del Resguardo Kogui Malayo Arhuaco). Se defini6 de forma colectiva el nombre del
calendario propio en dumuna (lengua materna), “Kusandzuia” que recoge el sentido
espiritual y esencial del calendario. Se definié la temporalidad del calendario y su
concepciodn por ciclos. Se avanzé en la construccién conceptual desde la cosmologia y
ley de origen Wiwa del primer ciclo “Skisak.”, el cual incluye cada una de las fases y
épocas.

Serie radial recorrido por los caminos de vida y muerte. Memorias y luchas de los
Pueblos Indigenas de Colombia: se revisaron y ajustaron los contenidos y guiones de
la serie radial. La Consejeria de Derechos de los Pueblos Indigenas, Derechos
Humanos y Paz de la Organizacién Nacional Indigena de Colombia aprob6 los guiones
de los tejidos (introduccién, tejido 1. La Conquista no ha acabado y 2. Red Vital). Se
avanzo en la produccién de los audios. Los guiones de los tejidos 3. Mala Muerte, 4.
Territorio, Unidad, Cultura y Autonomia, 5. Guerra Abierta Genocidio Encubierto y 6.
Interrumpir la Red Vital, fueron ajustados de acuerdo a las recomendaciones dadas por
la ONIC. Se gestionaron las autorizaciones para el uso de material de audio de los
himnos ONIC, Guardia Indigena, del Pueblo Misak y del Pueblo Embera. Se elaboro la
base de datos de emisoras indigenas (de interés publico y comunitarias) como parte de
la propuesta de difusién de la serie radial.

Cartilla Espirales de la vida y la muerte. Recorrido por la Memoria Indigena: se revisaron,
complementaron y ajustaron los contenidos de la cartilla. EI documento de trabajo fue
enviado a la Consejeria de Derechos de los Pueblos Indigenas, Derechos Humanos y
Paz de la ONIC para su revision y concertacion.

Maleta Memorias Etnicas: se elaboraron fichas para la gestion de recursos con los
cooperantes (Colombia Transforma, GIZ y PNUD). Se disefi6 el plan para la difusion e
implementacion de la ruta pedagdgica. Se llevé a cabo la socializacion de los contenidos
y contextualizacion de cada uno de los procesos de memoria incluidos en la maleta con
la mesa de victimas de Bogota, el Consejo Comunitario Obatala, organizaciones
sociales de San Basilio de Palenque, el Consejo Comunitario Tutunendo,
organizaciones sociales de Riosucio —Choc6 y con el Institucién Educativa INEM de
Tunja y la Universidad del Pacifico, sede Buenaventura. Dependiendo de las



poblaciones con las que se hizo el ejercicio pedagdgico, se contextualizaron los
principales aspectos de los decretos-ley 4633 y el 4635 de 2011, asi como la Ley 1448
de 2011.

- Dialogo intercultural: se lider6é la sesién de dialogo intercultural en Bogota con los
delegados de los pueblos Wiwa, Uitoto MiNiKa, Bora, Ocaina y Muinane, Bari, Nasa y
Awa que participaron en la construccion de los contenidos de la exposicién SaNaciones:
Caminos de Resistencia. Se reflexiond sobre la dimension territorial y la participacion de
los pueblos indigenas en la construccion social del Museo de Memoria de Colombia
(MMC). Se avanzo en el documento de lineamientos para la construccion social del
MMC con enfoque étnico.

Como parte de la transversalizacion del enfoque, este apoyé a otras areas del CNMH en
las siguientes acciones.

Se acompanfd al equipo curatorial en el trabajo en territorio con los pueblos Wiwa, Uitoto
MiNiKa, Bora, Ocaina y Muinane, Bari, Nasa y Awa, en la lectura, revisién, ajustes y
concertacion de los guiones de la exposicion SaNaciones: caminos de resistencia. Se
apoy6 la sesion de revision de la propuesta de la pagina web de la exposicion con
delegados de los ocho pueblos, en este espacio se concertdé el nombre de la exposicién
como SaNaciones: Caminos de Resistencia. Se apoy0 la gestion para la inclusién de los
colectivos indigenas del pueblo de los Pasto y Kaméntda en la exposicion, con los
contenidos de las iniciativas de memoria acompafiadas en la vigencia 2020. Se realiz6 la
revision del contenido del producto concertado en la Iniciativa de memoria acompafiada por
el CNMH en 2020 con el Colectivo de Mujeres Indigenas Pasto “Qué Decis: Mujeres Pasto
en la lucha por la recuperacion de Tierras”. Se participd en el cierre de la iniciativa y entrega
del libro a las delegadas del colectivo en los resguardos indigena de Guachucal y Cumbal.
Se brind6 acompafiamiento técnico al proyecto de Exposicion itinerante El Renacer
Bagrefio. Se disefié una propuesta metodolégica y conceptual para la capacitacion del
equipo de la Direccién del Museo de Memoria de Colombia, responsable del desarrollo de
las mesas regionales, y para los mediadores de la itinerancia de la exposicion SaNaciones:
Caminos de Resistencia. Se elabor6 documento de trabajo preliminar para la
contextualizacién de la propuesta de fortalecimiento de la escuela intercultural propia
Saddou del pueblo Bari, este insumo fue enviado a Cooperacién Internacional para la
respectiva socializacion con GIZ. Se adelant6 una reunién con los delegados de GIZ con el
fin de evaluar la posibilidad de elaborar una propuesta técnica para acompafar y apoyar
alguna de las propuestas propias del pueblo Bari. Se estructur6 y formuld la propuesta de
Sheuama, centro integral de formacién y fortalecimiento, espiritual y cultural del pueblo
Wiwa, en el marco de la implementacion del articulo 121 del Decreto 4633 de 2011,
propuesta que sera presentada a diferentes cooperantes en la vigencia 2022.



7. RESULTADOS EN LA ATENCION DE LA EMERGENCIA
SANITARIA COVID-19.

7.1. PROSPERIDAD SOCIAL

» PROGRAMAS FAMILIAS EN ACCION Y JOVENES EN ACCION - Transferencias
Monetarias Condicionadas

En virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19
en Colombia y la adopcion del Decreto 417 del 18 de marzo de 2020, por medio del cual se
declar6 el Estado de Emergencia Economica, Social y Ecoldgica en todo el territorio
nacional, se expidieron los Decretos 458 de 22 de marzo de 2020, el Decreto 659 de 13 de
mayo de 2020 y el Decreto 814 de 4 de junio de 2020, por medio de los cuales se autoriza
a Prosperidad Social la entrega de transferencias monetarias no condicionadas, adicionales
y extraordinarias para beneficiarios de los programas Familias en Accién y Jévenes en
Accion, entre otros programas.

En el marco de estos decretos, durante el 2021 se realizaron las siguientes acciones:

Expedicion de la Resolucién No. 01920 del 06 de septiembre de 2021 «Por medio de
la cual se regula la entrega de las transferencias monetarias no condicionadas,
adicionales y extraordinarias acumuladas por no cobro, durante la vigencia 2020 a los
beneficiarios del Programa Familias en Accion». Bajo esta Resolucién el programa
programo transferencias a 35.968 familias por valor de 18.431.965.000.

Expedicién de la Resolucion No.01919 del 6 de septiembre de 2021 «Por medio de la
cual se regula la entrega de las transferencias monetarias no condicionadas,
adicionales y extraordinarias no cobradas durante la vigencia 2020 por los participantes
del programa Jovenes en Accién». En el marco de esta Resolucién el programa
programo transferencias a 6.963 jovenes por valor de 4.596.316.000.

* PROGRAMAS INGRESO SOLIDARIO, COLOMBIA MAYOR Y COMPENSACION
IVA - Nuevos Programas -Transferencias Monetarias No Condicionadas

De conformidad al Decreto 812 de 4 de junio de 2020 con el cual se toman decisiones frente
a los programas de Transferencias Monetarias y se crea la Plataforma de Transferencias
Monetarias integrada al Registro Social de Hogares, se establecen nuevas
responsabilidades para Prosperidad Social, como entidad administradora y ejecutora de los
nuevos programas de transferencias monetarias no condicionadas: Ingreso Solidario,
Colombia Mayor y Compensacion IVA.

Dentro de las principales acciones adelantadas por estos programas, en el marco del
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecol6égica en todo el territorio nacional,
decretada por la pandemia de COVID 19, se tienen:



En el marco de la nueva reforma tributaria aprobada en el 2021, el Gobierno nacional
decidié extender el programa de Ingreso Solidario hasta diciembre de 2022, con una
meta de 4.100.000 hogares e inversion de $7,237 billones de pesos.

A causa de la emergencia Sanitaria por el COVID-19 y de acuerdo con el Ministerio
de Hacienda y Crédito publico se acordd contar con recursos del Fondo de Mitigacion
de emergencias — FOME durante los primeros meses de la vigencia 2021,
disponiendo de ochenta mil pesos ($80.000) adicionales a cada beneficiario, por lo
cual cada adulto mayor recibiré en total ciento sesenta mil pesos ($160.000), hasta el
mes de junio de 2021.

= Familias en su Tierra— FEST

A partir de la Emergencia sanitaria, el programa Familias en su Tierra (FEST) incorporé
medidas alternativas para mantener la operacion bajo escenarios de aislamiento preventivo
obligatorio y aislamiento inteligente, que faciliten la realizacién de actividades en territorio a
través de medios remotos o virtuales, y que cumplan el Protocolo de Bioseguridad de la
Entidad. Dichas medidas quedaron establecidas en el anexo técnico de la Intervencion VIl
(2021-2022) del programa FEST para su aplicacion por parte de los operadores
seleccionados a través de los procesos de Licitacion Puablica LP 02-2021 y Seleccion
Abreviada SAMC 02-2021.

= |RACA

El programa IRACA se vio obligado a suspender los contratos con los operadores y revisar
las actividades a realizar en territorio debido a la Emergencia sanitaria; dicha suspension
se estableci6 a través de la Resolucion 607 de 2020 por parte de Prosperidad Social. No
obstante, a partir del 30 de abril de 2020, el programa incorporé lineamientos metodol6gicos
para mantener la operacién bajo escenarios de aislamiento preventivo obligatorio y
aislamiento inteligente, que permiten realizar actividades de vinculacion, visitas o
encuentros con los hogares étnicos a través de medios virtuales (teléfono, radio,
videoconferencias) y que cumplen el Protocolo de Bioseguridad de la Entidad.
Adicionalmente, estos lineamientos se concertaron con las autoridades étnicas a fin de
contar con su aprobacion para poder continuar con la intervencion V (2019-2021).

Las principales acciones implementadas en el marco de la emergencia sanitaria se
describen en el capitulo 1 “Acciones que Contribuyeron al Pacto por la Equidad”,
Subcapitulo 1.1 “Avances en la Reduccién de la Pobreza” /IRACA, del presente documento.

Ahora bien, en la vigencia 2021, inici6 la implementacién de la Intervencion VI (2021-2022),
la cual atendera 8.929 hogares étnicos, donde 3.448 hogares son poblacién afrocolombiana
y 5.481 hogares son indigenas con una inversion total de 43.928 millones, en 27 municipios
de 10 departamentos. Dentro de los objetivos de la presente intervencion, se encuentra la
reactivacion econémica de los hogares étnicos que fueron afectados por la emergencia
sanitaria COVID-19.

= Mi Negocio — Emprendimiento Colectivo

El departamento del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
adicionalmente a la probleméatica ocasionada por la pandemia, se vio afectado por el paso
en 2020 del huracan IOTA, razoén por la cual el Gobierno nacional mediante el Decreto 1472



del 18 de noviembre de 2020, declar6 la situacion de desastre en el Archipiélago y sus
cayos, por el término de doce (12) meses prorrogables.

Es por ello que Prosperidad Social como cabeza del Sector de la Inclusién Social y la
Reconciliacién, para contribuir con la reactivacion econémica y para la dinamizacién de las
economias locales, implementd el proyecto “Reactivacion Econdémica Express en el
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina”, disefiado exclusivamente para
la atencion de los islefios con negocios individuales y asociativos, el cual contemplo
espacios de formacion para el fortalecimiento de capacidades empresariales y
transversales y el acceso a activos, brindando asi oportunidades para la generacion
auténoma de ingresos. Las principales acciones implementadas en el marco de la
emergencia sanitaria se describen en el capitulo 1 “Acciones que Contribuyeron al Pacto
por la Equidad”, Subcapitulo 1.1 “Avances en la Reduccion de la Pobreza” / Mi Negocio —
Emprendimiento colectivo, del presente documento.

Con esta intervencion se logré la atencion de 633 personas con el programa Mi Negocio y
28 organizaciones con el programa Emprendimiento Colectivo, alcanzando una inversion
total de $5.205 millones.

= Manos que Alimentan — Unidades Productivas de Autoconsumo Express

El proyecto Manos que Alimentan busca la produccién de alimentos para el autoconsumo
con intervenciones de corto plazo—exprés en el marco de la emergencia y post emergencia
del Coronavirus COVID-19, con el fin que redunden en la produccion diversa de productos
alimentarios en cantidad suficiente para el consumo por parte de los hogares objeto de
atencion y la de generar excedentes para activar cadenas de comercializacion local,
intercambio o trueque entre vecinos y pobladores de sus microrregiones.

Con este proyecto se logré atender a 19.149 hogares (10.092 étnicos y 9.057 rurales)
con una inversiébn de $30.522 millones de pesos, en 66 municipios de 15
departamentos de los cuales 100 cupos fueron por contrapartida con la entidad
territorial.

Se entregaron a 19.149 hogares insumos agricolas y especies menores (aves
ponedoras, caprinos o cuyes) con los que se implementaron unidades productivas de
autoconsumo; asi como se contribuyé a mejorar los habitos y estilos de vida
saludables del mismo nimero de hogares a través de la entrega de elementos de
autocuidado, encuentros motivacionales y visitas de acompafiamiento.

Se inicié la atencién de 8.560 nuevos hogares asi: 7.860 rurales y 700 étnicos
mediante el proyecto Manos que Alimentan, con una inversion de $13.502 millones
en 29 municipios de 4 departamentos a nivel nacional.

7.2. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

En 2021 el ICBF continio haciendo frente a los efectos de la pandemia causada por la
COVID-19 a través de estrategias cuya implementacion inicio en el 2020 y haciendo parte
de los esfuerzos para la implementacién el exitoso desarrollo del Plan Nacional de
Vacunacion que permitié avanzar hacia la reactivacion.

Garantizamos la atencion durante la emergencia, dando la respuesta a nuevos desafios
sociales; con la flexibilizacion e innovacion de la oferta misional segin el comportamiento
epidemioldgico; la articulacién de acciones con entidades del orden nacional y territorial



para garantizar los derechos de las nifias, nifios, adolescentes, jévenes y sus familias. Si,
el ICBF logré defender el derecho impostergable a la educacion inicial, manteniendo una
atencion ininterrumpida a mas de 1.7 millones de nifias y nifios en todos los servicios de
primera infancia del Instituto, principalmente través de tres estrategias:

v' Mis Manos te Ensefian: modelo pedagdégico de atencién remota que garantizé la
continuidad y el acompafiamiento en los procesos de desarrollo de las nifias y nifios
de la primera infancia. Durante todo 2020 y 2021, se logro continuar con la atencion
a la primera infancia y realizamos més de 123 millones de acompafiamientos
pedagdgicos y seguimiento al estado de salud y entregamos mas de 5 millones de
kits pedagogicos para garantizar esta atencion.

v' Seguridad alimentaria: Invertimos mas 3 billones de pesos para garantizar la
seguridad alimentaria de la primera infancia, mujeres gestantes y lactantes en el
periodo de la emergencia sanitaria del COVID-19. Nuestras acciones incluyen la
entrega de mas de 32 millones de canastas nutricionales (paquetes alimenticios
reforzados) con una inversion de mas de $2.8 billones de pesos gracias a la
flexibilizacion de servicios para hacer frente a la pandemia producto

Tabla 50. Entregas ICBF para contribuir a la seguridad alimentaria durante la pandemia - ICBF

Total Periodo de Emergencia ‘
INVERSION

INVERSION

PROGRAMA (U\[Z\DADI=JVI=IDl[P/\ ENTREGAS

ENTREGAS
. EJECUTADA . EJECUTADA
Wik es) (Millones Pesos) (Lt gelze) (Pesos)
Alimentos de Alto Toneladas 13.628 136.181. 30.038 262.769.
Valor Nutricional
Raciones alimentarias
Plan de trabajo y alimento
contra la especializado para los 245.069 53.658 435.015 97.230
desnutricién nifos con riesgo de
desnutricion
. . Paquetes alimenticios
Primera Infancia reforzados (RPP) 15.953.516 1.309.147. 32.657.116 2.815.550.
Total General 16.212.213 1.498.986 33.122.169 3.175.550

Fuente: ICBF. 2021

= Retorno seguro a la atencion presencial: desde finales de 2020 disefiamos una
estrategia para que los 1.7 millones de nifias y nifios retornaran gradualmente a la
presencialidad. Esto incluy6 la implementacion de 11 Pilotos de Atencion Presencial
Excepcional (PAPE) evaluados por Unicef. Asi mismo, en primer semestre de 2021
implementamos el esquema de alternancia en todo el pais y a partir del segundo
semestre iniciamos la apertura de todas las unidades de servicio del pais. La
expedicion de la Resolucion 3500 del 23 de junio de 2021, orient6 el regreso a la
atencion presencial de todos los servicios de primera infancia.

De manera adicional, realizaron importantes acciones complementarias relacionados con
la atencién durante y en respuesta a la emergencia sanitaria por COVID-19 durante la
vigencia 2021:



- Trabajamos conjuntamente con el Ministerio de Salud para lograr que el 80% del
talento humano de atencién a la primera infancia contar4 con el esquema de
vacunacion completo para COVID-19 y estructuramos un plan de vacunacién para
nifias y nifios mayores de 3 afos, lo que permitié avanzar en el retorno seguro a la
presencialidad favoreciendo el desarrollo cognitivo de nifios y nifias menores de 5
afios.

- Siendo la familia la piedra angular de la sociedad y el entorno protector por
excelencia de quienes representan el presente y el futuro de nuestro pais, el ICBF
procedié implementé de manera no presencial el componente psicosocial del
programa Mi Familia, como medida para mitigar las afectaciones psicosociales que
se advertian por efectos de la pandemia, incluida la intensificacién de la violencia
intrafamiliar. Adicionalmente se puso en marcha Mi Familia Universal, una
plataforma virtual dirigida a todas las familias colombianas con el propédsito de
aportar en el fortalecimiento familiar para garantizar los derechos de nifias, nifios y
adolescentes.

- Entregamos al pais una nueva linea de accién que promueve habitos para el
cuidado de la salud mental de nifias, nifios, adolescentes y jovenes, mitigando las
afectaciones en salud mental producto de la pandemia.

Pusimos en marcha la estrategia de salud mental para la primera infancia
«Sanar para crecer», para favorecer el bienestar emocional de las nifias y nifios
en servicios de primera infancia y sus familias, por medio de un trabajo dirigido
inicialmente, a las agentes educativas, con el apoyo de herramientas de
conciencia plena para desarrollar habilidades relacionadas con el
autoconocimiento, la gestiébn emocional y la resiliencia.

Se implement6 la estrategia «Hablar lo cura» dirigida promover el cuidado y
salud mental de adolescentes y jovenes. Con ella atendimos a 3.521 jovenes
en 2021 y promovié habitos para la salud mental por medio de dos
componentes: uno de formacién en habilidades socioemocionales y estrategias
de afrontamiento a situaciones adversas; y otro de pedagogia bajo formato POP
con acciones de movilizacion en los espacios publicos que buscan visibilizar la
importancia del cuidado de salud mental.

7.3. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

7.3.1. Acciones para garantizar la entrega de atencion y ayuda humanitaria

En el marco de la pandemia por COVID -19, la Unidad para las Victimas establecié una
serie de acciones coordinadas que permitieron dar continuidad con la atencién y asistencia
a la poblacién victima, como se describen a continuacion:

- En convenio con el Banco Agrario de Colombia, se incrementaron los tiempos para el
cobro de los giros, pasando de una vigencia de 30 a 90 dias, buscando asi que no se
presenten aglomeraciones y que las victimas puedan tener la tranquilidad de que sus
giros no se perderan.



7.4.
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Se ampliaron los mecanismos de pago mediante cobro por ventanilla del banco y a
través de sus corresponsales.

Aquellos hogares victimas incluidos por desplazamiento forzado, que estaban dentro
del primer afio a partir de la ocurrencia del hecho victimizante, continuaron siendo
atendidos con atencion humanitaria de emergencia.

Se continué con la recepcién de las solicitudes a través de los canales de Servicio al
Ciudadano establecidos?®.

Se realiz6 la contratacion de un nuevo operador postal de pagos. En esta operacion,
el operador Efecty ofrecié el servicio de pago a nivel nacional, lo que facilita a las
victimas realizar el cobro de su giro de atencién humanitaria en cualquiera de sus
puntos a nivel nacional.

CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

la contingencia generada por el Covid 19, el CNMH desarrollé las siguientes acciones
mitigar su impacto en el cumplimiento de las metas y los cronogramas de trabajo:

Las itinerancias del Museo de Memoria de Colombia (MMC) 2020 - 2021 se
plantearon como una exposicion multiplataforma que involucra estrategias virtuales,
analogas y presenciales. El proyecto se desarroll6 a través de cinco plataformas:
virtual (micrositio o pagina web y bot de WhatsApp), museo en casa (intervencion
artistica en recibos de servicios publicos), maletas de memoria (material didactico
expositivo), unidad movil y programacion educativa, artistica y cultural (presencia
territorial directa).

Se prioriz6 el acompafiamiento de la meta rezagada del afio 2020 en Planes
Integrales de Reparacion Colectiva que se retrasaron por cuenta de la pandemia, y
se avanzo significativamente en 10 procesos mas de la meta planteada para la
vigencia 2021.

Aunque la pandemia limité el desarrollo de algunas actividades, especificamente las
ejecutadas en territorio, el CNMH logré acompafiar de forma presencial a
organizaciones y asociaciones de victimas en municipios como Planadas- Tolima,
Floridablanca- Santander, Alejandria- Antioquia y en la Sierra Nevada de Santa
Marta.

8. EJE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

8.1. PROSPERIDAD SOCIAL

8.1.1. Avances en los Procesos de Transparencia

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, resultados vigencia 2021.

48 | inea gratuita 018000-911119 desde cualquier celular a nivel nacional, linea fija en Bogota al 4261111,
correo electrdnico servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co, SMS Chat a través del cddigo 87305. Por medio
del chat las victimas pudieron realizar sus consultas de manera gratuita, enviando un mensaje de texto en el
cual relacione su numero de identificacion y la solicitud especifica.



mailto:servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co

Prosperidad Social, continué en la vigencia 2021, trabajando en la lucha contra la
corrupcion y el afianzamiento de la cultura de servicio al ciudadano, para lo cual formulo e
implementé el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, haciendo énfasis en seis
aspectos fundamentales: Gestidén del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos Corrupcion;
Racionalizacion de Tramites; Rendicion de Cuentas; Mecanismos para Mejorar la Atencion
al Ciudadano; Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion; e, Iniciativas
Adicionales dirigidas a fortalecer y promocionar los acuerdos, compromisos y protocolos
éticos y la participacion ciudadana en la gestion.

Todas las medidas que se incluyeron en este plan, fueron concertadas con los ciudadanos
guienes manifestaron su interés y participaron en los espacios de didlogo publico y control
social, aspectos especialmente relevantes en la Entidad debido a la preponderante labor
que ejerce en la mision que le ha sido asignada de formular, adoptar, dirigir, coordinar y
ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos para la inclusion social y la
reconciliacion, en términos de la superacion de la pobrezay la pobreza extrema, la atencion
a grupos vulnerables, la atencion integral a la primera infancia y adolescencia, la atencién
y reparacion a las victimas del conflicto armado.

Para lo anterior, la Entidad dispuso de mecanismos institucionales como pagina Web,
Intranet, redes sociales, correos electronicos, boletines internos, mensajes de texto e
inform& sobre su ejecucion en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.

= Gestidn del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de Corrupcién

Prosperidad Social, identificd, analiz6 y controld, los posibles hechos generadores de
corrupcion, tanto internos como externos. A partir de la determinacién de posibles actos de
corrupcién, sus causas y consecuencias, se establecieron medidas orientadas a
controlarlos. En este sentido, se realiz6 una evaluacion de los posibles riesgos de
corrupcion asociados a los objetivos, procesos y procedimientos del Sistema de Gestion de
la Entidad.

Politicas de Administracian

Determinar el contexto

Analisis de Riesgo

Valoracién del Riesgo

Fases de la Administracion del Riesgo.

Seguimiento y Evaluacion
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Como resultado del andlisis realizado y en el marco de las fases referidas, se llegé a la
formulacion de las acciones necesarias para reducir sustancialmente los riesgos de
corrupcion.



Para adelantar la Estrategia de Gestidn del Riesgo realizada en la vigencia 2021, se llevaron
a cabo reuniones con todos los procesos para la identificacion de los riesgos de gestion, de
corrupcién y de seguridad digital y se consolidé el Mapa Institucional de Riesgos 2021, el
cual hace parte integral del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano que fue
publicado en la pagina web de la Entidad previamente para comentarios de la ciudadania
disponiendo los canales para su participacion.

Asi mismo, la Entidad cont6 con el acompafiamiento y retroalimentacion de la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica para el andlisis y valoracion de los
Riesgos de Corrupcién identificados por los diferentes procesos de la Entidad.

Este ejercicio dio como resultado la identificacion de 107 riesgos, con una distribucion por
tipo como se muestra en la siguiente gréfica.

llustracion 7. Tipos de Riesgos Identificados - PS
120 107
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20 13

Fuente: Mapa Institucional de Riesgos 2021. Oficina Asesora de Planeacion, GIT Mejoramiento Continuo

= Racionalizacién de Tramites

El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social con el fin de promover el
acercamiento de los ciudadanos y facilitar el acceso a la oferta de servicios que brinda en
cumplimiento de su Mision Institucional, orienté acciones a la simplificacion,
estandarizacién, eliminacion, optimizacién y automatizacién de los tramites existentes,
mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia de los procedimientos establecidos
en el Sistema Integrado de Gestion.

llustracién 8.Proceso de Racionalizacion de Tramites - PS



PROCESO DE RACIONALIZACION RESULTADOS ESPERADOS

Disminucidn de: costos, tiempos,
pasos, contactos innecesarios
mayor accesibilidad, aumento de
la seguridad, uso de tecnologias
de la informacién y satisfaccion
del usuario.

Realizar mejoras en
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procesos, procedimientos.
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otros procedimientos
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Fuente: “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano_v2”.

Esta estrategia se adelantd con la asesoria del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP y alineada con la Dimension Gestién con Valores para Resultados —
Relacion Estado Ciudadano del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Como resultado de la implementacion de la Estrategia de Racionalizacion de Tramites, se
actualizo en el SUIT la informacién relacionada con los Tramites Acceso y permanencia en
el Programa Familias en Accion y Consulta del Estado de Vinculacion a la Estrategia
Unidos, de acuerdo con los siguientes beneficios:

= Rendiciéon de Cuentas

Prosperidad Social adelant6 para la vigencia 2021, una Estrategia de Rendicion de Cuentas
enfocada a informar, explicar y dar a conocer los resultados a los ciudadanos, organismos
de control y en general a quienes tienen interés en la gestion institucional, a través de
ejercicios permanentes de informacion y dialogo, los cuales permitieron afianzar la relacion
del ciudadano con la Entidad y la retroalimentacién permanente de las necesidades de
nuestra poblacién objetivo, la evaluacion y el mejoramiento continuo en el cumplimiento de
nuestro objeto misional.

llustracién 9. Disefio de la Estrategia de Rendicién de Cuentas - PS

DISENO DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

DETERMINACION DE OBJETIVOS

PREPARAR Y DIVULGAR LA INFORMACION PUBLICA

ACCIONES
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L GARANTIZAR EL DIALOGO CON LAS ORGANIZACIONES CIUDADANAS

L GENERAR INCENTIVOS

7 INCLUIR LA ESTRATEGIA EN EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL

A Y A y

Fuente: "Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano_v2".



En este sentido, se aline6 con la Dimension Gestiébn con Valores para Resultados —
Relacién Estado Ciudadano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

La Estrategia de Rendicion de Cuentas adelantada en la vigencia 2021, logré avances
significativos en acciones como las siguientes:

v

Caracterizacion de los grupos de valor e interés para la rendicién de cuentas. Esta
actividad se realiz6 con los participantes en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2021, para ello, se desarroll6 el analisis, teniendo en cuenta los registros
de cuatro espacios de dialogo con la ciudadania: La Encuesta para la identificacion
de los temas de interés a ser incluidos en el Informe de Rendicién de Cuentas, la
Audiencia Institucional de Rendicion de Cuentas, la Audiencia Sectorial de
Rendicién de Cuentas y la Encuesta de Evaluacion Ciudadana a la Rendicion de
Cuentas. De esta manera, se logr6 identificar las caracteristicas de los actores
ubicados en todo el territorio nacional. Este ejercicio clasificd los 852 participantes
registrados, 51.5%, es decir 439 personas, corresponden a Grupos de Valor y
48.5%, 413 personas a Grupos de Interés. Es importante tener en cuenta, que en
los Grupos de Valor se clasificaron aquellas personas a los que van dirigidos los
programas institucionales para atender sus necesidades o que se prevé que se
favorezcan de los resultados de dichos programas y en los Grupos de Interés, se
clasificaron todas las personas o instituciones que se ven afectadas directa o
indirectamente o estan interesados en el desarrollo de la gestion institucional.

Se dispuso de un espacio de didlogo que permitiera identificar los temas de interés
gue los ciudadanos tienen sobre la gestion de Prosperidad Social y de las Entidades
Sectoriales, para priorizar la informacion a incluir en la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, en la cual participaron 168 ciudadanos. La participacion en
esta encuesta fue: el 47.6% fueron ciudadanos, 26.8% beneficiarios de programas
institucionales, 11.3% servidores publicos y Otros 6.5%, de estos Ultimos
especialmente victimas y desplazados. Estas cuatro categorias suman el 92.2% del
total de los participantes en la Consulta. EI 7.8% restante corresponde a
representantes de otras entidades publicas, organizaciones sociales, instancias de
participacién, veedurias, entidad de control, academia y organizaciones no
gubernamentales.

Se elabor6 y publicé un informe de la implementacion de los compromisos
adquiridos en el Acuerdo de Paz y de las acciones adelantadas en esta materia.

Prosperidad Social cred un micrositio de Rendicion de Cuentas en la pagina Web
de la Entidad, en la seccion de Transparencia en la Pagina Web de Prosperidad
Social. Este Micrositio pone al servicio de la ciudadania canales permanentes de
participacion, cronograma de espacios de Rendicion de Cuentas, informes, videos
y cursos virtuales para promocionar las veedurias y la transparencia en la gestién
publica. Adicionalmente, incluye informacion de ejercicios de rendiciones de cuentas
que realiza la Entidad en todas las regiones del pais.

Se realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas en dos eventos: Audiencia
Institucional de Rendicion de Cuentas, el 24 de junio de 2021 y Audiencia Publica
Sectorial de Rendicion de Cuentas, el 25 de junio de 2021. La primera se llevé a
cabo por Facebook Live y la segunda por television, a través del Canal Institucional



y por Streaming, permitiendo la vinculacion de mas de 6.000 ciudadanos a los
eventos.

v' Se pusieron a disposicion de la ciudadania otros espacios de rendicion de cuentas,
como las auditorias visibles en la ejecucion de proyectos de infraestructura social y
habitat, adelantando con corte al 31 de diciembre de 2021, 443 auditorias visibles
en todo el territorio nacional. Esto implicé un cumplimiento de la meta de la actividad
en 88.6%, ocasionado por las siguientes razones:

- Continta la emergencia por la pandemia COVID 19, lo que obligé continuar con
la implementacion del Protocolo de Auditorias visibles atipicas, el cual permitié
realizar las auditorias de manera virtual, se realizaron Auditorias presenciales
en muy contados casos por situaciones muy especificas.

- En las actuales condiciones de pandemia, se ha dificultado enormemente la
convocatoria y la participacion de los beneficiarios, lo que obligdé en muchas
ocasiones a aplazar y/ o cancelar las auditorias programadas.

- La deficiente conectividad de algunos municipios que obligb muchas veces a
cancelar o aplazar las auditorias visibles.

- Ladinamica de las obras, en la medida que las Auditorias visibles estan sujetas
al inicio, avance y terminacion de las mismas.

- El inicio y desarrollo de la convocatoria 001 exigié un gran porcentaje de
dedicacion de los profesionales sociales, en la realizacion de mas de 1.000
visitas de pertinencia y la revisién (primera, subsanacién y maduracién) de mas
de 1.800 iniciativas presentadas.

v' La Oficina de Control Interno, realiz6 el seguimiento y la evaluaciéon permanente a
la Estrategia de Rendicibn de Cuentas de Prosperidad Social y publicé sus
resultados en la pagina web institucional.

La Estrategia de Rendicién de Cuentas alcanzé un cumplimiento del 99%.
= Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Con el fin de facilitar el acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios de Prosperidad
Social, ademés de satisfacer las necesidades de la comunidad, la Entidad desarrollé6 una
estrategia de Atencion al Ciudadano, la cual contribuye con la prevencion de la corrupcion,
asi como con la mejora de la interacciébn de la administracion con la ciudadania, la
satisfaccion y percepcion de los servicios prestados y el incremento del compromiso del
ciudadano, frente a sus obligaciones y su responsabilidad social.

De acuerdo con lo anterior, se adelantaron acciones que permitieron el desarrollo de los
siguientes subcomponentes de la Estrategia de Atencion al Ciudadano:



Estructura administrativa y direccionamiento estratégico
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Fuente: Acciones genéricas para mejorar el servicio al ciudadano. Fuente: "Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano_v2".

En este sentido, Prosperidad Social ha venido dando cumplimiento a los requerimientos
para la atencion al ciudadano, incluyendo acciones en materia de servicio al ciudadano,
dentro de sus planes institucionales, procesos y procedimientos, de modo que sus
actividades puedan ser objeto de seguimiento.

Igualmente, se revisaron los requerimientos exigidos por el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion y se formul6 el plan de accion del Componente alineado con la Dimension Gestién
con Valores para Resultados — Relacion Estado Ciudadano y con el resultado del
autodiagndstico de la Politica de Servicio al Ciudadano.

En la estrategia para mejorar la atenciéon al ciudadano, se presentaron los siguientes
resultados:

- Se expidio la Resolucion No. 02373 del 20 de octubre de 2021, “Por la cual se
establecen los lineamientos para la entrega del estimulo no pecuniario para los
mejores servidores publicos y pecuniario al mejor proyecto presentado por un
Equipo de Trabajo vigencia 2020 — 2021." en la cual se registré en el articulo 3 el
tema de PQRS.

- Se realizaron jornadas de transferencia de conocimientos sobre la Politica de
Participacién Ciudadana y se apoy6 la socializacion de la actualizaciéon del M6dulo
de PQRS en Delta a los colaboradores y funcionarios de la Entidad. Asi mismo, se
divulgaron temas como el Menu Participa y sus secciones, Innovacion abierta y los
resultados de la identificacién de Buenas Practicas en participacion ciudadana.

- Seelaborarony publicaron en la pagina Web de la Entidad los informes de la gestion
institucional frente a PQRSDF y se actualizaron los lineamientos de gestion de
peticiones de acuerdo con los nuevos medios de atencion virtual y las dindmicas
programaticas y operativas de la Entidad.

- Serealiz6 video en LSC y subtitulos para invitar a los ciudadanos con discapacidad
auditiva a que utilicen nuestros servicios de: Video llamada, Chat web y formulario
web, para registrar sus peticiones, quejas, reclamos o sugerencias y se actualizé la
publicacion sobre traduccion en lenguas nativas. Igualmente, se publicé un audio
con traduccién en lengua Uitoto Muina Murui.

- Se aplicaron encuestas de percepcion de la satisfaccion por cada uno de los canales
de atencion (canal presencial, escrito, virtual y telefénico) y se elabor6 el informe de
resultados el cual fue publicado en la pagina web institucional.

- Seactualizé la informacion del Manual de Oferta Institucional, incluyendo los nuevos



programas (Ingreso Solidario, Devolucion del IVA y Colombia Mayor) y se ajusto su
presentacion, teniendo en cuenta la Guia de Lenguaje Claro del Departamento
Nacional de Planeacion.

La estrategia Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano tuvo un cumplimiento del
100%.

= Mecanismos para la Transparenciay el Acceso alaInformacion

Esta estrategia tiene como objetivo garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica, regulado por la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, segun el cual toda persona puede
acceder a la informacion en posesion o bajo el control de las entidades publicas, excepto la
informacién y los documentos considerados como legalmente reservados.

Se entiende por informacién publica, todo conjunto organizado de datos contenidos en
cualquier documento, que la entidad genere, obtenga, adquiera, transforme, o controle.
Dicha informacion debe cumplir con criterios de calidad, veracidad, accesibilidad y
oportunidad.

La garantia de este derecho, de acuerdo con lo establecido por la Estrategia para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, implica:

- La obligacién de divulgar proactivamente la informacion publica.

- Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las
solicitudes de acceso.

- La obligacién de producir o capturar la informacion publica.

llustracién 6. Estrategias generales para la implementacién de medidas que garanticen la Transparencia y el Acceso a la
Informacion - PS
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Fuente: "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano_v2".

Para implementar esta Estrategia, Prosperidad Social emprendié acciones dirigidas a
mantener actualizada la informacion del esquema de publicacion y mantuvo dispuesto y
actualizado en la pagina WEB, el Micrositio de transparencia y Acceso a la Informacion,
frente a los requerimientos del indice de Transparencia Activa - ITA de la Procuraduria
General de la Republica.

Asi mismo, respecto a las Tablas de Retencion Documental TRD, se realizaron mesas de
trabajo virtuales con las diferentes dependencias de la Entidad, logrando asi por parte del



jefe de la dependencia la aprobacion de doce (12) Tablas de Retencion Documental, para
un total consolidado de cincuenta y dos (52) TRD, las cuales obedecen a la produccion
documental de las mismas.

Para ampliar las acciones en materia de criterios diferenciales de accesibilidad, se
realizaron mesas de trabajo internamente y con el INCI para revisar las acciones a
desarrollar teniendo en cuenta el diagnéstico de condiciones de accesibilidad y establecer
el trabajo conjunto en el tema de discapacidad visual. Igualmente, se realizd con el apoyo
del Instituto Nacional para Ciegos — INCI, el taller denominado “Cémo interactuar con
personas con discapacidad visual”, con la participacion de los agentes Front Office de los
puntos de atencion y formadores para que puedan replicar la informacién en el resto de la
operacion del centro de contacto. Asi mismo, se realiz6 este Taller para los servidores
publicos de la Entidad.

Se elaboraron y publicaron en la pagina web de la Entidad los informes de gestion y
oportunidad de respuesta frente a las peticiones, donde se identificaron las solicitudes de
informacién publica, areas asignadas para la respuesta y tiempo de respuesta.

La estrategia Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién tuvo un
cumplimiento del 100%.

= |niciativas Adicionales

Con el fin de fortalecer la estrategia de lucha contra la corrupcion, Prosperidad Social,
adelantd acciones dirigidas a la promocion de acuerdos, compromisos y protocolos éticos,
que establezcan parametros de comportamiento de integridad y trasparencia en la
actuacion de los servidores publicos. Esta estrategia esta construida atendiendo los
requerimientos de la Dimension Talento Humano — Politica de Integridad del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion. Asi mismo, se tuvieron en cuenta las directrices del
Cadigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano.

Igualmente, se adelantaron acciones que permitieron fortalecer los mecanismos de
participaciéon ciudadana como elemento fundamental para promover la transparencia y la
lucha contra la corrupcién en la gestién institucional.

Prosperidad Social, adopt6 la Politica de Integridad, mediante Resolucion 01997 de 23 de
Julio de 2019, la cual contiene los valores institucionales de honestidad, respeto,
compromiso, diligencia y justicia. En este sentido, la Estrategia emprendida en la vigencia
2021, se orient6 a fortalecer la adopcion de estos 5 valores por medio de las siguientes
actividades:

- Se realiz6 un torneo de Juegos Mentales con apoyo de la Caja de Compensacion
Familiar - CAFAM, actividad ludica realizada con el fin de generar experiencias
vivenciales en relacidon con el conocimiento de los valores del Servidor Publico,
donde participaron servidores y contratistas de la entidad.

- Se socializaron los valores del codigo de integridad, fomentando la integracion
familiar en marco de cultura y recreacion; se realizd la estrategia Festival de
Talentos de Cuento y Pintura “TODOS VIVIMOS LOS VALORES DE LA FAMILIA
PROSPERIDAD”, el cual se dirigi6 a los servidores de Planta (Carrera
Administrativa, Libre Nombramiento y Remocidn y Provisionales) y a sus cényuges



y/o familiares de primer grado de consanguinidad (Padres, hermanos o hijos).

- Se realizé una Carrera Virtual y se entregaron premios correspondientes al dia de
la madre, dia del padre y premios Yokoi Kengy.

= Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucién 2021.
Para la vigencia 2021 se suscribieron las siguientes cantidades de contratos con el

respectivo valor, bajo los fondos: Departamento Administrativo para la Prosperidad Social -
DPS y Fondo de Inversion para la Paz — FIP.

Tabla 51. Contratos terminados y en ejecucién 2021 - PS
VIGENCIA TIPO NUMERO TERMINADOS VALOR EN VALOR
CONTRATOS EJECUCION

DPS 399 219 $ 41.066.937.059 180 $ 266.218.375.657
2021
FIP 764 404 $ 132.071.631.044 359 $ 1.059.711.335.697

Tabla 52. Estado actual de los contratistas - PS

NUMERO EN
VIGENCIA  TIPO ot Toc  TERMINADOS  i-cion
DPS 40 0 .
2022
FIP 472 1 471

= Anadlisis y presentacion de Estados Financieros vigencia 2021.

El ultimo registro contable a diciembre 31 de 2021 fue realizado el 11 de febrero de 2022
conforme a lo establecido en la resolucién 706 de diciembre 16 de 2016, en el instructivo
001 de diciembre 24 de 2021 expedido por la Contaduria General de la Nacién y en la
Circular externa 058 de noviembre 17 2021 expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Pudblico - MHCP.

La publicacién de los estados financieros con sus respectivas notas se realizé en el sitio
web de la entidad el 14 de febrero de 2022.

Para la preparacion de la informaciéon financiera y contable, Prosperidad Social di6
cumplimiento a lo establecido por la Contaduria General de la Nacion en la Resolucion 533
de 2015 y sus modificaciones, por medio de la cual incorporé en el Régimen de Contabilidad
Publica, el marco normativo para Entidades de Gobierno y se dictaron otras disposiciones.

Adicionalmente, para el cierre de los estados financieros al 31 de diciembre la Contaduria
General de la Nacién -CGN requiri6é informacién relacionada con la financiacion y uso de
los recursos destinados a la atencién de la emergencia a través del diligenciamiento del
formulario CGN2020_004_COVID_19, la cual fue reportada a través del CHIP de la CGN,
cumpliendo con las fechas establecidas por el 6rgano rector.

En noviembre de 2021 se realiz6 una sesion del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable,
en la que se hizo la recomendacion de 6 casos que quedaron incorporados en la Resolucion



No. 03101 del 14 de diciembre de 2021 “Por medio de la cual se ordena la depuracién
contable de saldos de la cuenta del activo recursos entregados en administracion, cuentas
por cobrar y cuentas de orden”.

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 193 de 2020: “PLANTILLA PARA LA
PREPARACION Y PRESENTACION UNIFORME DE LAS NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS”, se atendio la estructura uniforme de las notas a los estados financieros y
el plazo de presentacion del conjunto completo de los siguientes estados financieros en
formato PDF:

- Estado de situacion financiera

- Estado de resultados

- Estado de cambios en el patrimonio
Notas a los estados financieros

En el afio 2021 se realizaron gestiones de seguimiento y control de la informacién contable,
principalmente la relacionada con la legalizacién de los recursos registrados en las cuentas
contables “cuentas por cobrar - reintegros de tesoreria®’, “Recursos de acreedores
reintegrados a tesorerias”, “recursos entregados en administracion”, “Encargo fiduciario -
fiducia de administracion y pagos”, “bienes y servicios pagados por anticipado” e
“inventarios”, dado que representan el 94,68% del total de los activos de la entidad, segun

el siguiente detalle:

Saldo a dic 31 de 2021 (en

Cuenta Nombre de la cuenta millones de pesos
1.3.36.01.001 Reintegros de tesoreria 9.080.3
1.3.84.27.001 Recursos de acreedores reintegrados a tesorerias 80.270.8
1.5. Inventarios 99.063.0
1.9.05.90.001 Otros bienes y servicios pagados por anticipado 118.617.9
1.9.08.01.001 En administracion 62.528.9
19.08.03.001 Encargo fiduciario - fiducia de admén. y pagos 23.882.6

TOTAL 393.443.5

Fuente: Reportes SIIF Nacion

¥" Reintegros de tesoreria

Descripcion Saldos a corte de diciembre Salgngte. SaISS)ZOCte. Variacion
Caédigo Concepto En millones de pesos
Saldos disponibles en patrimonios
1.3.36. auténomos y otros recursos entregados 9.080.3 18.157.5 -9.077.2

en administracién
Fuente: Reportes SIIF Nacion

El saldo a diciembre 31 de 2021 por $9.080.3 millones corresponde al reintegro de recursos
realizado por el Fideicomiso Obras para la Prosperidad, el cual fue constituido mediante
contrato de fiducia mercantil 714/2017, para la administracion de pagos de recursos de
convenios celebrados entre Prosperidad Social y diferentes entidades de orden territorial y
nacional, para el desarrollo de proyectos de intervencién social, comunitaria e
infraestructura.

En el mes de noviembre de 2021 se efectud el reintegro definitivo a la Direccion del Tesoro
por valor de $5.436.5 millones por no ejecucion de recursos de convenios incorporados a
dicho contrato de fiducia mercantil.



La variacion en relaciébn con diciembre de 2021 se explica ademas del reintegro
anteriormente sefialado, por las solicitudes de devolucion de recursos con destino al
fideicomiso Obras para Prosperidad para el pago de los convenios tramitados segun
requerimiento de los supervisores.

v" Recursos de acreedores reintegrados a tesoreria

Descripcion Saldos a corte de Saldo Cte. 2021 Saldo Cte. 2020 Variacion
diciembre
Caédigo Concepto En millones de pesos
1.3.84.27 Otras cuentas  por 80.270.8 63.293.7 16.977.1
cobrar

Fuente: Reportes SIIF Nacién
El saldo en esta cuenta por $80.270.8 millones corresponde a los siguientes conceptos:
$28.673.9 millones PCI — FIP:

Acreedores Varios segun documento de recaudo No0.318, provenientes del rezago
presupuestal con pago liquido cero, del contrato de fiducia mercantil 714/2017
suscrito entre el Consorcio Fondo de Inversion para la Paz y Prosperidad Social.

$51.596.9 millones PCI - Prosperidad Social:

$35.8 millones: corresponden a los recursos constituidos como acreedores varios
de acuerdo con la resolucién No 02903 de diciembre 9 de 2021, recibida de la
Subdireccién de Talento Humano, de las prestaciones sociales de los siguientes
funcionarios fallecidos, cuya devolucion seré solicitada al Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico cuando los beneficiarios que acrediten los derechos para su pago:

David Fernando Sotelo Parra
José Miller Paez Rodriguez.
Alvaro Alejandro Herrera Bermudez

$51.561.1 millones corresponden a las siguientes resoluciones, cuyos recursos
seran pagados en la vigencia 2022 segun solicitud de los programas
correspondientes:

No. 0599 del 29 de marzo de 2021 de los dineros reintegrados del programa
Jovenes en Accion recursos FOME por valor de $7.089.7 millones.

No. 01476 de julio 19 de 2021del Programa Ingreso Solidario por $44.471.4
millones.

v Inventarios

Concepto Diciembre Diciembre Diciembre 2020 Variacion
2021 2020 Re expresado
15 Inventarios 99.063.0 178.860.5 140.197.4 -41.134.34
1.5.10 Mercancias en existencia 32.032.8 86.942.7 46.324.1 -14.291.3
1.5.20 Productos en proceso 67.030.2 91.917.8 93.873.30 -26.843.1

Fuente: Reportes SIIF Nacion



Mercancias en Existencia - Obras Terminadas

En el afio 2021 se descargaron obras terminadas por un valor de $162.827.83
millones como se muestra en la siguiente grafica, quedando pendiente a diciembre
31 de 2021, un valor de $32.032 millones:

ACTAS DE ENTREGA DE OBRA REGISTRADAS EN INVENTARIOS

2021
., 007 35
2 0,06 30
g 0,05 25
8 0,04 20
§ 0,03 15
S 0,02 10
= 0,01 . 5
0,00 —_— 0
TRIM-I TRIM-II TRIM - 11l OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
s VALOR 2021 9.609,84 33.999,55 66.254,43 1.940,22 1.791,48 49.232,31
=@ No. DE CONVENIOS EN 2021 9 9 32 4 2 11

Fuente: Reportes SIIF Nacion

Mercancias en Proceso - Obras en Proceso

El saldo por $67.030.2 millones corresponde a los valores legalizados por los
municipios y/o entidades para la ejecucion de los recursos de los convenios
interadministrativos de cooperacidon que suscritos por Prosperidad Social y que
corresponden a los avances de las obras en construccion. Al finalizar las obras, con
la suscripcion de las actas de entrega y recibo a satisfaccion de las mismas por parte
de la entidad territorial y/o el beneficiario final del proyecto se retiran de esta
subcuentay se registran en la cuenta Mercancias en Existencia — Obras Terminadas

¥v" Otros bienes pagados por anticipado

El saldo de esta cuenta a diciembre 31 de 2021, por valor de $118.617.9 millones esta
conformado por los saldos por amortizar de los convenios suscritos con ENTERRITORIO
(antes FONADE) y FONDECUN, conforme a lo establecido en el concepto No.
20182300044211 de la CGN expedido el 12 de septiembre de 2018, el cual hace referencia
al tratamiento contable para el reconocimiento de hechos econdmicos originados en el
desarrollo de convenios interadministrativos de Gerencia Integral de Proyectos.

La informacién de los convenios que conforman el saldo de esta cuenta es la siguiente:

No. Convenio Razoén social Ultima legalizacion Saldos a
diciembre 31/2021

069/2012 ENTERRITORIO = DIC/2021 67.235.6
160/2011 ENTERRITORIO @ DIC/2021 26.638.2
040/2012 ENTERRITORIO = SEP/2021 17.501.5
232/2012 FONDECUN JUL/2019 5.702.6
RES.1134/2021 @ CNSC SIN LEGALIZACION 1.540.0

TOTAL 118.617.9

Fuente: Reportes SIIF Nacion

El convenio 040/2012 suscrito con ENTERRITORIO se encuentra liquidado mediante acta
bilateral suscrita el 29 de septiembre de 2021, ya que su plazo de ejecucion terminé en
septiembre de 2018 y no fue prorrogado.



v" Recursos entregados en administracion

En el afio 2021 se realizaron 84 mesas de trabajo realizadas con la Direccién de
Infraestructura Social y Habitat — DISH, para la gestibn de saldos de convenios
interadministrativos de Obras de Infraestructura.

DIC DIC 31/2020 VARIAC. EN VALOR VARIAC. EN
DEPENDENCIA 31/2021 CANTIDAD

No. Saldo x No. Saldo x $ % Cant %

Cv. legalizar Cv. legalizar .
DISH 47 28.910 106 64.045 -35.135 -54.9% -59 -55.7%
DIP 9 32.803 16 82.363 -49.560 -60.2% -7 -43.7%
TH 2 815 2 946 -131 -13.8% 0 0.0%
DGAOF 0 0 1 370 -370  -100.0% -1 -100.0%
TOTAL 58 62.528 125 147.724 -85.196 -57.7% -67 -53.6%

Fuente: Reportes SIIF Nacion

DISH: Direccién de Infraestructura Social y Habitat

DIP: Direccién de Inclusion Productiva

TH: Subdireccién de Talento Humano

DGAOF: Direccion de Gestion y Articulacion de la Oferta Social

Del saldo a diciembre 31 de 2020 por $147.724 millones, se legalizaron $114.260 millones
(77,35%) sin incluir los desembolsos del afio 2021.

¥v" Encargo fiduciario — fiducia de administraciéon y pagos
La entidad tiene suscritos dos contratos de fiducia mercantil para administracion y pago:

714/2017 Fideicomiso Obras para la Prosperidad, suscrito con el Consorcio Fondo
de Inversién para la Paz, integrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A. — FIDUCOLDEX con participacion del 40% y la Sociedad Fiduciaria de
Desarrollo Agropecuario S.A. — FIDUAGRARIA S.A. con participacion del 60%. Su
objeto es constituir un Patrimonio Auténomo de administracion y pagos en virtud del
cual la FIDUCIARIA administra los recursos fideicomitidos que incorpora
PROSPERIDAD SOCIAL para la ejecucién de los proyectos que desarrolle la
Entidad en el marco de la “Implementacién de Obras para la Prosperidad a Nivel
Nacional —FIP-".

359/2019 Fideicomiso Pago por Resultados, El contrato de Fiducia Mercantil de
Administracion y Pagos No. 359 suscrito el 23 de diciembre de 2019 entre
Prosperidad Social — FIP y Fiduciaria la Previsora. — FIDUPREVISORA, tiene por
objeto constituir un Patrimonio Auténomo de administracion y pagos en virtud del
cual, la FIDUCIARIA administra los recursos fideicomitidos que aporte
PROSPERIDAD SOCIAL, los fideicomitentes adherentes y los aportantes, para la
ejecucion de los proyectos bajo la forma de bonos de impacto social (BIS) y otros
mecanismos de pago por resultado.

Cuentas por pagar

El saldo de las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2021 asciende a un total de
$81.954.1 millones. De dicho saldo, los valores mas significativos son los siguientes:



Cuenta contable Saldo a dic 31/2021 % participacion

Cheques no cobrados o por 51.561.1 62.9%
reclamar
Proyectos de inversion 25.003.7 30.5%

Fuente: Reportes SIIF Nacion

El saldo de $51.561.1 millones corresponden a las siguientes resoluciones, cuyos
recursos seran pagados en la vigencia 2022 segun solicitud de los programas
correspondientes:

No. 0599 del 29 de marzo de 2021 de los dineros reintegrados del programa
Joévenes en Accién recursos FOME por valor de $7.089.7 millones.

No. 01476 de julio 19 de 2021del Programa Ingreso Solidario por $44.471.4
millones.

El saldo de la cuenta por valor de $25.003.6 corresponde a obligaciones producto

de la ejecucidon presupuestal de proyectos de inversion, en desarrollo de las
actividades misionales de Prosperidad Social.

Provisiones

El saldo a diciembre 31 de 2021 ascendi6 a $27.723.1 millones.

Cuenta contable Saldo a dic 31/2021 participacion
Administrativas 27.720.6 99.9%
Civiles 25 0.01%

TOTAL 27.723.1 100.0%

Fuente: Reportes SIIF Nacion

Corresponde a las provisiones para contingencias por concepto de litigios y
demandas en contra de la Entidad, que se encuentran con estimacion de obligacion
de pago “PROBABLE” segun cada jurisdiccion, conforme a lo establecido en el
documento interno “Guia para el célculo de provisiones y reconocimiento contable
de los procesos judiciales, arbitramentos y conciliaciones extrajudiciales en los que
la entidad es parte y embargos de cuentas bancarias en Prosperidad Social”,
adoptado segun Resolucién No. 02279 de septiembre 25 de 2018, modificada por
la Resolucién 02267 del 8 de octubre de 2021.

La estimacion sobre las obligaciones, asi como la cuantia respectiva se encuentra
a cargo de la Oficina Asesora Juridica.

Patrimonio
En el saldo del patrimonio, la partida mas relevante corresponde a la correccién de
ejercicios de afios anteriores, dado el impacto que tiene en la reexpresion de los

estados financieros del afio 2020.

El siguiente es el detalle a diciembre 31 de 2021:

CORRECCION DE EJERCICIOS DE ANOS ANTERIORES |



Reconocimiento de legalizaciones con fechas anteriores a

DISH

enero de 2021 82.241.2 48 98%
Reconocimiento de legalizaciones con fechas anteriores a = DIP 29.601,3 24.83%
enero de 2021
Pago de pasivos exigible-vigencias expiradas DISH 6.076,6 5.10%
Pago por comisiéon bancaria por pago de incentivos jovenes = DTM 1.172,9 0.98%
en accioén
Valores reasignados por la DTN de vigencias anteriores DTN 103,2 0.09%
Mejoramientos software DELTA y DEXON SUB 1023 0.09%
OPERACIONES '

Incapacidades y licencias de maternidad vigencias anteriores | STH 36,2 0.03%
Valores por devolucion de recursos a la DTN para otras DTN 1,2 0.00%
Entidades
Devolucion recursos a municipios DISH 1,1 0.00%
Ajuste por saldo contrario de auxiliares por pago de DTN 0,4 0.00%
impuestos mes de noviembre 2021
Rendimientos financieros convenios de infraestructura DISH -115,2 -0.10%
vigencias 2013-2014 y 2015

TOTAL 119.227,47

Fuente: Reportes SIIF Nacion

Ingresos

Del total de los ingresos por $13.586.530.1 millones, las partidas mas significativas
corresponden a operaciones interinstitucionales con el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico como a continuacion se indica:

$7.848.110.6 millones a los recursos que recibe la entidad de la Direccion del
Tesoro Nacional - DTN, para atender los gastos de funcionamiento por gastos de
personal, gastos generales, impuestos, contribuciones y tasas, y transferencias
corrientes

$4.160.744.7 millones a los recursos que recibe la entidad de la Direccién del
Tesoro Nacional - DTN, para atender los programas de inversion.

Gastos

Del total de los gastos por $13.729.378.3 millones, las partidas mas representativas

son las siguientes:

Transferencias y subvenciones por $7.134.812.5 millones. Este valor esta

compuesto por:

La legalizacion de actas de entrega y compromiso de sostenibilidad, de obras
entregadas a la comunidad producto de los convenios interadministrativos
suscritos por Prosperidad Social con entidades publicas y por lo pagos que se
realizan directamente a los contratistas en virtud de dichos convenios.

Pagos realizados del programa Ingreso Solidario.
Gasto publico social por $ 6.073.611.1 millones. Este valor corresponde a la

ejecucion de los proyectos de inversion de Prosperidad Social en funcién de su
cometido estatal. Las partidas mas representativas en esta subcuenta



corresponden al pago de incentivos a los beneficiarios de los programas
desarrollados por la Direccion de Transferencias Monetarias Condicionadas y la
Direccién de Inclusiébn Productiva, que tienen a su cargo, entre otros, los
programas de: Mas Familias en Accién y Jovenes en Accidn con incentivos en
salud, nutricién y educacion y a pagos de proyectos de infraestructura social, asi
como el de Adulto Mayor.

Acciones de participacion ciudadana en la gestién 2021.

A continuacion, se presentan los avances mas relevantes en el desarrollo de la
Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Puablica, durante el 2021:

- Se actualiz6 la Politica Institucional de Participacion Ciudadana y Servicio al
Ciudadano, la cual es el lineamiento base para la Entidad, de donde se
desprende toda la bateria documental y los lineamientos técnicos.

- Se documentaron los lineamientos para la identificacion de las buenas practicas
en la ejecucion de las actividades de participacion ciudadana en Prosperidad
Social. En ese sentido, se dieron avances importantes en la definicion y
validacion de los lineamientos sobre Buenas Préacticas en ejercicios de
Participacion Ciudadana, para lo cual se elabor6 una propuesta de infografia con
el proceso de construccion de lineamiento y pilotaje, y un boletin institucional de
la infografia elaborada. Asi mismo, se elabord una propuesta de Ruta de Buenas
Practicas - top de reconocimiento, se ajustaron las fichas de Buenas Practicas y
se publicé un Boletin Institucional del Top de Buenas Préacticas en Participacion
Ciudadana.

- Junto con las areas ejecutoras de las actividades de participacién ciudadana se
identifico el Top de las Buenas Practicas de Participacion Ciudadana, de este
proceso resultaron nueve (9) actividades catalogadas como buenas practicas en
la Entidad.

- A lo largo del afio se desarrollaron 6 ejercicios de socializacion de los
lineamientos de la Politica de Participacion Ciudadana con el Equipo
Institucional de Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas.

- Se elaboraron piezas de divulgacion y socializacion del avance y resultados
alcanzados en la Politica de Participacion Ciudadana y la Politica de Servicio al
Ciudadano, dentro de las cuales se elabord un video institucional que se ha
venido presentando en algunas de las ferias interinstitucionales en las que ha
participado Prosperidad Social.

- Se inicio la gestion e implementacion del nuevo Menu Participa, que deben tener
las entidades publicas en su pagina web conforme a lo establecido en la
Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones y los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica. Se habilito el contenido en tres secciones
del Mena Participa: Diagnostico Participativo, Innovacion Abierta y Control
Social; y se vienen ajustando tres mas: Rendicion de Cuentas, Planeacion
Participativa, y Consulta Ciudadana.

- Se consolido y publicé en la Web de manera mensual la programacion de las
actividades de participacion ciudadana que desarrollan las areas ejecutoras de
la Entidad, en aras de mantener informados a los grupos de valor y grupos de
interés, y promover asi la participacion ciudadana en Prosperidad Social.



- Se elaboraron y publicaron los reportes semestrales de las actividades de
participacion ciudadana (2do semestre 2020 y ler semestre 2021), con el fin de
gue los grupos de valor y grupos de interés puedan hacer seguimiento a la
ejecucion de las actividades de participacion ciudadana en la Entidad.

v'Actividades de participacion ciudadana desarrolladas en 2021

En esta vigencia se realizaron 31 actividades de participacion ciudadana distribuidas
principalmente en las areas misionales, la Oficina Asesora de Planeacion y la Oficina
de Gestion Regional, las cuales equivalen a 47.491 sesiones contando con la
asistencia de 1.356.896 participantes.

No. Actividades No. Sesiones de No. de Participantes
realizadas las actividades totales
31 47.491 1.356.896
20
15 (48%)
15
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5 | |
0 ———d
Subdireccion general  Subdireccion general  Oficina Asesora de Oficina de Gestién
de programas y para la superacién de Planeacién Regional
proyectos la pobreza

v' Comparativo actividades de participacién ciudadana 2020-2021

En comparacion con las actividades realizadas en 2020, en el 2021 se realizaron
7 adicionales, esto debido en gran parte al ingreso de actividades nuevas y al
desarrollo de otras que el 2020 no fue posible llevar a cabo.
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8.1.2 Fortalecimiento Institucional

= Avances en laimplementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
- MIPG.

En atencion a lo dispuesto en la Circular Externa No.100-001 del 7 de enero de 2021 emitida
por el Consejo para la Gestién y el Desempefio Institucional, Circular Externa No.100-003
del 5 de febrero de 2021 emitida por el Director del Departamento Administrativo de la
Funcion publica y la Circular 100-005 del 23 de marzo de 2021 en la que se amplia el plazo



para el diligenciamiento del formulario hasta el 26 de marzo para las entidades del orden
nacional, Prosperidad Social en cumplimiento de los lineamientos correspondientes, realizd
el reporte de la informacion requerida para la medicion del desempefio institucional a través
del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG por el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020.

El formulario (PDF) presentd 505 preguntas clasificadas en un primer punto: General de
MIPG, seguido de la evaluacion de la implementacion de las 7 Dimensiones operativas del
Modelo que recogen la implementacion de las 18 Politicas de Gestiobn y Desempefio
vigentes més un punto final de preguntas Informativas, las cuales se diligenciaron en su
totalidad con el aporte de las evidencias correspondientes (El diligenciamiento del FURAG
vigencia 2020, se encuentra certificado por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica).

Los resultados de la Medicion del Desempefio Institucional y del Sector de Inclusion Social
y Reconciliacién junto con las recomendaciones para mejorar la gestion y el desempefio
institucional, fueron presentados por el Director del DAFP el dia 28 de mayo de 2021 en el
Décimo Encuentro del Equipo Transversal de Planeacion; obteniendo la Entidad un indice
de Desempefio de 89.2 puntos con el siguiente resultado que se detalla por cada una de
las Dimensiones operativas y Politicas de gestién y desempefio, respectivamente, asi:
Talento Humano: 86.3; Direccionamiento Estratégico: 98.4; Gestion con valores para
resultados: 93.8; Evaluacién de resultados: 89.8; Informacion y Comunicacion: 86.3;
Gestién del conocimiento y la Innovacion: 87.4 y Control Interno: 90.

llustracion 10. indices de las Politicas de Gestién y Desempefio (16) - PS
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POLOT: Gestién Estratégica del Talento FOLOS; Fortalecimiento POLO%: Transparencia, Accesoa la Informeci  POL13: Sequinientoy Evaluacicn
Humano Organizacional y Sinplificacién de conta la Gomupcion del Desempefio Institucional
POLO2: Integridad Procesos POL1D: Servicio al ciudadano POLT4: Gestidn Documental
POLO3: Maneacidn Institucional POLOG: Gepiemo Digital POL11: Racionalizacién de Tramites POL1S: Gestién del conocimiento
POLO4 Gestién Presupuestal y Eficiencia POLO7: Sequridad Digital POL12: Participacién dudadana en la Gestid  POL1E: Gonird Intemo
del Gasto Piblico POLO8: Defensa Jurfdica

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion



https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

llustracion 11. indicas obtenidos en las politicas nuevas (2) de MIPG — PS

indice de Mejora Normativa indice de Gestién de la
Informacion Estadistica

48,2 26,5 447 98,0
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Nota: Los resultados de estas nuevas politicas de MIPGno afectan el puntaje del indice de Desempefio Institucional de |a
vigencia 2020,
Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Pablica —
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Dentro del ranking de las Politicas de gestion y desempefio institucional, se destaco el
resultado obtenido en la implementacion de la Politica: Planeacion Institucional con un
puntaje de 98.4.

El indice de desempefio del Sector Inclusion Social y Reconciliaciéon registré6 un puntaje
promedio de las entidades que lo conforman de 90 puntos.

A partir del resultado de desempefio institucional de la vigencia 2020 que registr6é un avance
de 9.8 puntos en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién respecto
de la vigencia 2019, Prosperidad Social procedié al analisis de las recomendaciones de
mejora que fueron publicadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP) con el fin de generar el Plan de Mejoramiento que le permitira al Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social seguir avanzando en el cumplimiento de la meta
del Plan Estratégico institucional fijada para el 2022 en 90 puntos, la cual esta orientada al
fortalecimiento del desempefio de la Entidad en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG de acuerdo con los lineamientos establecidos por el DAFP.

»= Fortalecimiento de la Gestion Regional

La Oficina de Gestion Regional durante el 2021 fue garante de manera permanente y
sistematica para que las Direcciones Regionales cumplieran su rol de gerentes de los
procesos misionales, administrativos y operativos de la Entidad en cada uno de sus
territorios, liderando las diferentes actuaciones y de forma permanente y articulada por parte
de nuestra Oficina con las Direcciones Técnicas, las cuales dispusieron de los recursos
necesarios para atender las perspectivas y experiencias territoriales, a través de las
herramientas operativas disefiadas para tal fin.

De acuerdo con lo anterior, desde la Oficina se presentan los siguientes avances:


https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

- Actualizacion de la Resolucion 02387de 2021 “Por la cual se establecen
lineamientos para el funcionamiento de las Mesas Sectoriales Territoriales en el
marco del Comité Sectorial”

- Se realizaron los 2 Comités Nacionales Territoriales, a través de los cuales se logré
coordinas y articular con las deméas dependencias de la Entidad, una intervencion
integral y armonica de acuerdo con las necesidades de cada territorio.

- Participacién en la construccion de la Planeacion estratégica de la Entidad, en
donde se generaron compromisos para la apuesta 7 hito 6, de la siguiente manera:
Implementacién del proceso de gestion oportuna de las alertas (misionales) de las
direcciones regionales hacia el nivel nacional, en la plataforma Delta de la Entidad

- Serealiz6 apoyo de manera permanente a los nuevos programas, enrelacion con el
seguimiento de las actividades administrativas, firmas de convenios y la operacion
territorial, generando espacios de resolucién de las alertas generadas

- Articulacién con la Oficina Asesora Juridica para determinar la participacion de las
Direcciones Regionales en los diferentes espacios de participacion, y la solicitud de
concepto para los Comités Territoriales de Justicia Transicional, el cual se emitio
con el numero de memorando M2021400040177.

- La Oficina de Gestién Regional ejerci6 como articular en 7 donaciones, en 3
regionales, en donde también se gestionaron las capacitaciones en temas de
confeccion.

- Desde las Direcciones Regionales se realizaron estrategias permanentes para
garantizar el cobro efectivo de las transferencias monetarias condicionadas
(Familias en Accién, Jévenes en Accion y Devolucion de Iva), realizando
seguimiento diario permanente por parte de la Oficina para generar diferentes
estrategias de difusion para la poblacién.

= Avances en la gestion ambiental institucional.

El desarrollo sostenible constituye una oportunidad estratégica para darle un nuevo impulso
a la economia mundial y es asi como el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 PND Pacto
por Colombia, pacto por la equidad, establece el “pacto por la sostenibilidad: producir
conservando y conservar produciendo”, que busca consolidar acciones que permitan un
equilibrio entre la conservacion y la produccién, para adoptar practicas sostenibles, bajas
en carbono y resilientes a los desastres y al cambio climatico; buscando alternativas
productivas y oportunidades econdémicas incluyentes y sostenibles, que le permitan a los
habitantes del territorio nacional producir conservando y conservar produciendo para
consolidar una economia que sea sostenible, productiva, innovadora y competitiva que
armonice la produccién econdmica con la conservacion y el uso eficiente de los recursos.

Como resultado de lo expuesto anteriormente, Prosperidad Social garantiza las practicas,
politicas y los estandares de gestién ambiental que se han concebido desde el Gobierno
Nacional en articulaciéon con la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), como compromiso en los esfuerzos por conservar las bases naturales de la vida
humana y conseguir un desarrollo sostenible, a través de su Politica Ambiental, y en
cumplimiento de la tercera dimensién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG.
Igualmente, a través de la actualizacion de la meta de Contribucion Nacional Determinada
(NDC) que ha realizado Prosperidad Social, se han puesto en marcha acciones
relacionadas con la mitigacion y adaptacion al cambio climético, como oportunidad de
aportar a esta vision del desarrollo a través de los programas misionales de la Entidad,
avanzando en la integracién de las dimensiones social, econémica y ambiental, ademas, la



posibilidad de trabajar con diversidad de actores en el ambito territorial para generar
acuerdos que aporten al cumplimiento del Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

llustracion 12. Lineas de accidn para el seguimiento sostenible

MANEJO INTERACCION
INTEGRAL CON PARTES N
DEL AMBIENTE INTERESADAS

Fuente: elaboracion propia Subdireccion de Operaciones

Asi mismo, estas acciones permitieron fomentar buenas practicas ambientales, a través del
Programa de Vigias Ambientales que se apoya en estrategias ludicas y pedagoégicas para
incentivar el uso eficiente y aprovechamiento de los recursos naturales, asi como, iniciativas
sostenibles entre las que se encuentran:

Implementacion y Certificacion del Sistema de Gestion Basura con el alcance “Las
actividades de disefio y coordinacion de politicas publicas para la superaciéon de la
pobreza y la equidad social en el Nivel Central”.

Disefio y divulgacién del curso virtual de “Gestiébn Ambiental con Criterios Sociales
y Sostenibles en el Marco de la Adaptacién y Mitigacion al Cambio Climatico” que
se encuentra en la plataforma Moodle de la Entidad.

Participacién en el Premio de Alta Gerencia con el proyecto “Basura Cero como
oportunidad laboral y productiva para los recicladores en tiempos de pandemia”.
Elaboracion y entrega del proyecto “Alternativa innovadora y sostenible para la
gestiébn y manejo de residuos sélidos en las comunidades ENTREVERDES vy
ASOREC de los departamentos de Quindio y Norte de Santander, fomentando su
aprovechamiento, tratamiento y disposicién final” a la Direccién de Oferta para
presentacion a la Banca Multilateral.

Implementacién de acciones en la comunidad relacionadas con la clasificacion,
gestion y aprovechamiento de residuos soélidos a través del Programa de Vigias
Ambientales, permitiendo avanzar hacia una economia circular.

Elaboracion del Acuerdo de Corresponsabilidad con la Fundacién Puntos Verdes —
LITO para el aprovechamiento y disposicion final de los residuos electrénicos,
eléctricos y peligrosos generados en la Entidad.

Elaboracion del Visor Geogréafico publicado en la pagina de la Entidad para
evidenciar las acciones realizadas en el Sistema de Gestion ambiental.

Realizacién y divulgacion de la campafia ambiental “Nuestros Mandamientos
Ambientales” con acciones como la Tienda Ecoldgica, Ruta Ecoldgica, Concurso del
Vigia Ambiental, entre otros, para prevenir, controlar y mitigar los impactos
ambientales generados en la Entidad.

Actualizacion de los programas ambientales existentes en la Entidad para el uso
eficiente del agua, energia y residuos sélidos, con el propésito de fomentar buenas
practicas ambientales en los servidores publicos y mitigar el impacto negativo
asociado al agotamiento de los recursos.

Realizacién de talleres y sensibilizaciones dirigidos a los servidores publicos sobre:
manejo integral de residuos sélidos; practicas sostenibles; separacion en la fuente;
rol del servidor publico en la sostenibilidad ambiental; estrategias de movilidad
sostenible; salud ambiental en el sector puablico; acciones para la adaptacion y



mitigacién al cambio climatico, entre otras, con el apoyo de UNIAGRARIA, las
Corporaciones Auténomas Regionales CAR y Ministerio de Ambiente y Desarrollo

Sostenible.

- Articulacién con Secretaria de Medio Ambiente, Unidad Administrativa Especial de
Servicios Publicos - UAESP, Fundacion Universitaria Agraria de Colombia
UNIAGRARIA y Fundacion Botellas de Amor para incentivar el compromiso
ambiental en los servidores publicos.

llustracién 13. Actividades Sistema de Gestion Ambiental- PS

SENSIBILIZACIONES Y CAPACITACIONES:

¥ 9 capacitaciones en Gestién Ambiental
¥ 17 sensibilizaciones en Gestion de Residuos

¥ 10 actividades didacticas Mandamientos Ambientales

v § capacitaciones Sistema de Gestion Basura Cero

¥ 3 capacitaciones Basura Cero Personal de Aseo

v ¥ 3 paneles y foros Desarrollo Sostenible y Gestion Integral de Residuos

¥ Feria Virual Ruta Ecoldgica 2021
¥ Tienda Ecoldgica
¥ 2 Autoevaluacicnes para mejorar el SGBC

v 6 capacitaciones Guion de simulacion y Plan de Emergencias ¥ Participacién Premio Alta Gerencia
|

| | ¥ 3seminarios Gestidn Ambiental |

: ‘ 443 servidores capacitados ‘

PRIMER

CUATRIMESTRE

| 184 servidores sensibilizados en regionales |
T

ACTIVIDADES:

¥ Implementacién de nuevo cddigo de colores y puntos
ecologicos
¥ Adecuacién de la Unidad Técnica Temporal
¥ Actualizacion y aprobacion de 1a Politica Ambiental en
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio
¥ Actualizacion del Contexto Estratégico e identificacion
partes interesadas del Sistema de Gestion Basura
Cero

SEGUNDO

CUATRIMESTRE

‘ 529 servidores sensibilizados ‘
T

|
AUDITORIAS:

¥ 1del Sistema de Gestion
Ambiental

¥ 1del Sistema de Gestion
Basura Cero

¥ 2 diagnésticos con Basura
Cero Global

¥ 1 de oforgamiento de
certificacién con ICONTEC

Fuente: elaboracion propia Subdireccion de Operaciones

53 personas de aseo, cafeteria y vigilancia sensibilizadas ‘
T

TERCER

CUATRIMESTRE

ACTIVIDADES:

0 Curso Ambiental “Gestion Ambiental con
Criterios Sociales y Sostenibles en el Marco de
la Adaptacion y Mitigacion al Cambio Climético”

O  Concurso de Vigias Ambientales
0O  Articulacion con la DIP para capacitar y
sensibilizar a los beneficiarios de sus programas
O Segunda Fase de Implementacion del Sistema
de Gestion Basura Cero en las diferentes
regionales empezando por Regional Choco

y

Lo anterior, permiti6 alinear las acciones ambientales propuestas por Prosperidad Social a
la definicion de gestién ambiental de Ernest Guhl, como “el manejo participativo de las
situaciones ambientales de una region por los diversos actores, mediante el uso y la
aplicacion de instrumentos juridicos, de planeacioén, tecnoldgicos, econémicos, financieros
y administrativos, para lograr el funcionamiento adecuado de los ecosistemas y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion dentro de un marco de sostenibilidad”,

con los siguientes logros:



llustracion 14.Marco de Sostenibilidad - PS
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Fuente: elaboracién propia Subdireccion de Operaciones

= Estado de la planta de personal y de contratistas de la Entidad

La planta de personal de Prosperidad Social a 31 de diciembre de 2021, registra una
provision del 75.53%. La siguiente relacién muestra la composicién conforme con el nivel
jerarquico y estado de provision, tanto a nivel central como regional.

Nivel Jerarquico Total Cargos Planta Provistos Cargos Vacantes
Nivel Directivo 53 47 6

Nivel Asesor 22 21 1

Nivel Profesional 956 703 253

Nivel Técnico 238 176 62

Nivel Asistencial 190 155 35
Totales 1459 1102 357

Fuente: Subdireccién de Talento Humano

v" Procesos de vinculaciéon por meritocracia (concurso y Gerentes Publicos).

Durante el afio 2021, Prosperidad Social desarroll6 el proceso meritocratico determinado
en el articulo 2.2.13.2.1 del Decreto No. 1083 de 2015, practicando la evaluacion por
competencias que realiza del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, para
proveer veinticuatro (24) empleos de libre nombramiento y remocién del nivel Directivo y
Asesor. Los funcionarios de Libre Nombramiento y Remocion posesionados en la vigencia
de 2021 fueron 21.

¥v"Informacién sobre el proceso de encargos afio 2021

P



Durante el afio 2021, para la provision transitoria de empleos vacantes Prosperidad Social
gestiond el proceso de encargo, el cual presenté los siguientes indicadores:

llustracién 15. Indicadores proceso de encargo - PS

B Empleos declarados desiertos B posesiones de encargo B Actos administrativos

Fuente: Subdireccién de Talento Humano

Descripcion Especifica:

Se expidieron 256 actos administrativos de nombramiento de encargo, de los cuales 97
servidores publicos de carrera administrativa aceptaron el mismo y tomaron posesion en
los empleos. Del analisis de cumplimiento de requisitos en el afio 2021, se declararon 22
empleos desiertos, debido a que los servidores publicos no manifestaron interés.

= Fortalecimiento del Talento Humano.
v" Plan Institucional de Capacitacion.

El Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia 2021, se elaboré a partir de los
lineamientos contenidos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 — 2030, el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y la Guia para la Formulacién del Plan
Institucional de Capacitacion — PIC emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y la ESAP; organizando las necesidades de aprendizaje identificadas en el
diagnéstico, en cuatro ejes tematicos, asi: Transformacion Digital; Probidad y ética de lo
publico; Gestion del Conocimiento y la innovacién; y Creacion de Valor Publico.

Las tematicas identificadas en el diagndéstico de necesidades de aprendizaje organizacional
fueron cubiertas a través de los siguientes medios: (i) Apoyo de la Red Interinstitucional de
Capacitacion, (ii) Oferta de la Academia, (iii) Oferta del sector privado, (iv) Facilitadores
internos, (v) Adicion del Contrato de Prestacion de Servicios No. 403 del 18 de junio de
2020 suscrito con la Universidad la Gran Colombia para apoyar el desarrollo del PIC y (vi)
Acciones de formacion y capacitacion desarrolladas a través del Campus virtual de
Prosperidad Social.



Con las medidas adoptadas por el Gobierno nacional relacionadas con el aislamiento social
preventivo y medidas de bioseguridad, se determind la ejecucion de acciones de formacion
de caracter presencial asistido por tecnologia en tiempo real (sincronico).

En desarrollo del PIC 2021, a través del Contrato 403 de 2020 de prestacion de servicios
con la Universidad La Gran Colombia, se ejecutaron $642.069.874; llevando a cabo 81
acciones de formacién y capacitacion, ofertando 58 cursos de oferta interna con 2.801
cupos; se gestiond la participacion en 23 eventos de formacion y capacitacion externos con
84 cupos y se realizd la revision y curaduria de 7 objetos virtuales de aprendizaje para
ofertar a través del campus virtual de Prosperidad Social (Formulacién de planes,
programas y proyectos; Supervision y liquidacion de contratos y convenios
interadministrativos; Formulacién, evaluacion y seguimiento de indicadores de gestion;
Contratacion publica, etapa pre-contractual; Formulacién, implementacién y seguimiento de
politicas publicas; Actualizacibn OVA Induccion; Curso Virtual de Familias en Accion), que
se sumaron a otros nuevos objetos virtuales de aprendizaje desarrollados al interior de la
Entidad: Curso Virtual Gestion de Seguridad de la Informacion, Curso Virtual
Caracterizacion Unidos, Curso de Autoformacion Virtual Tematicas Familiares Unidos G1y
Curso de Autoformacion Virtual Tematicas Familiares Unidos G2

Adicionalmente, se publicé la invitacibn a participar en 262 eventos de formacion y
capacitacion ofertados por la Red Interinstitucional de Capacitacién, facilitadores internos,
academia y demas actores que apoyaron y facilitaron el cubrimiento de las necesidades de
aprendizaje identificadas en el diagndstico de necesidades.

Respecto a los programas de aprendizaje de Induccién y Reinduccion, se gestioné la
participacion de los servidores en los cursos virtuales de: Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG, Curso de Induccion a los gerentes publicos, Curso de gestion ambiental
y basura cero; Curso de seguridad de la informacion, documentos electrénicos de archivos,
acoso laboral y Diplomado de Innovacién en el sector publico, entre otros. Adicionalmente,
se generd una estrategia de entrenamiento en el puesto de trabajo para los nuevos
servidores y los servidores que por diferentes situaciones administrativas asumieron nuevos
empleos en encargo o fueron reubicados en otras dependencias, remitiendo 135 solicitudes
de entrenamiento.

- Vinculaciones Formativas de pasantes, practicantes y judicantes
En el afo 2021 se realizaron 87 vinculaciones formativas de pasantes, practicantes y
judicantes, de los cuales 54 accedieron al reconocimiento y pago del subsidio de transporte
y alimentacion reglamentado mediante la Resolucién No. 01748 del 17 de agosto de 2021,
cuyo valor total ascendi6 a $52.388.644.

¥ Alianzas y Convenios

Se suscribié Carta Acuerdo de Compromisos 252 del 30 de agosto de 2021 con la
Universidad de Los Andes.

- Convenio Fondos en Administracion con el ICETEX
Continta vigente el Convenio 566 de 2017 de Fondos en Administracion suscrito con el

ICETEX, que permite financiar a través de créditos condonables, el desarrollo de programas
de educaciéon formal para los servidores publicos de carrera administrativa, y de libre



nombramiento y remocion de la Entidad, para financiar programas de educacion en el nivel
de pregrado y posgrado en el pais o en el Exterior. En la quinta Convocatoria 2021 — 1, se
adjudicaron créditos condonables a 17 servidores por valor de $50.631.286 y se tramitaron
13 renovaciones por valor de $35.723.610. Se publico la sexta Convocatoria 2021 — 2, que
esta en curso, al igual que el segundo proceso de renovaciones.

v'  Bienestar e Incentivos

En el 2021, se fortalecié e innovo el Programa de Bienestar dirigido a toda la FAMILIA
PROSPERIDAD SOCIAL, cumpliendo con lo publicado en la pagina web de la Entidad desde
29 de enero 2021.

En el Plan Anual de Bienestar 2021, se programaron actividades para todo el afio entre los
diferentes componentes: 1). Dimension de Calidad de Vida, 2). Dimension de Estimulos y, 3).
Proteccion y Servicios Sociales. Asi las cosas, el Plan de Bienestar se fortaleci6 virtualmente
con estrategias para el cuidado del servidor publico en trabajo en casa, realizando las
actividades segun lo programado.

Dentro de la gestién del 2021, se realizaron actividades durante todos los meses del afio,
realizando méas de 985 actividades de bienestar laboral, y seguridad y salud en el trabajo,
gestionadas algunas a través de aliados estratégicos como la Caja de compensacion o ARL,
permitiendo una continua ejecucion del Plan de Bienestar 2021 con actividades virtuales de
manera innovadora, llegando a beneficiar 1100 (promedio mensual aproximado) servidores
publicos con su nucleo familiar.

El programa “Mas deporte, Mas salud” del componente de Proteccion y Servicios, se fortalecio
con clases de acondicionamiento fisico de una hora realizado de martes a viernes, y se
implementé para fortalecer la salud emocional y fisica de los servidores publicos de
Prosperidad Social y sus familias, mediante uso de la virtualidad con la app “Coach”; cubriendo
asi a todos los servidores en las 34 ciudades donde la Entidad tiene presencia. Durante los
meses de octubre a diciembre se autoriz6 el entrenamiento presencial en las sedes de
Bodytech, bajo un estricto protocolo de bioseguridad, impactando a 180 servidores publicos y
sus familiares.

- Componente de Calidad de Vida

El Programa de Prevencion de Riesgo Psicosocial, realizé actividades, talleres y seguimientos
interdisciplinarios encaminados a fortalecer la cultura y mejorar el clima laboral de la Entidad.
En abril de 2021, se realiz6 la medicion de clima organizacional a través de CAFAM, a 801
servidores publicos que voluntariamente participaron, resultados que se socializaron en agosto
20 de 2021, y en los que se consider6 el estudio sobre todos los ejes de medicion del clima
como son: estrategia corporativa, gestion del conocimiento, seguridad y salud en el trabajo,
relacionamiento, direccion y gestion del cambio. Teniendo un resultado favorable del 80%,
iniciando inmediatamente la intervencion en el eje de relacionamiento, que es coherente con
la estrategia de la fuerza de convivencia con conversatorios de “Coaching Femenino”,
Liderazgo, Salud, y con ayuda de la Red de Apoyo: “No estamos juntos, pero si unidos” - taller
de liderazgo para los coordinadores.

Desarrollo de talleres virtuales en autoestima, trabajo en equipo, duelo (cada 2 meses),
prevencion de Sindrome Burnout, y relaciones interpersonales.



Durante el primer semestre del 2021 se desarroll6 todo el proceso de reestructuracion del
programa de Gestores de Convivencia, llamado ahora DINARELA “Dinamizadores de
Relaciones” que inicié en el mes de septiembre con inscripcion de 102 gestores.

Frente a la adopcion del Cédigo de integridad, se realizaron estrategias de sensibilizacién
frente a los 5 valores, durante el primer semestre a través del torneo de Juegos Mentales; y
posteriormente se realiz6 el Festival de Cuento y Pintura “Vivamos nuestros Valores”; y se
incluyeron concursos en todas las actividades de Bienestar como, por ejemplo, en la Carrera
virtual se hicieron 5 entrenamientos, uno por cada valor.

Por otro lado, en el programa de Pre-pensionados, se implemento la estrategia de “Activacion
para el Cambio “, compuesta por seis (6) talleres desarrollados en los meses de junio y julio:
(i) Transformando mi mente y mi ser, (ii) Cuidados del ser y la salud (iii) Analizando mis
finanzas. (iv) Suefios y transformacion (v) Cierre de la activacion para el cambio y (vi) Charla
con los fondos de pension.

En el programa de madres gestantes y lactantes, se hicieron 2 capacitaciones de cuidado
prenatal y post natal. Gracias a la virtualidad, de este programa no solo fueron beneficiadas
las servidoras publicas de Prosperidad Social, sino que también esposas e hijas de los
servidores de la Entidad. Se trabaj6é con una poblacién de 40 mujeres.

En el Programa de Discapacidad, se realizé capacitacion a los servidores publicos
identificados en la matriz, sobre la renovacion del certificado de discapacidad que debe ser
generado por el Comité de discapacidad de su correspondiente EPS antes de 31 de diciembre
2021, en el marco de Resolucion 113 de 2020 de Ministerio de Salud.

Se implement6 en 2021 la Estrategia PePe, para fortalecer y apoyar a los servidores, en la
educacién de un menor con caracteristicas especiales. Es asi que, en el Prosperidad Social
se reglamentd un apoyo educativo a los hijos o familiares con discapacidad y en condiciones
especiales. Asi mismo, se realiz6 convocatoria y se otorgd un auxilio a 10 hijos en condicién
de discapacidad, de 9 servidores publicos, por valor de $2.300.000 c/u, mediante la Resolucion
No. 0219 de 2021.

Finalmente, con ocasion de la emergencia sanitaria en el 2021, se continu6é con la
implementacion de las fases de la prueba piloto de teletrabajo, contando con 82 servidores de
varias ciudades del pais, listos para hacer el acuerdo de compromiso con su superior
inmediato, e iniciar la prueba (2 dias en casa y 3 en la oficina).

- Componente de estimulos

Mediante la Resolucion No. 02373 de 2021, se establecieron los lineamientos del Plan de
incentivos 2021, y a través de la Resolucién 02800 de 2021, se proclamaron los mejores
servidores publicos y el mejor equipo de trabajo de Prosperidad Social - vigencia 2020- 2021.
Los estimulos no pecuniarios se entregaron a los servidores de carrera administrativa de los
niveles profesional, técnico y asistencial, asi como, mejor servidor publico de carrera
administrativa, y de libre nombramiento y remocién de gerencia publica; también el incentivo
pecuniario al equipo de trabajo.

Por medio de la Resolucion 02871 de 2021, se establecieron los lineamientos del programa
de Salario Emocional en el marco del Plan de Bienestar Social para los servidores publicos
del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, esta iniciativa empez0 a gestarse
desde julio de 2019 en la Subdireccion de Talento Humano y se incluy6 en el Plan de Bienestar



2021 para la implementacion de la politica de salario emocional en la Entidad, con inclusion
de nuevos beneficios de salario emocional e inclusion de acciones que ya recibian los
servidores desde hace varios afios.

El programa de salario emocional se ha construido participativamente durante los dltimos
afos, con las opiniones constructivas recibidas por los servidores publicos por medio del
diagnédstico de bienestar de cada vigencia, recibiendo sugerencias y observaciones del
proyecto de resolucion en una mesa de trabajo con SIESSOCIAL, en el marco del acuerdo
Sindical 4.1 del 2021.

- Componente de Proteccion y Servicios Sociales

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus - Covid 19, los
ultimos 2 afios han sido atipicos, las metas cambiaron y la virtualidad nos enfrenté a nuevos
retos; sin embargo, ha sido un tiempo de oportunidad para realizar actividades
transversales para toda la poblacion de Prosperidad Social, con las cuales se integran en
un mismo espacio los servidores publicos y colaboradores de las 34 ciudades donde la
Entidad hace presencia. Asi mismo, las actividades proyectadas para el afio 2021 se
reajustaron manteniendo rigurosamente el Protocolo de bioseguridad (Circular 30 de 2020
con alcance en la Circular 22 de 2021).

Programa “mas deporte mas salud”. Este se diseid e implementé en Prosperidad Social desde
el 2018, y consta de 4 pilares: i. Acondicionamiento fisico, ii. Torneos deportivos, iii. Eco
movilidad, y iv. Gimnasia Laboral. Se enfoca en sensibilizar sobre la importancia de la actividad
fisica, promocién y divulgacién de diferentes actividades a través de Boletin de
Comunicaciones y Calendario Deportivo Mensual Virtual, desarrollo de actividades y
generacién de estrategias para garantizar la adherencia a los programas (como entrega de
premios o incentivos por participacion), acompafiamiento permanente y retroalimentacion de
resultados.

En el 2021, se realizaron 276 actividades en este programa, creacion de canales via stream y
carga de videos relacionados. En el 2021 se crearon 49 canales de acondicionamiento fisico
y se realizaron 5 retos fisicos saludables.

Desde el mes de marzo se retom6 Bodytech virtual por medio de la la app “My Coach”, con un
promedio de 100 inscritos, y en octubre de manera presencial con 250 inscritos en promedio
entre servidores y sus familiares en todo pais, llegando a las ciudades donde los servidores
publicos no podian participar en el programa de acondicionamiento ya que no tenian sedes
fisicas.

Finalmente, como parte de la gestion del bienestar laboral para los servidores publicos de la
Entidad y sus familias, se promovieron y desarrollaron actividades recreativas, culturales y
familiares, en torno a la celebracién de: dia de la secretaria, del conductor, del nifio, de la
madre, del padre, del servidor publico, de la mujer, del hombre, el género y la familia.

De igual forma, se realizaron actividades virtuales como los juegos mentales, primer festival
de canto Familia Prosperidad, por la conmoracién de los 10 afios de la entidad se realizé el
primer Festival de cuento y pintura Familia Prosperidad, feria de emprendimiento amor y
amistad, 4 campamentos virtuales de vacaciones recreativas para los hijos con edades entre
los 4y 17 afios, concurso de Halloween, concurso de Navidad, actividad para los nifios de 0-
4 afios. En noviembre se realizé la primera carrera virtual con 157 servidores y familiares de
Prosperidad Social, y en diciembre se iniciaron los Ascensos a Monserrate -jueves saludables.



En esta vigencia se realizaron 154 clases (4 semanales) de Actividad fisica (rumba, yoga,
pilates, artes marciales musicalizadas, acondicionamiento fisico para personas en condicion
de discapacidad, crosstech, reto isométrico, entrenamiento funcional, tabata, tren Inferior)
realizadas en vivo virtualmente. Se realizaron 24 sesiones dirigidas y se capacito a los lideres

en Gimnasia laboral, preparandolos al regreso presencial. Se hizo la instalacion de estacion
de veinte (20) bicicletas, ubicada en la sede central de la Entidad.

Prosperidad Social en el marco de la Ley 1857 de 2017, gestion6 con las Circulares 20 y 31

de 2021, lo que permitié que los servidores publicos de la Entidad pudieran compartir con su
familia dos jornadas del dia de la familia.

También se realizaron 3 pollas mundialistas, la feria de servicios, un bingo Cafam Navidefio y
200 bingos de integracion de areas en 53 jornadas, realizados del 14 a 17 de diciembre 2021.
= Innovacion y Gestion del Conocimiento.

En el marco del Modelo de Gestidn de Gestion del Conocimiento de Prosperidad Social, se
desarrollan las actividades en los 3 ejes definidos:

llustracion 16. Modelo de Gestion del Conocimiento de Prosperidad Social
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Fuente: Ginna Zabransky, Martha Rodriguez y Diana Gallegos — marzo 16 de 2021

v" Eje Generacion de Conocimiento:

Analitica Institucional:

Disefio e implementacion del tablero de control DIP
Visor cartografico

Visor del observatorio

Investigacion:

Publicacion de (2) analisis de cifras de pobreza.
Investigacion sobre comunidades de practica

Se realizaron 5 evaluaciones disefiadas e implementadas y 2 evaluaciones con
informes finales

Innovacion:



Realizacién de pilotos

Proyectos ejecutados.

Boletin de Jévenes en Accion en Cérdoba.
Proyecto sectorial

v Eje Captura:

Esquema de organizacién y creacion:
Lineamiento para la construccion de documentos de memoria (buenas
practicas y lecciones aprendidas)
En el proceso de Informaciébn Conocimiento e Innovacién, se crearon la
caracterizacion, 2 manuales, 2 guias y 2 formatos y se actualizaron 3
procedimientos y 1 formato.

Centros fisicos y virtuales de almacenamiento:
Actualizacion del inventario de material del centro de documentacion fisico —
Montevideo.
Actualizacion del contenido del portal de gestién del conocimiento.

v Eje Compartir y difundir:

Reconocimientos:

3 certificaciones. Calidad, Basura Cero, Seguridad de la Informacién, estas
brindadas por el ICONTEC.

Sello de excelencia para 2 paquetes de datos, organizado por el MINTIC,
estos son UNIDOS y Beneficiarios de Familias en su Tierra FEST. Ambos
del nivel 1. Estos paquetes se trabajaron entre la OAP, la OTI, junto con
Direccion de Articulacion Familiar y Direccion de Inclusién Productiva
respectivamente.

Mejores practicas en mejora normativa, organizado por la CAF y el DNP, en
la cual la Oficina Asesora Juridica presentd la iniciativa de las orientaciones
documentadas para la gestion de documentos normativos.

Premio de Alta Gerencia, organizado por Funcién Publica, con iniciativa
presentada por la Subdireccion de Operaciones asociada con la gestion para
la basqueda de llegar a Basura Cero aportando oportunidades laborales a
recicladores en tiempos de pandemia.

Evaluaciones de impacto de la gestion, organizado por CAF, para evaluar el
impacto de la gestion en el Fondo de Pago por Resultados en los bonos de
empleabilidad vigentes en 2021.

Publicaciones:
Analisis de cifras de pobreza. Observatorio Gestion del Conocimiento -
Prosperidad Social
Documentacion Modelo Institucional de Gestion del Conocimiento. Gestion
del Conocimiento - Prosperidad Social
Actualizacion documental del sistema de gestion en el aplicativo kawak.
Sensibilizaciones sobre temas varios de competencia de las dependencias:
seguridad de la informacion, pagos de TMC, gestion ambiental, tips
financieros, cambio climatico, entre otros.

Encuentros — Eventos:


https://prosperidadsocial.gov.co/conocimiento/observatorio/
https://prosperidadsocial.gov.co/conocimiento/observatorio/
https://prosperidadsocial.gov.co/conocimiento/
https://prosperidadsocial.gov.co/conocimiento/

Conmemoracion Dia nacional de la familia “En Familia es posible
Semana de la Inclusion.

Encuentro de seguridad de la informacion.

Celebracién del dia de la Innovacién — abril 21

Foro ambiental

Referentes:
Identificacion de fuentes nacionales de referentes.
Cooperacion SUR — SUR con Chile

Redes:
Comité Nacional de Innovacién Publica
Equipos transversales (Estrategia de Funcién Publica)
Comunidades de practica

= Equidad Digital

Uno de los mayores desafios a resolver en la Entidad era mejorar la disponibilidad,
oportunidad, confiabilidad y seguridad de la informacién, asi como la integracién e
interoperabilidad de los sistemas que la gestionaban. Se requeria contar con la Hoja de
vida del beneficiario y las novedades de los hechos ocurridos a su entorno familiar y poder
visualizar la trazabilidad de los beneficios recibidos.

Durante la vigencia 2021 se consolidé la implementacién de la plataforma tecnol6gica
“Equidad Digital”, 5 de sus 6 componentes operando con su transformaciéon de madurez
natural, en uso por las diferentes areas misionales de la entidad, con grandes avances en
la implementacién del componente No.4 Expediente Unico.

llustracion 17. Componentes de Equidad Digital - PS
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El Repositorio Unico de Fuentes de Informacién (RUFI). En este componente
mediante la inclusion y automatizacion de nuevas reglas de calidad de los datos,
ampliacién del nidmero de fuentes de informacién procesadas para su uso y la
redefinicion de la estructura de gobernanza de los datos, se logré un alto nivel de
madurez permitiendo contar con informacion confiable. A diciembre se contaba con 79
bases de datos en bronce y 64 en Plata, se desarrollaron tableros de control de para
los programas de la Direccién de Inclusion Productiva - DIP y registros administrativos
tomando como origen la informacion desde este componente.

El Componente Focalizador. Se mejoraron mediante mayor automatizacion los
procesos de Focalizacién y la generacion de potenciales beneficiarios para los
programas misionales a través del uso de nuevos componentes de nube, lo que
permiti6 focalizar mediante criterios establecidos un mayor nimero de beneficiarios de
los diferentes programas y la disposicién de la informacién de manera automéatica. Se
logré un inventario 30 notebook para generacion de potenciales, antifraudes, reglas de
cruce y busqueda de duplicados, etc.

El Recolector de Informacion en Territorio (RIT). En el 2021 se dispuso el aplicativo
en produccion y se inici6 su uso en encuestas de seguimiento para el programa
Familias en su Tierra FEST. Presencial (2 Formularios 104 preguntas. Telefénica 4
Formularios 153 preguntas totales). Inscripcion y seguimiento a Compromisos Jévenes
Transformadores. Pro-Pacifico. (2 Formularios 40 preguntas. Fotos). Visitas de
Pertinencia de la Direccion de Infraestructura Social y Habitat - DISH. (4 Formularios
112, 200, 352, 153 preguntas, fotos).

Encuesta mejoramiento de Vivienda. (1 Formulario, 80 preguntas, fotos), logrando
reduccion sustancial en los tiempos de disposicion de los datos con la calidad necesaria
para su gestion.

El Expediente Unico. Se inici6 la implementacion de este componente que permitira
obtener una vista 360° del Beneficiario (Persona, Hogar, Comunidad), desde el
momento en que ingresa a la Ruta para la Superacién de la Pobreza y sus etapas hasta
el cumplimiento de alguno de los criterios de salida. Como alcance inicial se definio la
generacién de la Hoja de Vida del beneficiario y su trazabilidad, teniendo en cuenta los
registros administrativos de los beneficios recibidos por los programas de Prosperidad
Social y otras entidades del orden nacional y las atenciones del programa manos que
alimentan.

Sistemas de Informacion Misionales. Se desarrollaron los componentes para el
programa Jovenes Transformadores y se continu6é con los ajustes fortaleciendo la
integracién entre los sistemas de informacién misionales:

llustracién 18. Integraciones entre los Sistemas Misionales y el RUFI - PS
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Interoperabilidad. Basados en el marco de interoperabilidad definido por el Estado
Colombiano a través de los lineamientos emitidos por MinTIC, la entidad adapt6 dicho
documento para su implementacion en las interoperabilidades adelantadas con las
entidades del orden nacional entre las que se encuentran entidades del sector: la
Unidad de Atencidn y Reparacion integral a las victimas -UARIV, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar CBF, Registraduria Nacional del Estado Civil, Ministerio de
Agricultura, Ministerio de Educacion, Ministerio de Vivienda, Ministerio del Interior y
Departamento Nacional de Planeacién DNP.

Adicionalmente se vincularon al Portal Gov.co los servicios de Carpeta Ciudadana y
autenticacion Digital para el programa Ingreso Solidario.

Si bien estos son los 6 componentes mas importantes y sobre los cuales se centraron las
acciones del afo 2021, el portafolio de proyectos que aportan a la estrategia de Equidad
Digital es mas amplio y sobre este se hace seguimiento y control basados en la metodologia
de Gestion de Proyectos reportdndose para la vigencia un porcentaje de ejecucion del 97%,
como se observa en la siguiente imagen:

llustraciéon 19. Avance General de ejecucion de los proyectos.- PS
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2021

Para el logro de los objetivos de los proyectos de Equidad Digital, se acompafié de una
estrategia de uso y apropiacion que permite hacer seguimiento a la manera como los
funcionarios utilizan las nuevas tecnologias.

v' Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion

Durante la vigencia 2021 la Oficina de Tecnologias de Informacion realizé las acciones de
mejora que permitieron mantener la certificacion obtenida en la Norma ISO IEC27001:2013
y se continu6 con la implementacion del plan operacional establecido, ampliando el alcance
a los 4 procesos misionales de la Entidad “Gestion de la informacién que soporta los
procesos de Focalizacion, Caracterizacion y Gestion de Acompafiamiento Poblacional y
Territorial, Disefio y Articulacion, Implementacion y Evaluacion de Politicas, Programas y
Proyectos con componentes de la plataforma tecnolégica Equidad Digital”, obteniendo la
certificacion por ICONTEC en dicha Norma.


https://intranet2019.prosperidadsocial.gov.co/IS/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/Inicio.aspx

Hoy hemos logrado dar solucién definitiva al tratamiento de los datos para que sean de
calidad, seguros y disponibles para la toma de decisiones, para llegar de forma pronta y
precisa con los beneficios a las personas mas vulnerables, que los programas sociales
internos y externos funcionen de manera articulada, innovando y realizando una
Transformacion Digital en la Entidad.

= Informe sobre PQRDS

Durante el 2021 se gestionaron 8.958.297 PQRSDF, de las cuales el 73.60% se atienden
por canal telefénico, el 22.98% por canal virtual, el 1.92% por canal escrito y el 1.50% por
canal presencial, el detalle de la gestidn se refleja en los informes de oportunidad trimestral,
gue se publican en la pagina web de la Entidad, seccion Servicio al Ciudadano. A
continuacion, la informacion mas relevante y estratégica de la gestion realizada.

- Atenciones realizadas por los diferentes canales dispuestos por Prosperidad Social
durante la vigencia 2021, en el que se refleja un aumento del 9.29% en el volumen
de atenciones de un afio a otro, pasando de 8.197.088 en 2020 a 8.958.297 en
2021, cifra que se ha mantenido desde el inicio de la emergencia sanitaria.

Tabla 53. Atenciones de PQRSDF en 2021 por trimestre - PS

Trimestre = Trimestre Trimestre Trimestre afio 2021

TELEFONICO | 1.939.305 @ 1.771.504 1.578.377 | 1.304.142 6.593.328 73,60%
PRESENCIAL 32.718 31.189 38.391 31.791 134.089 1,50%
ESCRITO 48.897 44.517 40.296 38.106 171.816 1,92%
VIRTUAL 421.455 537.798 542.623 557.188 2.059.064 22,98%
TOTAL 2.442.375 2.385.008 @ 2.199.687 @ 1.931.227 8.958.297 100%

Tabla 54. Cantidad de PQRSDF por canal de atencion - PS

6.593.328
2.059.064
134.089 171.816 .
Telefénico Presencial Escrito Virtual

Respecto a las PQRSDF escritas las cuales se resuelven en un segundo nivel de atencion,
para el afio 2021 se recibieron en total 171.816 y en 2020 se habian recibido 148.149 lo
que representa un aumento del 16%. Frente al programa Ingreso Solidario se tiene un
correo exclusivo para las peticiones teniendo en cuenta el alto volumen; en la siguiente
gréfica se presenta la gestion.



Tabla 55. Gestion PQRS 2021 - Correo Ingreso Solidario - PS
657.442 707.586

64.747 14.603

——
Resultados de la Gestion

M Ingreso Total Correo Electrénico 657.442
M Ingreso por Delta 64.747
Total Depurados 707.586
Total Pendientes 14.603

Peticiones con mayor demanda: Respecto a las PQRSDF gestionadas por el canal
escrito, se presentan los siguientes tipos de peticion acorde con la Resolucion 02041
de 2019; las peticiones de interés general representan un 0,32% y las de mayor
frecuencia son las de interés particular con 71,05%:

Tabla 56. Gestion por tipo de peticion 2021 - PS
TIPO DE PETICION TOTAL %

Interés Particular 122073  71,05%
Competencia Otra Entidad 37.873 22,04%
Peticion llegible, Incompleta y/o Sin Anexos 4.281 2,49%
Peticion Entre Autoridades 3.804 2,21%
Peticion Organos de Control/Congreso 1.687 0,98%
Interés General 550 0,32%
Solicitud de Informacion Publica 457 0,27%
Denuncia 385 0,22%
Reclamo 274 0,16%
Queja 208 0,12%
Tarea Informativa 90 0,05%
Consulta Bases de Datos 68 0,04%
Solicitud de Documentos 24 0,01%
Reclamo en Materia de Datos Personales 21 0,01%
Consulta 14 0,01%
Felicitacion 5 0,00%
Sugerencia 2 0,00%
TOTAL 171.816 100,00%

Oportunidad: El nivel de oportunidad consolidado en la respuesta de PQRSDF en la
Entidad es del 90,76% y su comportamiento durante la vigencia 2021, se observa
en la siguiente gréfica:



Tabla 57. Informe de oportunidad PQRSDF - PS
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Es importante indicar que el nivel de oportunidad en la gestién de PQRSDF paso del 64,83%
en el 2020 al 90,76% en el 2021, lo que significa un mejora sustancial de este indicador, el
cual se habia visto afectado por el aumento exponencial de peticiones que recibia la entidad
como consecuencia directa del inicio de la emergencia sanitaria por el COVID-19 y la
declaratoria del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica en todo el territorio
Nacional mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020.

- PQRSDF frecuentes: Los temas de mayor interés o frecuencia son los relacionados
con los programas de transferencias monetarias como son: Familias en Accién,
Joévenes en Accion, Ingreso Solidario y Compensacion del IVA. El detalle por cada
dependencia y programa se observa a continuacion:

Tabla 58. PQRSDF - Temas de mayor interés o frecuencia - PS
DEPENDENCIA PROGRAMA TEMA

- Calendario de pagos
Jovenes en Accion - Novedades
- Informacién general de los programas
- Actualizacion de datos
- Inscripcién o preregistro al programa

Direccién de Familias en Accion - Cobertura del programa
Transferencias - Cumplimiento de compromisos
Monetarias - Bancarizacion

Ingreso Solidario - Focalizacion de los programas

- Estado de beneficiarios

- Rechazos en pagos

- Cambios de estados en el programa

: - Novedades del hogar

CompensaCIC')n de IVA - Calendario de pagos

- Dificultades para el cobro

- Operadores y entidades financieras

- Actualizacion de datos

- Denuncias por cobros



DEPENDENCIA

Subdireccion General

para la Superacién de
la Pobreza

Direccion de Inclusién
Productiva

Direccion de
Infraestructura Social
y Habitat

Direccion de
Acompafiamiento
Familiar y Comunitario

Direccion de Gestion y
Articulacion de la
Oferta Social

PROGRAMA

Subsidio Familiar de
Vivienda en Especie

Emprendimiento

Seguridad Alimentaria

Intervenciones Rurales
Integrales

Mejoramiento de
Condiciones de
Habitabilidad

Presentacién de proyectos

Ejecucion de proyectos

Estrategia Unidos

Donaciones

Empleabilidad

Oferta Publica

Alianzas y Cooperacion
Internacional

Innovacién Social

TEMA \

- Solicitud de vivienda SFVE

- Programas de Subsidio

- Procedimiento de seleccién de
beneficiarios

- Informacién de convocatorias y proyectos
- Informacién general del programa

- Solicitud de inscripcion a Mi Negocio

- Presentacion de proyectos

- Informacién de Tiendas para la gente

- Informacién general del programa

- Solicitud de inscripcién al programa

- Informacién de convenios en desarrollo

- Apoyo Institucional en Politica Publica de
Seguridad Alimentaria

- FEST, informacién e inscripciones

- IRACA, Informacion e inscripciones

- Solicitud de informacién general del
programa

- Estado de su intencion de participar

- Convocatoria 001 de 2021

- Causales de no inclusién

- Infraestructura Social

- Informacién de como ejercer el control
ciudadano

- Avance de los proyectos

- Informacion de la Interventoria

- Propuesta o proyecto de infraestructura

- Inscripciones a la Estrategia Unidos

- Actualizacion de datos

- Consulta si hace parte de la Estrategia
Unidos

- Solicitud de informacioén inscritos

- Retiro del programa

- Traslados de beneficiarios

- Acompafiamiento por cogestores

- Novedades en la informacion registrada

- Convocatorias de Cogestores

- Solicitud de donaciones
- Apoyo en especie

- Programas de empleo

- Convocatorias vigentes

- Empléate convocatoria 001 de 2020

- Informacion General de oferta vigente
- Articulacion de oferta

- Ferias de servicios

- Alianzas y proyectos para complementar
oferta

- Proyectos de innovacion
- Convocatorias

Reclamos: Con esta clasificacion se identifican las solicitudes recibidas por
ciudadanos inconformes por servicios o procesos de la entidad, para el periodo 2021
se recibieron por dependencia las siguientes:



Tabla 59. reclamos recibidos por dependencias en 2021 - PS

Direccién de Transferencias Monetarias Condicionadas 210 76,64%
Secretaria General 56 20,44%
Direccién de Inclusién Productiva 2 0,73%
Direccién de Infraestructura Social y Habitat 2 0,73%
Subdireccion de Operaciones 2 0,73%
Direcciones Regionales 1 0,36%
Direccién de Acompafiamiento Familiar y Comunitario 1 0,36%
TOTAL 274 100,00%

- Propuestas de mejoramiento: Presentamos algunos puntos débiles que
consideramos desde el GIT Participacion Ciudadana de la Secretaria General, y su
correspondiente propuesta de mejoramiento frente al procedimiento de PQRSDF-:

No se han planificado acciones sistematicas para, desde la politica de Servicio
al Ciudadano, avanzar hacia el cumplimiento de la estrategia nacional de
lenguaje claro y de enfoque diferencial en todos sus componentes: Para lo cual,
se debe planificar e implementar las acciones que permitan el avance hacia el
cumplimiento de la estrategia de lenguaje claro y enfoque diferencial en los
procesos de atencién al ciudadano.

Falta desarrollar mayor cantidad de capacitaciones y cualificaciones en temas
relacionados con Servicio al Ciudadano al interior de la Entidad, incluyendo los
procesos de induccién y reinduccién: Con este propdésito se disefiard una
estrategia de socializacion en la sede del nivel Central y especialmente en las
Direcciones Regionales los lineamientos existentes de la Politica de Servicio al
Ciudadano.

Debilidad en el compromiso de algunos funcionarios para la gestion oportuna
de PQRSDF: La Entidad presenta una mejora sustancial en el nivel de
oportunidad para la gestion de PQRSDF, no obstante dentro del esquema de
seguimiento y monitoreo que se realiza desde el GIT Participacién Ciudadana,
se presentan algunas dificultades puntuales con algunos servidores publicos
que no cumplen con los términos establecidos para la gestién, los cuales son
informados en primera instancia al jefe inmediato del area y si continta de forma
reiterativa el retraso en la gestién, son reportados al GIT Control Interno
Disciplinario dentro del Informe mensual de seguimiento a la gestion de
Peticiones.

Es importante resaltar que, desde el GIT Participacion Ciudadana de la Secretaria General,
de forma constante se adelantan acciones para fortalecer el proceso y gestién de las
PQRSDF, por esta razén, se implementé un esquema de seguimiento y monitoreo a la
gestion, lo que permite tener un proceso mas eficiente y estructurado.

- Ferias de Servicio al Ciudadano: Durante el 2021 la Entidad participo en cuatro ferias
Acércate organizadas por Funcién Publica, para llegar con la oferta de las entidades
publicas a los territorios con mayores indices de pobreza y vulnerabilidad; los
municipios en que se desarrollaron y la cantidad de atencibn se muestran a
continuacion:



Tabla 60. Ferias de servicio al ciudadano realizadas en 2021 - PS

Municipio Fecha Cantidad de atenciones |
San Jacinto — Bolivar 13 de agosto 2021 121
Sardinata — Norte de Santander 10 de septiembre 2021 29
Dibulla — La Guajira 15 de octubre 2021 162
Santander de Quilichao — Cauca 11 de noviembre 2021 106
Total atenciones 418

= Principales desarrollos normativos vigencia 2021.

En primera medida, se expidieron resoluciones con el fin de fortalecer los procesos de
implementacion y operacion de los programas transferidos con ocasion del Decreto
Legislativo 812 de 2020, entre estas se destacan las Resoluciones 277, 278 y 2879 de 2021
sobre el Programa de Ingreso Solidario y la Resolucion 740 de 2021 acerca del Programa
de Compensacion del Impuesto sobre las Ventas —IVA.

Igualmente, se impulsé la reestructuracion de la estructura y planta de personal del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social mediante los Decretos 1663y 1664
de 2021 a fin de robustecer el andamiaje institucional para asumir con mayor eficiencia la
operacién de los programas transferidos con ocasiéon del Decreto Legislativo 812 de 2020.

Asi mismo, se realizaron los ajustes normativos necesarios para incorporar la metodologia
del Sisbén IV en los procesos y programas del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social; en este ejercicio se expidieron las siguientes resoluciones:

Tabla 61. Resoluciones expedidas en 2021- PS
Resolucion Programa(s) ajustado
Resolucién 659 de 2021 Programa Familias en Accién
Resolucién 1162 de 2021 Programa de Subsidio Familiar de Vivienda en Especie — SFVE
Resolucién 1166 de 2021 Programa Con Enfoque Diferencial Etnico - IRACA®, Programa Familias En Su Tierra —
FEST, Programa Mi Negocio, Programa Emprendimiento Colectivo, Proyecto Red De
Seguridad Alimentaria- RESA® RURAL y RESA® ETNICO, y Proyecto Manos Que

Alimentan
Resolucién 1445 de 2021 Programa de Proteccion Social al Adulto Mayor — Colombia Mayor
Resolucién 2002 de 2021 Estrategia para la Superacion de la Pobreza Extrema — Estrategia Unidos

De otro lado, en el marco de la Estrategia Sacudete y con ocasion del COMPES CONPES
4006 del 28 de septiembre de 2020, se expidi6 la Resolucion conjunta 291 del 15 de febrero
de 2021 por parte del DPS y el ICBF “Por la cual se crea el Comité Directivo para la
ejecucion del “Programa para Desarrollar Habilidades del Siglo 21 en la Adolescencia y la
Juventud Colombiana”.

Finalmente se participd en la formulacion de la Reorganizacién del Sistema Nacional de
Acompafiamiento Social e Infraestructura Social al Programa de Vivienda Gratuita mediante
la expedicién del Decreto 1085 de 2021.

» Resultado de Auditorias y Planes de Mejoramiento Institucional.

Prosperidad Social en cumplimiento a lo ordenado por el Decreto 1499 de 2017, articula el
Sistema de Gestion con el Sistema de Control Interno por medio de mecanismos de control
y verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de los resultados. Es
asi como el Control Interno es transversal a la gestion y desempefio de la entidad y se



implementa a través del Modelo Estandar de Control Interno — MECI y sus cinco
componentes: Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control,
Informacion y Comunicacién y Actividades de Monitoreo.

Para la vigencia 2021, Prosperidad Social ha demostrado el mejoramiento continuo de su
Politica de Control Interno y sus componentes del MECI, desarrollando una efectiva gestion
de un ambiente propicio para el ejercicio del control, evaluacion estratégica del riesgo,
actividades de control efectivas, informacion y comunicacion relevante y oportuna,
actividades de monitoreo orientadas y sistematicas, acciones que se vieron reflejadas, en
la obtencion del primer lugar en la medicién de desempefio institucional MECI, entre las
entidades del sector, como cabeza de sector para la Inclusién Social y Reconciliacion.

La entidad ha emprendido un camino hacia la Ruta de la calidad, la cual enmarca el
fortalecimiento de su Politica de Control Interno, realizando acciones que permiten el
mantenimiento del sistema, fortaleciendo el monitoreo ejercido por el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, actualizando la Politica de Administracion del Riesgo
direccionada a los lineamientos brindados por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, el desarrollo del Esquema de Lineas de Defensa con el establecimiento del Mapa
de Aseguramiento de la segunda linea de defensa, identificando las acciones claves de
éxito, que seran evaluadas, en su efectividad por la Oficina de Control Interno, las cuales
seran de gran impacto en el fortalecimiento del sistema.

Asi mismo, siendo parte integral del sistema, como tercera linea de defensa, la Oficina de
Control Interno desarrollé su labor a través de los roles asignados: liderazgo estratégico;
enfoque hacia la prevencién, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacién y seguimiento,
relacién con entes externos de control. A continuacion, se relaciona la gestion realizada por
la Oficina de Control Interno de Prosperidad Social - OCI, en el marco de los roles en
mencion, durante la vigencia 2021:

v Liderazgo Estratégico

Como actor estratégico para la entidad, la Oficina de Control Interno de Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social — Prosperidad Social, gener6 valor de manera
oportuna, por medio de la alerta preventiva, sobre aquellos riesgos potenciales que pueden
afectar el desempefio institucional, expresados en sus respectivos informes de auditoria,
seguimientos, informes de ley, actuaciones, asesorias y acompafamientos, entre otros.

Como Secretaria Técnica, la OCI impulso el desarrollo del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, con un enfoque netamente estratégico, en el cual se
realiz6 monitoreo a la gestion de todos aquellos aspectos que permiten un efectivo
desarrollo del Sistema de Control Interno, durante la vigencia 2021, este comité sesioné de
manera trimestral, considerando los siguientes temas: i) Desarrollo y ejecucién auditorias
financiera, cumplimiento y seguimiento permanente a los recursos publicos de emergencia
sanitaria COVID19 — 2021, de la Contraloria General de la Republica. ii) Requerimientos
de control fiscal concomitante y preventivo, DIARI, Direccion de Estudios Fiscales y plan de
mejoramiento Contraloria General de la Republica. iii) Aprobacion, ejecucion y cierre del
PASI 2021 (Plan de Auditorias, Asesorias, Acompafiamientos, Seguimientos e Informes de
Ley). iv) actualizacion de la politica de gestion del riesgo e informe de evaluacion de
efectividad del mapa de riesgos institucional. v) Presentacion y aprobacion del Mapa de
Aseguramiento — Segunda Linea de Defensa. vi) Informe de Evaluacion Independiente del
Estado del Sistema de Control Interno — Avance implementacion MIPG. vii) Presentacion



estado de la informacién Financiera de la entidad. viii) Informe ejecutivo de todos los
aspectos tratados por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio en cada una de sus
sesiones. ix) Informe de seguimiento de la politica de integridad y conflictos de interés. x)
Aprobacion auditoria interna a la Oficina de Control Interno.

v' Enfoque Hacia la Prevencién

La Oficina de Control Interno como actor proactivo, aliado institucional y promotor
fundamental del desempefio efectivo, presto asesoria y orientacion a las dependencias de
la entidad en la elaboracion de planes de mejoramiento institucional a suscribir con los
organismos de control, de acuerdo con los procedimientos establecidos y la normatividad
vigente. Asi mismo, programé en su plan anual los siguientes acompafiamientos:
Implementacion progresiva de la Resolucion 1796 de 2018 - Enfoque Diferencial, el
desarrollo de la gestién del conocimiento e innovacion de la entidad, mantenimiento del
Sistema de Control Interno (mesas de trabajo con el fin de revisar las brechas existentes y
plantear las acciones para la superaciéon de las mismas - elaboracion del Mapa de
Aseguramiento — Implementacion 72 Dimension del MIPG e implementacion del Esquema
de Lineas de defensa.

Los informes de auditoria expresaron a los lideres de los procesos, las exposiciones al
riesgo relevantes por medio de las cuales se previene a la entidad sobre aspectos
potenciales susceptibles de materializarse en hallazgos.

Con la asistencia a los comités en los cuales fue invitado (con voz, pero sin voto), se brindd
desde su perspectiva y conocimiento, opiniones fundadas -no vinculantes- sobre cémo se
pueden resolver problemas identificados (ventajas y desventajas) que le permitan a la
administracion reflexionar y facilitar la toma de decisiones.

Se realizaron 117 informes de seguimiento con caracter preventivo para brindar a los lideres
de los procesos alertas Utiles para la mejora continua de la entidad.

v' Evaluacion de la Gestion del Riesgo

Durante la vigencia 2021, se realizaron las verificaciones sobre la adecuada aplicacion de
la gestion del riesgo, recomendando aspectos técnicos para lograr una mejora significativa,
respecto a la formulacion del riesgo, los controles y su efectividad. Asi mismo, se abordaron
aquellos aspectos a tener en cuenta para una adecuada actualizacion de la Politica de
Administracién del Riesgo, acorde con lo establecido en la guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, version 5 del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

v Evaluacion y Seguimiento

Se dio cumplimiento del 100% al plan anual de auditorias, asesorias, acompafiamientos,
seguimientos e Informes de Ley PASI 2021, con la ejecucion de 14 auditorias remotas dada
la emergencia econdmica y sanitaria a causa del COVID19, priorizando los siguientes
temas: Propiedad, Planta y Equipo, Gestiébn de la Mesa de Ayuda de TI, Operacion
Estadistica Red de Seguridad Alimentaria (ReSA) y Familias en Accidn, Sistema de Gestion
Basura Cero, Norma NTC 6047 (accesibilidad al medio fisico. espacios de servicio al
ciudadano en la administracion publica), Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) - Protocolo de Bioseguridad, Auditoria Diagnostica - ISO 9001 - 2015 -
Nuevos Procesos Misionales , Indicios y Calculo del Deterioro (Segin muestra
seleccionada), Operacion de los programas Manos que Alimentan y Tiendas para la Gente,
Estados Financieros (Pruebas de recorrido - proveedores de informacién - muestra



seleccionada), Sistema de Gestion Ambiental (SGA), Sistema de Gestién de Seguridad de
la Informacién, Procesos Juridicos Judiciales y Extrajudiciales, Estado del proceso y
valoracién - Calificacién (Cuenta del Activo y Contingente) y Sistemas de Informacion de
Prosperidad Social. Se realizaron 24 seguimientos a planes de mejoramiento, 117 informes
de ley y otros informes y/o actuaciones de la Oficina de Control Interno — OCI, asi como el
seguimiento al plan de mejoramiento institucional de la Contraloria General de la Republica
através del SIRECI y la valoracién de efectividad en cumplimiento a la normatividad vigente.

v Relacién con Entes Externos de Control

La Oficina de Control Interno asesoré y actio como enlace en el desarrollo de las auditorias
financiera (se logroé el fenecimiento de la cuenta fiscal) y de cumplimiento realizadas por la
Contraloria General de la Republica, Asi mismo, se atendid el seguimiento permanente a
los recursos publicos de emergencia sanitaria COVID19 — 2021 y lo requerido por la Unidad
de Reaccion Inmediata DIARI, junto a sus mesas de trabajo, acorde con lo establecido a la
Circular 09 de 2020 “Plan de transicion de acceso a fuentes de informacién de forma
periddica a acceso en tiempo real”, en donde se obtuvo las vistas de todos los programas
sociales que adelanta actualmente el Departamento Administrativo para Prosperidad
Social. Finalmente se atendieron todos los requerimientos allegados por la direccion de
vigilancia fiscal delegada para el sector de Inclusion Social y la Direccién de Estudios
Sectoriales.

Se realizaron los seguimientos al plan de mejoramiento archivistico (PMA) los cuales fueron
reportados al Archivo General de la Nacién, encontrando un porcentaje de avance del 84%
sobre el total de las actividades programadas, en los siguientes términos: Instancia asesora
archivistica, tablas de retencién documental, inventario Unico documental, unidad de
correspondencia, tablas de valoracion documental, organizacién de archivos de gestion y
sistema integrado de conservacion.

El seguimiento a los Planes de Mejoramiento con la Contraloria General de la Republica
obtuvo los siguientes resultados los cuales fueron reportados a la Comision Legal de
Cuentas de la Camara de Representantes

Total de Total de metas propuestas Total, de Cumplimiento del Avance del plan o
hallazgos segun para subsanar los hallazgos metas plan o planes en planes en % a

la CGR formulado por la CGR cumplidas a % a 31/12/2021 31/12/2021
31/12/2021

17 26 19 73.08% 73.08%
Fuente: Oficina de Control Interno

8.2. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

8.2.1. Avances en los Procesos de Transparencia
= Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, resultados vigencia 2021.

El instituto convoc6 a sus partes interesadas (usuarios, estado, colaboradores,
proveedores, aliados estratégicos, comunidad, sociedad y peticionarios) a participar en la
creacion del plan. Adicionalmente, disefid una encuesta participativa para conocer la
percepcion de la ciudadania frente a los riesgos de corrupcion, rendicion de cuentas,
racionalizacion de tramites, atencion al ciudadano, participacion ciudadana y transparencia.



Los resultados de estos ejercicios de participacion fueron un insumo para elaborar una
version preliminar del PAAC, que se remiti6 a las partes interesadas y se publicé en el portal
WEB para sus observaciones. A partir de estas, se ajusto el Plan y se present6 al Comité
de Gestidn y Desempefio para su aprobacion.

En el marco de las metas e indicadores institucionales, el ICBF cuenta con un indicador que
mide el porcentaje de avance en el cumplimiento de las actividades definidas en el PAAC.
Para la vigencia 2021, corte diciembre, la ejecucién de este indicador fue de 99.6%,
ubicandose en un nivel adecuado de ejecucion.

El ICBF puso a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion, a través de la pagina
web de la entidad en el micrositio de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica que
fue actualizado en 2021 en cumplimiento a lo estipulado en la Resolucion 1519 de 2020
expedida por MINTIC anexo 2.

Tabla 62. Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - ICBF
item Descripcion

Informacion de la Contiene Informacién relevante sobre el ICBF, como sus

entidad funciones y deberes, estructura, procesos, directorios, calendario
de actividades, entes de control que los vigilan, mecanismos de
contacto y hojas de vida.

Normativa Contiene toda informacion de normas correspondientes vy
aplicables a la entidad, vigentes e histdricas.

Contratacion Contiene informacion relevante sobre plan de adquisicion,
informacion contractual, ejecucion de los contratos, entre otros.

Planeacién Contiene informacién sobre asuntos presupuestales y de

presupuesto e planeacién, control interno, auditoria e Informes de la entidad.

informes

Tramites Enlaza los tramites priorizados de la entidad.

Participa Nueva seccion, que contiene informacion sobre mecanismos de
participacion ciudadana. Se enlaza con el boton «Consulte y
Participe».

Datos abiertos Contiene los Instrumentos de gestion de la informacion; el Acto

administrativo sobre costos de reproduccion de informacién
publica y la Seccién de Datos abiertos.

Informacion Especifica para grupos de interés: contiene informacion relevante
para grupos de interés como, nifios, nifias y adolescentes,
conforme con su caracterizacion.
Reporte de Informacién adicional que la entidad requiera publicar.
informacién especifica
por parte de la entidad
Fuente: Micrositio transparencia - https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica

= NuUmero y valor de los contratos terminados y en ejecucion 2021.

Al cierre de 2021 se registra un total de 9086 contratos terminados, por un monto de 2.06
billones de pesos.

Tabla 63. Contratos terminados a 31 de diciembre de 2021 - ICBF

Regional Canifeke) i Valor inicial contratado
contratos
Sede de la direccion General 1696 $ 250.990.321.619,00
Amazonas 88 $ 13.658.551.040,00

Antioquia 589 $ 395.498.022.774,02


https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica

Arauca 116 $ 13.582.776.483,31
Atlantico 246 $ 154.648.083.455,65
Bogota 805 $ 109.299.818.965,84
Bolivar 273 $ 71.433.032.472,00
Boyaca 224 $ 24.057.961.464,60
Caldas 181 $ 28.089.383.729,00
Caqueta 143 $ 16.643.370.751,59
Casanare 115 $ 8.639.679.279,27
Cauca 377 $ 143.812.577.905,00
Cesar 200 $ 31.404.220.310,00
Choco 186 $ 36.380.866.751,00
Cérdoba 186 $ 23.409.450.258,43
Cundinamarca 325 $ 41.006.771.080,00
Guainia 59 $ 7.146.055.435,00
Guaviare 72 $ 3.275.670.293,78
Huila 183 $ 26.800.375.235,99
La Guajira 247 $ 173.178.586.973,98
Magdalena 185 $ 19.279.599.518,97
Meta 172 $ 28.822.346.184,00
Narifio 317 $ 56.367.656.084,91
Norte De Santander 210 $ 42.389.444.414,03
Putumayo 117 $ 28.115.268.133,83
Quindio 144 $ 16.242.568.874,00
Risaralda 133 $ 19.654.324.242,00
San Andrés 70 $ 5.237.467.879,00
Santander 317 $ 68.016.541.142,35
Sucre 144 $ 14.542.814.580,55
Tolima 307 $ 55.533.578.427,18
Valle Del Cauca 517 $ 121.426.831.014,11
Vaupés 59 $ 6.589.051.897,00
Vichada 83 $ 11.783.105.869,00

Total general 9086 $ 2.066.956.174.538,39

Fuente: SITCO. Corte: 31 de diciembre de 2021.

= Andlisis y presentacién de Estados Financieros vigencia 2021.

Apropiacion y rezago presupuestal49

Al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar le fue asignada una apropiacién por 7.392.428
millones de pesos, distribuida de la siguiente forma: 683.411 millones de pesos para
funcionamiento y 6.709.017 millones de pesos para inversion. De la apropiacion
presupuestal de la vigencia 2021, el 39,6% corresponde a recursos propios del ICBF y el

49 Las cifras entre paréntesis de este apartado estan escritas en millones de pesos.



60,4% restante, a recursos nacion. Como resultado de la gestion presupuestal, con corte al
31 de diciembre de 2021, el ICBF registra compromisos por el 95.57% del presupuesto
asignado, obligaciones por el 92.37% y pagos por el 91.0%.

El rezago constituido al cierre de la vigencia 2020 ascendi6 a 200.436 millones de pesos.
De estos, 166.229 millones de pesos corresponden a reservas presupuestales y 34.206
millones de pesos a cuentas por pagar. De dichas reservas, en el transcurso de la vigencia
2021 se ejecutd, entre pagos Yy liberaciones, el 95%, en tanto que respecto de las cuentas
por pagar, se ejecut6 el 100%.

Por otra parte, el rezago constituido a cierre de la vigencia 2021 ascendié a 339.405
millones, de los cuales 256.351 correspondieron a reservas, y 83.054 a cuentas por pagar.
Este rezago equivale al 3,47% del total de la apropiacion presupuestal de la vigencia 2021.

Tabla 64. Rezago presupuestal ICBF 2020 y 2021, al 31 de diciembre de 2021

Concepto Constituido Participacion en la

Participacion en la

Constituido Saldo por

apropiacion final Ejecutar 2021 apropiacion final 2021
Total rezago $200.436 2,9 % $8.159 $339.405 4.6%
Reserva $166.229 2,4 % $8.159 $256.351 3.4%
Cuentas por pagar $34.206 0,5 % - $83.054 1.1%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF) Nacién. Corte: 31 de diciembre de 2021.

Las reservas estuvieron concentradas en tres dependencias: la Direccion de Primera
Infancia (31,92%), la Direccion de Proteccion (26,91%) y la Direccion Administrativa
(19,28%). En la siguiente tabla, se presenta el total de reserva constituida desagregada por
dependencias:

Tabla 65. Constitucion de reservas presupuestales por dependencia - ICBF 2021

Responsable Reserva Presupuestal %

Primera infancia $120.158,29 46,90%
Infancia $ 28.439,94 11,10%
Administrativa $ 24.402,93 9,50%
Proteccién $21.121,38 8,20%
Familia $19.669,01 7,70%
Adolescenciay juventud $ 13.661,60 5,30%
Nutricién $ 13.563,50 5,30%
DIT $7.767,77 3,00%
Gestion humana $ 3.399,03 1,30%
Monitoreo y evaluacién $1.211,46 0,50%
Financiera $1.016,53 0,40%
Servicio y atencién $910,76 0,40%
Comunicaciones $ 858,36 0,30%
Juridica $ 127,52 0,00%
Abastecimiento $ 33,92 0,00%
SNBF $9,44 0,00%

TOTAL $ 256.351,43 100%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF) Nacion. Corte: 31 de diciembre de 2021.

Finalmente, en la vigencia 2021 se efectuaron pagos por pasivos exigibles por valor de
4.782 millones, correspondientes a 10 tramites en total.



v Ingresos aporte parafiscal

El recaudo de aportes parafiscales resulta de vital importancia para el ICBF, ya que el
35,42% de su presupuesto de gastos se financia con esta fuente. Con los recursos
parafiscales, el Instituto financia el 100% del presupuesto de su funcionamiento y el 28,84%
del presupuesto de inversién, lo cual se refleja en los proyectos misionales de las
direcciones de Primera Infancia, Proteccion, Familias y Comunidades, Infancia,
Adolescencia y Juventud, y Nutricion, y del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.
Durante la vigencia 2021 con corte a diciembre, se logré recaudar el 104% de la meta de
recaudo prevista, que garantizé la normalidad en el flujo de pagos de obligaciones con
terceros a lo largo del afiol?. Cabe resaltar que la gestién de recaudo de parafiscal en la
entidad se logré mantener en cifras de cumplimiento de la meta, muy a pesar del alto
desempleo que tuvo la economia nacional como producto del impacto de la pandemia por
COVID-19.

= Acciones de participacion ciudadana en la gestion 2021.

En la vigencia 2021, ademas de la ejecucion de acciones de participacién ciudadana
lideradas desde las dependencias de la Sede de la Direccion General, se pusieron en
marcha acciones pertinentes para la implementacion de la estrategia de participacion
ciudadana en el nivel regional. De esta manera, se disefié un documento orientador para la
construccién de Planes de Participacion Ciudadana por parte de las direcciones regionales
y se conformaron equipos que apoyaran la participacion desde el territorio. Es asi como se
consolidé un plan para ejecutar en la vigencia 2022 con 24 actividades para el nivel nacional
y 131 para el regional.

De otra parte, y con el fin de fortalecer las capacidades de los colaboradores, se articularon
acciones con la Contraloria Distrital de Bogota y el Ministerio del Interior para realizar
capacitacion sobre Control Social y Veedurias Ciudadanas a enlaces de la Mesa de
Participacién Ciudadana de la Sede de la Direccién General y a algunos colaboradores de
las regionales.

A continuacion, algunas de las actividades mas representativas del plan para la vigencia
2021 de las diferentes Direcciones misionales del ICBF:

- La Direccién de Adolescencia y Juventud cre6 el Consejo Asesor de Juventud en el
mes de septiembre de 2021. Se llevaron a cabo reuniones en los 32 departamentos
del pais y en la ciudad de Bogota D.C (equivalente a 33 mesas) dentro del marco

121 El afio 2021 no se ha presentado afectacion importante en el recaudo del aporte parafiscal debido a que: el
54% proviene del sector piblico y este no se vio impactado por el desempleo originado en la pandemia COVID
19; y la disminucién de empleos derivada de los efectos de la pandemia afecto principalmente a segmentos que
no aportan parafiscales al ICBF, es decir, a empleados del sector privado en rangos de salario inferiores a los
diez salarios minimos mensuales y a los trabajadores no formales.



8.2.2.

del pacto por las Juventudes y en la actividad denominada “Mesas Pacto Colombia
con la Juventudes”.

Desde la Direccion de Infancia, se realizaron 6 “Reuniones del Consejo Asesor y
Consultivo Nacional con Nifos, Nifias y Adolescentes del ICBF” y 710 “Ejercicios de
promocién de la participacion y el control social” de las modalidades: DE TU A TU,
KATUNAA, ETNICOS CON BIENESTAR y GENERACION EXPLORA.

La Direccion de Proteccion realizo la actividad “Consulta a la comunidad para la
elaboracion y actualizacién de los lineamientos técnicos de atencién del ICBF”,
publicando en la pagina web de la entidad para consulta a la ciudadania el
“Lineamiento del Modelo de Atencion de Restablecimiento de Derechos” y el
“Lineamiento acciones especializadas para el restablecimiento de derechos y
atencion a victimas del conflicto armado”. Asi mismo, desde esta Direccion se
realizaron 2 Mesas de Dialogo con Madre Sustitutas y una Mesa de participacion de
adolescentes y jovenes en Hogares Sustitutos

La Direccion de Primera Infancia realiz6 la actividad “Capacitar acerca de la
Estrategia de Participacion ciudadana y el Control Social’, que conté con la
participacion de colaboradores de las 33 Regionales del ICBF en las diferentes
reuniones de asistencia técnica, sobre la promocion de la participaciéon ciudadana
en los servicios de Primera Infancia del ICBF.

La Oficina de Gestion Regional apoy6 a nivel nacional la formulaciéon de los 33
planes de accién para la implementacién de la Politica de Participacion Ciudadana
por cada Regional de la entidad, los cuales seran ejecutados en la vigencia 2022.
La Direccién de Familia y Comunidades, identificé y document6 4 experiencias de
Promocién de Control Social y Veeduria Ciudadana Respecto de la Oferta de
Servicios en las regionales de Caqueta, Casanare, Huila y Santander del ICBF, en
la modalidad Territorios Etnicos con Bienestar - TEB.

Por dltimo, y desde la Direccibn de Nutricion, se realizaron 5 Encuentros
Ciudadanos de AAVN: 1 por la Regional Boyaca para "Rendir informe de los
Alimentos de Alto Valor Nutricional”, 4 "Mesas Publicas de Alimentos de Alto Valor
Nutricional y se realizaron 5 consultas a la ciudadania, sobre la percepcion de la
Modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo.

Fortalecimiento Institucional

Avances en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG

El indice de Desempefio Institucional del ICBF en 2020 fue 92.4, resultado que frente a
2018 (linea de base 82.8) presenta un incremento de 9.6, mostrando un avance importante
frente a la meta establecida en Plan de Desarrollo de 10 puntos en el cuatrienio. Las
dimensiones con mejores resultados para ICBF fueron: Gestion con Valores para
Resultados (96,6), Control Interno (93,2) y Evaluacién de Resultados (92,2).



Frente a las politicas del modelo, las que presentaron el mejor puntaje fueron: Participacion
Ciudadana (98.5), Servicio al Ciudadano (98.1) Gestién de la Informacién Estadistica (96.6),
Transparencia (93.6) en las cuales el ICBF presentan los mejores puntajes del Sector de
Inclusion Social. Otras politicas con alto desempefio son: Control Interno (93.2) y Talento
Humano (96.1).

Para 2021 el ICBF proyecté un plan de accién que contempla las 7 dimensiones, con el fin
de mejorar de manera integral la gestion del Instituto con base en lo establecido en cada
una de las politicas que contempla el Modelo. Igualmente, durante el segundo semestre se
coordind un ejercicio denominado PREFURAG con el fin de que cada lider de politica
validara los avances y se generaran las alertas y acciones correspondientes que fueron
igualmente presentadas al Comité Institucional de Gestién y Desempefio. Se espera que
estas acciones generen mejoras importantes en el indice 2021.

= Avances en la gestion ambiental institucional

El ICBF cuenta con un Sistema Integrado de Gestion, que contiene el Sistema de Gestidn
Ambiental bajo la nhorma NTC ISO 14001:2015 certificado mediante auditoria externa de
ICONTEC. Para 2021 se certificaron la Sede de la Direccion General, la Regional Quindio,
el Centro Zonal Armenia Sur, Regional Caldas, Regional Cundinamarca, Regional Norte de
Santander y Regional Risaralda.

La entidad realiza anualmente auditorias internas al Sistema de Gestion Ambiental
identificando fortalezas y debilidades que son gestionadas para garantizar la mejora
continua y el fortalecimiento del sistema en la entidad mediante acciones correctivas y
oportunidades de mejora.

Durante la vigencia 2021 se formularon los Planes Operativos del Sistema de Gestion
Ambiental para las 33 Regionales y la Sede de la Direccion General con el fin de definir
actividades que permitan la implementacion y sostenimiento del Sistema de Gestion
Ambiental.

Se realiz6 la actualizacion y aprobacion de los Planes de Gestion Ambiental de las 33
Regionales y la Sede de la Direccién General, asi como los cronogramas para su ejecucion.
En dichos planes se establecen las acciones para garantizar la gestion ambiental de la
Entidad. Igualmente, se realiz6 seguimiento mensual con el fin de fortalecer la gestion
ambiental y reportar el indicador correspondiente incluido en el Tablero de Control.

Se llevé a cabo la actualizacion de las matrices de aspectos e impactos, requisitos legales
y otros requisitos de las 33 Regionales y la Sede de la Direccion General, con el fin definir
las acciones para la gestion de los aspectos e impactos generados y el cumplimiento de los
requisitos aplicables.

Se actualizaron los Programas de Manejo de Residuos convencionales y peligrosos
teniendo en cuenta los cambios de media mévil y legislacion ambiental vigente.

Se realiz6 seguimiento a la ejecucion de los planes de accion establecidos para la
mitigacion de los riesgos del eje ambiental para el segundo y tercer cuatrimestre de la
vigencia 2021, para las 33 Regionales y la Sede de la Direccion General. Asi mismo, se



remitié a la Subdireccién de Mejoramiento Organizacional para el reporte del indicador del
tablero de control.

Se realiz6 seguimiento y reporte de los indicadores porcentaje de ahorro de agua y energia
porcentaje de ahorro de papel de la vigencia 2021 de las 33 Regionales y la Sede de la
Direccion General.

Se brind6 acompafiamiento y orientacion de los 33 Referentes Ambientales de las
Regionales a través de videoconferencia realizadas en el transcurso de la vigencia 2021,
en las cuales se desarrollaron temas relacionados con reporte del Plan Institucional de
Capacitaciones, diligenciamiento de formatos de capacitacibn y comunicacién del eje
ambiental, reporte de POSIGE y cronograma, actualizacién de PGA y programas de
residuos, actualizacion de documentacion ambiental, entre otros temas.

Los indicadores del Sistema de Gestion Ambiental con corte a 31 de diciembre de 2021 a
nivel nacional presentaron los siguientes resultados:

Tabla 66. Indicadores del Sistema de Gestion Ambiental

Nombre del Periodo Resultad Rango de Observaciones
| indicador evaluado . o} _ valoraciéon |

Porcentaje de = Acorte del 31 de 99.4% Adecuado Con corte al 31 de diciembre noviembre el

avance en | diciembre de 2021 indicador A5-PA3-01 "Porcentaje de

cumplimiento de las cumplimiento del Plan de Gestion

actividades de los Ambiental", a nivel nacional evidencia un

Planes de Gestion avance de cumplimiento del 99.4% de las

Ambiental actividades de los Planes de Gestion
Ambiental, quedando en rango
“ADECUADO”.

Indicador consumo Del 01 de 56,5% Optimo

per capita de Agua septiembre al 31

de diciembre de
2021
Indicador consumo Del 01 de 58,6% Optimo

per capita de energia = septiembre al 31
de diciembre de

2021
Porcentaje de ahorro Del 01 de 18,4% Optimo
de resmas de papel septiembre al 31
de diciembre de
2021

= Estado de la planta de personal y de contratistas de la Entidad
La planta actual de personal del ICBF fue establecida mediante el Decreto 1479 de 2017,

modificado por el Decreto 880 de 2020, el cual define una planta de personal con un total
de 8.856 empleos distribuidos asi:

Tabla 67. Planta de personal del ICBF a diciembre de 2021
Tipo Namero de Empleos

Carrera administrativa 8.759
Libre nombramiento y remocién 97
Total 8.856

Fuente: Direccion de Gestion Humana - ICBF.



De los noventa y siete (97) cargos de libre nombramiento y remocién del ICBF, setenta y
tres (73) son del nivel directivo, quince (15) del nivel asesor, seis (6) de nivel profesional y
tres (3) de nivel asistencial.

Durante la vigencia 2021 se presentaron 635 retiros, se realizaron 882 nombramientos y se
derogaron 232 resoluciones de nombramientos por la no aceptacion de los mismos. Al
finalizar la vigencia, se cont6 con una provision de planta del 89,40%, equivalente a 7.918
servidores nombrados y posesionados, y 938 vacantes. Ahora bien, en atencion a
cumplimientos de ordenes judicial emitidas, se han provisto 201 vacantes definitivas en
periodo de prueba con elegibles que superaron todas las etapas de seleccion establecidas
para la Convocatoria 433 de 2016.

v" Procesos de vinculacién por meritocracia

Se suscribi6 el Acuerdo 2081 de 21 de septiembre de 2021 con la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC) que dio origen al proceso de seleccion Convocatoria 2149 de 2021
cuya oferta publica de empleos fue de 3.792 vacantes definitivas discriminadas para
diferentes niveles jerarquicos.

= Fortalecimiento del Talento Humano

Al realizar la provision de los empleos el Instituto lograra contar con una planta estabilizada
gue permitira alcanzar los objetivos organizacionales, a través del empoderamiento de los
servidores y asi generar mejores resultados, propiciando a la vez un clima laboral favorable
que impulse el bienestar, el sentido de pertenencia, y principalmente la comprension de que
la Gestion del Talento Humano esté al servicio de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes
y familias colombianas.

Por otra parte, es relevante resaltar que una vez realizadas las gestiones ante
Departamento Nacional de Planeacién y el Ministerio de Hacienda para la vigencia 2022,
se logré el incrementd en la asignacidon presupuestal para capacitacion pasando de
1.000.600.000 pesos a 3.000.000.000 de pesos, lo cual permitird realizar no solo mayor
cantidad de capacitaciones sino llegar a mayor nimero de servidores publicos del ICBF en
el pais.

Asi mismo, el ICBF, garantizé la sostenibilidad de su Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, obteniendo un 98% en la medicion de estandares minimos
establecidos por el Ministerio de Trabajo para la vigencia 2021 a través de la
implementacién del Plan de Trabajo Anual del SG-SST adoptado mediante Resolucion
0446 29 de enero de 2021 con una ejecucion presupuestal de 2.591.220.236 de pesos.
Esto generd impacto en los servidores publicos y demés colaboradores a través de los
Programas de Medicina Preventiva y del Trabajo.

La Entidad, continu6 con la adopcién de acciones y medidas en materia de bioseguridad
para brindar condiciones de salud y seguridad a los servidores publicos y colaboradores;
priorizando una estrategia integral en salud mental.

En la vigencia 2021 se culmind la ejecucion del Estudio de Cargas de Trabajo que se realizé
con la Union Temporal EPYCA2020 mediante el contrato N0.01012502020 cuyo objeto fue
“Realizar Estudio de Cargas de Trabajo del ICBF en la Sede de la Direccién General, Sedes
Regionales y Centros Zonales y a partir del analisis de la informacién de la implementacion
de los procesos realizar los ajustes al modelo de operacion por procesos.”



Innovacion y Gestion del Conocimiento

En el marco de la gestion del conocimiento y la innovacion, se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

El ICBF presento los resultados de la estrategia Mis Manos Te Ensefian ante los
encargados de infancia y adolescencia de Mercosur reunidos en la Comision
Permanente de la Iniciativa Nifios y Nifias Sur, en la que participaron delegados de
Argentina, Brasil, Colombia, Pera, Paraguay y Uruguay, la OEA y la Red Surca.
Mediante la participacion en la Mesa Sectorial de Gestion del Conocimiento e
Innovacion, se propicio la articulacién con entidades del sector Inclusion Social y
Reconciliacion, lo que permitié la definicion y puesta en marcha de la estrategia
sectorial de gestidn del conocimiento e innovacion.

Generacion de espacios para promover la cultura de compartir y difundir
conocimiento. Se desarrollaron 5 encuentros de la mesa interna de gestién del
conocimiento e innovacién; 2 Sesiones de benchmarking para conocer las buenas
practicas en gestion del conocimiento e innovacién del Ministerio de Educacion y de
la Superintendencia del Subsidio Familiar; 4 Webinars para fortalecer la dimension
de gestién del conocimiento e innovacion; 4 sesiones de apropiacion personalizadas
con las regionales Atlantico, Guaviare, Valle del Cauca, Casanare.

Se desarrollaron cinco Grupos de Estudio y Trabajo (GET), bajo la metodologia
orientada desde la Direccion de Gestibn Humana, con el propdsito de fortalecer el
conocimiento en temas como: adolescencia y juventud, adopciones, familias y
comunidades, Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, y vigilancia y
control.

Se realizaron tres mapeos a lo largo del afio, para conocer el estado de avance de
la gestién del conocimiento e innovacion en el Instituto que permitieron conocer el
estado de avance de la politica e identificar brechas dentro del ICBF.

Se disefi6 la metodologia y se conformé la comunidad de préactica con un total de
25 participantes (referentes de calidad en territorio), a partir de la cual se comparte
conocimiento a través de Yammer y SharePoint, como las herramientas que facilitan
el trabajo de esta comunidad.

Se logré poner en produccion la plataforma de buenas préacticas y lecciones
aprendidas, que es una herramienta que permite a los colaboradores del ICBF
sistematizar, compartir y divulgar las buenas practicas y lecciones aprendidas que
se desarrollaron o identificaron durante la ejecucion de su labor.

Se realizaron ejercicios de innovacién con tres (3) regionales aplicando la
metodologia COCREAR.

De las cinco (5) buenas practicas y experiencias exitosas postuladas por el ICBF al
Premio Nacional de Alta Gerencia, organizado por el DAFP, dos (2) fueron
reconocidas con el galardén de mencién de honor:

Nos Movilizamos con Transparencia, liderada por la Secretaria General
Regresamos a la presencialidad liderada por la Direccion de Primera Infancia.

Informe sobre PQRDS

El ICBF cuenta con diferentes canales de atencién con cobertura a nivel nacional: el
presencial, el telefénico, el virtual y el escrito, a través de los cuales pone a disposicion de
la ciudadania la posibilidad de interactuar con la Entidad, en tiempo real, para presentar sus



PQRDS (Peticiones, quejas, reclamos, reportes de amenaza o vulneracion de derechos y
solicitudes de acceso a la informacion®).

A continuacion, se relaciona el comportamiento de los indicadores de gestion durante la
vigencia 2021, con relacion a los derechos de peticion gestionados en términos de
oportunidad, de conformidad con lo establecido en la Guia de Gestion de PQRS:

Oportunidad

100‘?5 100% 30%

Durante la vigencia 2021, fueron registradas 955.589 peticiones ciudadanas,
recibidas a través de los diferentes canales de atenciéon, de las cuales 124.973
corresponden a Derechos de Peticion, frente a los cuales se tuvo un porcentaje de
oportunidad del 97,9%, promedio a corte de diciembre, de conformidad con los
términos de la Ley 1755 de 2015.

Frente al indicador PA-131 “Porcentaje de derechos de peticion atendidos
oportunamente”, se observa que las solicitudes de Informacién y Orientacién con
Tramite (DP-IOT), Atencion por Ciclos de Vida y Nutricion (DP- ACVN), Quejas,
Reclamos y Sugerencias mantuvieron una tendencia estable en nivel adecuado de
cumplimiento. Como se observa en la siguiente grafica:

Tabla 68. Indicador porcentaje de derechos de peticién atendidos oportunamente - ICBF

% No Peticiones
Recibidas
6.626
12.065
11.616
10.172
9.189
26.766
26.942
31.891
32.808
32.149
31.447
26.590
21.555

96,8%
98,5%
99,2%
99,0%
98,8%
95,0%
96,5%
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93,1%
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Fuente: SIMEI - Sistema Integral de Monitoreo Institucional, corte enero 2022.

Adicionalmente, en los boletines de informe de PQRS y solicitudes de acceso a la
informacion del ICBF, se incluyo6 el registro mensual de denuncias por presuntos actos de
corrupcion, clasificadas por departamento de recepcién, motivo y canal por el cual se
recibieron 529 denuncias. En la tabla a continuacion se desagregan por motivo:

50 PQRSD: Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, reportes de amenaza o vulneracion de derechos y
solicitudes de acceso a la informacion del ICBF: https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds



https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds

Tabla 69. Motivo de denuncias por presuntos actos de corrupcion - ICBF
Motivo Total

Apropiacion de bienes materiales, recursos econémicos del Instituto 172
Servidor publico que obliga a otro a darle dinero 112
Tréfico de influencias 56
Uso indebido de la informacion del ICBF 53
Contrato sin requisitos legales 47
Participacion en politica 20
No realizar un acto propio de sus funciones 16
Servidor publico que recibe dinero 15
Uso indebido de los bienes del ICBF 14
Incremento patrimonial sin justa causa 15
Interés provecho propio dentro de un contrato 5)

Indebida inversion o gasto de recursos del Instituto 3

Persona que ofrece dinero a servidor publico 1

Total General 529

Fuente: Informe de PQRS. Reporte de Amenazas o Vulneracién de Derechos y solicitudes de acceso a la informacion 2021.

= Principales desarrollos normativos vigencia 2021

En el 2021 el ICBF particip6 en un total de 36 tramites entre leyes, decretos y proyectos de
ley. Los cuales se relacionan a continuacion



Nidmero y

fecha

Tabla 70. Leyes expedidas en la vigencia 2021 - ICBF

Epigrafe

Areas ICBF

Participacién ICBF

Nro. 2078 del 8
de enero de
2021

Nro. 2080 del
25 de enero de
2021

Nro. 2081 del 3
de febrero de
2021
Nro. 2088 del
12 de mayo de
2021
Nro. 2089 del
14 de mayo de
2021

Nro. 2097 del 2
de julio de
2021
Nro. 2098 del
06 de julio de
2021

Nro. 2109 del
29 de julio de
2021

Por medio de la cual se modifica la Ley 1448 de 2011 y los
decretos ley étnicos 4633 de 2011, 4634 de 2011 y 4635 de
2011, prorrogando por 10 afios su vigencia.

Por medio de la cual se reforma el Cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo -Ley 1437 de
2011- y se dictan otras disposiciones en materia de
descongestion en los procesos que se tramitan ante la
jurisdiccién.

Por medio de la cual declara imprescriptible la accién penal en
caso de delitos contra la libertad, integridad y formacién sexual,
cometidos a menores de 18 afios.

Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan otras

disposiciones.

Por medio de la cual se prohibe el uso del castigo fisico, los
tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de
violencia como método de correccién contra nifias, nifios y
adolescentes y se dictan otras disposiciones.

Por medio de la cual se crea el registro de deudores

alimentarios morosos (REDAM) y se dictan otras disposiciones.

Por medio de la cual se reglamenta la prisién perpetua revisable
y se reforma el Cédigo Penal (Ley 599 de 2000), el Cédigo de
Procedimiento Penal (Ley 906 de 2004), el Codigo Penitenciario
y Carcelario (Ley 65 de 1993) y se dictan otras disposiciones,
Ley Gilma Jiménez.

Por medio del cual se fomenta la orientacién socioocupacional
en los establecimientos oficiales y privados de educacién formal

para la educacion media.

Subdireccién General

Direccion de Proteccion
Direccion de Nutricion

SNBF

Oficina Asesora Juridica

Se aplica de forma transversal en
las diferentes dependencias del
ICBF.

Direccién de Proteccion

Direccién de Gestion Humana

Direccién de Proteccion

Direccién de Proteccion

Direccion de Proteccion

Direccién de Proteccion

Involucra la participacién del ICBF como integrante
del Sistema Nacional de Atencién y Reparacion a
las Victimas.

Involucra al ICBF por cuanto sus actuaciones se
rigen, entre otras, por el Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Desarrollo normativo acomparfiado por el ICBF.

Involucra al ICBF en las relaciones laborales con

sus funcionarios.

Desarrollo normativo acompafiado por el ICBF.

Desarrollo normativo acompariado por el ICBF.

Desarrollo normativo acompafiado por el ICBF.

Involucra al ICBF, por cuanto le atribuye la

implementacion de los modelos respectivos para


https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%202056%20DEL%2030%20DE%20SEPTIEMBRE%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%202056%20DEL%2030%20DE%20SEPTIEMBRE%20DE%202020.pdf
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%202056%20DEL%2030%20DE%20SEPTIEMBRE%20DE%202020.pdf

Nidmero y

fecha

Nro. 2113 del
29 de julio de
2021

Nro. 2120 del
30 de julio de
2021
Nro. 2126 del 4
de agosto de
2021

Nro. 2132 del 4
de agosto de
2021

Epigrafe

Por medio del cual se regula el funcionamiento de los

consultorios juridicos de las instituciones de educacion

superior.

Por medio de la cual se adoptan medidas para fomentar
entornos alimentarios saludables y prevenir enfermedades no
transmisibles y se adoptan otras disposiciones.

Por el cual se regula la creaciéon, conformacion y
funcionamiento de las comisarias de familia, se establece el

érgano rector y se dictan otras disposiciones.

Por medio del cual se establece el dia nacional de la nifiez y la

adolescencia indigena colombiana y se dictan otras

disposiciones.

Fuente: Oficina Asesora Juridica, 2021.

Numero y Fecha

Nro. 688 de 24
de junio de 2021

Areas ICBF

Direccién de Proteccion

Direccién de Nutricion

Direccién de Proteccion

Direccién de Primera infancia.

Direccion de infancia.

Direcciébn de adolescencia y

juventud.

Participacion ICBF

garantizar la orientacion socio-ocupacional de los
nifios, nifias y adolescentes en SRPA o PARD.

Involucra al ICBF al otorgar competencia a los
consultorios juridicos para conocer temas de
familia, excepto PARD y adopcion. Lo cual
repercute en la carga laboral de los Defensores de
Familia.

Involucra la participacion del ICBF como integrante

de la CISAN al establecerle nuevas funciones.

Involucra al ICBF al asignarle la funcién de definir
los lineamientos técnicos que deben cumplir las
Comisarias de Familia para garantizar los
derechos de los nifios, las nifias y adolescentes, y
asegurar su restablecimiento.

Involucra al ICBF, por cuanto debe adelantar
acciones para conmemorar el dia nacional de la

nifiez y adolescencia indigena colombiana.

Tabla 71. Decretos expedidos en la vigencia 2021 - ICBF

Epigrafe

Por el cual se adiciona la Seccién 10 al Capitulo 1 del Titulo 6 de la Parte 2 del Libro 2

del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo y se crea = Juventud

el apoyo para la generacion de empleo para jovenes dentro de la Estrategia Sactdete.

Fuente: Oficina Asesora Juridica, 2021.

Areas ICBF Participacion ICBF

Direccion de Adolescencia y Desarrollo
acompanado por el ICBF.

normativo



Fecha
Enero/2021

Enero/2021

Enero/2021

Mayo/2021

Mayo/2021

Mayo/2021

Junio/2021

Proyecto de Ley
Proyecto de Ley
270 de 2020
Senado

Proyecto de Ley
383 de 2020

Céamara

Proyecto de Ley
412 de 2020

Céamara

Proyecto de Ley
479 de 2020

Céamara

Proyecto de Ley
522 de 2020

Camara

Proyecto de Ley
089 de 2019

Céamara

Proyecto de Ley
571 de 2021
Camara

Tabla 72. Proyectos de ley sobre los que el ICBF se ha pronunciado en la vigencia 2021

Descripcion

~ «Por medio de la cual se establecen medidas de apoyo

y orientacion integral a la mujer durante el embarazo y
puerperio, para prevenir el abandono de menores y se
dictan otras disposiciones» — Ley de Refugios seguros
«Por medio de la cual se adoptan medidas para
promover la produccion, distribucion y consumo de
alimentos saludables de la Canasta Basica de Salud
Alimentaria»

«Por la cual se establecen lineamientos para los
programas de apoyo a la mujer en gestacion, el recién
nacido y el que esta por nacer» — Ley parto digno

«Por medio de la cual se modifican algunas
disposiciones relacionadas con el reconocimiento de los

hijos extramatrimoniales y se dictan otras disposiciones»

«Mediante la cual se implementa el programa nacional

de nutricion prenatal y seguridad alimentaria

gestacional»

«Por medio de la cual se establecen medidas para
fortalecer la conciencia educativa para el trabajo en la
educacion basica secundaria, educacion media y
educacion superior y se dictan otras disposiciones en

materia de insercion laboral para jévenes»

«Por medio de la cual se promueve la proteccion a la
maternidad y la primera infancia, se crean incentivos y

normas para la construccion de areas que permitan la

Observaciones

Se emitié

concepto para
Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Posicion ICBF
INCONVENIENTE
La iniciativa legislativa no toma en cuenta
programas de proteccién a los menores de
edad existentes.
CONVENIENTE
Es una propuesta relevante para la salud y

nutricién de la poblacién colombiana.

INCONVENIENTE
La iniciativa legislativa no toma en cuenta

la reglamentacion existente.

CONVENIENTE

La iniciativa pretende crear un

procedimiento mas célere frente al
reconocimiento paterno de los menores de
edad salvaguardando sus derechos.
INCONVENIENTE

La iniciativa legislativa no toma en cuenta

la reglamentacion existente

CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
La iniciativa es pertinente para alcanzar la
igualdad real a la vinculacion al empleo de
los jévenes. No obstante, se sugiere tener
en cuenta las recomendaciones
expuestas.

CONVENIENTE

La iniciativa promueve la practica de la
lactancia materna en espacios publicos y la

reconoce en el marco del enfoque de un



Proyecto de Ley

Descripcion

Observaciones

Posicion ICBF

Junio/2021 Proyecto de Ley
475 de 2020
Céamara

Julio/2021 Proyecto de Ley
543 de 2021
Camara

Agosto/2021 Proyecto de Ley
600 de 2021
Camara

Septiembre/2021 = Proyecto de ley
638 de 2021

Céamara

lactancia materna en el espacio publico y se dictan otras

disposiciones»

«Por medio de la cual se modifica el Cédigo Penal
Colombiano Ley 599 de 2020, adicionando una
circunstancia de agravacion punitiva al delito de trata de
personas consagrado en el articulo 188-b, se modifica

su parrafo y se adiciona un segundo parrafo al citado

articulo»
«Por medio del cual se establecen incentivos
econdmicos para fortalecer el acceso y las

oportunidades en empleo y formacion para la poblacion

pospenada — Ley Johana Bahamon»

«Por la cual se regulan las responsabilidades
establecidas en el articulo 47 de la Ley 1098

de 2006 para el reconocimiento, garantia y proteccion de
los derechos de la nifiez, la infancia y la adolescencia y
se adoptan medidas preventivas para evitar la
vulneracion de sus derechos. [Proteccion menores de

edad]»

«Por la cual se establecen disposiciones sobre el

programa juegos Intercolegiados nacionales»

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para
Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

derecho humano a la alimentacién de los

nifios y nifias.

CONVENIENTE

La iniciativa es pertinente para la lucha en
contra de los flagelos del trafico de
migrantes y trata de personas, en especial
cuando se involucran los nifios, nifias y
adolescentes.

CONVENIENTE

CON COMENTARIOS

La iniciativa legislativa es necesaria y
pertinente para incentivar la contratacion
laboral de la poblacién pospenada, no
obstante, debe tenerse en cuenta que un
beneficio tributario adicional respecto de
los aportes parafiscales en los

términos propuestos, tendria una

repercusion considerable en el
financiamiento y funcionamiento del ICBF.
CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
La iniciativa es pertinente para establecer
obligaciones de los medios de
comunicacion frente a la proteccion de los
derechos de los menores de edad, sin
embargo, debe tenerse en cuenta (i) Incluir
la prensa escrita como medio de
comunicacion y, (i) MinTIC debe liderar la
Comision de expertos, y el ICBF brindar
asistencia y asesoria.

CONVENIENTE

La iniciativa fomenta la practica deportiva
en el marco de su derecho fundamental a
la recreacion.



Fecha
Octubre/2021

Octubre/2021

Octubre/2021

Noviembre/2021

Noviembre/2021

Noviembre/2021

Proyecto de Ley
Proyecto de Ley
075 de 2021

Céamara

Proyecto de Ley
090 de 2021

Céamara

Proyecto de Ley
013 de 2021

Céamara

Proyecto de Ley

244  de

Camara

2021

Proyecto de Ley

043 de

Senado

2021

Proyecto de Ley

224  de

Camara

2021

Descripcion

«Mediante el cual se implementa el programa nacional

de nutricibn prenatal y seguridad alimentaria

gestacional»

«Por medio de la cual se modifica la Ley 1780 de 2016,
se promueven incentivos para la vinculacién de jovenes

al sector productivo y se dictan otras disposiciones»

«Por medio de la cual se establece la capacitacién con
enfoque de género a los funcionarios que atiendan a

mujeres victimas de la violencia»

«Por medio de la cual se modifica y adiciona la ley 1361

de 2009 y se dictan otras disposiciones»

«Por medio de la cual se prohibe la venta y/o consumo
a menores de edad de bebidas energizantes, se regula

su comercializacion y se dictan otras disposiciones»

«Por medio del cual se establecen lineamientos para la
continuidad del talento humano de los programas de
atencion integral a la primera infancia en todas sus
modalidades, que se financien con recursos publicos de

cualquier nivel»

Observaciones

Se emitié

concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Posicion ICBF

CONVENIENTE CON OBSERVACIONES

La iniciativa se enmarca en el deber
constitucional del Estado de garantizar
durante el embarazo y después del parto
una especial asistencia y proteccién a la
mujer. No obstante, debe establecer como
se articulara la politica publica propuesta
con el marco legal existente.
CONVENIENTE

La iniciativa responde a los compromisos
adquiridos por el Estado frente a la
proteccion de la poblacién juvenil.
CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
La iniciativa se enmarca en el deber del
Estado de garantizar a las mujeres una
vida libre de todo tipo de violencia, sin
embargo, existen normas gue cumplen un

objeto similar.

INCONVENIENTE

La iniciativa debe reforzar la justificacion
de trato diferencial de las familias
mudltiples.

INCONVENIENTE

La iniciativa debe incluir un andlisis de
costo fiscal y de constitucionalidad frente a
los efectos que puede tener en la libertad
de empresa.
INCONVENIENTE

La iniciativa dentro del marco legal
aplicables y vigente en Colombia no es
viable, podria resultar inconstitucional y

afectar los recursos que hacen parte de la



Proyecto de Ley

Observaciones

Posicion ICBF

Noviembre/2021

Noviembre/2021

Noviembre/2021

Noviembre/2021

Proyecto de Ley
249 de 2021

Céamara

Proyecto de Ley
No. 116 de 2021

Senado

Proyecto de Ley
No. 110 de 2021

Senado

Proyecto de Ley
No. 253 de 2021

Camara

Descripcion

«Por medio de la cual se crea una ayuda monetaria a
favor de los nifios, nifias y adolescentes cuyo padre,
madre o ambos hayan fallecido por causa del contagio
de

covid-19 y se dictan otras disposiciones»

«Por medio de la cual se crea la politica publica de

educacion rural en Colombia»

«Por medio del cual se otorgan lineamientos para la
creacion de la politica publica de lactancia materna,
los bancos de

incentivo para leche humana vy

alimentacién complementaria»

«Por medio del cual se promueve la proteccion de la
maternidad y la primera infancia, se crean incentivos y
normas para la construccion de areas que permitan la
lactancia materna en el espacio publico y se dictan otras
disposiciones»

Se emitié
concepto para
Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

Se emitié
concepto para

Congreso

prestacion del servicio publico a la primera
infancia.

INCONVENIENTE
La iniciativa tal como se encuentra
redactada podria resultar inconstitucional
por supeditar un beneficio econémico a la
causa de fallecimiento de los padres, asi
mismo, no toma en cuenta los programas
existentes brindados por el ICBF.

CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
finalidad
constitucional y legal valida; sin embargo,
debe

formulacion de la

La iniciativa persigue una
incluir la participacion en la
politca a las
comunidades campesinas,
NARP.

CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
La iniciativa fortalece la garantia del

indigenas vy

derecho a la alimentacion equilibrada, sin
embargo, no contempla en su
articulado, acciones especificas para la
promocién de la alimentacion
complementaria a pesar de que esta
recomendada con la continuidad de la
lactancia materna hasta los dos afios o
mas.

CONVENIENTE CON OBSERVACIONES
El proyecto busca la proteccion y garantia
de la lactancia materna en espacios
publicos, como un derecho de las madres
lactantes y de los nifios y nifias, sin
embargo, se sugiere incorporar a la

iniciativa legislativas las garantias de



Proyecto de Ley Descripcion Observaciones Posicién ICBF

salubridad y estandares de calidad que
deberan cumplir las ALMEP vy fortalecer las
estrategias de informacion, educacion y
comunicacion para la  educacion
alimentaria y nutricional.
Noviembre/2021 | Proyecto de Ley «Por medio de la cual se modifica la Ley 1098 de 2006 @ Se emiti6 = INCONVENIENTE

No. 187 de 2021 - cédigo de la infancia y la adolescencia — con relacion = concepto para = La modificacion que se pretende incluir

Senado a la adopcion desde el vientre» Congreso podria considerarse una medida regresiva
por acortar los tiempos de la mujer para

otorgar un consentimiento libre 'y

voluntario.
Diciembre/2021 Proyecto de Ley «Por medio de la cual se reglamenta el modelo para Se emiti6 INCONVENIENTE
No. 232 de 2021 atencion y seguimiento de adolescentes y jovenes que @ concepto para Se sugiere fortalecer el proyecto
Camara estuvieron bajo custodia del estado a través del instituto = Congreso incluyendo datos obtenidos en la
colombiano de bienestar familiar» observacion y seguimiento de las

condiciones facticas en las que la
poblacién beneficiaria ha venido
desarrollando su proyecto de vida, que
sustenten y ejemplifiquen la necesidad de
estas medidas, e incluir un articulo que
indique los recursos con los que se
financiarian las actividades que contempla
el proyecto.

Fuente: Congreso de la Republica y Matriz de seguimiento a la agenda legislativa y demés asuntos normativos relevantes de la Oficina Asesora Juridica, 2021.



= Resultado de Auditorias y Planes de Mejoramiento Institucional

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la Contraloria General de la Republica®® conformado por las acciones y
actividades derivadas de hallazgos identificados por el ente de control en desarrollo de las
actuaciones que se relacionan a continuacion:

Tabla 73. Actuaciones que integran el Plan de Mejoramiento ICBF — CGR

Actuacion

Descripcién

Auditoria

Financiera

2018 y Reformulacién
Auditoria Cumplimiento

Choco

Auditoria Cumplimiento

La Guajira

Auditoria Cumplimiento
T-302

Auditoria Cumplimiento
Timbiqui

Denuncia Amazonas

Denuncia Antioquia

Auditoria
oDSs

Desempefio

Denuncia La Casona

Informe Auditoria Financiera Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2018.

Auditoria de Ccumplimiento al ICBF, entidades del orden nacional y departamento del
Chocé - seguimiento al fallo de tutela 2016-00097-01 del Consejo de Estado.

Informe Auditoria de Cumplimiento sobre los programas del ICBF en el Departamento,
especialmente en la contratacion para la atencion a la primera infancia, madres

gestantes y/o lactantes, paquetes de nutricion y atencién a la comunidad Wayuu.

Informe Auditoria de Cumplimiento a las 6rdenes de la sentencia T-302 de 2017 -
Corte Constitucional al ICBF, Ministerio de Salud y Proteccion Social, Departamento
para la Proteccion Social, Ministerio de Educacion Nacional, Departamento de la

Guajira y los Municipios de Uribia, Manaure, Riohacha y Maicao.

Informe Auditoria de Cumplimiento al municipio de Timbiqui, Departamento del Cauca
y Entidades del orden Nacional en cumplimiento de la Sentencia 071 de 2015 del
Juzgado Primero Civil del Circuito Especializado en Restitucion de Tierras de
Popayan, vigencia 2018.

Peticion ciudadana 2018-134249-80914-D a la Regional Amazonas - La Chorrera;
Hallazgo Denuncia 2018-132952-80914-D.

Actuacion de vigilancia fiscal que atendié el derecho de peticion denuncia con
presuntas irregularidades en la apropiacion de recursos de la Asociacién de Padres
de Infancia Feliz del Municipio de Medellin por parte de su representante Legal
(Contrato 1113 de 2016).

Informe de Auditoria de Desempefio de la preparacion para la implementacién de los
ODS, con énfasis en el ODS 5

Seguimiento Denuncia Cédigo SIPAR 2018-136845-80664-D CDI LA CASONA.

51 En cumplimiento del Procedimiento Formulacién y Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Contraloria
General de la Republica P5.



Actuacién
Denuncia

Nazareth

Denuncia
Cordiales" Antioquia

Actuacion Fiscal
Seguimiento  Sentencia
187

Denuncia “La Asperla” -
Antioquia

Auditoria Financiera
2019

Auditoria

Cumplimiento -
Nacional

Primera Infancia

Auditoria Cumplimiento

Banco de

Primera Infancia

Auditoria
2020

"Los

Banco
de Oferentes

Oferentes

Financiera

Descripcion

962-970 Comunicacién de hallazgo en atenciéon a las denuncias con radicados CGR

2019ER0043962 y 2019ER0043970 del 05/05/2019.

Actuacion de Vigilancia Fiscal, que atendié el derecho de peticion denuncia
relacionada con presuntas irregularidades en la ejecucién del contrato Nro. 1031 del
25 de octubre de 2016, HCB “Los Cordiales”.

Actuacion Fiscal de Seguimiento Sentencia 187 de 2018 Juzgado Primero de familia
de Pereira-Risaralda.

Actuacion de vigilancia fiscal por medio de la cual atendi6 el derecho de peticion
denuncia relacionada con presuntas irregularidades en la ejecucion del Contrato Nro.
1141 de 2017 (contrato de Aporte “ASPERLA”).

Informe Auditoria Financiera Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF -
Vigencia 2019.

Informe Auditoria de Cumplimiento Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF -
Banco Nacional de Oferentes Primera Infancia.

Actuacién de vigilancia fiscal por medio de la cual atendi6é el derecho de peticién
denuncia radicado con el coédigo SIPAR 2020-178718-82111-D, relacionada con
presuntas irregularidades, acaecidas al interior del ICBF- Direccién Regional de
Antioquia, mediante la contratacion con la firma APFNUH Mis Juguetes.

Informe Auditoria Financiera Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF -
Vigencia 2020

Para las actuaciones antes descritas, los responsables formularon planes de mejoramiento
que iniciaron desde la fecha de la actuacion a corte julio de la vigencia 2021, algunos planes
culminaron la ejecucion de sus actividades con un cumplimiento del 95,9%; los hallazgos
no cumplidos y los no efectivos surtieron procesos de reformulacion, continuando en el Plan
de Mejoramiento Institucional.

A corte diciembre del 2021 el Plan de Mejoramiento Institucional estaba conformado por
seis (6) planes en ejecucion con 1.065 actividades cuyo cumplimiento es de 90,48% en

promedio.

Tabla 74. Plan de Mejoramiento Institucional ICBF — Cumplimiento y Avance — Corte 2021

Plan de mejoramiento

Auditoria
Banco de
Primera Infancia

Denuncia "Mis Juguetes"

cumplimiento

Oferentes

Nro. de

actividades

Fecha de inicio Fecha de Hallazgos Cumplimiento

finalizacion (individual

es)

Febrero 2021 Enero 2022 83,20%

Junio 2021 Mayo 2022 2 23 100,00%

Avance

74,66%

57,23%



Reformulaciéon efectividad Junio 2021 Diciembre 15 122 87,40% 87,40%

30 septiembre 2020 2021

Auditoria financiera 2020y = Agosto 2021 Julio 2022 117 528 97,32% 52,76%
reformulados

Reformulacién Efectividad = Noviembre 2021 Mayo 2022 29 184 96,38% 12,40%
31 marzo 2021

Reformulacién PM 2020- | Noviembre 2021 Mayo 2022 13 67 100,00% 25,63%
2021 (AF 2019y anteriores)

TOTALES 197 1065 98,48%

Fuente: Oficina de Control Interno — ICBF, 2021

8.3. UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

8.3.1. Avances en los Procesos de Transparencia
= Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, resultados vigencia 2021.

En esta vigencia y en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea
la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”, la Unidad para las Victimas continué desarrollado acciones, que
van desde la articulaciéon con cada una de la dependencias para garantizar la publicacién
de la informacién, hasta el monitoreo mensual para que la informacién publicada en la
pagina web cumpla con los principios de transparencia y acceso a la informacién publica.

Con el objeto de dar cumplimiento a esta politica publica y de lograr mayor efectividad, la
Unidad busca generar sinergia entre el Plan de Accién y los diferentes componentes del
Plan Anticorrupcion, como son la Gestion de Riesgos, Racionalizacion de Tramites, la
Rendicion de Cuentas, Atencion al Ciudadano y la Participacion Ciudadana, mediante su
trabajo en equipo.

Durante este periodo, se continué con el monitoreo al cumplimiento de la publicacién de los
contenidos establecidos por la Procuraduria General de la Nacion en la herramienta de
seguimiento ITA, lo que ha fortalecido la gestién de la Unidad con el objeto de garantizar el
acceso a la informacion a las partes interesadas, los grupos de valor, los diferentes actores
sociales y a la ciudadania en general, observando las lineas de gestion establecidas en las
diferentes normas y en los planes institucionales de la Unidad para las Victimas.

Con el objetivo de fortalecer y promover el cumplimiento de estas politicas publicas,
que estdn estrechamente relacionadas y que permiten garantizar la transparencia, la
Unidad conformd un equipo para Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas y una
mesa de trabajo para la revision de la pagina web, en los que participan activamente
delegados de cada una de las dependencias y de sus direcciones territoriales.



= Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucion 2021.

VALOR TOTAL
MODALIDAD CANTIDAD . .
SELECCION CLASE DE CONTRATO CONTRATOS (Cifras en millones
de pesos)

ACUERDO MARCO DE 37 71,443
PRECIOS

ORDEN DE COMPRA 37 71,443
AGREGACION DE 2 3,970
DEMANDA

ORDEN DE COMPRA 2 3,970
CONTRATACION 1489 148,635
DIRECTA

ACUERDO DE SERVICIOS 1 0

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 63 19,691

CONTRATO DE MANTENIMIENTO, @1 83

SOPORTE Y ACTUALIZACION DE

SOFTWARE

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 12 35,010

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 8 18,068

PRESTACION DE SERVICIOS 6 1,856

PRESTACION DE SERVICIOS | 1398 73,929

PROFESIONALES Y DE APOYO A LA

GESTION
GRANDES SUPERFICIES 1 50

ORDEN DE COMPRA 1 50
MINIMA CUANTIA 5 194

CONTRATO DE COMPRAVENTA Y/O 3 140

SUMINISTRO

CONTRATO DE INTERVENTORIA 1 47

PRESTACION DE SERVICIOS 1 8
REGIMEN ESPECIAL 6 46,519

CONVENIO DE ASOCIACION 1 1,142

CONVENIO DE COOPERACION 5 45,377

INTERNACIONAL
SELECCION ABREVIADA 6 39,948

CONTRATO DE OBRA 1 515

CONTRATO DE SEGUROS 1 380

PRESTACION DE SERVICIOS 4 39,053
SELECCION ABREVIADA 5 57,612
BOLSA DE PRODUCTOS

CONTRATO DE COMISION 5 57,612
SELECCION ABREVIADA 1 311
SUBASTA INVERSA

PRESTACION DE SERVICIOS 1 311

TOTALES 1552 368,681

= Andlisis y presentacion de Estados Financieros vigencia 2021.

El proceso de gestion financiera inicia con la proyeccién de ingresos y gastos, planificacion,
programacion y distribucion del PAC en SIIF Nacion; expedicion de CDP y RP, trAmite de
las cuentas de cobro, las liquidaciones y deducciones establecidas, obliga y realiza los
tramites de pago, reporta las retenciones en la fuente y los Rete-ica, presentar y pagar las
declaraciones tributarias nacionales, departamentales y municipales; realiza los
desembolsos y colocaciones requeridas, andlisis, comparacion y ajustes de saldos
contables, genera los informes financieros, presentacion de Estados Financieros a los entes
de control y finaliza con el seguimiento y verificacion de la ejecucion presupuestal. Ademas,
formula, dirige y ejecuta politicas contables de administracion y control de los recursos
financieros para garantizar la sostenibilidad financiera y la razonabilidad de la informacién
de acuerdo con normativa vigente aplicable, a través del establecimiento de herramientas



de control, contribuyendo al fortalecimiento de una cultura de confianza y transparencia
para garantizar una atencion digna, respetuosa, diferencial y oportuna a las partes
interesadas. Todo esto con el objetivo mantener el fenecimiento de la cuenta ante la
Contraloria General de la Republica con un concepto favorable y razonable, al igual que
lograr buenos resultados en las evaluaciones de control interno contable y demas auditorias
internas y externas que se realicen en cada vigencia.

Para la vigencia objeto del presente informe, el Grupo de Gestion Financiera y Contable
presenta los siguientes logros:

- Alcanza una calificacion al Sistema de Control Interno Contable de 4.82, dando
cumplimiento a la Resolucion 193 de 2016.

- Preparacion y rendicion de la cuenta fiscal de la UARIV a la Contraloria General de la
Nacién, obteniendo como resultado el fenecimiento de la Cuenta Fiscal para la vigencia
2020 con una opinién contable sin salvedades y opinidn presupuestal razonable.

- Plan de Accion: Los indicadores formulados en el Plan de Accién arrojaron los
siguientes resultados:

Ejecucion Presupuestal: 96,10%.
Ejecucién Programa Anual de Caja: 96%
Ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones: 98%

- Actualizacion de las politicas contables a fin de reconocer y revelar los siguientes
hechos particulares:

Politica contable para el reconocimiento y clasificacion del encargo fiduciario por
concepto de indemnizaciones administrativas y judiciales otorgadas a nifios, nifias y
adolescentes victimas del conflicto armado y los recursos entregados en administracion
a la Direccion del Tesoro Nacional.

Politica para el reconocimiento y clasificacion contable de los fallos a favor de las
victimas.

Politica contable para reconocimiento y clasificacion de los Bienes con Actividades
Agropecuarias o Forestales con vocacion reparadora (BAAF) administrados por el
Fondo para la Reparacién a las Victimas.

Politica de Operacion.

Politica de Acreedores Varios.

Politica contable de la provision y el pasivo contingente de indemnizaciones
administrativas.

- Cumplimiento al 100% de las actividades suscritas en el Plan de Mejoramiento con la
Contraloria General de la Nacion.

- Implementacién y seguimiento a la informacion financiera a los Centros de Costos de
las plantaciones y Bienes Agropecuarios con Actividad Forestal (BAAF), administrados
por el Fondo para la Reparacion Integral (FRV).

- Los recursos asignados a la entidad y programados en el Plan Anual de Adquisiciones
y comprometidos en CDP; corresponde a un total de 94 procesos contratados para la
Unidad, cumpliendo con el 98% de la planeacion realizada para el 2021, principalmente
bajo la modalidad de contratacion directa y acuerdo marco de precios (cifras sin tener
en cuenta FRV ni contratos de servicios profesionales por prestacion de servicios).



v" Presupuesto:

Mediante las circulares de cierre 026 y 031 de 2021 y la socializacién con todas las
dependencias, se lograron pagar las obligaciones con contratistas y proveedores en los
tiempos establecidos por el Ministerio de Hacienda, la constitucion de las cuentas por
pagar y la constitucion de la reserva presupuestal.

Se generaron alertas y monitoreo para los supervisores de contratos y jefes de area,
con la finalidad de liberar saldos que iban a ser utilizados tanto de RP y CDP, con el
proposito de disminuir riesgos asociados a la ejecucion presupuestal.

Notificacién diaria con la expedicion de Registros Presupuestales a cada uno de los
servidores que comisionan.

Tramite oportuno para la expedicibn de RP para comisiones y gastos de
desplazamiento.

v Tesoreria

Con el propdésito de mejorar la eficiencia transaccional del sistema dentro del aplicativo
SIIF Nacion, el &rea de la Tesoreria a 2021 efectué cambios en su totalidad para el pago
de némina a beneficiario final.

Con el fin de dar la aplicabilidad en el proceso de reintegros o reconocimientos de
ingresos, a través de las fichas de ejecucion presupuestal, el Grupo Financiero puede
realizar la consulta de los rendimientos financieros, reintegros, ingresos y de los
recursos en administracién no ejecutados provenientes de los Convenios.

Se implement6 el esquema de Constitucién y solicitud de Acreedores Varios sujetos de
devolucion, se crearon las guias y se aplicaron de manera adecuada. Este esquema
agiliza el trdmite de constitucion y solicitud de los recursos que se manejan a través de
este para pagar reparacién administrativa, sentencias judiciales y Ayuda Humanitaria.
Desde que la Unidad para las Victimas tiene la obligacion de trasladar los recursos de
las cuentas bancarias de recursos propios a la Cuenta Unica Nacional, se ha realizado
de manera periédica, de tal forma que las cuentas bancarias no mantienen grandes
saldos.

Para la vigencia 2021, la UARIV cambié el operador para colocar los recursos de Ayuda
Humanitaria con la empresa EFECTIVO LTDA, para ello tesoreria consiguié, junto al
Ministerio de Hacienda, la exencién de gravamen a movimientos financieros (4x1000)
de la cuenta efectivo y se logré normalizar y disminuir el tiempo de tramite de pago de
30 dias a 10 dias.

Se realizaron controles internos en tesoreria en cuanto al seguimiento a saldos
bancarios en las cuentas de rendimientos financieros.

Se realizaron revisiones y control de tiempos de pagos en honorarios registrados en
central de cuentas contra las 6rdenes de pago generadas en la tesoreria.
Adicionalmente, se establecid control en la distribucion del PAC frente a los recursos
requeridos por la UARIV.

= Acciones de participacion ciudadana en la gestion 2021.

Se hizo la formulacion del Plan de Participacion Ciudadana como iniciativa adicional en
el Plan Anticorrupcion, el cual busca fortalecer su estrategia de lucha contra la
corrupcioén a través de la participacion de las partes interesadas, de nuestros grupos de
valor y de la ciudadania en general a través del didlogo abierto.

Se desarrollo la conformacién y capacitacion del equipo que lidera el proceso de
planeacion e implementacion de la estrategia de Participacion Ciudadana. Como



resultado de este ejercicio, se llevo a cabo la inclusion de delegados de las direcciones
territoriales en el mismo.

Se llevé a cabo el proceso de identificacién de las instancias, espacios 0 mecanismos
de participacion al interior de la entidad.

Se hizo la divulgacién de los espacios de Participacion Ciudadana (presenciales o
virtuales) en la pagina web.

Se desarrollaron 253 espacios virtuales y presenciales de participacion ciudadana
promovidos en el marco de la Rendicion de Cuentas permanente desde la Direccion
General.

Se realizé actualizacion del Procedimiento de Rendicion de Cuentas y Participaciéon
Ciudadana junto a los delegados para el equipo de PC y RC, esto con el fin de promover
la Participacion Ciudadana en la Rendicién de Cuentas Permanente.

Se registroé la practica de Didlogo abierto exitoso en el DAF, lo cual fue reconocido como
buena practica por parte del DAFP. El Gran Dialogo con las Victimas fue inscrito para
su evaluacion.

Se llevé a cabo la participacion y coordinacién de los didlogos abiertos y visitas
presenciales organizadas por la CGR con el apoyo de los directores territoriales y el
suministro de la informacion de las diferentes dependencias del Nivel central para darlas
a conocer a nuestras partes interesadas.

Se cumplié con el 100% durante los diferentes reportes del Plan de Participacién
Ciudadana de cinco actividades programadas en el Plan de Accién y el Plan
Anticorrupcion 2021

Retos 2022

Iniciar fase para la implementacion de Laboratorios Ciudadanos que propendan por la
integracién de los diferentes actores sociales.

Fortalecer el Contenido del Boton Participa en la pagina web para generar un espacio
para construir con la ciudadania

Continuar promoviendo la generacion de espacios de Participacion Ciudadana y dialogo
abierto virtuales y/o presenciales que incidan en la sostenibilidad de los planes,
programas y proyectos que adelante la entidad.

Dar cumplimiento estricto a las actividades programadas en el Plan de Participacion
Ciudadana, generando sinergia entre el Plan de Accidn y los diferentes componentes
del Plan Anticorrupcion mediante el trabajo en equipo, entendiendo que estos obedecen
al cumplimiento de politicas publicas y lineamientos que estan estrechamente
relacionados y que permiten garantizar la transparencia.

v' Certificacion territorial

En el marco del seguimiento a la implementacién a la PPV y la contribucion al goce efectivo
de derechos de la poblacién victima, por parte de las EE.TT. fue implementada la
metodologia de Certificacion Territorial. De acuerdo con la cuantificacion de la contribucion
de las entidades territoriales fue posible obtener los siguientes resultados por parte de
municipios y gobernaciones:



llustracién 20. Resultados Certificacién Territorial — municipios
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Fuente: Unidad para las Victimas. Direccién de Gestion Interinstitucional.

llustracién 21. Resultados Certificacion Territorial — gobernaciones
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Fuente: Unidad para las Victimas. Direccion de Gestion Interinstitucional.

8.3.2. Fortalecimiento Institucional

= Avances en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG.

Durante los ultimos afios la Unidad para las Victimas ha venido implementando los
diferentes requisitos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG con el objeto
central de dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de la
Entidad.

El indice de Desempefio institucional — IDI mide anualmente la gestion y desempefio de las
entidades publicas, enmarcado en el cumplimiento de los requisitos del MIPG. Esta
medicion independientemente del caracter cuantitativo tiene consigo una serie de andlisis
gue proporciona informacion a la Entidad para la toma de decisiones en materia de gestion.

Este indice en las entidades del orden nacional ha venido en aumento, lo que demuestra
una apropiacion del modelo cada vez mas alto:



Indice de Desempefio Institucional

2018

IDI Entidades Nacionales 74,3

2019

79,2

2020

82,9

A continuacioén, se podra visualizar la informacién del indice de Desempefio Institucional
obtenido por la entidad, y cuantificado a través del diligenciamiento del Formulario Unico
Reporte de Avances de la Gestion - FURAG, que permite posicionar a la Entidad
comparativamente con las demas entidades del orden nacional. A la fecha se tiene el
comparativo de los afios 2018, 2019 y 2020.

Indice de desempeiio institucional
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- Se puede observar cémo la Entidad ha evolucionado en su indice (68.1 en 2018,
84.9 en 2019y 94.3 en 2020), teniendo como base un porcentaje de implementacién
del Modelo. Esta evolucién tiene su origen en la aplicacion de los requisitos del
Manual Operativo MIPG vy los planes de mejora asociados al resultado anual.

- De igual forma, el avance de cada una de las 7 dimensiones, durante este mismo
periodo de tiempo, se logra identificar en el siguiente grafico comparativo.
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Este indice de Desempefio Institucional ha venido creciendo permanentemente, y la Unidad
para las Victimas cuenta con el primer puesto en las entidades del Sector



Durante el afio 2018 la Dimension de Evaluacion de Resultados fue la que mas aporto al
aumento del puntaje del indice con un 82,6, de un méaximo en todas las entidades
nacionales de 90,9, con una diferencia de 8 puntos.

Durante el afio 2019 la Dimension de Informacion y Comunicacion fue la que mas aporto al
aumento del puntaje del indice con un 88,9, de un maximo en todas las entidades
nacionales de 97,3, con una diferencia de 8 puntos.

Durante el afio 2020 las Dimensiones de Gestibn para Resultados e Informacion y
Comunicacion fueron las que mas aportaron al aumento del puntaje del indice con un 93,2,
de un maximo en todas las entidades nacionales de 100,0 y 99,5 respectivamente, con una
diferencia de 6 puntos.

Este indice de Desempefio Institucional ha venido creciendo permanentemente, y la Unidad
para las Victimas cuenta con el primer puesto en las entidades del Sector de la Inclusion
Social y la Reconciliaciéon. Para la vigencia 2021 se reportaron los avances en el FURAG
en el mes de marzo, y la entidad se encuentra a la espera de la consolidacion para generar
los resultados de la cuantificacion para el mes de abril — mayo. Cabe anotar que la Unidad
para las victimas tiene como directriz general de la alta direccién la mejora continua en la
implementacién del MIPG y su crecimiento en cada vigencia.

Durante la vigencia 2021 se realizan refuerzos conceptuales en los colaboradores de la
organizacion, asi como promover el Comité Institucional de Gestién y Desempefio que se
reunié 7 veces (4 sesiones ordinarias, y 3 extraordinarias) generando el espacio para la
mejora del modelo, como articulador de los Sistemas de Gestion adoptados por la Unidad
para las Victimas, que en la actualidad cuenta con la certificacion de los Sistemas de
Gestion de Calidad 1ISO 9001, Seguridad y Salud en ele Trabajo 1ISO45001, Ambiental ISO
14001 y Seguridad de la Informacion ISO 27001, y en proceso de implementacion (sin
certificacion) los Sistemas de Gestion Documental y Archivo ISO 30301, y Privacidad de la
Informacion ISO 27701. De igual manera se realizan socializaciones y capacitaciones a las
Direcciones Territoriales y a los procesos del Nivel Nacional, siendo estos espacios
articulados con los Enlaces SIG de la entidad, quienes también son los encargados de bajar
al nivel técnico las acciones del Sistema Integrado de Gestion a todos los demas
colaboradores.

Para la presente vigencia se tiene programado continuar con los fortalecimientos, y
apropiacion del MIPG en toda la organizacién, siempre buscando la mejora continua de
nuestro sistema en pro de la Entidad. A la fecha el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio ha sesionado 2 veces buscando la integracion de los Sistemas de Gestion y
un redisefio de los procesos de la organizacion, dando cumplimiento, no solamente, a los
requisitos legales y del modelo, sino también los nuevos estandares internacionales
adoptados.

= Avances en la gestion ambiental institucional

A continuacién, se presenta el avance tanto de los objetivos, capacitaciones, como de los
programas definidos a partir del desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental:



llustracion 22. Avance de los Objetivos del SGA para el afio 2021 - UARIV
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Fuente: (UARIV, 2021)

Se identifico el estado de avance para cada obijetivo:

De los 5 objetivos definidos para el Sistema de Gestion Ambiental — SGA, se identificaron
3 de ellos con un estado de avance inferior al 60%, de estos, el primer objetivo se ha
desarrollado a cabalidad como se planificé, cuyas actividades restantes, se desarrollaran
entre los meses de noviembre y diciembre del afio en curso.

Por otro lado, los objetivos dos (2) y cinco (5), se evidencia falencias radicadas en el
incumplimiento de los requisitos legales, ya que, en las actualizaciones realizadas al
normograma, se identificaron normas que no son aplicables al Sistema de Gestion
Ambiental — SGA, y a la falta de talento humano para abordar cada una de las actividades
que permiten su cumplimiento en los tiempos establecidos respectivamente, como accion
resultante de esto se identifican riesgos asociados que afectan directamente al desempefio
de los objetivos.

En cuanto a los tres objetivos restantes, los cuales presentan un porcentaje de
cumplimiento superior al 60%, es necesario realizar el fortalecimiento de las actividades
enfocados principalmente en realizar la articulacion con los enlaces SIG en cada una de las
direcciones territoriales, liderar acciones de fortalecimiento en la aplicacién de buenas
practicas ambientales en todos los escenarios y las partes interesadas, principalmente.

v Programa de capacitaciones

Si bien para el afio 2021 no se estableci6 de manera puntual un programa enfocado
netamente al tema de capacitaciones ambientales, si se realizd el seguimiento de las



comunicaciones y capacitaciones enfocadas a la toma de cultura y sensibilizacion de
operaciones, funcionarios y contratistas referente a temas ambientales.

Desempefio con relacion a los indicadores de los diferentes programas

Programa de Manejo Integral de Residuos Sélidos: En cumplimiento al programa de
gestion de residuos soélidos, desde el grupo de Gestion Administrativa y documental,
ha realizado medicién a la generacién de los residuos por las diferentes actividades
y procesos de la Unidad.

Se han gestionado 405 kg residuo especial, 84.2 kg de residuos peligrosos y 5394
kg de residuos aprovechables, para un total de 5883,2 kg en total como se muestra
en la Figura 23:

llustracién 23. Disposicion De Residuos Gestionados Durante El Afio 2022 - UARIV
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Fuente: (UARIV, 2021)

Para lo anterior, se dispusieron las siguientes acciones los cuales permitieron obtener
un 32 % del total de avance de cumplimiento al objetivo N° 2:

- Capacitaciones y comunicaciones a funcionarios y contratistas
- Elaboracién de PGIRS

- Entrega de residuos sélidos a gestores autorizados

- Seguimiento de indicador de desempefio PGIR

- Alianza fundacion SANAR

- Cumplimiento normativo referente a residuos sélidos

Oportunidades De Mejora

Durante el ejercicio realizado, se identificaron unos elementos de mejora, los cuales
se presentan a continuacion:

Brindar mayor acompafiamiento y apoyo en las necesidades, responsabilidades y
actividades del SGA.

Crear conciencia sobre la importancia de aumentar la participacion, apropiacion e
implementacion del SGA en cada uno de los procesos y DT’s a nivel nacional.
Liderar acciones de mejoramiento para fortalecer la aplicacion de buenas practicas
ambientales, creando conciencia y cultura en todos los escenarios y las partes
interesadas.

Definir articuladamente con el proceso de Gestion administrativa los lineamientos
de apropiacion al interior de los procesos y direcciones territoriales con el fin de
contribuir a la madurez del SGA.



Establecer indicadores técnicos que permitan medir y realizar seguimiento en mayor
grado a las actividades e implementacién del SGA.

Realizar induccién referente a lineamientos y directrices ambientales al personal
nuevo en cada proceso y Direccion Territorial para fortalecer implementacion del
SGA.

Realizar reinducciones al personal de cada proceso y Direccién Territorial para
fortalecer implementacion del SGA.

Capacitar a enlaces SIG o contratar a personal con conocimientos técnicos
ambientales para el acelerar y mejorar el seguimiento de la implementacion del SGA
a nivel nacional.

Mejorar la evaluacion asociada a conceptos ambientales en los procesos de
contratacion que adelante la Unidad, con la finalidad de fortalecer el compromiso de
esta con la proteccion del medio ambiente.

Incluir un anexo con criterios de sostenibilidad ambiental en el procedimiento de
contratacion de la entidad.

Estado de la planta de personal y de contratistas de la Entidad.

La planta personal de la entidad esté definida por 857 empleos, los cuales fueron definidos
mediante el Decreto 4968 de 2011.

Con el fin de conocer a los servidores se cuenta con la matriz de planta de personal y se
realizan encuestas de actualizacion, para poder caracterizar a los funcionarios, donde se
puede destacar la siguiente informacion.

Antigliedad: Se conserva un numero importante de servidores vinculados en 2012, lo
que refleja que la entidad mantiene en cierta medida el conocimiento y la memoria
institucional.

Nivel Educativo: Se evidencia que un namero importante de servidores se encuentran
profesionalizados y a su vez cuentan con formacién de especializacion y maestria lo
que refleja un nivel de conocimiento y tecnicismo alto.

De igual manera la mayor proporcion se encuentra en territorio y por sexo la mayor
participacion la tienen las mujeres con el 64%.
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Fuente: Plan Estratégico de Talento Humano 2022*

v" Procesos de vinculacion por meritocracia (concurso y Gerentes Publicos).
- Concurso

La Unidad para las Victimas en cumplimiento a las directrices que sobre la provision de
empleos publicos establecen la Constitucion Politica y las Leyes 909 de 2004 y 1960 de
2019-- conjuntamente con la Comision Nacional del Servicio Civil adelanta el Concurso de
Méritos Abierto y de Ascenso nombrado “PROCESO DE SELECCION ENTIDADES DEL
ORDEN NACIONAL 2022”, el cual actualmente se encuentra en etapa de divulgaciéon. Se
pretenden proveer 712 vacantes en las diferentes sedes de la Unidad, las cuales
proximamente seran socializadas en la pagina de la CNSC.

A continuacion, se expone el detalle.

Estructura de la planta yv empleos a ofertar (o}

Resumemn Planta Unidad para las Wictimas

Empleos de Libre
Nombramiento v Remociaon 55

Empleos inscritos & Carrera 26
Administrativa®

Empl=os que no cuenta con 6 1
recursos presupucsstales

Empleocs a ofertar en q 12 1

concurso de méritos

TOTAL EMPLEOS 857

= Fortalecimiento del Talento Humano.

Desde la Unidad para las Victimas se busca de forma constante el fortalecimiento del talento
humano a través de diferentes estrategias como son el Plan Institucional de Formacién y
Capacitacion -PIFC 2022 el cual obedece a lineamientos normativos, organizacionales, y
estratégicos del talento humano; establecidos en el Plan Nacional de Capacitacion, orientados al
fortalecimiento de las capacidades directivas, y las necesidades reales de los servidores publicos,
siendo la capacitacion y la formacion fundamentales en la innovacion del sector publico
impactando en la productividad, profesionalizacion, calidad de vida y aumento de la confianza de
la ciudadania , de forma que contribuya al desarrollo integral de los servidores publicos en su
ciclo de vida laboral en pro de generar resultados con valor, de igual manera a través del
programa de bienestar e incentivos se busca promover actividades que permitan generar impacto
en las condiciones de vida de los servidores, incrementar el bienestar, la felicidad, y por ende el
fortalecimiento institucional.



Por tipo de Vinculacion

Por edad
500
: 394
|
Contratistas 1293 200
Provisionalidad | 690 300 208
Carrera administrativa | 19 200 93
100 I 1
Libre nombramientoy...1 24
, 1 m
0 500 1000 1500 25-35 36-46 47-57 58-71
Nivel Cantidad Mujeres Mujeres % Hombres Hombres % | Vacantes | Vacantes %
Directivo 39 20 51% 19 49% 0 0%
Asesor 13 6 46% 3 23% 4 31%
Profesional 715 424 59% 212 30% 79 11%
Técnico 51 23 45% 25 49% 3 6%
Asistencial 39 20 51% 14 36% 5 13%
= Innovacion y Gestién del Conocimiento.

Dentro de las siete dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) que
actualmente desarrolla la Unidad, la sexta dimension es la de Gestién del Conocimiento y
la Innovacién — GCI.

El liderazgo de la dimension al interior de la Unidad, esté a cargo de la Oficina Asesora de
Planeacion — OAP.

A continuacion, se presentan las principales acciones de esta dimension desarrolladas en
el 2021.

v Circular Mesa de Gestién del Conocimiento y la Innovacién

Se formalizé con 11 dependencias y mediante una circular, la Mesa Técnica de Gestion del
Conocimiento y la Innovacién, con el propésito de facilitar el aprendizaje y los flujos de
conocimiento, asi como la adaptacion de la entidad a los cambios y a la evolucién de su
entorno, a través de la gestion del conocimiento y la innovacion, permitiendo generar
productos/servicios adecuados a las necesidades de sus Grupos de Valor y, ademas,
propiciar su transformacion, facilitando la innovacion institucional en el marco de un Estado
eficiente y productivo.

4 Autodiagnéstico

Se diligenci6 el autodiagndstico de la Dimension de GCI, segun el modelo del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

El promedio general que obtuvo la Unidad fue de 50,9, lo que marca un camino importante
por recorrer en la materia.



Las dimensiones Planeacion, Generacién y Produccion, Analitica Institucional, y Cultura de
compartir y difundir, tienen resultados similares, siendo la de menor puntaje la de
Herramientas de uso y Apropiacion (3).

Los temas de mayor puntaje fueron:

- Identificar las necesidades de conocimiento asociadas a la formacion y capacitacion
requeridas anualmente por el personal de la entidad, posteriormente, evalla e
implementa acciones de mejora

- Contar con una persona o equipo que evalle, implemente, haga seguimiento y lleve
a cabo acciones de mejora al plan de accion de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, en el marco del MIPG

- Incluir en el Plan Estratégico del Talento Humano el fortalecimiento de capacidades
en innovacién y llevar a cabo el seguimiento y evaluacién de los resultados

Los temas con menor puntaje fueron:

- Evaluar los resultados de los procesos de ideacion adelantados en la entidad y
analizar los resultados

- Contar con repositorios de buenas practicas

- Contar con repositorios de lecciones aprendidas

- Generar espacios formales e informales de cocreacion que son reconocidos por el
talento humano y los grupos de valor.

v Sesiones técnicas con el DAFP

Se desarrollaron cuatro sesiones técnicas con el DAFD alrededor de estas tematicas:

1 Conceptos basicos y ruta de implementacion de la politica de Gestion de Conocimiento y la Innovacién en el
marco del MIPG
2 ¢ Coémo se implementa la politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacion en el marco de MIPG?
8 Metodologias y herramientas para la innovacion en la gestion pablica.
4 Medicion para la innovacion en la gestion publica y la relacion de la innovacion con la gestion del conocimiento
v Diplomado

Se desarrollé un diplomado de GCI con la Universidad Nacional. El diplomado fue 100%
virtual, con 100 horas de duracion y fue desarrollado por 67 personas.

4 Participacién en construccion del Plan Estratégico del Sector

La Unidad participo, junto al resto de las entidades del Sector de la Inclusién Social y la
Reconciliacion, en la construccion del Plan Estratégico de GCI del sector, con un horizonte
de afio y medio, previsto para finalizar en diciembre de 2022.

En este Plan, la Unidad tiene tres responsabilidades para el 2022: socializar la estrategia
sectorial de gestion del conocimiento e innovacion como medio para la promocion de
recursos (humanos, tecnoldgicos, materiales o financieros) y la obtencion de resultados,
Disefiar e implementar una caja de herramientas sectorial que facilite la generacion de
conocimiento e innovacion, y Transferir conocimiento de las practicas y aprendizajes



institucionales en el eje de cultura para la gestién del conocimiento en particular en las
herramientas de captura y difundir.

v Otras acciones

Con el propésito de fortalecer capacidades en la materia, ocho personas de la Unidad
participaron en tres talleres de GCI, que tuvo como producto final el disefio de un plan
preliminar para desarrollar en 2022.

De igual manera, 208 colaboradores de toda la Unidad, respondieron un instrumento de la
Universidad de Harvard sobre aprendizaje organizacional, alrededor de estos tres ejes:
¢ Qué tanto el entorno organizacional apoya el aprendizaje?, Procesos y practicas de
conocimiento y aprendizaje, y ¢qué tanto el liderazgo apoya el conocimiento y el
aprendizaje?

Retos 2022

Respecto a los retos méas inmediatos de 2022, la Unidad debe consolidar la Mesa Técnica
formalizada en 2021, y disefiar y ejecutar un plan de trabajo de esta dimensién bajo el
liderazgo de la Mesa, al tiempo que desarrolla acciones de divulgacién y sensibilizacién
sobre qué es la GCI en toda la entidad.

Con una mirada mediano plazo, la Unidad debe concientizar a todos los colaboradores
sobre la importancia de disefiar, ejecutar, monitorear y evaluar una Politica en la materia
para el proximo cuatrienio, que tenga en cuenta los resultados del autodiagnostico del
DAFP, asi como del nuevo Plan de Sectorial, y el nuevo Plan de Desarrollo.

= Informe sobre PQRDS

En atencion a su solicitud, remitimos los PQRSD radicados ante la Entidad, corte 01 de
enero de 2021 a 31 de diciembre de 2021:

Tabla 75. Total peticiones radicadas UARIV

RADICACION T 764,056
INTERES GENERAL ¥ PARTICULAR | — 5592.151
ROCc W 71.689
COMSULTA | 118
INFORMACION | 73
CONGRESD | 17
QUEJA - RECLAMD | 3

DENUNCIAS | 3

Fuente: Herramienta Lex, corte 01/01/2021 — 31/12/2021



En la siguiente tabla, se relaciona los requerimientos mas frecuentes por area misional:

Tabla 76. total PQRSD por Area Misional - UARIV

DIRECCION DE REPARACION I 111
DIRECCION DE REGISTRO ¥ GESTIOM DE LA
INFORMACION

DIRECCION DE GESTION SOCIAL
HUMANITARLA

DIRECCION DE GESTION
INTERINSTITUCIONAL - GRUPQ GesTiON... Bl 33-331

I 197.124
N 179.673

DIRECCION DE ASUNTOS ETMICOS 447

Fuente: Herramienta Lex, corte 01/010/2021 — 31/12/2021
* No son registros Unicos, un caso puede tener pretensiones de diferentes misionales.

En las siguientes tablas, se desagrega por area misional la PQRSD mas frecuentes conforme la
pretension:

Tabla 77. 3 total PQRSD por Area Misional y pretension - UARIV

ESTADO DEL CASOS ATIPICOS;
PRETENSIONES POR MISIONAL 2021 oo s samp
AREA - PRETENSION TOTAL % VENCIDOS; 81,613 l
DIRECCION DE REPARACION 420.141 100,00%
AGENDAMIENTO; DIRECCION DE
ESTADO DEL METODO 152.401 36,27% 99.690 » REPARACION;
AGENDAMIENTO 99.690 23,73% 420.101
TERMINOS VENCIDOS 81.619 19,43% ETADODEL
ESTADO DEL PAGO 53.031 12,62% METODO; 152,401
CAS0S ATIPICOS 9.568 2,28%
ACTUALIZACION CERTIFICACION
4 DEDATOS SIN INDIVIDUAL:
AREA - PRETENSION TOTAL % D N+ CERTIFCACION Iviou
DIRECCION DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORN  197.124 100,00% FAMILIAR; 24.273
ACTUALIZACION DE DATOS CON SOPORTE 33.606 17,05% o “f;fﬂ?m‘r‘
NO ACREDITADO 28.843 14,63% " DIRECCION DE
REGISTRO Y
CERTIFICACION FAMILIAR 24.273 12,31% ACTUALIZACION i
ACTUALIZACION DE DATOS SIN SOPORTE 15.564 7,90% DEDATOS COMN INFORMACION;
CERTIFICACION INDIVIDUAL 15.403 7,81% SOPORTE; 33.606 o712
" COLOCACION AYUDA CASOS ATIPICOS;
AREA - PRETENSION TOTAL % s HUMARTARIA Sty onco
DIRECCION DE GESTION SOCIAL HUMANITARIA 179.673 100,00% COBRADD HECHOS \ REINTEGRADD
ATENCION HUMANITARIA SM 161530 89,30% wiomao etcamndl SUBSISTENCIA
COLOCACION VIGENTE (GIRO COBRADO MODELC ~ 6.942 3,86% MININAS 3,075
PAGO REINTEGRADO SUBSISTENCIA MINIMA 3.075 1,71% ATENCION DIRECCION DE
CAS0S ATIPICOS 2117 1,18% HUMANITARIA O A
AYUDA HUMANITARIA HECHOS DIFERENTESADE  1.718 0,96% SM; 161530 173.673
AREA - PRETENSION TOTAL o VIVIENDA NUEVA; CASOS ATIPICOS; MESAS DE
4.073 995 PARTICIPACION
DIRECCION DE GESTION INTERINSTITUCIONAL - GF 33.331 100,00% PROYECTO \I (QUEIAS-
VIVIENDA CASO CONCRETO 14.909 44,73% PRODUCTIVO; A SOLICITUDES
9.679 PUNTUALES);...
PROYECTO PRODUCTIVO 9.679 29,04%
DIRECCION DE
VIVIENDA NUEVA 4,074 12,22% GESTION
MESAS DE PARTICIPACION (QUEJAS - SOLICITUDE 1.125 3,38% VIVIENDA CASD INTERINSTITUCION
CONCRETO; 14.909 AL-GRUPO
CASOS ATIPICOS 995 2,99% GESTION DE...
ETARIOS: 8 COMUNIDADE
AREA - PRETENSION TOTAL % SROMO
GITANAS: 3
DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS 247 100,00% CONSULTA PREVIA omeccionoe
CONSULTA PREVIA (CRITERIOS DAE) 436 97,54% (CRITERIOS DAE) EICaS; 447
ETARIOS 8 1,79% 36
COMUNIDADES ROM O GITAMAS 3 0,67%

Fuente: Herramienta Lex, corte 01/010/2021 — 31/12/2021



Finalmente, frente a las acciones de mejora implementadas por el Grupo de Servicio al

Ciudadano, frente a la oportunidad y la calidad las respuestas en marco de la mejora
continua se destacan:

Estrategias de Seguimiento Solicitud Insumos:

Tres reportes diarios de insumos pendientes con las diferentes misionales
Un reporte semanal (Semaforo de pendientes)
Reporte vigencias anteriores avances

Estrategias Mesas de trabajo

Articulacion interna con grupos de trabajo con la finalidad de optimizar tiempos de
respuesta.

Articulacién Ministerio Publico y Personarias

Articulacién Estrategia No te quedes si tu respuesta

Automatizacion Oportunidad en la respuesta

Estrategia revision Calidad

Articulacién interna con grupos de trabajo con la finalidad de mejorar la calidad de
los insumos para la respuesta de fondo.

Puntos de control de calidad en cada una de las etapas del proceso

Revision Muestra Grupo Servicio Ciudadano

Revision Muestra Dependencias

Revision Muestra Operador

Revision RPA en el Operador.

Estrategia actualizacién refuerzo lineamientos

Aumento de muestra aleatoria de calidad.

Mesas de seguimiento de insumos con las areas misionales.

Extraccion masiva de informacion de las herramientas de la Unidad para las
Victimas para optimizar tiempos de respuesta.

Principales desarrollos normativos vigencia 2021.

En las lineas siguientes, se exponen los desarrollos normativos en los que la entidad
participo durante el 2021.

La incorporacién de un articulo a la Ley de presupuesto por parte del FRV. Adjunto
texto propuesto.

Modificables del Decreto 2460 de 2015 “Por medio del cual se adopta la Estrategia
de Corresponsabilidad de la politica publica para las victimas del conflicto armado
interno y se modifica el paragrafo 2 del articulo 2.2.8.3.8 del Decreto 1084 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Inclusion Social y Reconciliacion" .

Inicio de la implementacion del Decreto 230 de 2021 en el que se crea y organiza el
Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas con el objetivo de robustecer la
participacion de los ciudadanos en la evaluacion de la gestion publica de las
entidades nacionales y territoriales.



Durante la vigencia analizada, se realizaron 8 mesas técnicas entre la Unidad, el Ministerio
del Interior y el Departamento Nacional de Planeacion para precisar los ajustes de la
modificacion normativa.

Finalmente, en el cronograma del plan de trabajo 2022, se establecieron varios
compromisos de socializacion con las entidades del SNARIV y se proyectd que, a 30 de
junio, se tendra el proyecto de resolucion modificatoria, a partir de la consolidacion de los
comentarios recibidos de dichas entidades.

= Resultado de Auditorias y Planes de Mejoramiento Institucional.

La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas ha suscrito treinta (30)
planes de mejoramiento con la Contraloria General de la Republica, entre el 2012 y el
segundo semestre de 2021, esto es hasta el 31 de diciembre de 2021. Es importante tener
presente que durante el segundo semestre se llevd a cabo el proceso auditor de
cumplimiento y una actuacion especial de fiscalizacion, los cuales generan hallazgos que
conllevan a planes de mejoramiento suscrito en el mes de enero y febrero de la anualidad
2022. El ente de control ha generado en total, en el desarrollo de sus auditorias y
actuaciones especiales, cuatrocientos cincuenta y nueve (459) hallazgos y diez (10)
funciones de advertencia.

La ilustracion No. 24 muestra la distribucion de los hallazgos para los 30 planes de
mejoramiento suscritos en términos nominales. La ilustracion No.25 muestra los pesos
porcentuales de los hallazgos referente a cada plan de mejoramiento frente al universo de
hallazgos.

llustracién 24. Comportamiento de hallazgos por auditoria en el periodo 2012 a 2021 UARIV

Fuente: UARIV

llustracion 25. Comportamiento porcentual de hallazgos por auditoria en el periodo 2012 a 2021 - UARIV
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El comportamiento del nimero de hallazgos por auditorias en el periodo 2012 a 2021 no
muestra tendencia definida durante todo el periodo. No obstante, se evidencia que
situaciones como la vivida en la auditoria de la vigencia 2012, con 69 hallazgos que
representan el 14.94% del peso total de hallazgos, no se ha repetido. En el informe anterior
se recomendo a la Alta Direccion examinar las causas que dieron origen a los hallazgos y
mediante metodologias de analisis de raiz tomar las acciones pertinentes para reduccion
este hecho. El seguimiento a las actividades por parte de los responsables de las acciones
y el mejoramiento en los sistemas de control ha permitido que este nivel de hallazgos no se
vuelva a presentar.

Por otra parte, el universo de las actuaciones realizadas por la Contraloria General de la
Republica desde 2012 a 2021, el numero inicial de hallazgos, el nUmero de actividades
pendientes a la fecha y su distribucién en los diferentes hallazgos se puede observar en la
siguiente tabla de control disefiada y administrada por la Oficina de Control Interno.

No.

AUDITORIA/ACTUACION ESPECIAL

No. Hallazgos

-

Porcentaje

-

No. Hallazgos
pendientes
a31diciembre

AUDITORIA VIG.

2012

69

14,94%

2

AUDITORIA VIG.

2013

40

8,66%

AUDITORIA VIG.

201311

50

10,82%

AUDITORIA VIG.

2014

36

7,79%

11

AUDITORIA VIG.

2015

16

3,46%

15

AUDITORIA VIG.

2016

a2

9,09%

19

AUDITORIA VIG.

2017 - Financiera

10

2,16%

20

AUDITORIA VIG.

2017 - Cumplimiento GEL

16

3,46%

21

AUDITORIA VIG.

2017 - Cumplimiento Misional

22

4,76%

22

AUDITORIA VIG.

2018 Financiera

12

2,60%

25

AUDITORIA VIG.

2018 - Cumplimiento Misional

18

3,90%

26

AUDITORIA VIG.

2019 - Financiera

11

2,38%

27

AUDITORIA VIG.

2019 - Cumplimiento Misional

18

3,90%

28

AUDITORIA VIG.

2020 - Financiera

1,08%

29

AUDITORIA VIG.

2020 - Cumplimiento

13

2,81%

13

30

AUDITORIA ACTUACION ESPECIAL

1,73%

Siguiendo con las 16 auditorias relacionadas en la tabla anterior, se tiene que la Contraloria
General de la Republica comunicd, en su oportunidad, un total de 462 hallazgos y con corte
31 de diciembre de 2021 estan abiertos 89 hallazgos para este grupo poblacional.



Lo anterior representa que la UARIV en la gestion de las actividades de los planes de
mejoramiento ha cumplido con 80.74%, aspecto que la Oficina de Control Interno considera
que corresponde a una buena cifra y que dependiendo de la accién se puede determinar
que la dindmica de mejoramiento puede ser mas efectiva en la medida que se contindien
logrando actividades plurales que minimicen o retiren las causas de los hallazgos.

Tomando como universo todas las actuaciones comunicadas por la Contraloria General de
la Republica se tiene que en total la UARIV tiene pendiente culminar 172 actividades. Este
ejercicio se ha depurado con el cierre de actividades a partir de la expedicion de las
Circulares 05y 015 de 2019 y 2020 respectivamente y con el trabajo realizado por la Oficina
de Control Interno, el apoyo operativo y de validacion de evidencias de la Direccion General.

En este escenario los planes que estdn comprometidos en estas actividades son 21 para
un total de 86 hallazgos. Es importante tener presente que existen actividades que una vez
consolidadas permiten que varios hallazgos estén cerrados y asi culminar con el plan de
mejoramiento correspondiente.

De las 21 auditorias que contienen las 172 actividades es necesario advertir que solo en 6
auditorias las actividades son iguales o superiores a 10 para un total de 95 actividades y
los 15 restantes el nimero de actividades no es superior a 10 y el total de actividades es
de 54 actividades. En este punto la Oficina de Control Interno recomienda que la gestion
de la UARIV deberia responder a un ejercicio de Pareto y con ello realizar una gestion
encaminada a los casos en los cuales las actividades sean de mayor cantidad relacionada
con el mayor nimero de hallazgos, dada la naturaleza homogénea de algunos de los
hallazgos y las caracteristicas operacionales de las actividades.

Para que ello ocurra con forme a los lineamientos del ente de control y bajo el criterio de
evaluacién independiente, es necesario que los lideres de los procesos y los responsables
de las acciones evidencien que en los tiempos contemporaneos se han superado las
debilidades identificadas en el pretérito por la CGR.

llustracién 26. Comportamiento de hallazgos vigentes en el periodo 2012 a 2021. UARIV

AUDITORIA VIG. 2012

AUDITORIA VIG. 2013

AUDITORIA VIG. 2013 1!

AUDITORIA VIG. 2015

AUDITORIA VIG. 2016

fenuncia 2017-11605382110-D CGR

lenuncia 2017-11682580054-D CGR
TIMBIQUI

AUDITORIA VIG. 2019 - Financiera

ACTUACION ESPECIAL PARTICIPACION
AUDITORIA VIG. 2017 - Financiera

AUDITORIA CASO MAMBUSCAY 2016
AUDITORIA OUTSORCING -DENUNCIA
CIUDADANA

ACTUACION ESPECIAL INDEMNIZACIONES
'AUDITORIA DE CUMPLIMINEOT MUNICIPIO DE

AUDITORIA VIG. 2019 - Cumplimiento Misional

AUDITORIA VIG. 2017 - Cumplimiento GEL
AUDITORIA VIG. 2018 - Cumplimiento Misional

Hallazgo d
Hallazgo d

——No. Hallazgos ——No. Hallazgos pendientes.

Fuente UARIV

La ilustraciébn nimero 26 muestra el comportamiento en el lapso de la gestién de los
hallazgos en el quehacer cotidiano de la entidad. Para la Direccion General las actividades
efectivas se deben convertir actuaciones positivas de cada proceso y de aplicacion
cotidiana, lo que permite que las potenciales causas que dieron origen al hallazgo estén
controladas ya sea por actividades de control preventivo o porque ellas desaparecieron.

AUDITORIA VIG. 2020 - Financiera



Lo interesante del comportamiento mostrado por la ilustracion es como la gestion
institucional viene achatando la curva, por una parte, en la cantidad de hallazgos producto
del aprendizaje y mejora de la gestion y la otra por un mejor sistema de identificacién de
acciones cuya efectividad abarca un mayor numero de causas de los hallazgos. En ambos
escenarios la entidad estéd gestionando de manera efectiva los planes de mejoramiento y
ello permite que la Oficina de Control Interno pueda, al evaluar independientemente esta
actividad, dar por cerradas acciones que hacen parte de los hallazgos comunicados por el
ente de control.

En lo que respecta a las evidencias aportadas por los responsables de las actividades
presentan una mejoria, potencialmente por el filtro que realiza la Direccion General.
También se evidencia que hay una mejora en la entrega de evidencias que en antafio no
cumplian con el lleno de los requisitos que le permita a la jefatura de la Oficina de Control
Interno tener un nivel de certeza que lo conduzca a la declaratoria de actividad cumplida y
posteriormente a una actividad efectiva.

Del andlisis del comportamiento de los hallazgos, la Oficina de Control Interno encuentra
que la UARIV esta en capacidad (capability®?) de lograr en mejor guarismo en las proximas
auditorias efectuadas por el ente de control, en tanto que el capability debe ser cercano a
cero como su mejor escenario. Si la medida de la capacidad aumenta, significa deterioro
de la presentacién de la gestion a los auditores del ente de control, quienes lo califican,
entre otras variables, con un aumento de hallazgos.

En el analisis del periodo inmediatamente anterior, la Oficina de Control Interno habia
sefialado que, de tenerse un nimero menor a 36 hallazgos en la auditoria de cumplimiento,
la tendencia se mantendria baja. Como quiera que el total de hallazgos en este ejercicio
auditor fueron 5, se mantiene la tendencia baja, lo que es una oportunidad para la Alta
Direccion de continuar ejerciendo sistemas de control ain més robustos. Aunado a lo
anterior, la auditoria financiera 2020 rompié la tendencia central de los tres ejercicios
auditores financieros y que corresponde a 11 hallazgos y paso a cinco con fenecimiento de
la cuenta. En este sentido si se mantiene la tendencia de nimero de hallazgos en las
auditorias financieras o incluso se pueda reducirlo, la tendencia tenderia a moverse mas a
la izquierda o de subirse, se puede deteriorar el guarismo al moverse a la derecha la
tendencia central.

En todo caso, es necesario tener presente el horizonte donde un punto alto e incluso bajos
de inflexién en la cantidad de hallazgos se tiene un escenario de relacion directa entre el
namero de hallazgos, la cantidad de actividades y el consumo administrativo que ello
implica. Entre mas hallazgos se tengan, se requieren mas recursos, los cuales se pueden
canalizar a otros &mbitos de la misionalidad institucional

La Oficina de Control Interno con la participacion de los Equipos Auditores de la CGR en
los casos pertinentes, en vigencia de la derogada Circular 5 de 2019 y la actual 15 de 2020,
considero efectivas en total 1406 acciones que fueron retiradas del plan de mejoramiento.

52 Arango Serna, Martin Dario. Londofio Salazar, Jests Enrique, y Alvarez Uribe, Karla Cristina. Business Capabilities in the Enterprise Context. Las capacidades de negocio no deben ser percibidas
como procesos. Son dos conceptos completamente independientes pero complementarios entre si. Los procesos definen el cdmo se realizan una serie de rutinas o pasos para alcanzar un resultado
especifico, mientras que las capacidades representan las funcionalidades que, de forma efectiva llevan a la realidad, las acciones especificas que permiten la operacionalizacién de los servicios que
presta la empresa, a través de diferentes acciones e interacciones, para lo cual incorporan el uso eficaz de diferentes recursos de tipo humano, tecnol6gico, operativo y en algunos casos se incorporan
la utilizacion de otros activos de la organizacion. El resultado que espera obtener una organizacion a través de este modelo consiste en disponer de capacidades distintivas que apoyan las funciones
esenciales “core” del negocio. En “Revista Virtual Universidad Catoélica del Norte”. No. 35, (febrero-mayo de 2012, Colombia), acceso: [http:/revistavirtual.ucn.edu.co/], ISSN 0124-5821 - Indexada
Publindex-Colciencias (B), Latindex, EBSCO Information Services, Redalyc, Dialnet, DOAJ, Actualidad Iberoamericana, indice de Revistas de Educacién Superior e Investigacion Educativa (IRESIE)
de la Universidad Auténoma de México.



8.4. CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

8.4.1. Avances en los Procesos de Transparencia

= Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, resultados vigencia 2021

El CNMH continué con las campafias internas y externas de fortalecimiento a la
transparencia, el acceso a la informacién publica y la lucha contra la corrupcion, realizando
una campafia de sensibilizacién sobre la importancia de la transparencia y el acceso a la
informacion, sobre la cual se aplic6 una encuesta de percepcion.

En mesas de trabajo desarrolladas con los lideres de proceso se realiz6 la actualizacion del
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2022 en sus componentes de:
Gestion del Riesgo de Corrupcion, Mapa de Riesgos de Corrupcion, Racionalizacion de
tramites, Rendicion de Cuentas, Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano y
Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién, en cumplimiento a los
lineamientos establecidos en la Ley 1474 de 2011; se elaboraron los informes trimestrales
del proceso de servicio al ciudadano y acciones estratégicas del Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano.

Conforme a lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el Mapa de Riesgos de
Corrupcion hace parte del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, el cual sefiala la
obligatoriedad para cada entidad del orden nacional, departamental y municipal de elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano, siendo
uno de sus componentes el Mapa de Riesgos de Corrupcién y las medidas para mitigar
estos riesgos, identificando las fuentes, las causas y las consecuencias de los mismos. De
este mapa se realizaron los seguimientos con corte a 30 de abril y 31 de agosto de la
vigencia 2021 y se elaboraron los informes, los cuales fueron publicados el 13 de mayo y
14 de septiembre respectivamente. Por su parte, Control Interno realizé el seguimiento al
Mapa de Riesgos de Corrupcién con corte a 30 de abril y 31 de agosto de 2021, qguedando
pendiente la revision a 31 de diciembre la cual se realiza a mas tardar el 31 de enero de
2022.

= NuUmero y valor de los contratos terminados y en ejecucion 2021

En la siguiente tabla se presentan los procesos contractuales llevados a cabo durante la
vigencia 2021 (informacién con corte a 31 de diciembre). En esta se detalla la modalidad
de contratacion, el objeto contractual, los contratos en ejecucion, el nUmero de contratos
suscritos y el valor por el cual se suscribieron:

llustracion 27. Numero y valor de los contratos terminados y en ejecucion 2021 CNMH

Contratacion Directa Prestacion de 0 439 18.661
Servicios
Profesionales — Apoyo
ala Gestion
Prestacion de 1 4 136
Servicios
Arrendamientos 1 2 1.760
Compraventa 0 1 6


https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/Informe-seguimiento-Plan-Anticorrupcion-CNMH-Corte-31-agosto-2021-Publicado-Septiembre-14-de-2021.pdf

Convenios, Contratos 4 12 7.101
y Acuerdos
Interadministrativos
Seguros 1 177
Minima Cuantia Prestacion de 0 2 9
Servicios
Compraventa 0 1 8
Suministro 0 1 0,987
Seleccién Abreviada- Suministro 0 3 172
Acuerdo Marco de Prestacion de 3 5 378
Precios Servicios
Compraventa 1 8 276
Seleccién Abreviada — Suministro 0 1 129
Subasta Inversa Compraventa 0 4 225

Fuente: Grupo de Contratos — Direccion Administrativa y Financiera- CNMH.

= Andlisis y presentacion de Estados Financieros vigencia 2021

El Centro Nacional de Memoria Historica dio cumplimiento a lo establecido en el Régimen
de Contabilidad Publica, que incorpord la estructura del marco normativo para entidades de
gobierno, la cual estd conformada por el marco conceptual para la preparacion y
presentacion de informacion financiera, las normas para el reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion de hechos econémicos, los procedimientos contables, las guias
de aplicacion, el catdlogo general de cuentas y la doctrina contable publica, expedido por
la Resolucién 533 del 08 de octubre de 2015 y sus modificaciones.

Los estados financieros fueron presentados a través del Sistema Consolidado de Hacienda
e Informacién Puablica — CHIP. En atencién de la normatividad para entidades de gobierno
se present6 un juego completo de estados financieros que comprende: a) Estado de
situacion financiera, b) Estado de resultados, c) Estado de cambios en el patrimonio, d)
Notas a los estados financieros, para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021
y el 31 de diciembre de 2021 y el comparativo para el mismo periodo del afio 2020.

Su consulta se puede realizar en la pagina web institucional a través del enlace
https://centrodememaoriahistorica.gov.co/estados-financieros/

= Acciones de participacion ciudadana en la gestién 2021

La estrategia de participacion ciudadana del CNMH fue actualizada y publicada en la pagina
web en el siguiente enlace

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/06/Estrategia-de-
Participacion-Ciudadana-2021-2022-v1-FINAL.pdf

Dicha estrategia contempla acciones de informacion, didlogo y responsabilidad, de acuerdo
con la metodologia disefiada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP). Ademés, presenta los diferentes canales de atencion que el CNMH tiene a
disposicion de la ciudadania, las acciones de participacion ciudadana que se ejecutan
actualmente, las cuales incluyen la rendiciéon de cuentas, y plantea nuevas acciones para
ampliar la participacion de los ciudadanos en el quehacer de la entidad.

A continuacion, se presenta el detalle de las acciones desarrolladas en la vigencia 2021
para fortalecer la participacion ciudadana en el CNMH.


https://centrodememoriahistorica.gov.co/estados-financieros/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/06/Estrategia-de-Participacion-Ciudadana-2021-2022-v1-FINAL.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/06/Estrategia-de-Participacion-Ciudadana-2021-2022-v1-FINAL.pdf

- Disefio y socializacion de la campafia sobre la importancia de la Transparencia y
Acceso a la informacion.

- Disefio e implementacion de la encuesta sobre la importancia de la transparencia y
del acceso a la informacion.

- Disefio e implementacion de la encuesta de los canales de participacion ciudadana.

- Publicacién en la pagina web del CNMH del documento de rendicion de cuentas del
Sector Inclusién Social y Reconciliacion, con lenguaje claro, conciso y en formato
disponible para circulacion virtual.

- Publicacién en la pagina web del CNMH del documento de Rendicion de Cuentas
del Acuerdo de paz, con leguaje claro, conciso y en el formato establecido para esto.

- Publicacién en la pagina web del CNMH de una nota sobre la jornada de rendicién
de cuentas del Sector Inclusion Social y Reconciliacion.

- Socializacién en redes sociales de mensajes claves acerca de la gestién y el
cumplimiento de las metas del CNMH durante la vigencia.

- Participacion del CNMH en la audiencia publica de rendicion de cuentas del Sector
Inclusién Social y Reconciliacion.

- Rendicién de cuentas del CNMH (1. Transmision del programa y 2. publicacion de
la invitacion en pagina web).

- Auto-pauta con resultados destacados de la gestién del CNMH en la Gltima vigencia.
El programa se llama “Al dia con la memoria”, en el cual se presentaron al menos
10 auto-pautas de la gestion del CNMH durante la vigencia.

- Publicacion en carteleras institucionales o salva pantallas de los computadores, con
datos y cifras claves de los resultados de la gestion CNMH.

- Produccién y divulgacion de piezas comunicativas (infografia, podcast, videos, etc.)
con resultados y aspectos relevantes sobre la gestion del CNMH. En el canal de
Youtube se encuentran videos sobre la gestion de la vigencia 2021.

- Se realiz6 la sistematizacion de los comentarios y preguntas frecuentes expresadas
a través de las redes sociales y del sitio web, formularios correo electronico.

- Se transmitié el Programa radial “Un pais con memoria”.

- Foros, espacios dedicados a incentivar de manera virtual la interaccion de la
ciudadania con el CNMH en temas puntuales de interés. En estos espacios se
desarrollaron los seminarios de la Direccién de Archivo de Derechos Humanos y los
conversatorios de la Estrategia de Pedagogia.

- Encuesta de percepcioén interna, ciudadana, grupos de interés, con el fin de conocer
la percepcion de los ciudadanos respecto a los resultados presentados en las
acciones de rendicion de cuentas.

- Entrega de documentos producidos por el CNMH en el marco de los foros que
incentivan la participacién ciudadana.

- Informe de evaluacion de la Rendiciébn de Cuentas para la vigencia 2021. Este
documento se encuentra publicado en la pagina web.

Por dltimo, en el siguiente enlace se puede consultar la evaluacion de la estrategia de
rendicion de cuentas, en este documento se pueden constatar las acciones implementadas
por la entidad que promueven la participacion de la ciudadania.

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/12/Evaluacion-de-la-
Ejecucion-de-la-Estrategia-de-Rendicion-de-Cuentas-Vigencia-2021-Version-Final.pdf



https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/12/Evaluacion-de-la-Ejecucion-de-la-Estrategia-de-Rendicion-de-Cuentas-Vigencia-2021-Version-Final.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/12/Evaluacion-de-la-Ejecucion-de-la-Estrategia-de-Rendicion-de-Cuentas-Vigencia-2021-Version-Final.pdf

8.4.2. Fortalecimiento Institucional

Avances en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG

En el marco de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
el CNMH realiz6 las siguientes actividades:

Diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion
(FURAG) por cada una de las politicas de gestion y desempefio establecidas en el
MIPG.

Teniendo en cuenta el resultado obtenido en el indice de Desempefio Institucional,
el CNMH realiz6 el analisis de los resultados del FURAG en mesas de trabajo con
los lideres de las politicas de gestion y desempefio para construir el plan de accion
del MIPG, el cual recopila aquellas actividades de gestibn que se encuentran
pendientes por implementar al interior del CNMH. El plan de accién se encuentra
publicado en la intranet y se puede consultar en el siguiente enlace
http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?IServicio=Publicaciones&id=
326

Como parte del monitoreo al plan de accion del MIPG, el CNMH a través del grupo
de planeacién realiz6 el seguimiento a las acciones de mejora establecidas en el
plan, con el propdsito de conocer el estado de avance de implementacién por cada
una de las dimension y politicas de gestion.

Ademas, se desarrollaron estrategias y actividades de sensibilizaciéon en el marco de la
implementacion del MIPG y Modelo de Operacion por Procesos del CNMH. En el 2021, se
fortalecié la campanfia “La implementaciéon, Un Compromiso de Todos”, con el propésito de
dar a conocer el crecimiento en puntos de los resultados del indice de desempefio
institucional de la vigencia 2020, y de esta manera incentivar y reconocer el gran esfuerzo
de los lideres de las politicas de gestion y desempefio en la implementacién del MIPG. Esta
campafa se socializ6 a través de los canales de comunicacién dispuestos por el CNMH. A
continuacion, se presentan algunos pantallazos de las campafias realizadas en la vigencia.
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Avances en la gestion ambiental institucional

Se actualizé el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), incluyendo en este los
programas correspondientes a ahorro de energia y agua, manejo de residuos, ahorro de
papel, entre otros. Se programo y realizé en el mes de julio la entrega de residuos


http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?lServicio=Publicaciones&id=326
http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?lServicio=Publicaciones&id=326

aprovechables a través de la jornada de recoleccion, realizando la entrega al grupo de
recicladores autorizados por las autoridades ambientales. De este tramite quedd acta
firmada.

Se actualizé6 mensualmente la bitacora para residuos peligrosos, Excel “Bitacora RESPEL
2021 y se realizé el calculo de la media mdévil, Excel “Calculo de la Media Movil RESPEL
20217, identificando los REPSEL generados que permitieron clasificar a la entidad, segun
la cantidad mensual producida de RESPEL, como pequefio generador por producir entre
10 Kg/mes y 100 Kg/mes de residuos peligrosos. Esta informacién fue registrada en la
pagina del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM).

Se implement6 e hizo seguimiento al Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos
(PGIRESPEL) para dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente. En este sentido
se realizaron capacitaciones al personal responsable de los RESPEL, de servicios
generales, de cafeteria y demas colaboradores de la entidad.

En atencién a requerimientos realizados por la Secretaria Distrital de Ambiente, se llevaron
a cabo adecuaciones en el cuarto de almacenamiento de residuos peligrosos, tales como
la instalacion de lonas impermeables para el recubrimiento de dicho espacio, instalacion de
dos rejillas para optimizar la ventilacion y se adquirié una bascula digital de 150 Kg.
Posteriormente, se realizé la entrega de residuos peligrosos, durante los meses de mayo y
septiembre, a empresas que cuentan con autorizacion de esa Secretaria. La empresa
recolectora entregd al CNMH las actas y certificados de disposicion final.

Se solicitd a los talleres automotrices el registro de acopiador primario, registro de
movilizacion de aceite usado y certificado de disposicion final o de aprovechamiento para
los vehiculos de la entidad.

= Estado de la planta de personal y de contratistas de la Entidad

En el marco del Plan Anual de Vacantes, se realizaron 16 vinculaciones y 13
desvinculaciones correspondientes a la planta de personal, lo cual fue actualizado en el
SIGEP II.

En cuanto a contratistas, se realizaron en total de 439 contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion durante la vigencia 2021.

v" Procesos de vinculacién por meritocracia (concurso y Gerentes Publicos)

Con el Acuerdo N° 0261 del 3 septiembre de 2020, el CNMH y la Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC) dieron apertura al proceso de seleccién de las Entidades de la Rama
Ejecutiva del Orden Nacional y Corporaciones Autbnomas Regionales 2020, ofertando los
54 empleos en vacancia definitiva del CNMH en el Sistema de apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad (SIMO) de la CNSC. Este proceso continud durante la vigencia
2021, con la venta de derechos de inscripcion y la aplicacion de las pruebas establecidas
en dicho acuerdo.

La metodologia para el rendimiento de los gerentes publicos 2021 (Direcciones misionales
y de apoyo) fue gestionada y publicada.



= Fortalecimiento del Talento Humano
v'  Estrategia Psicosocial

EI CNMH cont6 con el plan de mitigacion y prevencion de riesgos psicosociales denominado
“Plan de Accién Psicosocial 2021. “Al cuidado de los que cuidan la memoria™, siguiendo
disposiciones establecidas en el Decreto 1084 de 2015 del Departamento para la
Prosperidad Social, el cual establece que todas las entidades del Sector de la Inclusién
Social y Reconciliacion deben desarrollar estrategias y programas continuos de
autocuidado y capacitacion para los servidores publicos que orientan y atienden a las
victimas (paragrafo del articulo 2.2.7.5.7). Esto es apoyado por la Resolucion 2646 de 2008
del Ministerio de Salud y Proteccién Social que define lineas de trabajo enfocadas en la
identificacion, evaluacién, prevencion, intervencién y monitoreo del riesgo psicosocial en el
trabajo y del estrés ocupacional, asi como la Ley 1448 de 2011 y la Resolucién 1166 cuyo
objeto principal es la adopcién de los "Lineamientos para el talento humano”, con el fin de
promover la calidad de la atencién a las victimas del conflicto armado e incorporar el
enfoque psicosocial mediante la cualificacion del talento humano vinculado a las entidades
responsables de su asistencia, atencion y reparacion.

Este plan de accion se enfocd en proporcionar herramientas de autocuidado y cuidado
grupal para la promocién y prevencién de los riesgos psicosociales, y en brindar a los
profesionales y equipos del CNMH herramientas conceptuales y practicas para la
incorporacién del enfoque psicosocial dentro de su cotidianidad laboral buscando mitigar el
riesgo existente. Ademds, para su implementacion se realizaron notas saludables
semanales, espacios de autocuidado fisico y emocional, charlas de manejo de riesgo
psicosocial acompafiados por la ARL, intervencién grupal de autocuidado, charlas y
capacitaciones en la franja “Me Conecto al CNMH”, acompafamiento psicosocial individual,
acompafiamiento psicosocial grupal segun requerimiento por las direcciones, charlas sobre
“clima laboral”, talleres en temas solicitados por las dependencias y se dio continuidad al
proyecto “Conociendo nuestra casa”.

Para la puesta en marcha de este plan de accion, se conté con la Caja de Herramientas
compuesta por tres méddulos, dirigida a todas las personas vinculadas o contratadas por la
entidad que trabajan con victimas y con desmovilizados, con el objetivo de proporcionar
material tedrico y metodoldgico sobre lo psicosocial y el cuidado. El proceso de diagndstico,
construccién de la Caja de Herramientas y su respectivo pilotaje, dieron origen a la politica
institucional del cuidado en el CNMH. En ella se establecieron los siguientes tres propositos:

- Cuidar a los profesionales vinculados a la entidad a través de la prevencion y la
atencion de situaciones del trabajo con la memoria histérica que pueden generar en
ellos agotamiento fisico y emocional.

- Cuidar a las personas o colectivos con los que la entidad trabaja a través del
fortalecimiento de los profesionales vinculados al CNMH en herramientas o
competencias psicosociales para el trabajo con victimas o personas
desmovilizadas.

- Promover el tema del cuidado y el enfoque psicosocial con otras entidades o redes
gubernamentales y no gubernamentales que atienden a victimas del conflicto
armado o personas desmovilizadas.

Es importante recalcar, que dentro de las sugerencias que hace la Funcion Publica para el
desarrollo de los programas de capacitacion o formacion, estan la de favorecer,
preferentemente, aquellas estrategias que permitan una participacion de los servidores en



la planificacion de su propia formacion. Del mismo modo, debe propiciar estructuras que
den cabida a propuestas plurales y abiertas, que permitan una constante revision y
reformulacion de pedagogias, didacticas y métodos de abordaje. El disefio de la Estrategia
Psicosocial durante los afios 2015 y 2016 y su respectiva implementacion a lo largo de los
afios 2017- 2021, son un claro ejemplo del cumplimiento de esos principios de participacion
y dinamismo que la Funcion Publica indica.

v’ Estrategia de Bienestar

El CNMH expidi6 la Circular 018 del 2021, mediante la cual se establecieron 6 opciones de
turnos de asistencia para los funcionarios, teniendo en cuenta el retorno presencial a las
instalaciones del CNMH y las medidas recomendadas ante la emergencia sanitaria por el
COVID-19; emiti6 las Resoluciones 037, 106 y 122 de 2021, por las cuales se hicieron
vinculaciones formativas; se regul6 la participacion del programa "Estado Joven" con
entidades aliadas; se emitio y publicé el plan institucional de bienestar social e incentivos a
partir de la aplicacion de la encuesta de percepcién de necesidades de bienestar para la
vigencia 2021, con la cual, en el transcurso de la vigencia, se realizaron diferentes
actividades de bienestar, y finalizando el afio, se realiz6 el Dia de Integracion del CNMH
gue contd con la asistencia de mas de 200 colaboradores, que disfrutaron de un dia de
esparcimiento, socializacion e integracion y se dio continuidad a la divulgacién del programa
de bilingtiismo (convenio con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el
SENA).

Asimismo, se llevaron a cabo actividades de estimulos y reconocimientos en la
conmemoracion del Dia del Servidor Publico celebrado el 28 de junio, en la que se resalté
a dos funcionarios por los valores que caracterizan al Servidor Publico. Los galardonados
fueron escogidos por votacion entre los mismos funcionarios.

v’ Estrategia Plan Institucional de Formacion y Capacitacion

Se public6 en la pagina web de la entidad el Plan Institucional de Formacién y Capacitacion
para la vigencia 2021.

En el marco de este plan el CNMH divulgé entre sus funcionarios las capacitaciones
presenciales, virtuales y sin costo que brinda la Escuela Superior de Administracion Publica
(ESAP), el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), el Centro Latinoamericano de Administracién para el
Desarrollo (CLAD) y POSITIVA.

En la modalidad de entrenamiento en puesto de trabajo, se incorporoé la socializacion de los
sistemas de informacion SAIA, ULISES, SIG, SIGEP, HUMANO entre otros del CNMH para
conocimiento de todos los funcionarios. Se gestionaron, programaron e impartieron
alrededor de 70 actividades de formacién relacionadas con temas de talento humano,
incluyendo bienestar laboral, situaciones administrativas, comisiones y los sistemas de
seguridad y salud en el trabajo y gestion ambiental.

En cuanto a comisiones, se expidié la Resolucion 119 del 30 de agosto de 2021, por medio
de la cual se implementaron criterios de liquidacién que propenden por la austeridad del
gasto publico y se realizé un convenio con la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral
a las Victimas (UARIV) para implementar el centro de monitoreo de riesgos en territorio, a
través del aplicativo COM-R, el cual permite realizar seguimiento en tiempo real a los
colaboradores que realizan comisiones en los diferentes territorios del pais.



v' Cabdigo de Integridad

Se implement6 la campafa de Integridad para toda la entidad, a través de una charla sobre
el Cddigo de Integridad donde por medio de herramientas metodoldgicas y didacticas, se
reflexiond sobre los valores y principios de integridad de los servidores publicos; se enviaron
alrededor de siete comunicaciones a toda la comunidad manifestando la necesidad de
participar en el curso de integridad, valores y retos cotidianos del servidor publico; se
socializaron por medio de piezas comunicativas los principios de accion que estan puestos
en términos de “Qué hago” como servidor publico integro y lo “Qué no hago” y los valores
del servidor publico como una invitacion a la reflexion sobre cuales comportamientos de la
cotidianidad se deben ajustar, basado en el principio de la existencia de un “Yo” que decide
y actla integramente, y por ultimo, el 28 de junio, se realizé la conmemoraciéon del Dia del
Servidor Publico, resaltando a través de un evento presencial y virtual, a aquellos
funcionarios que representan los valores que caracterizan al servidor publico, previa
votacion de cada direccion.

= Innovacion y Gestion del Conocimiento

En la implementacion de esta dimension del MIPG por parte del CNMH, se destaca la
capitalizacién del conocimiento de la entidad y de otras instituciones en términos de la
apropiacion social y la pedagogia de la memoria, lo cual implicé acciones de sistematizacion
de experiencias, a partir de distintos productos como las guias pedagdgicas y
metodolégicas. También se encuentra la produccion de nuevos conocimientos en
pedagogia de la memoria, a partir de la creacion de contenidos a ser difundidos en catedras
formativas a través de convenios interinstitucionales, por un lado, y la coordinacién de la
actualizacion de la politica editorial de la entidad, que establece los lineamientos generales
para las publicaciones que emergen como resultado de la misionalidad de la entidad; la
promocion y circulacién del acervo documental del CNMH a partir de agendas académicas
y culturales con redes de bibliotecas aliadas, lo cual busc6 sensibilizar a la comunidad sobre
lo ocurrido en el conflicto armado a través de medios impresos, digitales, audiovisuales y
sonoros; la creacion de la bateria de indicadores sobre la violencia a nivel nacional y
territorial, a partir de la prediccion de comportamiento de hechos de violencia; la planeacién
del modelo de clasificacion para la asignacion de presunto responsable; la actualizacién de
la base de datos geogréfica y estadistica de la entidad; el intercambio de informacion y
experiencias con diferentes entidades y organizaciones encargadas de manejar
informacién sobre las graves violaciones a los DDHH y el DIH, con el proposito de generar
sinergias y trabajo mancomunado; la implementacion de la base de datos corporativa y el
sistema de informacién geografica de la entidad; el desarrollo de tres estudios de analisis
del conflicto armado (indice de distribucion de la violencia; Estudio de violencia sexual en
el marco del conflicto armado y Estudio de relaciéon entre grupos armados y modalidades
de violencia 2007 — 2020); la elaboracion de cuatro boletines estadisticos regionales
(Pacifico, Central, Nacional y Caribe) y la aplicacion de buenas préacticas para la produccién
de informacién de memoria histérica y conflicto armado de acuerdo a los lineamientos
dados por el DANE.

Adicionalmente, el CNMH participd en las mesas sectoriales de gestion del conocimiento y
la innovacién, con el propoésito de desarrollar una estrategia sectorial. Entre las acciones
desarrolladas se destacan:



- Los encuentros sectoriales de gestion del conocimiento y la innovacion, con el
propdsito de intercambiar experiencias de las acciones desarrolladas por el ICBF,
UARIV, DPS y CNMH.

- La participacién del CNMH en el segundo encuentro sectorial de gestion del
conocimiento, organizado por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP)
denominado INTERRUPTOR 2021, en el cual se dieron a conocer los principios de
Innovacién Publica en Colombia. En este encuentro se conté con la participacion las
cuatro entidades del Sectorial Inclusién Social y Reconciliacion (DPS, UARIV, ICBF
y CNMH) y con la intervencion de ponentes expertos nacionales e internacionales.
En el siguiente enlace se puede consultar el evento https://interruptor.co/

= Informe sobre PQRDS
A continuacion, se presenta el balance de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias
y Denuncias (PQRSD) recibidas, radicadas y atendidas mes a mes en la vigencia 2021.

Tabla 78. (PQRSD) recibidas, radicadas y atendidas mes a mes en la vigencia 2021 CNMH

PERIODO RECIBIDAS ATENDIDAS EXTEMPORANEAS RECURSOS DE POR CONTESTAR
REPOSICION PERO EN
TERMINOS
Enero 93 93 0 0 0
Febrero 94 94 0 0 0
Marzo 143 143 4 1 0
Abril 117 117 0 4 0
Mayo 94 94 0 0 0
Junio 98 98 0 2 0
Julio 92 92 0 0 0
Agosto 102 102 0 4 0
Septiembre 105 105 0 5 0
Octubre 154 154 0 3 0
Noviembre 253 237 0 2 0
Diciembre 94 67 0 0 27

Fuente: Servicio al ciudadano- Direccién Administrativa y Financiera — CNMH.

Es importante mencionar, que adicional a estas PQRSD se recibieron un total de 2.880
comunicaciones oficiales.

Los temas mas consultados por los ciudadanos se presentan en la siguiente gréfica.

llustracién 28. Temas mas consultados por los ciudadanos CNMH
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Fuente: Servicio al ciudadano- Direccion Administrativa y Financiera — CNMH.


https://interruptor.co/

El tema denominado en la grafica como tramites administrativos agrupa las solicitudes de
pasantias, las certificaciones de contratos y las certificaciones de retencion entre otros.

llustracion 29. Georeferenciacion de solicitudes y consultas CNMH
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Fuente: Servicio al ciudadano- Direccién Administrativa y Financiera — CNMH.

Como se nuestra en la gréfica, la mayoria de las consultas corresponden a ciudadanos
radicados en Colombia. La informacién detallada se puede consultar en los informes
trimestrales de PQRSD y servicio al ciudadano en el siguiente enlace
https://centrodememoriahistorica.gov.co/solicitudes-de-acceso-a-la-informacion-publica-

informes-pars/

Las solicitudes realizadas desde el exterior provinieron de Estados Unidos (Florida y
Washington D. C), Alemania (Berlin y Muanich), Espafia (Madrid y Barcelona), Inglaterra
(Londres y Leeds), Montreal- Canada, Buenos Aires- Argentina, Osorno- Chile, Berna-
Suiza y Guatemala.

= Principales desarrollos normativos vigencia 2021

El CNMH, a través de la Oficina Asesora Juridica, dio respuesta a los procesos judiciales o
extrajudiciales promovidos en contra de la entidad, tramitando y respondiendo
oportunamente los distintos requerimientos que en el marco de los procesos de lo
contenciosos administrativo, de la jurisdiccion ordinaria, de la Jurisdiccion Especial para la
Paz (JEP) y de cualquier otra autoridad, se llevaron a cabo en la vigencia.

Asi, el CNMH fue vinculado en cinco demandas de nulidad y restablecimiento de derechos,
dos de nulidad simple, una accién popular, 19 acciones de tutela y cuatro tramites
cautelares ante de la JEP. Adicionalmente, se revisaron al menos 210 informes o
respuestas a requerimientos necesarios dentro de los procesos surtidos antes los jueces
de justicia y paz, restitucion de tierras, tierras campesinas y en general de reparacion. A
continuacién, se presenta una breve descripcién de los procesos y las actuaciones
realizadas en la vigencia 2021.

v Procesos Contenciosos

Se llevo a cabo la defensa en cinco procesos con pretensiones de nulidad y
restablecimiento del derecho (buscan la declaratoria de configuracién de “contrato
realidad”), asi como también, en dos tramites de nulidad simple, con el siguiente detalle:

- Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho, presentada por Martha Adriana
Sanchez, en la que se proyect6 la contestacion de la demanda, se asisti6 a la
audiencia concertada (se une en una sola las tres audiencias fijadas en el CPACA)
en la cual se evacuaron todas las etapas procesales y en la que se profirio fallo de


https://centrodememoriahistorica.gov.co/solicitudes-de-acceso-a-la-informacion-publica-informes-pqrs/
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primera instancia. Con el anterior, se convoc6 a comité de conciliacion y
posteriormente se iniciaron tramites para el pago de la Sentencia desfavorable.

- Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho presentada por Gonzalo Camilo
Delgado. Esta demanda ha sido contestada en los términos fijados por el proceso.

- Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho, presenta por Nury Jatsu
Martinez Novoa. Mediante Memorial se solicito el rechazo de la demanda luego de
gue la demandante no presentara por escrito la subsanacién de los errores por los
cuales se inadmitiera inicialmente la demanda.

- Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho presentada Juan Carlos Iriarte
Quiroga. Dado que la demanda inicialmente presentada por el accionante ante juez
del circuito fue trasladada al Tribunal Administrativo de Cundinamarca y
posteriormente uno de los togados formulé incidente de impedimento, frente al cual
se ordend remitir al despacho del magistrado José Maria Armenta Fuentes y este
ultimo lo ingres6 para conocimiento el dia 14 de diciembre, en consecuencia, no se
realiz6 una actuacion formal, no obstante, se realiza seguimiento constante, asi
como también se recabo en el expediente contractual con el animo de recolectar
piezas probatorias que permitan ejercer una adecuada defensa técnica.

- Demanda de nulidad y restablecimiento del derecho (despido Indirecto de trabajador
oficial) presentada por la sefiora Esperanza Beltran Blanco ante el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca Seccién Segunda Subseccién “D”. En 2021 se
contesto la nulidad propuesta por el apoderado de la parte demandante, asi como
el auto que corri6 traslado a la entidad de excepciones previas.

- Dos demandas de nulidad simple interpuesta por la sefiora Maria del Rosario

Fernandez de Castro, en contra de la Licencia de Construccion N° 1101419-4-
190005 de 4 de enero de 2019, por la cual se concedi6 Licencia de Construccion en
la modalidad de obra nueva para el proyecto arquitecténico del Museo Nacional de
Memoria. Aunque ninguna de las dos ha sido notificada de manera oficial a la
entidad, la accionante copio a la entidad en el escrito de demanda, razén por la cual
se procedi6 a realizar el respectivo seguimiento. De esta manera, frente a la primera
de las demandas, indicamos que la misma fue inadmitida y posteriormente
rechazada, esto por no cumplir con los pardmetros minimos de idoneidad de
cualquier demanda. Frente a la segunda, se informa que la misma fue inadmitida
antes de vacancia judicial (14 de diciembre) y se corri6 traslado a la accionante para
que subsane.
Cdmo se anotd, al CNMH no se le ha vinculado de manera formal, no obstante, dada
la importancia y las consecuencias de una decision negativa para la entidad, desde
el mismo momento que se tuvo conocimiento de la accién, se adelantaron mesas
de trabajo con la direccion técnica de museo para tener desde antes de la
notificacion de vinculacién una respuesta adecuada y robusta a las pretensiones de
la accionante.

v" Procesos Constitucionales

El CNMH se encuentra vinculado a 19 acciones de tutela con distintas tematicas agrupadas
asi: a) pretensiones indemnizatorias, resarcitorias, restitutivas o de asistencia por ser
victimas del conflicto armado, b) afectacion a derechos fundamentales dentro del proceso
de concurso de méritos adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil para proveer
los cargos del CNMH, c) respuesta a peticiones (se invoca derecho de peticion) y d) derecho
al buen nombre por informaciéon publicada en la web o que aparece en motores de
busqueda por publicaciones realizadas por la entidad. Resulta importante mencionar, que
en ningun caso la entidad fue objeto de una sentencia adversa, esto por cuanto se conté



con los elementos necesarios para demostrar que la misma no ha vulnerado derechos
fundamentales (sobre todo en el caso de los derechos de peticion, se contd con pruebas
para demostrar que se respondié en tiempo).

La accidén popular que involucro a la entidad en el 2021, corresponde a la emprendida por
la ciudadana MARIA DEL ROSARIO FERNANDEZ contra la construccion del museo, quien
en la vigencia 2020 ya habia promovido una. Esta accién fue inadmitida y posteriormente
rechazada por el juzgado; en este proceso, aunque no se notifico al CNMH, se cumplio con
el deber de seguimiento e incluso se elevo solicitud de expedicion de copias procesales.

La Corte Constitucional corrié traslado para que el CNMH, si lo consideraba pertinente, se
pronunciara con respecto a la demanda de inconstitucionalidad presentada ante esta Corte
por el término de la vigencia de la Comision de la Verdad. En consecuencia, se procedio a
realizar el respectivo analisis y posterior comunicacion al Director General, quien finalmente
impartié la instruccion de no realizar pronunciamiento o intervencion.

v Tramites ante la JEP
El CNMH se encuentra involucrado en cuatro tramites de medidas cautelares:

- Exposicion “Voces para Transformar a Colombia” (VTC): se ejercieron reposiciones,
apelaciones, nulidades y solicitudes de aclaracion, todo ello conforme lo demandan
las actuaciones procesales y autos que se han expedido por la JEP. Ademas, se
asistié a las audiencias de practicas de testimonios conforme a las fechas fijadas.
Asi, se practicaron alrededor de 50 testimonios, quedando pendientes, dado que no
se ha definido una fecha, el testimonio del actual y el anterior Director del CNMH y
del sefior Edwin Cubillos.

o EI CNMH se encuentra a la espera de la respuesta al recurso de apelacion
contra el Auto AT 048 del 9 de septiembre del 2021, auto mediante el cual
se pretendia prorrogar por 90 dias las medidas cautelares sobre la
exposicion Voces Para Transformar a Colombia.

- Exposicién “Sanaciones”: se tomaron testimonios a exfuncionarios y miembros de
comunidades étnicas (en el mes de junio se logré la toma de tres testimonios). Por
otra parte, de septiembre a diciembre se practicaron audiencias y se intentd
recolectar los testimonios de 13 testigos, no obstante, solo se lograron 10
testimonios, los tres testigos restantes no han asistido a las audiencias.
Adicionalmente, se presentaron al menos cinco oficios aportando pruebas y
recolectando testimonios que permitan demostrar la inconducencia del tramite
procesal iniciado y la necesidad de tener una decision final; y se interpuso recurso
de reposicion en subsidio de apelacion, el cual fue rechazado por la JEP con
advertencia de iniciar medidas correccionales.

- Cementerios de San Onofre y Rincon del Mar: vinculado al proceso en el mes de
marzo, el CNMH solicit6 la nulidad parcial del Auto de apelacién mediante el cual se
le vincula. Frente a esto, la seccion de apelacion da tramite y ordena enviar el
recurso a la Seccibn de Primera Instancia para Casos de Ausencia de
Responsabilidad (SARV), esta ultima corrié traslado al CNMH por un término
expedito para pronunciamientos adicionales a lo ya indicado. Sobre este tema se
contesto y se logré la apelacion del término para el cumplimiento de la accién de
memoria que se impone en el Auto por termino de 2 afios. Ahora bien, durante dicho
periodo de tiempo, se deberan rendir informes en fechas puntuales, en los cuales
se documente el avance en la implementacion. De acuerdo con lo anterior, el 30 de
noviembre se realiz6 y present6 el primer informe.



- Medidas de Proteccion de Informacion (MPI): desde la vigencia 2018 el CNMH se
encuentra vinculado a un trdmite de medidas de proteccion de informacion (MPI)
ante la JEP. En consecuencia, el CNMH a través de las Direccion de Archivo de
Derechos Humanos, realizé los reportes de los medios de proteccion de
informacion.

Por dltimo, de acuerdo con lineamientos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado, todas las entidades estatales deben disefiar e implementar, cada dos afios, la
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico con la cual se busca prevenir la materializacion
de riesgos, identificando las causas y consecuencias del dafio antijuridico. En
consecuencia, el CNMH fue una de las primeras entidades que disefié y contd con la
aprobacién de la Agencia para implementar la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
para las vigencias 2022- 2023.

= Resultado de Auditorias y Planes de Mejoramiento Institucional

El Plan Anual de Auditoria (PAA) fue elaborado teniendo en cuenta las competencias y
disponibilidad de los auditores. Este PAA fue socializado en el Comité de Coordinacion de
Control interno en marzo 27 de 2021 y se logré el 100% en las acciones que estaban
planeadas por ejecutar. Asi, se auditaron los siguientes procesos misionales y uno de
apoyo a la gestion del CNMH: Gestion de las respuestas a requerimientos administrativos
y judiciales orientados a la reparacion integral y colectiva de las victimas; Gestién y
desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento histérico y la reconstruccion de la
memoria histdrica; Pedagogia en memoria histérica; Apoyo a iniciativas de memoria
historica y autoridades territoriales; Construccion del Museo de la Memoria y su
implementacion de la Estrategia social y Gestion Documental.

En relacion con los planes de mejoramiento internos, que se desarrollan como una
herramienta de gestion para mejorar diversos aspectos de los procesos, se suscribieron y
desarrollaron durante la vigencia los siguientes:

llustracion 30. Planes de Mejoramiento Vigencia 2021 - CNMH
Evaluacién que origind el Plan de Fecha de Compromisos Acciones Acciones Estado

mejoramiento suscripcion suscritos cumplidas  pendientes a
30 nov. 2021
Informe de Auditoria a la Direccién de 03/02/2021 ABIERTO
Construccién de la Memoria. 3 de
diciembre de 2020

Seguimiento ley transparencia- 14/07/2020 Diagnostico y 0 Evaluacion en = ABIERTO
Resolucién 1519/2020 plan de accion marzo de

2022
Auditoria al proceso de Gestion 20/08/2021 26 12 14 ABIERTO

Documental. 29 de junio de 2021

Seguimiento a metas y proyectos de 30/08/2021 1 0 1 ABIERTO
inversion. 29 de junio de 2021

Comisiones de servicio. 17 de 16/11/2021 15 0 15 ABIERTO
septiembre de 2021

Auditoria al proceso de Pedagogia. 4 07/07/2021 2 2 0 CERRADO
de junio de 2021

TOTAL 48 17 31
Fuente: Control Interno — CNMH. Evaluacién con corte a 30 de noviembre de 2021.



El resultado de las auditorias, seguimientos y planes de mejoramiento se pueden consultar
en la pagina web del CNMH en el enlace https://centrodememoriahistorica.gov.co/informes-
de-control-interno/, en la parte correspondiente a la vigencia 2021- Informes de Evaluacion

y Auditoria.
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