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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccidon de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacion a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestién institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion reali-
za un andlisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-

tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacién para la promociéon de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del Segundo trimestre del afio de la Re-
gional Quindio y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.
La seccion del tablero de control expone los resultados de la regio-
nal en el contexto nacional segun los criterios priorizados (tiempo,
comparaciones con otras regionales y resultados de los centros
zonales). La seccién del monitoreo al Modelo de planeacion y
Sistema integrado de gestién detalla los resultados de la regional
como insumo para promover el sostenimiento y mejora continua
segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular, muestra
los resultados segun las dimensiones del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), segln objetivos del Mapa estratégi-
€0 y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos dltimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusién o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Diciembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecucién presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacién vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del afio inmediata-
mente anterior.

La sexta seccién de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por dltimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
guientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccion General responsable del indicador, y de
las regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

=  Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2023. Regional
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Junio 2023.

Plan de Accion Plan Indicativo Tablero de Control

£ fo

Satisfactorio
Requiere mejora

Atencién prioritaria

Atencién inmediata

FUENTE: Si: Integral de

fs

(SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co
3 cBFcolombia 2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

&

BIENESTAR

FAMILIAR

Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Diciembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los doce meses del afio. La Gréafica [3]
muestra el porcentaje de avance, en Junio, para los indicadores
del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La regio-
nal Quindio obtuvo 91.2 % en el Tablero de Control, 89.5% en el
Plan de Accion y . % en el Plan Indicativo (nétese que los puntos
finales de la Gréfica[f]coinciden con los de la Grafica[3). Ademas,
la Grafica [3] muestra el avance regional. Recomendamos imple-
mentar una mejora debido a que la regional no tiene un avance de
mas del 95 % en el tablero de control.

Grafica 3: Tablero de Control. Junio 2023.
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FUENTE: Sistema Integral de i y Eval

(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Quindio comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Quindio resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefio de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Grafica 4: Tablero de Control y Plan de Accion en las
regionales del pais. Junio 2023.

Tablero de control

Huila 99.6
Guaviare 99.5
Chocé 98.5
Norte de Santander 98.4
Caqueta 98.0
Putumayo 97.5
Magdalena 96.2
Tolima 95.4
Cesar 953
Arauca 95.0
Atlantico 94.9
Meta 94.7
Boyaca 93.9
Guainia 935
Amazonas 92.9
Cauca 925
Caldas 91.7
San Andrés 915
912
Bogota 90.9
Bolivar 90.6
Narifio 90.5
Cundinamarca 90.4
Sucre 89.2
Cérdoba 89.1
Vichada 88.9
Santander 88.2
Casanare 87.6
Valle del Cauca 87.2
Risaralda 87.2
Antioquia 87.1
Vaupés 86.6
La Guajira 85.3

Plan de Acci6n

Huila 99.7
Guaviare 99.3
Choco 9.0
Norte de Santander 97.8
Caqueta 97.6
Putumayo 97.2
Cesar 9.9
Magdalena 95.9
Tolima 945
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Bolivar 89.9
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Vichada 89.1
Bogota 88.8
Narifio 88.1
Valle del Cauca 88.0
Santander 87.6
Casanare 87.3
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Risaralda 86.5
Antioquia 84.6
La Guajira 83.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Quindio es la No. 21 en
el Plan den Accién, es la No. 19 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales.

La Grafica[g|compara a la Regional Quindio solamente con re-
gionales cercanas en poblacién total (Quindio se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica [] compara a Quindio con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Quindio queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Quindio con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Junio 2023.
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Choco 985
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FUENTE: Si
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(SIMEI), ICBF.

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Junio 2023.
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FUENTE: Si Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Grafica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Quindio. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 3 centros zonales (con informacion) de
la regional Quindio, 0 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para las medicio-
nes posteriores porque menos del 70 % de los centros zonales
estan en satisfactorio.

Gréafica 7: Centros Zonales. Junio 2023.
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CZ Armenia Norte 827

CZ Armenia Sur 66.3

CZ Calarca 66.3
FUENTE: Si Integral de

Plan de Accion

CZ Armenia Norte 783

CZ Armenia Sur 62.1

CZ Calarca 621
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Gréfica 8: Resultados por areas. Junio 2023.

La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis- M6 Adolescencia y Juventud
ponibles al corte, segun el area lider del indicador, en la regional A13 Planeacion y Control de Gestion 1000
Quindio. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. M2 Infancia (DNA) 1000
El area con mayor avance (M6) obtuvo 100.0% y se muestra en A7 Oficina Asesora Juridica 1000
la parte superior de la gréfica. El area con menor avance (A10) A2 Financiera 1000
obtuvo 60.0 % y se muestra en la parte baja de la grafica. A11 Informacién y Tecnologia 1000
A4 Abastecimiento 1000
La Gréfica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area Al Gestién Humana
de acuerdo al rango de valoraciéon (critico, en riesgo, adecuado A14 SNBF
y 6ptimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area , A15 Oficina de Control Interno 1000
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. A5 Administrativa o7
A6 Contratacion 95.0
M4 Nutricién 950
M1 Primera Infancia 844
M5 Proteccion 814
A10 Servicios y Atencion 600

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Junio 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 4 Al o Al o Al 0 Al 1 5
Al0 0 Al0 ) Al0 3 Al0 ] A10 ) 3
ALl 1 ALl 0 ALl 0 ALl 0 ALl 1 All 2
AL3 3 Al13 0 Al13 0 Al13 1] Al13 2 5
Al4 2 Al4 ) Al4 0 Al4 ] Al4 0 Al4 2
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al5 o B15 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 ) 4
A4 2 A4 [ A4 [ A4 [ A4 0 2
AS 3 AS 1 A5 0 A5 [ AS 1 ICl 5
Ab 1 AB 1 A6 ) A6 0 A6 2 4
AT 2 AT 0 A7 0 AT 0 AT 2 4
M1 5 M1 0 M1 0 ML 1 M1 0 6
M2 2 M2 ) M2 ) M2 ] M2 ) IE' 2
M3 0 M3 0 M3 0 M3 0 M3 1 H&‘ 1
M4 1 M4 1 M4 0 M4 1] M4 3 5
M5 3 M5 1 M5 [ M5 1 M5 0 lCl 5
M6 2 M6 0 M6 0 M6 [ M6 0 2
Total 36 Total a4 Total 3 Total 2 Total 13 Total 58
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccién se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Junio
de 2023. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempeno de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Junio del 2023. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
ICBF que acceden a programas de
formacién para el trabajo y desarrollo

humano y/o educacion superior en el Huila 1000
marco de la iniciativa Proyecto suenos. Putumayo 1000
Choco 100.0
Cesar 100.0
Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia. Norte de Santander %03
Bolivar 88.2
'& Boyacé 83.3
Caqueta 818
Casanare 81.0
Magdalena 80.0
Sucre 80.0
Cundinamarca 7858
Atlantico 78.6
Cérdoba 75.0
Tolima 707
Arauca 66.7
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. Bogoté 66.1
Meta 65.6
Cauca 57.1
Nombre del Indicador: Porcentaje de jovenes bajo proteccién
- . Caldas 56.3
del ICBF que acceden a programas de formacion para el trabajo )
y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la Risaralda 54.7
iniciativa Proyecto suefios. | Quindio | 460
Cédigo del Indicador: PA-31 WEmiE e
Antioquia 25.4
Estado del Indicador: Critico Santander 18.1
. Vaupés 0.0
Area del Indicador: Direcciéon de Proteccion
Valle del Cauca 0.0
Objetivo: Identificar la proporcién de jovenes entre los 18 a La Guajira 00

28 anos bajo proteccion, que estan postulados a programas de

formacién para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion su-

perior en el marco de la iniciativa de ProyeCtO Sueﬁos, y que se FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
encuentran vinculados a formacion para la vida.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Quindio esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 46.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 22 de 28.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

Avance (%) PA-31

45

Er‘\e Féb Mar A‘br May JL‘In

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{2] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y cémo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional

sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Aunque durante el primer semestre de 2023 se ha brindado orien-
taciones técnica a las Defensorias de Familia y se ha socializado la
hoja de vida del indicador PA-31, las defensorias no han ingresado la
actuacion de los jovenes que se encuentran vinculados a procesos de
formacion o en algunos casos Unicamente han ingresado la actuacion
PRD-430 la cual no subsana o no da cumplimiento al indicador toda
vez que este ajuste debe realizarse por el médulo de beneficiarios.

\J J

“ Las Defensoras de Familia y sus equipos psicosociales que son

los duefios del proceso no han ingresado la actuacion correspondien-
Qa, en consecuencia el indicador contindia quedando en critico. ,, /

Estrategias

“ Para el segundo trimestre de 2023 se requiere continuar con el

acompanamiento de la lider SIM y el Enlace Proyecto Suefos pa-
ra continuar reforzando la importancia del ingreso de las respectivas
actuaciones al SIM toda vez que los jévenes han mantenido su vincu-

lacién académica. ,,
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3.2. Porcentaje de Unidades de Servicio con Gréfica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
cobertura completa en los servicios de
atencion a la Primera Infancia

Chocé 99.9

Arauca 99.7

Norte de Santander 99.1

Caqueta 08.8

Grafica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Cesar 97.1
Guaviare 96.9

,“ Atlantico 9.7

San Andrés 9.9

Meta 95.1

Amazonas 95.1

Guainia 04.2

Vaupés 926

Putumayo 920

Bolivar oL6

Huila 915

omimo Tolima 91.2

! Qma:o Vichada 91.1

Magdalena 88.9

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci I (SIMEI), ICBF. Sucre 86.5
Cérdoba 855

Santander 83.6

La Guajira 826

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio Casanare 78.9
fr:)fznc;:ertura completa en los servicios de atencion a la Primera Boyaca .
Cauca 76.6

o . Narifio 73.7
Cadigo del Indicador: PA-192 valle del Cauca 16
Risaralda 69.6

Estado del Indicador: Critico Mundo 1 68.2
Cundinamarca 65.4

Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia Antioquia 63.8
Bogota 535

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con Caldas 829

cobertura completa en los servicios de atencién a la primera infan-
cia de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
Cuéntame del total de beneficiarios vinculados a la fecha de corte.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Quindio esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 68.2 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 29 de 33.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

721

Avance (%) PA-192
67 68 69 70 7
| | | | |

66
I

65

meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y cémo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

Avances

“ El 68 de las unidades de servicio presentaron bajas coberturas

\J? Y,

Dificultades

“ Se debe principalmente a transito de nifios de 3 a 5 afios a Ins-

tituciones Educativas, bajas listas de espera en las unidades, dismi-
nucién de familias residentes de los municipios turisticos, rotacién de
quarios y baja proporcién en DIMF para atencién de gestantes. ,,/

Er‘\e Féb Mar Ahr M‘ay Jdn

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [[8 muestra la evolucién del indicador durante los

Estrategias

“ Alertas mensuales enviadas por Enlace Cuéntame y reunién de
analisis bajas coberturas segun metas sociales y financieras y cuénta-

me. ) J
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3.3. Porcentaje de oportunidad en la asignacién Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
de la primera boleta de citacion a través
del SEAC
Caldas 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Norte de Santander 100.0
Valle del Cauca 100.0
Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia. Caqueta 100.0
Tolima 100.0
,‘ Cesar 1000
San Andrés 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Huila 1000
Atlantico 99.6
Meta 99.6
Cauca 99.6
La Guajira 99.6
Bolivar 99.5
! Sucre 995
Magdalena 99.3
FUENTE: Sistema Integral de i y ion Instituci (SIMEI), ICBF. BOgOté 993
Risaralda 99.2
Antioquia 992
Cundinamarca 99.1
Santander 98.6
Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig- Arauca 98.5
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC
Putumayo 98.0
Narifio 97.6
Cédigo del Indicador: A10-PT1-06 Amazonas 97.4
Louindio 97.0
Estado del Indicador: En riesgo VIChadf;I 2
Boyaca 95.4
Casanare 95.3
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Guainia 88.9

Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC
durante el periodo de medicion a nivel regional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Quindio esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 97.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 29 de 33.

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

100 100

99 99 100 100
L L L L

Avance (%) A10-PT1-06
98
|
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [T8 muestra la evolucién del indicador durante los
meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Las peticiones allegadas del centro de contacto requieren res-
puesta de la autoridad administrativa en 15 dias habiles ,’

Dificultades

“ Los Defensores no han logrado apropiacién en que las peticiones

creadas por fuera de la Regional tienen el término de 15 dias para
respuesta al peticionario. /

Estrategias

“ Se enviara a todos los Defensores de familia la Hoja de vida del

Indicador. Se continuaran las alertas. ,, J
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
atendidas oportunamente
Huila 100.0
Arauca 100.0
Cauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Magdalena 100.0
Norte de Santander 100.0
g& Cesar 100.0
Cérdoba 100.0
Guaviare 100.0
Cagueta 100.0
Choco 100.0
Putumayo 1000
Atlantico 99.9
Tolima 99.9
Meta 99.9
Santander 99.9
Caldas 99.8
Narifio 99.8
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. Rlsaralda 99.3
Boyaca 99.2
Sucre 99.1
Amazonas 98.8
Bolivar 98.8
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas Louindio | 98.1
atendidas oportunamente Casanare %6.6
Cundinamarca 96.2
Cédigo del Indicador: PA-131 Guainia 955
San Andrés 955
La Guajira 95.1
Estado del Indicador: En riesgo Bogota 944
Antioquia 942
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Vichada 883
Vaupés 87.5

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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Avance (%) PA-131

99 100 100
L

97 98 98 99
I

97

La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Quindio esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.1 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 24 de 33.

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

T
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [21] muestra la evolucién del indicador durante los

meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y cémo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ El porcentaje que no responde al 100 se presenta porque no se

adjuntan las respuestas a las peticiones o su respuesta es por fuera
de términos de ley.

Dificultades

“ No hay conciencia de la gravedad de incluir adjuntos en actua-

ciones erradas. Al igual sigue habiendo confusion en los términos de
respuesta segln la modalidad del derecho de peticién para la oportu-

wdad de la respuesta. ” /

Estrategias

“ Se continuaran realizando las alertas y se hard un acom-
Qaﬁamiento personalizado. ,, /
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3.5. Porcentaje acumulado de derechos de Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
peticion atendidos (gestion y cierre en SIM)
Bogota 100.0
Cesar 100.0
Risaralda 100.0
Arauca 1000
Grafica 22: Prioritario No. 5. Colombia. Cauca 100.0
Bolivar 100.0
"' Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Atlantico 1000
Santander 100.0
Choco 100.0
Caqueta 100.0
Amazonas 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Narifio 100.0
La Guajira 100.0
" . o PR Sucre 1000
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. BOyaCé 1000
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Valle del Cauca 100.0
Nombre del Indicador: Porcentaje acumulado de derechos e ERE ST = 100
de peticion atendidos (gestion y cierre en SIM) Caldas 1000
Tolima 100.0
Huila 100.0
Cadigo del Indicador: A10-PT1-07 Cérdoba 1000
LQuindio | 99.9
Estado del Indicador: En riesgo Cundinamarca 99.9
Guainia 99.7
Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencién Vlchadg e
Antioquia 99.4
Casanare 99.3

Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion
acumulados de periodos anteriores, que han sido gestionados
inoportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
Guia de Gestion de PQRS

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o0
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras %‘%
v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion =
. -z . -z BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Quindio esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 99.9 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 28 de 33.

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del segundo trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ En la respuesta de 6 derechos de peticién, no se adjunté en el
SIM el archivo que valide la respuesta y/o no se hizo el cierre inme-
\diato en el sistema. b J

Dificultades

“ Falta de conciencia y apropiacion del procedimiento para cerrar

Qa peticién en forma inmediata, una vez tramitada. ,, /

Estrategias

“ Se hara un acompafamiento personalizado y se realizaran Aler-

tas ,,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 25: Dimensiones MIPG.
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La Grafica [26] muestra el resultado de los indicadores, dispo- ~ Gréfica 26: Resultados, dimensiones MIPG. Junio 2023.
nibles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Quindio.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance Talenie D 1000
(Gestion con valores) obtuvo 86.6 % y se muestra en la parte infe-
rior de la gréafica.

La Gréfica [27] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Eval. para el resultado 980

Gestién con valores 866

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 27: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Junio 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado i Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 2 Eval. para el resultado 7
Gestion con valores 12 Gestion con valores 2 Gestion con valores 1 Gestion con valores 2 Gestion con valores 5 Gestion con valores 22
Talento Humano 2 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 alento Humano 2
Total 18 Total 3 Total 1 Total 2 Total 7 Total 31
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico das con la proteccion de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
La planeacién estratégica del ICBF tiene como fin superior asegu- necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
rar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relaciona- y otro anual.

Gréfica 28: Mapa estratégico.
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La Grafica [29] muestra el resultado de los indicadores, dis-  Grafica 29: Resultados, Mapa estratégico. Junio 2023.
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de la
regional Quindio. Estan organizados segun su valor, de mayor

a menor. El objetivo con mayor avance (3) obtuvo 100.0% y se 0Ob. 3 1000
muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (5)
obtuvo 87.2 % y se muestra en la parte inferior de la grafica. ob.7 0o
La Grafica [30] expone cuéntos indicadores quedaron en ca- Ob.2
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores ob. 8
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).
Ob. 6 96.8
Ob 1 88.4
Ob 5 87.2

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 30: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Junio 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 13 Ob; 1 2 Ob. 1 0 Ob, 1 2 Ob. 1 4 Ob. 1 21
Ob. 2 7 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 2 Ob. 2 9
Ob. 3 6 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 6
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 6 Ob. 5 1 Ob. 5 3 Ob. 5 0 Ob. 5 5 Ob.5 15
Ob. 6 2 Ob. 6 1 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 EF 3
Ob. 7 1 Ob. 7 0 Ob.7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 1 % 7 2
Ob. 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 1 % 8 2
Total 36 Total 4 Total 3 Total 2 Total 13 Total 58
FUENTE: Si Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el

elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afno 2012 ha visto la importancia de la gestion
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 31: Mapa de procesos.
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La Gréfica muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, segln los procesos de la regional Quindio. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PEV3) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte
superior de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 60.0% y
se muestra en la parte inferior de la gréafica.

La Grafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los
indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 32: Resultados, Mapa de procesos. Junio 2023.

FUENTE: Si

I PEV3 Evaluacién Independiente

I 100.0

I PE1 Coord/articulacién SNBF y agentes ||

100.0

| PE2 Direccionamiento Estratégico

I 100.0

I PT3 Gestioén de Tecnologia e Informacion |

100.0

| PA4 Gesti6n de Talento Humano

I 100.0

I PA1 Gesti6n Financiera

100.0

IPT2 Mejora e Innovacion

| PA5 Gestion Juridica

I 100.0

100.0

| PA3 Servicios Administrativos

I 97.1

| PA2 Adquisicién de Bienes y Servicios | 7o

I PM1 Promocién y Prevencion

I 920

| PM2 Protecci6n

PT1 Relacio§§ con el ciudadano

Integral de

y

Grafica 33: Conteo de indicadores por Mapa de rocesos. Junio 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo
PAL 4 PAL 0 PAL 0
PA2 3 %2 1 PA2 0
PA3 3 %S 1 PA3 0
PA4 4 PA4 0 PA4 0
PAS. 2 PA5S 0 PAS 0
PE1 2 PE1 0 PE1 0
PE2 1 PE2 0 PE2 0
PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0
PM1 10 @11 1 PM1 0
PM2 g @IZ 1 PM2 0
PT1 0 PT1 0 PT1 3
PT2 2 PT2 0 PT2 0
PT3 1 PT3 0 PT3 0
Total 36 Total 4 Total 3

FUENTE: Si: Integral de

PE2
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Critico

13

No aplica
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o PA2
0 PA3
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 34: Compromisos sobre apropiaciones. Junio
2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Quindio 94.40 Quindio 60.41 -33.99
Sede Nacional 4872 Sede Nacional 62.69 13.97
Total 86.30 Total 57.72 -28.58

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF naciéon. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre. De

acuerdo con esta informacién, se realiza un comparativo entre las
obligaciones y la apropiacién vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucién presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[35]

Ademas, las gréaficas[34} [36]y [37| muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
Junio del 2023 con el mismo de 2022. Por ejemplo, la grafica
muestra que al corte Junio en 2022 los recursos comprometidos
representaron el 94.40 % y al corte de 2023 representaron 60.41 %
(por lo tanto, la diferencia fue de -33.99 puntos porcentuales).

Grafica 35: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Junio 2023.

Proyecto Apropiacién

vigente

1. Primera Infancia 34342.66

2. Proteccién PARD 19519.08
3. Proteccién SRPA 5331.42
4. Nutricion 125.23
6. Familia y Comunidades 475.61
7. Infancia 3135.42
7. SNBF 177.21
8. Adolescencia y Juventud 2063.54
710.95

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 115.31

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.8% 66.9%

98.6% 53.1%
99.4% 53.1%
99.2% 38.5%
97.9% 23.7%
37.9% 18.4%
97.6% 36.5%
40.8% 19.7%
87.9%

31.6%

94.7% 37.2%

HEE N :DDDD

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 36: Compromisos sobre reserva. Junio 2022 y
2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Quindio 84.56 Quindio 100.00 15.44

Sede Nacional 63.87 Sede Nacional 55.20 -8.67

Total 66.08 Total 50.23 -15.85

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 37: Obligaciones sobre apropiaciones. Junio
2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Quindio 41.28 Quindio 56.72 15.44

Sede Nacional 25.62

Sede Nacional 34.57 8.95

Total 36.05 Total 46.25 10.20

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Quindio obtuvo 91.2 % en el Tablero
de Control, 89.5% en el Plan de Accién y . % en el Plan Indicativo.
Recomendamos implementar una mejora debido a que la regional
no tiene un avance de mas del 95 % en el tablero de control.

De otra parte, de los 3 centros zonales de la regional Quindio,
0 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
Este resultado indica que se requiere implementar un plan de me-
jora para las mediciones posteriores porque menos del 70 % de
los centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la ejecu-
cién presupuestal a la fecha de corte de Junio de 2023, la regional
present6 un nivel de recursos comprometidos del 60.41 % y obli-
gados del 56.72 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

» Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificacion y priorizacion de ambos
estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.

Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefio, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte de
Junio de 2023. La posibilidad de ver la informacién individual y comparativa
de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1. Porcentaje de cumplimiento en el disefio e implementacion
de Estrategias de Informacién, Educacion y Comunicacion
-IEC- para el fomento de practicas de alimentacion
saludable.

Cadigo del Indicador: PA-231. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Implementar estrategias
de Informacién, Educacion y Comunicacion para el fomento de préacticas
de alimentacién saludable. Se puede ver que la regional obtuvo un avan-
ce de 41.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Quindio queda en la posicion No. 23 de 33.

Cundinamarca 500
Huila 500
Caldas 500
Valle del Cauca 500
Caqueta 500
Magdalena 500
Santander 500
Risaralda 500
Boyaca 500
Guaviare 500
Norte de Santander 500
Meta 50.0
Putumayo 50.0
Bogota 80
Guainfa 470
Atlantico 470
Arauca 470
La Guajira 440
Bolivar 430
San Andrés 420
Antioquia 420
Vichada 410
I QE d Q I 410
Vaupés 410
Cérdoba 00
Narifio 400
Tolima 200
Chocé 40.0
Casanare 400
Cauca 100
Cesar 3Lo
Amazonas 300
Sucre 300

“ Se elaboré el plan de trabajo del indicador PA-231, y fue enviado
en los tiempos definidos por la direccion de nutricién. El trabajo se
enfocé en la problematica de seguridad alimentaria que actualmente
presenta el departamento del Quindio debido a la actual formulacién
de la politica publica de seguridad alimentaria enfocada en el derecho
humano a la alimentacién adecuada, donde el ICBF esta participando
y la Direccién de Nutricién, no dio el aval para la realizar la estrategia
QEC de acuerdo a la problematica actual del depto. ,, /

7.2. Namero de kilovatios de energia consumidos por persona

Cadigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por
mantener o disminuir el consumo per cépita de energia en la Sede de la
Direccion General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per
capita establecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
93.3% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio
queda en la posicién No. 4 de 32.

Valle del Cauca 3268
Huila %6
Guainia %3
LQuindio | 933
Arauca 921
Tolima 845
Cérdoba 843
Meta 841
Cundinamarca 832
Cesar 823
Guaviare 764
Caldas 757
Antioquia 753
Casanare n7
Risaralda nr
Caqueta 693
Boyaca 687
Bogota 657
Sucre 599
San Andrés 586
Bolivar 558
Atlantico 508
Santander 503
Cauca 500
Norte de Santander 494
Putumayo 85
Narifio 467
Amazonas 454
Vichada 428
Magdalena a8
La Guajira 209
Chocd 376

“ El cumplimiento del indicador en adecuado se debe a la reacti-

vacion de la iluminacién exterior con energia convencional y al mayor
uso de los aires acondicionados por la temporada de sequia en el
primer cuatrimestre de esta vigencia. ,,
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7.3.

Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 31 de 33.

San Andrés 1000
Huila 100.0
Caqueta 1000
Cesar 1000
Vaupés 1000
Narifio 1000
Magdalena 1000
Norte de Santander 1000
Cauca 1000
Atlantico 1000
Bolivar 1000
Guainia 1000
Putumayo 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Valle del Cauca 1000
Caldas 1000
Vichada 100.0
Guaviare 1000
Boyaca 1000
Cérdoba 1000
Cundinamarca 9.9
Bogota 998
Meta 997
Antioquia 9.6
Choco 99.4
Santander 99.4
Casanare 994
Risaralda 9.0
Amazonas 985
[Ouindio ] 984
Arauca 982
La Guajira 963

“ En este periodo como en el anterior se socializaron todos los do-
cumentos y material de apoyo enviado por la Subdireccién de Resta-
blecimiento de Derechos con respecto a definicién de situacién juridi-
ca en términos de ley. Se hizo el andlisis y revision del informe men-
sual de resultados de indicadores el cual desmejora un poco con res-
pecto al mes anterior debido a que dos peticiones no tenian las actua-
ciones correspondientes en SIM al momento del corte pese a que se
se enviaron a las alertas correspondientes a los casos a las diferen-
tes Autoridades Administrativas para mantener el indicador en éptimo.
Se tendran en cuenta los procesos préximos a vencer a fin de realizar

Qodo lo necesario para mejorar el resultado en el nuevo periodo. ,,/

7.4.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Cédigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de
cumplimiento de registro de la gestion contractual adelantada en la herra-
mienta SITCO de la Sede de la Direccion General y las Regionales. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.3% en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion
No. 29 de 33.
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Vichada 1000
Antioquia 1000
Bogota 1000
Guaviare 1000
Caldas 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
San Andrés 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Guainia 1000
Arauca 1000
Cesar 1000
Putumayo 1000
Cérdoba 1000
Caqueta 1000
Amazonas 1000
Norte de Santander 1000
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Santander 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Cauca 1000
Casanare 100.0
Atlantico 1000
Chocé 100.0
Huila 9.7

| 99.3
Cundinamarca 9.6
Vaupés 072
Risaralda 964
Sucre 89.0

“ Se adelanté el registro de todos los contratos y modificaciones

contractuales celebradas durante el mes de junio de 2023, aun asi,
ante la falta del registro en la plataforma Proveedores por parte de
un (1) contratista no fue posible reportar en debida forma el contrato
63001262023 ,,

7.5. Tasade Accidentalidad Regionales Pequenas

Coédigo del Indicador: A1-PA4-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Gestion Humana. Objetivo: Mide el porcen-
taje de los casos de accidentes de trabajo ocurridos en las Regionales
Pequenas con el propésito de evidenciar el promedio de casos presenta-
dos en el periodo por Regional Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 0.5 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Quindio queda en la posicién No. 9 de 17.

Risaralda 28
Arauca 15
Cesar 14
Casanare 13
Caqueta 10
Amazonas 09
Meta 08
Putumayo 06
.
Choc6 04
Norte de Santander 03
San Andrés 00
Vichada 00
Guainia 00
Guaviare 00
La Guajira 00
Vaupés 00

“ De acuerdo a las actividades realizadas en promocién y preven-

cién en la regional y sus centros zonales, en el primer semestre de
2023 solo se ha presentado un accidente laboral, permitiendo que el
indicador se encuentre en Optimo ,,

7.6. Nuamero de adolescentes y jovenes atendidos en la oferta
para el fortalecimiento de habilidades, vocaciones y talentos

Cédigo del Indicador: M6-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer
el nimero de adolescentes y jovenes atendidos en la oferta para el for-
talecimiento de habilidades, vocaciones y talentos Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 9.1 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 2 de 22.
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Valle del Cauca 97
| Quindio | o

Bogota 73

San Andrés 68
Tolima 44
Bolivar 42
Sucre 32
Cauca 24
Cesar 24
Atlantico 23
Putumayo 21
Santander 20
Meta 19
Caldas 18
Magdalena 16
Cundinamarca 15
Risaralda 12
Boyaca 10
Norte de Santander 10
Antioquia 10
Narifio 05

Cérdoba 02

“ A 30 de junio en la Regional solo se oferta para adolescencia

la modalidad TU a TU, que tuvo una ejecucion del 100 de los cupos
programados. ,,

7.7.

Numero de nifias y nifios beneficiarios de la educacion
informal para el reconocimiento de sus derecho

Coédigo del Indicador: PA-213. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar el nUmero de
ninas y ninos entre los 6 y 13 anos que son atendidos mediante la oferta
de la Direccién de Infancia en el marco de la proteccion integral con énfa-
sis en la prevencién de vulneraciones y promocién de derechos. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 9.4 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 1 de 22.

| Quindio ] o
Valle del Cauca 87
Bogota 75
Tolima 58
Bolivar 56
Atlantico 41
Sucre 38
Caldas 32
Boyaca 31
Cesar 27
San Andrés 27
Cauca 25
Cundinamarca 22
Santander 20
Meta 18
Risaralda 13
Magdalena 08
Antioquia 07
Putumayo 07
Norte de Santander 06
Narifio 03
Coérdoba 03

“ A 30 de junio, la Direccién Regional, desde la Direccion de Infan-

cia cuenta solo con la oferta de la Modalidad De TG a Tu.

7.8.

Numero de agentes educativos comunitarios, institucionales
y jovenes que a nivel regional cualifican sus habilidades y
conocimientos en la formulacion de acciones para promover
los derechos sexuales y reproductivos de Adolescentes y
Jovenes.

Cédigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
numero de agentes educativos, comunitarios, institucionales y jévenes for-
mados a nivel regional en derechos sexuales y reproductivos, prevencién
del embarazo en la adolescencia, prevencién de las violencias basadas en
género, higiene y cuidado menstrual y diversidad sexual, para desarrollar
acciones de promocion y prevencion dirigidas a adolescentes y jovenes
entre 14 y 28 anos con enfoque diferencial. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 17.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
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nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 6 de 33.

Vichada 241
Atlantico 231
Tolima 26
Casanare 221
Guainia 186
Louindio ] 174
Caqueta 151
Cesar 147
Antioquia 143
Bogota 140
Choco 129
Cundinamarca 128
Cauca 127
Huila 121
Boyaca 18
Magdalena 11
Caldas 11
Arauca 11
Risaralda 108
Amazonas 109
Cérdoba 107
Meta 106
Sucre 105
Narifio 105
Santander 103
Putumayo 101
Valle del Cauca 100
Norte de Santander 100
Guaviare 100
Vaupés 98
Bolivar 52
San Andrés 00
La Guajira 00

“ De acuerdo al Plan realizado para la regional se avanza con la

promocién en el territorio para la formacién en agentes educativos el
cual se cumple de forma positiva; asi mismo se cumplié con la meta
establecido en lo mencionado por el indicador. ,,

7.9. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar y Plan de
Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la participacion
de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e incenti-
vos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 45.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Quindio queda en la posicién No. 26 de 33.

Boyaca 9.6
Atlantico 929
Guaviare 017
Amazonas 88.1
Arauca 85.9
Huila 837
Caldas 823
San Andrés 786
Putumayo 753
Guainia 727
Vichada 658
Cauca 653
La Guajira 652
Norte de Santander 627
Caqueta 507
Casanare 579
Meta 579
Cundinamarca s5.1
Sucre 543
Risaralda 518
Tolima 518
Santander 84
Vaupés a8
Narifio 462
Cesar 462
fQuindio | 450
Valle del Cauca 26
Cérdoba 30.1
Magdalena 367
Choco 356
Bolivar 30
Bogota 314
Antioquia 261

“ En el transcurso del ano el Grupo Administrativo ha venido desa-
rrollando las actividades aprobadas en el Plan de Bienestar Social
e Incentivos 2023, cumpliendo mes a mes con cada una de ellas,
contando para ello con apoyo interno y externo con gestiones admi-
nistrativas con entes aliaos que nos han querido apoyar, logrando la
realizacién de los eventos programados sin costo para el Instituto.
También se adelantaron los tramites técnicos, juridicos y financieros
para la contratacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia

\2023 el cual esta proximo a empezar a ejecutarse. ,, /

7.10. Porcentaje de avance del cumplimiento de actividades de
implementacion y mantenimiento del Modelo de
Planeacion y Sistema Integrado de Gestion

Codigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Medir
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el cumplimiento de las actividades programadas para la implementacién y
mantenimiento del Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de Gestion
durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
49.3 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio
queda en la posicién No. 15 de 33.

Caqueta 500
Magdalena 490
Risaralda 99
Antioquia 498
San Andrés 498
Cesar 498
Guainia 297
Sucre 496
Meta 295
Coérdoba a5
Huila 495
Boyaca 495
Bogota 404
Atlantico 94

1 493
Norte de Santander 292
Vaupés 491
Bolivar 490
Caldas 490
Casanare 4856
Narifio 86
La Guajira 483
Choco 483
Arauca 48.3
Vichada 480
Putumayo a79
Guaviare 470
Cundinamarca 5.9
Tolima 459
Cauca w6
Valle del Cauca 439
Santander 430
Amazonas 377

“ Se ha cumplido por parte de los Referentes las diferentes activi-

dades de los POSIGE, para garantizar la implementacién y manteni-
miento de MIPG ,,

7.11.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los
Planes de Gestion Ambiental

Cédigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 67.1 % en el indicador y que, en

el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 3 de 33.

Risaralda 809
Bogota n7
mn.dlp 1 67.1
Antioquia 603
Bolivar 602
San Andrés 595
Norte de Santander s8.7
Narifio 586
Vaupés 580
Chocé 573
Putumayo 572
Arauca 571
Guaviare 551
Cundinamarca 543
Meta 535
Santander 522
Casanare 521
Atlantico 520
Cesar 513
Valle del Cauca 500
Cauca 495
Sucre 495
Caldas 49.2
Guainia 83
Vichada 482
Huila 8.1
Amazonas 455
La Guajira 247
Boyaca a1
Magdalena 381
Cérdoba 373
Caqueta 369
Tolima a7

“ Se esta cumpliendo con las actividades programadas en los tiem-

pos establecidos ,,

7.12.

Numero de municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica
de primera infancia, infancia y adolescencia y
fortalecimiento familiar

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompafamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 69.2 % en el indicador y que, en el ordenamiento
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a nivel nacional, Quindio queda en la posicion No. 6 de 33. 7.13. Porcentaje de contratos y convenios liquidados de la Sede

de la Direccion General y Direcciones Regionales

Codigo del Indicador: PA-64. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Contratacién. Objetivo: Identificar el avance en la
San Andrés 1000 liquidacion de contratos y convenios terminados de la Sede de la Direccién

g"gf’t? w000 General y Direcciones Regionales. Se puede ver que la regional obtuvo
uainia 100.0 t ! ! .
Casanare 750 un avance de 73.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
Choco 70 nacional, Quindio queda en la posicién No. 6 de 33.
(Quindio | 692
Amazonas 667
Bolivar 617
Caldas 607 — B
Guaviare 600 090 .:;1
Vichada 600 Guainia 882
Sucre 593 San Andrés 880
Caqueta s88 Meta 819
Putumayo 71 Norte de Santander 764
La Guajira 563 ! ] 732
Narifio 54 Cundinamarca 79
Huila 553 Caqueta 627
Atlantico 542 Huila 618
Cesar sas Arauca 618
Cundinamarca 538 $:|Ciin(iC; :j
Norte de Santander 537 ;
Cauca 535 Boya§a sa4
Santander 534 Guaviare 543
Meta 533 Amazonas 531
Risaralda 533 Narifio 518
Boyaca 528 Caldas 508
Tol)i,ma 52.1 Atlantico 506
Magdalena 516 gasanare j::
Antioquia 500 auca
Vaupés 500 Putumayo 494
Valle del Cauca a8 \l\;lagdfllena j:
Cérdoba 484 aupes
Arauca 144 Vichada 142
Risaralda 437
Cesar 382
Bolivar 290
Sucre 283
Antioquia 280
Cérdoba 193
Valle del Cauca 103

Ian La Guajira 93
o Santander 79

“ Se ha realizado el acompafiamiento técnico en el ciclo de ges-
tion de las politicas publicas en cada uno de los doce municipios y
la gobernacion del Quindio. Para el segundo trimestre de la vigen-

cia se priorizé un mayor acompanamiento técnico a los municipios de

Calarca, Salento y Quimbaya, los demas territorios se acompafiaron €€ La regional avanza en la liquidacion de contratos y convenios de

en la programacion normal.Asi mismo, se realiz6 incidencia a los tre- acuerdo con la meta establecida. Se asigné un servidor que cumple
ce territorios (Gobernacioén y doce municipios) en lo correspondiente

al Cuarto Proceso de Rendicién Publica de Cuentas de NNAJ 2020-
2023, este proceso se realizé en la fase 1 y fase 2 del lineamiento
Qécnico de la Procuraduria General de la Nacion ,, )

con esta funcion. ,,

7.14. Porcentaje de servidores capacitados
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Cédigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del 7.15.  Numero de metros cubicos de agua consumidos por

Indicador: Direccion de Gestién Humana. Objetivo: Medir la proporciéon persona

de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver

que la regional obtuvo un avance de 77.9 % en el indicador y que, en el

ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 3 de 33. i i
Codigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccion
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-

XaUPes o blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 79.3% en el
mazonas 905 o . - - - US
; e indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la
Caquetad 72 posicién No. 7 de 28.
Vichada 737
Caldas 730
Risaralda 675
Boyaca 659
Magdalena e Valle del Cauca 239
Norte de Santander 633
4 Santander 1245
San Andrés 625 !
Arauca 625 Boyaca 1000
Putumayo 624 Caldas 862
Huila 606 Cundinamarca 86.1
Valle del Cauca 604 Guaviare 800
Sucre 589 _KMII_ 793
Atlantico 559 — .
- 7
Guainia 545 rauca
Cauca 517 Cesar 75
Cesar s Casanare 71
La Guajira 503 Tolima 4
Cundinamarca 452 Narifio s
Santander 448 -
i Risaralda 6.2
Bolivar 305 ——
Meta 303 Antioquia 65.4
Guaviare 389 Guainia 647
Narifio 378 Atlantico 643
Tolima 373 Meta s
gordtz?a * Vichada 611
0gota 334
Chocé 304 Magdalena 605
Casanare 289 Cauca 600
Antioquia 274 Coérdoba 503
Huila 533
Bolivar 500
Caqueta 500
Sucre 459
Norte de Santander 65
Avances La Guajira 364
Bogota 25

“ Durante el afio se han venido realizando las capacitaciones con-
forme a lo estipulado en el Plan Institucional de capacitacién y en
los meses establecidos: Atencién a poblacion migrante en restableci-
miento y SNBF en abril y Trabajo bajo presion y tolerancia a la frus-
tracién en junio, capacitaciones que han contado con un nimero ma-
yor de asistentes a los requeridos para cumplir la meta y que nos ha
permitido que en el primer semestre se haya logrado casi el 80 de

\avance. ) /

“ El indicador quedd en éptimo, dado que el periodo en cuestion

no se presentaron situaciones de fugas o reparaciones importantes.
De igual manera, se cuenta con llaves ahorradoras en lavamanos y
orinales y algunos inodoros de 9 litros han sido cambiados a inodoros
de 3 litros. ,,
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7.16. Numero de agentes educativos formados en la estrategia
de informacion, educacion y comunicacion - IEC- para la
promocidn de habitos y estilos de vida saludables.

Coédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del

“ Se elabor6 el plan de trabajo y fue enviado en los tiempos de-
finidos por la Direccién de Nutricion. Se organizaron 4 jornadas de
capacitaciéon con los AE, donde a través del operador se solicitd rea-
lizar la convocatoria de acuerdo a la seleccién y validacién definida
por ellos mismos de los agentes educativos que debian asistir; donde
solo asistieron 37 y se pretendia culminar el proceso el 29 de mayo
con la totalidad de personas seleccionadas, pero faltaron 8 de ellas,
por lo tanto el 27 y 28 de julio se establecié una nueva convocatoria
para terminar el proceso donde se desarrollard en 3 horas el 50 del
proceso de capacitacion y se debe culminar en 1 mes con los mismos
agentes educativos cumpliendo con las 6 horas planeadas por agente

Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Formar agentes educativos
en la estrategia de informacién, educaciéon y comunicacién - IEC- para la

\.educativo b)) -

promocién de habitos y estilos de vida saludables. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 82.2% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion No. 6 de 33.

Vaupés 1000
Guaviare 1000
Magdalena 1000
San Andrés 1000
Santander 855
| 822
Caqueta 633
Amazonas 625
Vichada 58.8
Huila 561
Cesar 490
Arauca 157 717.
Putumayo 455
Bogota 424
Caldas 316
Risaralda 304
Cundinamarca 285
Guainia 250
La Guajira 26
Antioquia 240
Tolima 233
Casanare 231
Boyaca 219
Cérdoba 216
Sucre 214
Atlantico 206
Cauca 198
Norte de Santander 196
Narifio 185
Valle del Cauca 184
Meta 179
Chaco 17.6
Bolivar 17

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
seguimiento a la ejecucion

Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
a la gestion del esquema de seguimiento a la ejecucion de la Direccion
de Primera Infancia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
90.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio

gueda en la posicién No. 15 de 33.
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Meta 95.0
San Andrés 950
Narifio 95.0
Magdalena 940
Cesar 94.0
Risaralda 9.0
Caqueta 930
Atlantico 930
Boyaca 920
Caldas 920
Amazonas 910
Bogota 910
Huila 90.0
Vichada 900
[Ouindio ] 900
Sucre 90.0
Cauca 89.0
Cérdoba 890
Antioquia 89.0
Norte de Santander 8.0
Santander 86.0
Arauca 86.0
Cundinamarca 850
Choco 85.0
Guaviare 830
Tolima 820
Guainia 820
Putumayo 820
La Guajira 810
Bolivar 800
Valle del Cauca 780
Vaupés 710
Casanare 650

“ Para la matriz del seguimiento nutricional la Regional ha tenido

diversas dificultades para su correcto diligenciamiento y seguimiento,
por ello, se genera una baja calidad en el dato. ,,

7.18. Porcentaje de niihos, ninas y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presentados al
comités de adopciones, que logran tener una familia
asignada.

Codigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccidon. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 94.3% en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion
No. 19 de 29.

Qumplimiento de Indicadores y metas. ,, /

Boyaca 1000
Arauca 100.0
Cesar 1000
Atlantico 1000
Cauca 1000
Bolivar 1000
Sucre 1000
Chocd 100.0
Caqueta 1000
Cérdoba 1000
Casanare 100.0
Putumayo 1000
Amazonas 1000
Huila 100.0
Norte de Santander 1000
Magdalena 1000
Vichada 100.0
San Andrés 1000
LQuindio ] 943
Santander 9.0
Valle del Cauca 934
Narifio 93.4
Caldas 933
Risaralda 930
Antioguia 929
Meta 929
Cundinamarca 926
Bogota 925
Tolima 921

“ En el mes de Junio de 2023, se programaron 4 sesiones del Co-
mité de Adopciones los dias 6, 13, 20 y 27 de Junio de 2023. Se
realizaron 2 sesiones de las 4 programadas, los dias 13 y 27 de Ju-
nio, (actas 024 y 026), se expidieron 2 constancias de NO celebracién,
correspondiente a las sesiones del 6 y 20 de Junio de 2023. En las
citadas sesiones se presentaron 3 NNA con caracteristicas y necesi-
dades especiales, los cuales se reportaron a la Subdireccion, por ca-
recer la Regional de familias que se adecuaran a sus caracteristicas
en razén a su edad y condicién de salud. No se realizaron asignacio-
nes ni dentro del tramite de adopcion indeterminada ni determinada.
Se discutieron aspectos inherentes al programa de adopciones y al
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7.19. Porcentaje de cupos contratados en los servicios de
atencion integral a la Primera Infancia, con registro de
ejecucion en Metas Sociales y Financieras (MSyF).

Cédigo del Indicador: M1-PM1-15. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer la rela-
cién de cupos asignados que fueron programados y ejecutados para la
atencion de nifas, nifos y mujeres gestantes en los servicios integrales
de atencién a la Primera Infancia, de forma mensual, de acuerdo con el
consolidado oficial definitivo que es publicado en la Intranet Institucional.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 95.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion
No. 27 de 33.

Arauca 1000
Guainia 1000
Caqueta 9.7
Atlantico 997
Amazonas 9.6
Magdalena 995
Guaviare 993
Bolivar 9.2
Meta 992
Sucre 9.0
Vichada 9.9
Tolima 9.8
Norte de Santander 9.8
Putumayo 988
Cesar 987
Cauca 98.6
San Andrés 986
Narifio 98.0
Huila 978
Casanare 977
Chocé 7.7
Vaupés 973
Boyaca 7.2
Santander 971
La Guajira 971
Risaralda 961

Valle del Cauca 95

7.20.

“ Al mes de JUNIO se tuvo una ejecucién del 9.027 beneficiarios
en las modalidades integrales, de la meta de 9.498,Presentando 471
bajas coberturas de las unidad de servicio respecto a lo contratado.
Las bajas coberturas fueron de la siguiente manera: 1- cupo JAR-
DINES SOCIALES - INSTITUCIONAL Cz Norte -Armenia 18- cupos
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL Cz Norte -Armenia 3- cu-
pos DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIEN-
DO - FAMILIAR Cz Norte -Armenia 3- cupos HCB INTEGRAL Cz
norte -Armenia20- cupos CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL
Cz Norte -Montenegro 7- cupos CDI CON ARRIENDO - INSTITU-
CIONAL Cz Norte -Montenegro 7- cupos DESARROLLO INFAN-
TIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR Cz Norte -
Montenegro 10 cupos CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL Cz
Norte -Quimbaya 2 cupo CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL Cz
Norte -Quimbaya 1- cupo DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FA-
MILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR Cz Norte -Quimbaya 15 cupos

QCB INTEGRAL Cz ,, /

Compras Locales en las Regionales.

5 ... &

BIENESTAR
FAMILIAR

Porcentaje de cumplimiento de los criterios de evaluacion
establecidos para la implementacion de la Estrategia de

Cundinamarca
Antioquia
Caldas
Cérdoba
Bogota

£ cBFColombia

Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Cédigo del Indicador: A4-PA2-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Implementar la
Estrategia de Compras Locales al interior del ICBF, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 2046 de 2020. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 97.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Quindio queda en la posicién No. 6 de 33.
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Arauca 1000
Boyaca 980
Meta 98.0
Sucre 980
Guaviare 98.0

| o970
Caldas 970
Choco 90.0
Huila 900
Risaralda 87.0
Magdalena 870
Tolima 850
Norte de Santander 8.0
Antioquia 830
Bogota 760
Coérdoba 750
Putumayo 740
Cauca 7.0
Narifio 73.0
Caqueta 720
Casanare 7.0
Guainia 700
Amazonas 68.0
Cesar 610
Atlantico 580
Cundinamarca 560
San Andrés 80
Vaupés 450
Santander 430
Vichada 350
La Guajira 270
Bolivar 00
Valle del Cauca 00

“ Se han adelantado diversas acciones que han permitido a las
EAS realizar acuerdos de compras de alimentos del agro a pequefos
productores locales validados por la secretaria de agricultura, asi co-
mo compra a la industria trasformadora de aquellos alimentos trasfor-
mados como carnes y lacteos para validar en compra indirecta y asi
no solo mejorar los porcentajes de compras sino propiciar la compra
local y apoyar la economia de la regién. Por lo anterior ha sido ne-
cesaria la dedicacion constante para ofrecer apoyo técnico constante
a las EAS a sus administradores y profesionales en nutricién y del
area de compras con el fin de empoderarlos en la estrategia y dar
herramientas para la proyeccion y planeacién de compras asi como
para que se movilicen a la negociacionEn tal sentido ademas se han
llevado mesas de trabajo con la secretaria de agricultura y con los
productores de alimentos para dar a conocer las dindmicas de trabajo

\de las modalidades » )

7.21. Porcentaje de nifos, nifias y mujeres gestantes en
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion
integral que cuentan con seguimiento nutricional

Codigo del Indicador: M1-PM1-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de nifos, nifas y mujeres gestantes en servicios de educacion
inicial en el marco de la atencion integral, cargados en el CUENTAME
que durante la vigencia contaron con seguimiento nutricional. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 98.8 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 4 de 33.

Caqueta 992
Tolima 991
Huila %88

| s
Guaviare 986
Putumayo 9.6
Caldas 95
Norte de Santander 982
Arauca 982
Boyaca 981
Cérdoba 981
Bolivar 8.1
Risaralda 078
Cundinamarca 978
Narifio 078
Cesar 977
Sucre 97.7
Casanare 975
Magdalena 974
Choco 973
Meta 970
Bogota %.8
Amazonas 9.0
Santander 9.0
San Andrés 958
Valle del Cauca 957
Cauca 953
Guainia 950
Atlantico 936
Antioquia 934
La Guajira 896
Vichada 872
Vaupés 536

Avances

“ Al mes de Junio, segin consolidado de las 8 atenciones del re-
gistro en CUENTAME con corte al 30 de junio se tiene un reporte de
9.864 beneficiarios que tuvieron registro de 2 tomas de talla y peso en
el trimestre de los meses de Abril a Junio y se célculo con el nuevo cri-
terio de la Sede Nacional, respecto al registro de 9.984 beneficiarios
que cumplen con la educacion inicial de las modalidades de Primera

\Unfancia. ) Y,
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7.22. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Codigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nihas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.3 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la
posicién No. 12 de 33.

La Guajira 1000
Caqueta 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Boyaca 1000
Tolima 1000
Sucre 100.0
Guainia 1000
Putumayo 1000
Cérdoba 1000
Atlantico 997

1 993
Valle del Cauca 9.9
Bolivar 98.7
Narifio 985
Magdalena 985
Antioquia 984
Norte de Santander 984
Risaralda 981
Bogota 9.1
Casanare 98.1
Cauca 9.0
Arauca 078
Cesar 974
Meta 973
Santander 973
Cundinamarca 9.8
Huila 9.1
Caldas 956
Choco 94.1
San Andrés 900
Amazonas 889
Vichada 750

“ En el mes de Junio de 2023 se socializaron y aprobaron cinco

(5) seguimientos favorables post-adopcion, 3 de Familia Extranjera y
2 seguimientos de familia colombiana. ,,

7.23.

Porcentaje de cumplimiento en la oportuna gestion y
tramite de los radicados y planillas en el sistema ORFEO
del ICBF

Cédigo del Indicador: A5-PA3-12. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento a
las Regionales, que permita garantizar el oportuno tramite y gestion de los
radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo
060 de 2001. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en
la posicion No. 1 de 33.

[Ouindio ] s
Cundinamarca 995
Chocd %95
Caqueta 994
Cesar 93
Huila 993
Norte de Santander 993
Boyaca 991
Sucre 986
Meta %5
Tolima 98.4
Magdalena 983
Arauca 983
Casanare 9.0
Cauca 978
Caldas 978
Amazonas 978
Atlantico 976
San Andrés 971
Vaupés %5
Santander 957
Putumayo 955
La Guajira 95.4
Cérdoba 953
Guaviare 5.1
Narifio 950
Bogota 948
Valle del Cauca 945
Guainia 932
Bolivar 018
Antioquia 87.3
Vichada 857
Risaralda 831

“ NOS ENCONTRAMOS EN OPTIMO GRACIAS A LA OPOR-

TUNA COMUNICACION CON LOS SERVIDORES Y COLABORA-
DORES, IGUALMENTE LOS COORDINADORES APOYAN CON EL
ENViIO DE CORREOS. b))

www.icbf.gov.co

£ cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

£2 @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

BIENESTAR
FAMILIAR

7.24.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 25 de 33.

Amazonas 1007
Guaviare 1004
Cauca 1001
La Guajira 100.1
Magdalena 1000
Vichada 100.0
Choco 100.0
Guainia 1000
Boyaca 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Bogota 1000
Huila 99.9
Narifio 9.9
Norte de Santander 9.9
Caldas 9.9
Casanare 99.9
Valle del Cauca 9.9
Atlantico 9.8
Arauca 9.8
Tolima 9.8
Cundinamarca 99.7
Antioquia 997
Caqueta 9.7

| 99.6
Risaralda 99.6
Meta 9.3
Santander %6
Vaupés 981
Sucre 978
Cesar 077
Bolivar 965
Cérdoba 952

“ El presupuesto asignado a la Regional al 30 de junio es de
66.136.765.351, del cual se comprometi6 62.413.663.381, que co-
rresponde al 94,37 del total del presupuesto. ,

7.25.

Porcentaje de nifias y nifiios en Primera Infancia que
cuentan con atenciones priorizadas en el marco de la
atencion integral.

Codigo del Indicador: PA-178. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el nimero
de nifas y nifios que durante la vigencia recibieron educacién inicial a
través de servicios del ICBF, dirigidos a la Primera Infancia en el marco
de la atencion integral. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
99.9 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio
queda en la posicién No. 7 de 33.

Caqueta 1000
Caldas 1000
Tolima 100.0
Boyaca 999
Huila 99.9
Bolivar 999
Louindio ] o
Putumayo 908
Narifio E
Arauca 9.8
San Andrés 998
Risaralda 997
Amazonas 997
Cesar 9.6
Cundinamarca 996
Magdalena 996
Sucre 996
Guaviare 995
Casanare 905
Meta 995
Norte de Santander 995
Cauca 994
Bogota 9.2
Valle del Cauca 992
Chocd 99.1
Cérdoba 991
Santander 986
Atlantico 982
Antioquia 9.1
La Guajira 756
Vichada 85.4
Vaupés 818
Guainia 758

“ Segun registro en el CUENTAME con corte al 30 de Junio se tiene

un reporte de 9.984 beneficiarios que cuentan con educacion inicial,
de los cuales 9.974 beneficiarios cumplen con 6 o mas atenciones
priorizadas, segun los nuevos criterios de medicion. ,,
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7.26.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Coédigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de la entidad Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion
No. 19 de 33.

Caldas 1000
Norte de Santander 1000
Cérdoba 1000
Valle del Cauca 1000
Caqueta 1000
Santander 1000
Sucre 1000
Putumayo 100.0
Chocé 100.0
Meta 1000
Cauca 1000
Casanare 100.0
La Guajira 1000
Cesar 100.0
Narifio 1000
Magdalena 1000
Boyaca 1000
San Andrés 1000
LQuindio ] 000
Bolivar 1000
Huila 100.0
Atlantico 1000
Arauca 100.0
Bogota 1000
Vaupés 100.0
Antioquia 1000
Guaviare 1000
Cundinamarca 974
Tolima 9.8
Risaralda 9.3
Guainia 944
Amazonas 854
Vichada 78

“ Se ha realizado el cargue de las diferentes actividades estableci-

das en las Acciones de Mejora en la Regional y el envio de las alertas
recordando el cargue de las mismas ,

7.27.

Porcentaje de reservas gestionadas

Codigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcen-
tual de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada,
con el fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 5 de 33.

Huila 1000
Tolima 1000
Guaviare 1000
Norte de Santander 100.0

| 1000
Magdalena 1000
Arauca 9.9
Meta 99.3
Choco 987
Casanare %3
Cundinamarca 977
Putumayo 9.3
Cesar 95.4
Atlantico 910
Boyaca 9256
Amazonas 85.1
Caldas 831
Narifio 820
Caqueta 797
Bogota 77
Guainia 753
Vichada 7ns
Risaralda 655
Cauca 613
Vaupés 581
San Andrés 572
Santander s64
Antioguia 545
Bolivar 503
Valle del Cauca 423
La Guajira 82
Sucre u6
Coérdoba 108

“ Al cierre de la vigencia 2022 se constituyeron reservas por

631.572.011, de las cuales se liberaron 297.664..149 y se pagaron
333.907.862; se pagaron y liberaron la totalidad de las reservas. ,

7.28.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion en el
ICBF
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Codigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Quindio queda en la posicién No. 1 de 33.

LQuindio 1 1000
Cauca 1000
Bolivar 1000
Guaviare 1000
Huila 100.0
Narifio 1000
Meta 100.0
Risaralda 1000
Casanare 1000
Sucre 1000
Atlantico 1000
Guainfa 1000
Choco 100.0
Putumayo 1000
Norte de Santander 1000
Santander 1000
Arauca 1000
Caqueta 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Caldas 1000
Amazonas 1000
Antioquia 1000
Magdalena 1000
Bogota 998
Cundinamarca 998
Boyaca 998
Tolima 9.8
La Guajira 99.7
Cérdoba 99.4
San Andrés 087
Vichada 9.6
Vaupés 978

“ Se realiza gestién con cada area para la validacién de usuarios

que no usan los sistemas de informacién en el ICBF y se solicita a los
jefes o supervisores tramitar la eliminacién del usuario en los casos
que corresponda. ,,

7.29.

Codigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

gramacion, distribucion y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Quindio queda en la posicién No. 24 de 33.

Vichada 100.0
Arauca 1000
Antioquia 1000
Bogota 1000
Amazonas 1000
Norte de Santander 1000
Boyaca 1000
Guainfa 100.0
Bolivar 1000
Tolima 1000
Cordoba 1000
Guaviare 1000
Putumayo 1000
Vaupés 1000
Narifio 100.0
San Andrés 1000
Meta 1000
Cundinamarca 1000
Huila 100.0
Cesar 1000
Magdalena 1000
Atlantico 1000
Choco 100.0

1 100.0
Risaralda 1000
Sucre 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Santander 999
Casanare 999
Caldas 9.7
Valle del Cauca 994
La Guajira 9.6

“ En el mes de mayo se asignaron recursos por 6.296.570.143 los

cuales se pagaron en su totalidad, logrando ejecutar el 100 de los
recursos asignados

7.30.

Porcentaje de colaboradores nuevos con induccion virtual

Codigo del Indicador: A1-PA4-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Gestién Humana. Objetivo: Medir el porcen-
taje de colaboradores nuevos que realizan la induccién virtual Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 6 de 29.
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Vichada 1000
Cauca 1000
Bogota 1000
Bolivar 100.0
Boyaca 1000
[Quindio ] 1000
Caqueta 1000
Atlantico 1000
Meta 100.0
Huila 100.0
Cesar 1000
Magdalena 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
Guaviare 1000
Narifio 1000
Arauca 100.0
Valle del Cauca 1000
Putumayo 1000
Sucre 100.0
Amazonas 100.0
Santander 1000
Cérdoba 1000
Tolima 1000
Antioquia 966
La Guajira 875
Casanare 500
Vaupés 333
Risaralda 00

“ Se realiza seguimiento permanente con los servidores y cola-

boradores para que realicen el curso de induccién, lo que permite el
cumplimiento a entera satisfaccion.

7.31.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Cédigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccidén de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacioén registrada en la programacién, contratacién y ejecucién del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccion General en el sistema de informacion PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Quindio queda en la posicién No. 3 de 33.

Bogota 1000
Tolima 1000

1 100.0
Norte de Santander 1000
Caldas 1000
Huila 100.0
La Guajira 1000
Cundinamarca 9.0
Atlantico 9.0
Choco 980
Caqueta 980
Magdalena 9.0
Cauca 98.0
Arauca 9.0
Vaupés 970
Meta 97.0
Risaralda 950
Putumayo 95.0
Cérdoba 950
Antioquia 95.0
Amazonas 95.0
Narifio 950
Sucre 95.0
Santander 940
Valle del Cauca 920
Guainia 920
Boyaca 920
Casanare 920
Guaviare %00
San Andrés 890
Vichada 890
Cesar 89.0
Bolivar 820

“ A 30 de junio de 2023, se realiz6 la programacion del 99,83 de
los recursos asignados, la contratacion del 94,85 de lo programado y
ejecucién del 60,26 de lo contradado, acorde con la meta establecida.
Se efectuaron los registros de gestion del plan anual adquisiciones en
las fases de programacion, contratacion y ejecucion de acuerdo con

J

\Jos criterios establecidos.

7.32.

Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

Coédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 14 de 27.
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Risaralda 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
Arauca 1000
Santander 1000
Magdalena 1000
Putumayo 1000
Huila 100.0
Narifio 100.0
Cauca 1000
Bogota 1000
Norte de Santander 1000
Boyaca 1000
[ Quindio ] 1000
Amazonas 1000
Sucre 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Cesar 100.0
Antioquia 100.0
Casanare 1000
Bolivar 91
Meta 929
La Guajira 800
Vichada 667
Cordoba 500
San Andrés 00

“ La Regional no tiene plan de mejoramiento suscrito con la CGR

7.33.

Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes
de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de

la Educacion Inicial en el marco de la atencion integral.

Coédigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccion
de Primera Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de la
Educacién Inicial en el marco de la atencién integral. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 2 de 33.

Vichada 1000

| 100.0
Bogota 100.0
Caldas 1000
Magdalena 1000
Meta 1000
Santander 1000
Arauca 1000
Risaralda 1000
Huila 1000
Cundinamarca 1000
La Guajira 1000
Guaviare 1000
Caqueta 100.0
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Tolima 1000
Amazonas 1000
Choco 1000
Guainia 1000
Valle del Cauca 100.0
Cesar 1000
San Andrés 1000
Norte de Santander 1000
Boyaca 100.0
Bolivar 1000
Atlantico 1000
Narifio 1000
Sucre 1000
Casanare 8.0
Antioquia 977
Cérdoba 886
Cauca 8556

“ El plan de asistencia técnica es cumplido de acuerdo a la progra-

macién realizada por la Regional y Centros Zonales

7.34.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Codigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instan-
cias de decision, operacién, desarrollo técnico y participacion del SNBF
en el ambito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Quindio queda en la posicién No. 19 de 33.

www.icbf.gov.co

£ cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

£2 @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ) o2
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

V)

BIENESTAR
FAMILIAR

7.35.

Porcentaje de niias, nifios y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompafamiento psicosocial
por las Unidades Moviles

Codigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
las ninas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de acompanamiento psicosocial por
las Unidades Méviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio
gueda en la posicién No. 19 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 100.0
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000

| 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

Avances

“ Se ha realizado el monitoreo a la operacion de las instancias en
el nivel departamental y en los doce municipios. Se reporta el nime-
ro de sesiones realizadas por cada territorio para el primer trimestre,
evidenciando que las Mesas de Participacion de Nifios, Nifas y Ado-
lescentes, son las que mas dificultad para su operacién contindan pre-
sentando. Se realiza acompanamiento técnico al 100 de las mesas de
infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar.Se realiza el segun-
do informe departamental de monitoreo y acompafiamiento técnico
de las instancias, correspondiente al primer trimestre de la vigencia

\2023. ) )
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Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0

| 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000
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Avances

“ Durante el mes de junio el avance del indicador PA-34 para la
Unidad Mévil se logré en conjunto con la coordinacién de asistencia
técnica regional. Se esta priorizando la poblacién Emberd, victima de
desplazamiento forzado del municipio de Pijao. En el proceso el en-
lace de familias y comunidad regional apoy6 en la articulacion con la
autoridad indigena para realizar los acompanamientos, teniendo co-
mo resultado la atencién de 281 personas, disponiendo el registro de
los acompafamientos en los informes e instrumentos cargados en el

\sium. 2D )

7.36.

Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el
saneamiento judicial de bienes.

Coédigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer las actua-
ciones judiciales realizadas y ejecutadas para el saneamiento judicial de
bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real y material de los bienes a fa-
vor del Instituto Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda
en la posicion No. 16 de 22.

Antioquia 1000
Atlantico 1000
Bogota 100.0
Bolivar 1000
Boyaca 100.0
Caldas 1000
Cauca 1000
Cérdoba 1000
Cundinamarca 1000
Chocé 1000
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 1000
Narifio 100.0
Norte de Santander 1000
I Quindio I 100.0
Risaralda 1000
Santander 1000
Tolima 1000
Valle del Cauca 1000
Casanare 00
San Andrés 00

“ Se adelanta por parte de la Coordinador del Grupo Juridico, las di-

ligencias judiciales de saneamiento de bienes de propiedad del ICBF
en la Regional. ,,

7.37.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la fecha
interna establecida para la incorporacion de registros
manuales en el SIIF nacién

Codigo del Indicador: A2-PA1-11. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Efectuar la planeacion del
proceso contable teniendo en cuenta la oportunidad de los registros reali-
zados por las direcciones regionales para la incorporacién de informacién
contable en el Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF nacion
de acuerdo con los plazos socializados en el cronograma interno del Grupo
de Contabilidad Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda
en la posicion No. 18 de 33.
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Vichada 1000
Sucre 1000
Guaviare 1000
Bogota 1000
Magdalena 1000
Narifio 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Huila 100.0
Valle del Cauca 1000
Santander 1000
Meta 1000
Casanare 1000
Norte de Santander 1000
Arauca 1000
Caqueta 1000
Choco 100.0

| 1000
Coérdoba 1000
Atlantico 100.0
Risaralda 1000
Cauca 1000
Guainia 1000
Tolima 1000
Antioquia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Cundinamarca 00
Cesar 00
Caldas 00

“ Se realizaron a cabalidad los registros manuales en SIIF Nacién

dentro de las fechas establecidas ,,

7.38.

Porcentaje de actuaciones judiciales con gestion dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Coédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestion realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicion
No. 2 de 28.

Guaviare 1000
[ Quindio ] 1000
Norte de Santander 1000
Atlantico 1000
Choco 100.0
Bogota 100.0
Magdalena 1000
Putumayo 1000
La Guajira 1000
Meta 1000
Caqueta 100.0
Cauca 1000
Caldas 1000
Arauca 1000
Huila 100.0
Valle del Cauca 975
Sucre %.8
Boyaca 950
Cundinamarca 950
Antioquia 947
Risaralda 947
Amazonas 9.4
Coérdoba 941
Santander 919
Tolima 913
Cesar 80.0
Bolivar 743
Casanare 375

“ Se designé por parte del Grupo Juridico, un profesional que ejer-

ce la representacion judicial y extrajudicial de la Regional en los térmi-
nos de ley, asi como el reporte en el Sistema eKogui. ,,

7.39.

Numero de municipios priorizados para desarrollar el
fortalecimiento de entornos protectores para la prevencion
de reclutamiento, uso y utilizacion de nifias y nifios

Cédigo del Indicador: PA-212. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar los mu-
nicipios con mayor probabilidad de ocurrencia de reclutamiento, uso y
utilizacion de nifas y nifos en donde se realiza fortalecimiento de entor-
nos protectores en cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia potencia mundial de la vida. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Quindio queda en la posicién No. 2 de 15.
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Codigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
Santander 1000 del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada

IQ”'"d'° lm" definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance
— de 117.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
333 . , . e
sareica Quindio queda en la posicion No. 4 de 33.
Magdalena 200
Atlantico 200
Putumayo 1343
Caldas 167 Guaviare 1300
Casanare 1180
Putumayo 167 o 1 17.9
0CO 1156
Vaupés 1147
Valle del Cauca 143 Antigquia e
Meta 138
Cérdoba s Atlantico 123
La Guajira 120
Tolima 125 Caldas 118
Cesar 1114
Norte de Santander 91 Bogota 113
Caqueta 111
Magdalena 1110
Cauca 77 Caca o
" Santander 1108
pino . Risaralda 1107
Vichada 110.4
Bolivar 48 Huila 1089
Tolima 1087
Antioquia 27 Cundinamarca 108.7
Amazonas 1085
Arauca 1085
Valle del Cauca 1075
Bolivar 1039
Sucre 1083
Guainia 1032
Norte de Santander 1032
Boyaca 1029
€€ De manera mensual se realiza el cargue de las metas sociales y ig?dﬁggres ’::
financieras, identificando que los operadores que tienen la oferta de Narifio 940

la Modalidad De Tu cumplen al 100 con la cobertura. De igual manera

se realizan visitas de supervisién de manera mensual para identificar
avances y dificultades en el proceso de atencion

7.40. Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte €€ La meta de recaudo para al mes de mayo es de 9.676.374.180;

n o R
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado se recaudd de 11.407.396.744, es decir, un porcentaje de 117,89 res-

pecto a la meta establecida para este periodo.
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