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Orden del dia

Instalacion de la Mesa Publica CZ TIBU

N

v

Contexto institucional.

Contexto Rendicidn Publica de Cuentas.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

Ejecucion financiera: metas sociales y financieras 2021

Consulta previa — Tema: Atencion Integral a Nifios y Nifiasde 0 a 5
anos

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas
Misionales:

Primera Infancia

Nutricidon

Infancia

Adolescencia y Juventud

Generaciones Etnicas con Bienestar

Proteccion

Atencion al Ciudadano

7. Canales y medios de comunicacion ICBF

8. Compromisos adquiridos Mesa Publica 2021

9. Espacio de participacion

10. Evaluacion de |la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Cierre BIENESTAR
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Silenciar los micréfonosy apagar cdmara de video

Se informa que la reunidn se grabara

Se realizard el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunién Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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1. CONTEXTO
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E L I C B F 33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

atencion del ICBF

Establecimiento publico descentralizado, con
personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011. 2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas
2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs
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Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
/ discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
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Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE EL TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%

BIENESTAR
FAMILIAR



\

2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencidn

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccion de Planeacion y
Control de Gestién /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccion de Planeacion y
Control de Gestidn
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

4 o N
Establecer didlogos : - Informar y explicar : : Evidenciar las - i Fomentar la - Cumplir con la _
. participativos con i en un lenguaje . multiples acciones : : transparencia, el | i responsabilidad del :
- sus grupos de valor. | | comprensiblela | i quedesarrollala | i gobierno abiertoy  : Estado de rendir
T | gestidn realizada, | :entidadantesus | la participacién - cuentas, de

losresultadosy ~ : igruposdevalor | iciudadanaenla | :acuerdo con lo

- avances en la . para cumplir con su :  gestion de la . establecido en el
 garantia de - - misidn (propdsito ¢ administracion - articulo 50, de la

- derechos porlos  : : fundamental). . ! publica. - i Ley 1757 de 2015.

- que la entidad
' trabaja.
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015

¥
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz
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3. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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control Interng

—

Satisfaccion
de las partes
interesadas

Necesidades
y expectativas
de |las partes
interesadas
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MIPG Se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas:

Talento mlonio Gestién con Evaluacién Informaciény  Gestién del Control
Humano leores pora de resultados  comunicacién conocimiento Interno




Dimension 3. GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

od Indicador _ [Nombre indicador Numerador  [Denominador |Resultado
PA-131 Porce'ntaje de peticiones ciudadanas 27 57 100%

atendidas oportunamente

Porcentaje de nifios, nifias y
PA-32 adolescentes a los cuales se les 13 13 100%

resuelve su situacion legal dentro de los
términos definidos por la Ley.

Informacion tablero de control Febrero 2022

100%

90%<=X<=100

Satisfactorio

g
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4. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.
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CENTRO ZONAL PAMPLONA

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS

PRIMERA INFANCIA 14 4.490
INFANCIA 4 900
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 100
GENERACIONES ETNICAS CON 5 250
BIENESTAR
MI FAMILIA 2 240
Unidades de Servicio H:gig:craG:z;[ggtjl
PROTECCION 2 P

HS-Vulneracién 17

BIENESTAR
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Contratos de aporte

Contrato prestacion de servicios Profesionales

TOTAL

14 en Primera
Infancia

HCB 7
HI 3
CDI/DIMF 4

1 Financiero
1 Supervisora

16

$7,572,025,820

$91,518,932

$7.663,544,752
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5. Resultados consulta previa - CZ TIBU

Estrategia de Atencién Integral
A LA PRIMERA INFANCIA

Un modo de concebir, comprender y actuar

PARTICIPACION: La
metodologia empleada
para la realizacion de las
encuestas fue de manera
virtual.
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FAMILIAR



La ley 1804 de 2016 busca Establecer
la Politica de Estado para el Desarrollo
Integral de la Primera Infancia de Cero
a Siempre, con ello busca fortalecer el
marco institucional para el
reconocimiento, la proteccion y la
garantia de los derechos de las
mujeres gestantes y de los ninos y las
ninas de cero a seis afos de edad, asi
como la materializacion del Estado
Social de Derecho.

BIENESTAR
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Centros de Desarrollo Infantil -CDI
Hogares Infantiles -HI
Jardines Sociales
Hogares Empresariales
Desarrolio Infantil en Establecimientos de Reclusiéon
-DIER
Preescolarintegral
. Hogares Comunitarios de Bienestar Mdltiples -HCB
Multiples.

MANUAL OPERATIVO —
MODALIDAD INSTITUCIONAL

. Desarrollo Infantil en Medioc Familiar-DIMF
MANUAL OPERATIVO . Hogar Comunitario de Bienestar Familia Mujer e
MODALIDAD FAMILIAR Infancia -HCB FAMI.

Hogares Comunitarios de Bienestar — HCB.
Hogares Comunitarios de Bienestar Agrupados -

=
=T
S
(]
&
-
5—
=3
==
S
2z
(@]
=
o

HCB Agrupados.
MANUAL OPERATIVO ———— Unidades Basicas de Atencién Fija e Itinerantes -
MODALIDAD COMUNITARIA UBAS Fijas e itinerante.
. Hogares Comunitarios de Bienestar Integrales -HCB
Integrales.
MANUAL OPERATIVO — . A través de esta modalidad se garantiza la atencién
MODALIDAD PROPIA E con pertinencia a partir del Decreto 1953 de 2014 —
INTERCULTURAL Art. 47 "Estrategias y acciones Semillas de vida."”

4
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MODALIDADES DE ATENCION DE PRIMERA INFANCIA g

Fortalecimiento estrategias de atencién

Aplica en los 3 servicios

|
I \ '
Encuentfos on Encientros AJUSTES MODALIDAD FAMILIAR:
elhogar ..., grupales
4 i REY, ¢ .
, 7 Redisfio de a Modaldad Failar
gl 4 R ~ern
Estrategias J
6 R , [ Modalidad Familiar
Acompafamiento " * « . . s * " Encuentros /
a dlsuncla ra'dlalos
L
. Aplica en servic.io EIR . . . 1 l
« Componente ambientes educativos y protectores: consideraciones de los espacios , : ’ N
infraestructura de las UDS. Servico Educacion " | [ HCB FAMI
 Componente familia , comunidad y redes: componente de calidad lo cual evalua el (il " ) e — J
proceso de seguimiento socio familiar , su rol, enfoque diferencial, articulacion r,. :
interinstitucional con las red de apoyo para activacion de rutas.  Inroducin dl e Ajuste metodoligcoy |  Hstemetodokgcoy L
« Componente procesos pedagdgicos: promueve los retos y exploraciones pedagbgicas ;1”3'?4:”:3"’8'3 3 pedighghobisadoen . { pedagigobusado en
. . . e e . 00all0a Lo ' " :
en el descubrir , imaginar y crear de los beneficiarios. .\ practicas y acciones \ practicas y acclones J
e Componente administrativo y de gestidn; se incluyen orientaciones para dar / '
cumplimiento al estdndar 59 mediante el plan de gestidn de calidad para la atencidn. w
Entre otros componentes que hacen parte del funcionamiento y supervision de los o i
servicios de atencion integral de primera infancia para el centro zonal de pamplona.




6. INFORME DE GESTION DE LA

VIGENCIA CON ENFASIS EN
TODOS LOS TEMAS MISIONALES
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NORTE DE SANTANDER
- MUNICIPIOS -

MUNICIPIO

ALTERNANCIA PRIMERA
INFANCIA: Busca garantizar
la atencidn integral a nifas
y nifios que acuden a los
servicios de primera
infancia de manera
presencial, siguiendo todos
los protocolos de
bioseguridad para su
cuidado, el de sus familias y
todo el talento humano de
las entidades
administradoras de servicio.

MUNICIPIO DEL AREA DE

INFLUENCIA
egional NORTE DE SANTANDER ALCALDE MUNICIPIO
MTIBU Nelson Leal Lopez
Jessika Danitza Florez Torres
Gobernador Silvano Serrano Guerrero

alelnes izl Jairo Tomas Yanez Rodriguez

g
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MODALIDAD FAMILIAR UNIDADES DE SERVICIO CUPOS

HOGARES COMUNITARIOS
DE BIENESTAR
MODALIDAD FAMILIAR 52 2520
MODALIDAD INSTITUCIONAL 8 645

g
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*+ Se brindo atencidn en el marco de la primera infancia a 4113 usuarios que se han visto beneficiados en las diferentes
modalidades descritas:

*+ Serealiza seguimiento de supervision a |a totalidad de las UDS de forma remota inicialmente hasta el momento de
retorno a la presencialidad de la UDS que prestan en el servicio durante el transcurso del ano 2021, garantizando la
mejora continua del servicio y el acompanamiento por parte de la supervisora del contrato de forma continuaen el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y entregas de RPP.

¢ Se garantiza el 70% de la alimentacion de los 4113 beneficiarios de los servicios prestados.

“+ Seguimiento nutricional al 100% de los beneficiarios.

“* Mejoras como resultados de las visitas de supervision.

g
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Uno de los logros  mas
destacables fue el proceso de
retorno a la presencialidad,
donde se generaron diferentes
acciones que garantizaran vy
promovieran el desarrollo
integral de nuestras nifnas y ninos,
fomentando entornos mas
seguros, con protocolos de
actuacion asertivos impulsados a
través de una sensibilizacion de
los diferentes actores que son
corresponsables de  generar
espacios importantes para
nuestra primera infancia y que
fueron participes a través de las
diferentes articulaciones
realizadas.

ENTORNOS MAS
SEGUROS

RETORNO A LA
PRESENCIALIDAD

ARTICULACION
CON LAS
ENTIDADES
TERRRITORIALES

SENCIBILIZACION

El retorno a la presencialidad fue
de wvital importancia en el
desarrollo infantil enfrentando
asi el aislamiento generado por la
pandemia VW que afecto
significativamente a los
diferentes hogares, ¥
principalmente nuestros nifos y
nifas. Es asi que desde nuestro
rol como ICBF, del talento
humanos de cada operador y de
las diferentes entidades
territoriales se logra garantizar la
atencidn de manera oportuna,
(presencial-alternancia o remota)
de cada una de las modalidades
gue hacen parte de nuestro
centro Zonal Tiba.

W
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| @
1 B 1) !- j: : I : A - -
Y C@NTR PARTICIPACION
CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL

ara la prestacion de los servicios de Atencidn
a la Primera Infancia, ante la declaracion de
emergencia sanitaria por causa del COVID-19
en los inicios del 2019, siendo el 2021 el afo
del retorno a la presencialidad, el ICBF en
conjunto con las EAS promovié de manera
asertiva la socializaciéon a los familias de la
informacidn relevante en torno al contrato de
aporte o convenio suscrito, asi como los
derechos que tienen los usuarios de los
servicios, los canales de comunicacién vy
tramite de peticiones, inquietudes,
sugerencias o reclamos, como un ejercicio que
contribuya de manera eficaz a la participacion
ciudadana por medio del control social
fectivo

(\M\W\x‘ng@' " _

D sy s gy

'S o8 M .,...,A ,LL.! |
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BON KOS  GOMOE,  MOMENLoS
CIPOabOs QUE HOS  FRETEON
BREE| todka come comuniod Po
.... sjormpic: o caldod del servici:
R— Que recen ninae y nhos oa o
lnlnl.l pumno

i5obes qué astdn haciando los comitds
de control social en tu territorio?

ooo Q?? Rederate, 1600 sports e
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“Experiencias que merecen ser reconocidas, comunicadas y
replicadas. Son Acciones o

iniciativas desarrolladas por las familias, agentes educativos,
padres o madres comunitarias,

que en el marco del aislamiento preventivo obligatorio han
promovido de manera creativa,

sensible, perceptiva y afectiva, las acciones de cuidado y
crianza que promueven el

desarrollo integral de las nifas y los nifios”
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DIVERSIDAD DE JUEGOS

TRASAJO CON LAS FAMILIAS

FORTALECIENDO LOS VALORES

¢Qué es una experiencia
significativa e innovadora?

Son practicas desarrolladas por las familias, agentes
educativos, padres o madres comunitarias o cualquier
integrante del talento humano que en el marco del
aislamiento preventivo han promovido de manera
creativa, sensible, perceptiva y afectiva, acciones de
cuidado y crianza que promueven el desarrollo integral
de las ninas y los ninos, y que por tal razon son
merecedoras de ser compartidas y replicadas. Las
experiencias significativas pueden ser de diferente tipo:
 |niciativas pedagogicas, psicosociales o de salud vy
nutricion que promueven y fortalecen las 14 practicas de
cuidado y crianza.

V4
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COMPONENTE SALUD Y NUTRICION EN PROGRAMAS DE

ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA
| tinoasdoaccién dol componentede alimentaciény nutrcién sogin las dimensionesy sjesde la SAN

I DISFONIBILIDAD I ACCESD | CONSUMOD I APROVECHAMIENTO BIOLOGICO | CALIDAD E INOCLIDAD
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA EN LAS MODALIDADES
DEL ICBF
. .

*Programa Provesdores Actualizacicn y
Promocidn de alternativas *Metrologia: alimentos construceitn de *CCN
de consurmo: *Plan de alimentacién Herramientas de EAN: *Metrologia: Antropometria *Plan de Saneamiento
*lmpulso alternatisas /Modalidad de atencidn., TCAC, HBA, ENSIM, RIEN, *Acciones de Prevencidn y * Manual BPM
autoConsumo *Organizacian Servicio de GABAS, Atencidna la DNT. *Prevencidn ETAS
*Estrategia de  compras | | alimentos. Estrategia Nacional de IEC *Cumplimiento de Realizaciones. * Protocalo brotes de ETAS
locales *Ectandarizacion, en SAN *Articulacidn con el SMBF.

*AANN,

DIMENSIONES PRIORITARIAS PLAM DECENAL DE |
SALUD PUBLICA 2012-2021
‘ .

B

Entornos Comunitarios
Saludables

Srondiciones ambientales

| Situaciones de salud

4




LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE SALUD Y NUTRICION EN
PROGRAMAS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

3

on del ¢ de frutm y verdurac Atencion preaenced. Moger Infantil Le Gabarras.
Coremgmisnto Le Gabarra

Promocian del de frutas y

verdurm. Atencddn remots. Moger
Wfartid Golodnm. Munkigls de Tho

AMmndén en  alernencia.  Hoger
Irdantil Ooloainax. Muridpio de Tibd FAMILIAR



Tabla 1. Minuta patrin direcziin de primera infancia en situacitn e emergenca

- Grpo da adad: 6 mesas 2 5 afes
Racitn Para Praparar mensual - RPP
Grupo e aimenty Himerty “"”M:"“ Fracuencis
Amoz blanco 1000 g
Flascilin para precarar mensual
Paslzs almenfcizs eniuscdas 10009 Cantidad en peso
, e almantns Armz blanco Alimenio Frecuancia
Careales, raies, hberulos y plétanos” Avena en hpasias 00g o it
Harea o g0 00 s e T 000
: it f
Harira de maiz 00 g Lache v dad Lache o vaca entera UHT o 20 s
Leche y dernadss laclens | Lache de vaca enera en pobo ™ 18009 1wzl yoervados IAcHe0S | | eehe de vaca enters en poive 3700 g
Alin en aga (™) A g mes X dt-ﬂmqan:rg;lml B 1050 g
Feevo ce galin {1 cubeta e 0 Cames, huswas, i pde 1650 g
Cames, huevos, Leguminasas y widades) 1650 g Leguminasas y Mezdas Friol 1000 g
Wiyl weniales Frf T vegatales Lantein 000 g
e Aceln e s omaiz osos | W00 co S — e
“Eneslz pnpo ok dlmenins se pusden enbeger dmentos perecadens. aonde & la st de inecambes para & minala, los
eska 52 proponen en | Tebia 3,

* 5l ol benalceng a3 mendr da 1 afe, este almanky debe ser consumidy por i mare en penceo de bdtands,
"L carbdad minima por entregar comesaonde 2 224







Desarrollo de Encuentros Nucleo de Iniciativa .

Dando cumplimiento a uno de los propdésitos de los procesos que se llevan en el programa el cual esta encaminado a )
avanzar desde el hacer, en el fortalecimiento de habilidades del siglo XXI; se llevaron acabo los talleres especificos
para trabajar y desarrollar las iniciativas con los nifios y ninas de 10 a 13 afos, donde se propicio espacios de
interaccion y libre expresion, permitiendo que se diera paso en el disefio y la puesta en marcha de diversas ideas o
emprendimientos como lo son: el rescate y embellecimiento de espacios ladicos- deportivos, creacion y
comercializacion de artesanias tradicionales, espacios de aprendizaje y creacion desde el arte, juego y literatura,
deportes que permitan fortalecen y crean acercamientos entre culturas.

BIENESTAR
FAMILIAR



Iniciativas Desarrolladas - Tibu

Inspirador Nombre de la Objetivo / Descripcion Materiales
tnlcistiva
Objetive: establecer una relacién real del « Las cantidades de los materiales
mundo, a partir de la libre expresion sorian:
proyectada  hacia  la  participacién e 25 Dbizcochos de cerdmica
espontanea  de  sus smﬂmlm divididas en siluetas de cara de
manifestaciones, Imaginacién v papa Noel, campanas navidefas,
uoéﬂeoporolamenmdlmdomh arbolitos de navidad.
Daisy Mis manos conflanza, naturalidad y respeto. e 5 potes de pintura para cerimica
Rodriguez creativas Descripeién: decorar con vinilos de colores,  do 1000gr de cada color Tojo,
un molde de cerimica con motivo de la verde, blanco color piel y azul
navidad adquiriendo habilidades y destrezas claro.
en el manejo del color permitiendo la o 3 lacas transparente tamaso
sensibilidad ¢ imaginacién  de  cada grandes.
participante y sus familias. * Pinceles 24 et de pinceles (plano,
= e - redondo, fino para ojos)
bjetivo: Potenclar Ia actividad figica en los
nifas y nifias a través del desarrollo de Uniformas
juegos, deportes y bailo terapia para el | Tallas | Cantidades
fortalecimiento de sus habilidades o
Intereses recreativos y deportivos 10 3
Descripcion: Deportistas sofadores es una
Iniciativa recreativa y deportiva que se 12 6
origina debido que se cbserva y vivenciaque 77 10
las nifos v nifkas stenten intanés ¥ motivaclén
realizando estas actividades, ademas se hace | 16 6
relovante potenclar la actividad fisica
Deportistas mediante ¢l desarrollo de diferentes juegos v
Andrea Rojas SoRadives deportes favoritos que ellos manifiestan « 25 uniformes para béisbol
(futbol, kikimbol y béisbol) y también el (pueden sor camibuzo, franela
ejercicio a través del baile. de béisbol o petos deportivos)
e 1 balén de futbol
e 3 pelota de béisbal
e 2Dbate
* 2 manopla de béishal
* 2 cascos para bélsbol
e 25 gorras
e 1 pariante
* 10 pompones
-

1 punto de hidratacién (cava
plantica o hislera de 20 litros)

BIENESTAR
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Inspirador Nombre de la Objetivo / Descripcion

Iniciativa

Objetivo: establecer una relacion real del
mundo, a partir del deporte y el
aprovechamiento del tiempo libre, la libre | Tallas | Cantidades
expresion proyectada hacia espontanea
manifestacion de sus sentimientos. 14 |6
Descripcion: A través de la iniciativa se
realizaran entrenamientos deportivos con S
los nifios y nifias de 10 a 13 afios en los [g 1
diferentes escenarios deportivos, asi mismo
Wilmer se realizard encuentros deportivos con los
AlianzaTibg ~ 4€mas grupos y se entrenardn realizando o 20 conos
entrenamientos y practicas deportivas, o 20 platos o Platillos
consolidando un equipo de futbol en la , 5 accalera para trabajos de

comunidad. coordinacion de 4 metros de larga

o 2 pares de guantes para los
porteros

¢ 25 uniformes deportivos

o 25 petos para entrenamientos (12
verdes y 13 naranja)

¢ 2 balones niimero 5

* 2 balones niimero 4

e 2silbatos

Uniformes

Mauricio
Lazaro

e N\



Iniciativas Desarrolladas - Tibu

BIENESTAR
FAMILIAR




INICITIVA E NUCLEO DE DESARROLLO

Elatlvas Desarrolladas - Tibu 4 §

===
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EL PROGRAMA SE IMPLEMENTA EN EL MUNICIPIO DE CHITAGA Y PAMPLONA, EL CUAL TIENE COMO
POBLACION LAS Y LOS ADOLESCENTE Y JOVENES ENTRE 14 Y 28 ANOS, 11 MESES Y 29 DIAS EN
CONDICION DE VULNERABILIDAD SOCIAL Y TERRITORIAL DE MAYOR EXPOSICION A RIESGOS
PSICOSOCIALES.

EL PROGRAMA GENERACIONES SACUDETE SE ARTICULA CON LA OFERTA NACIONAL Y TERRITORIAL
CONSOLIDANDO UN ECOSISTEMA PARA DESARROLLAR PROYECTOS DE VIDA A PARTIR DEL
RECONOCIMIENTO DE LAS POTENCIALIDADES DE CADA TERRITORIO, TRANSFORMANDO SUS RETOS EN
OPORTUNIDADES DE DESARROLLO Y FOMENTANDO LA INCLUSION SOCIAL Y PRODUCTIVA DE ESTA
POBLACION. EN CADA TERRITORIO, EL ECOSISTEMA INTERINSTITUCIONAL DEBE FOMENTAR LA
CONFLUENCIA PERMANENTE DE LAS 3E: EDUCACION, EMPRENDIMIENTO Y EMPLEO

Generaciones

sacudete .

BIENESTAR
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Inspirate:

talleres, experiencias, actividades y
encuentros, disefiados para el
fortalecimiento de la ciudadania, el ejercicio
de los derechos y las habilidades esenciales,
aproximando a los jovenes a las
megatendencias que estan liderando el
mundo en materia tecnoldgica, social v
cultural. Las actividades disefiadas
propenden por el fortalecimiento de
habilidades esenciales en los adolescentes y
Jovenes.

Un modelo metodoldgico que sacude

Generaciones Sacudete esta concebido bajo un modelo metodologico que consta de tres fases:

Enfocate:

actividades de acompanamiento en &
desarrollo y fortalecimiento de los proyectos
de vida de adolescentes y jovenes,
brindandoles herramientas basadas en |a
iInnovacion, la creatividad y su contexto
territorial.

Transférmate:

busca fortalecer los proyectos de vida de los
Jjovenes mediante la articulacion de la

oferta institucional, garantizando el acceso
a programas, proyectos, esquemas de

empleabililidad, venta de servicios y demas,

gue promuevan la ruta de las 3E: -
Educacion - Empleabilidad -
Emprendimiento.

BIENESTAR
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LOGROS TIBU

ARTICULACION CON LAS ENTIDADES DEL SNBF (Registraduria,
Comisaria de Familia, Entes territoriales, Presidentes de la JAC,
Lideres Sociales, Directivos Institucionales).

IDENTIFICACION DE LIDERES EN CADA GRUPO DE
PARTICIPANTES.

FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES.

SE FOMENTA EL DESEO DE SUPERACION Y FORTALECIMIENTO DE
LOS PROYECTOS DE VIDA DE LOS PARTICIPANTES A TRAVES DE
ESPACIOS DINAMICOS Y PARTICIPATIVOS.

ESTRUCTURACION DE PROYECTOS DE VIDA VIABLES.

CONFORMACION DE LOS COMITES DE CONTROL SOCIAL.

EI fLItU[O Goblerno @)
esdetodos  deColombia
BIENESTAR
FAMILIAR

Generacion

sacudete

Son fundamentales para el
desarrollo politico, social,
economico, cultural y
ambiental de Colombia,

BIENESTAR
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EXPERIENCIAS EXITOSAS

podemos mencionar como experiencia exitosa la vinculacidon de jévenes a las distintas instituciones con el fin de
adelantar su proceso académico como el bachiller, técnicas y cursos, beneficiando a CIENTO NOVENTA Y UNO (191)
PARTICIPANTES.

EMPRESARIAL %

ADMIMNISTRATIW S 113 APREMDICES

TIBLU TECMICO EmM PRODICCIOMN
AGROPECUARLA

27 APREMDICES

TECHNICO EMN COSECHA DE PALMLA 51 APREMNDICES

podemos resaltar que en la semana donde se implementé las brujulas de marquetin digital un participante del
barrio Garcia Pérez realizo la publicidad de venta de pasteles de acuerdo con lo que se le explico y ensefo en los
encuentros con generaciones sacudete

W
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EXPERIENCIAS EXITOSAS

Tres participantes de una cohorte del municipio de Tibu se reunieron para implementar su emprendimiento de tortas y
postres gracias a la informacion recibida por parte de las asesoras empresariales del municipio.

14 participantes del municipio de Tibu recibieron becas estudiantiles en la CORPORACION GENERAL SANTANDER para
realizar formacion de técnicos laborales y bachillerato por ciclos.

42 participantes iniciaran el 25 de abril formacién en técnicos en cosecha de palma con el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA con el formador NINO COLMENARES, los cuales ya estan matriculados.

CORPORACION EDUCATIVA GENERAL SANTANDER
Educacion g frogress para ol catatundo
Educacién para el Desarrollo y el Trabajo Humano
Resolucion N? 005730 SECRETARIA DE EDUCACION N. DE S.
CASADIEGOS PAREDES HECTOR JULIO 1095789532 BACHILLER
MENDOZA RODRIGUEZ JOHANA CARIDAD 25222795 BACHILLER
TRUJILLO MONCADA BRAYAN RODRIGO 1090377621 BACHILLER
GARCIA CONTRERAS CINTYA VIVIANA 1005043433 BACHILLER
GROSS RICO ROSA ELIDA 1005044988 BACHILLER
BECERRA PABON YURI LISBETH 1004912984 TECNICA PRIMERA INFANCIA
MELENDREZ BENITEZ GLENDYS GRACIELA 28096153 TECNICA PRIMERA INFANCIA
TORRES ROBLES DANIA ANGELICA 1127920078 TECNICA PRIMERA INFANCIA
ANAYA GONZALEZ LAURA VANESA 1093919618 TECNICA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
TERAN ARAUJO MELANY FRANYELY 27306766 TECNICA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ﬁ‘
VALBUENA ARGUELLO YENGRELYS NOEMY 23284046 TECNICA AUXILIAR ADMINISTRATIVO “)
VARGAS COMBARIZA DEISY LORENA 1004923443 TECNICA BELLEZA INTEGRAL BIENESTAR

FAMILIAR
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PROTECCION

NORTE DE SANTANDER
— MUNICIPIOS —

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF) es la entidad del Estado colombiano que
trabaja por la prevencion y proteccion integral de
la primera infancia, infancia y adolescencia, el
fortalecimiento de los jovenes y las familias en
Colombia, brindando atencion especialmente a
aquellos en condiciones de amenaza,
inobservancia o vulneracion de sus derechos,
llegando a cerca de 3 millones de colombianos
con sSus programas, estrategias y servicios de
atencion con 33 sedes regionales y 215 centros
zonales en todo el pais.

El centro zonal Tibu desde el area de proteccion
atiende municipios aledanos:

Tibu, Tarra y sus multiplex corregimientos
aledafnos tales como Campo Dos, Tres Bocas,
Pachelly, Oru, Versalles, Gabarra y las veredas O ZOTETIED “ﬁ»

Centro Zonal § v =

gue los componen. BIENESTAR
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PROTECCION

Desde el area de proteccion se

atiende:
1. Restablecimiento de derechos

El restablecimiento de derechos, tiene como
funcion garantizar los derechos de los nifios, las
nifas, los adolescentes. Esto, dado que Ia
proteccion integral de sus derechos es un deber
fundamental del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, ademas de una
responsabilidad de la familia y la sociedad.

Los restablecimientos de derechos se inician para
garantia y proteccion de los derechos de NNA.

Si existe vulneracion o amenaza de los derechos
de NNA la autoridad administrativa dara apertura
al respectivo PARD enunciando los derechos
vulnerados.

Ahora bien, si lo que existe es inobservancia de
derechos por ejemplo vida en calle, activar
servicios de salud, consumo de sustancias,
activacion de ruta para educacién, no se da
apertura a PARD sino que se activa SNBF.

g
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PROTECCION

Desde el area de proteccion se

atiende:

1. 1 Modalidad Hogar Sustituto Con 2 HS
para el Cz Tibu y con ubicacion de capacidad
de ubicacién para 6 beneficiarios para la
V|genC|a 2021y para 2022

Segun lo establece el Articulo 59 de la Ley 1098
de 2006, modificada por la Ley 1878 de 2018, el
Hogar Sustituto:

“‘Es una medida de proteccion provisional que
toma la autoridad competente y consiste en la
ubicacion del nino, nifia o adolescente en una
familia que se compromete a brindarle el cuidado y
atencion necesarios en sustitucion de la familia de
origen”.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
asignara un aporte mensual al hogar sustituto para
atender exclusivamente a los gastos del niiio, niia
0 adolescente. Mientras dure la medida el Instituto
se subrogara en los derechos contra toda persona
que por ley deba alimentos al nifo, nifa o
adolescente. En ningln caso se establecera
relacion laboral entre el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y los responsables del hogar
sustituto.

g
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PROTECCION

Desde el area de proteccion se | y .
Es una medida de proteccion provisional adoptada

atiende: por el defensor de familia dentro de un proceso
1. 2 Modalidad Hogar Gestor PARD, el cual corresponde a dejarlo en medio
familiar de origen o red vincular, con énfasis en
NNA en condicion de discapacidad o victima del
conflicto armado; si es necesario se apoya con un
subsidio econdmico donde reciben mensualmente
la suma de $377,670 mil pesos.

Para la vigencia 2021 se contaba con 5 cupos y se
ejecutaron 4 cupos para la vigencia.

Para la Vigencia 2022 se cuenta con 5 Cupos con
3 NNA en la modalidad y con 2 cupos para su uso
a la fecha.

g
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PROTECCION

Particularidades de la Modalidad de Hogar Gestor:

Beneficia a:

Nifios, niflas y adolescentes de cero (0) a dieciocho (18) afos, con
discapacidad absoluta y situacion de desplazamiento, el marco de lo
contenido en el auto 006 de 2009.

TIENE UNA DURACION DE 6 MESES LA CUAL SE PUEDE PRORROGAR
HASTA 18 MESES.

Nifios, niflas y adolescentes de cero (0) a dieciocho (18) afos, con
discapacidad absoluta y situacion de desplazamiento, el marco de lo
contenido en el auto 006 de 20009.

TIENE UNA DURACION DE 6 MESES LA CUAL SE PUEDE PRORROGAR

HASTA 18 MESES.

1. cumplir con los seguimientos acordados haciendo entrega de historias
clinicas, formulas, ordenes medicas, facturas legales y cuentas de
proyecto productivo

2. tener un proyecto productivo con la finalidad que al terminar la medida

exista un recurso base que genere ganancias para sostenimiento del

menor de edad

presentar extracto bancario en los meses de marzo y junio.

entrega de fotos del proyecto productivo y relacion de cuentas en el 1

mes (compra) en el 3 mes y fotos al finalizar la medida. @»

B w
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PROTECCION

Desde el area de

proteccion se atiende: El Codigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) en
2. Adopciones su articulo 62 dispone que el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar— ICBF es la Autoridad Central en materia de adopcién en
Colombia y le asignd en consecuencia la competencia atinente al
desarrollo del Programa de Adopcion nacional e internacional.

Charla legal para adopciones
Se atendieron 1 solicitudes

Adopcion determinada Adopcién indeterminada




PROTECCION

TAE ( Tramite de Atencion Extraprocesal)

Los tramites de atencidon extraprocesal son aquellos en que se efectlan actuaciones por
fuera de un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos.

Se entiende por TAE:

» Conciliacion de alimentos, visitas y custodia, fijacién , conceptos de divorcio,
Reconocimiento de paternidad, elaboraciones de demanda etc:
*243 Conciliaciones atendidas para la Vigencia 2021
* 89 Conciliaciones atendidas para la vigencia 2022 hasta la fecha.
*Con agenda programada para mediados del mes de Junio del 2022

W
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PROTECCION

Ubicaciones Beneficiaros Hogar sustituto 2021

NNA DECLAROS .
EN 6
ADOPTABILIDAD: E >
:
: IIIIIIII il
O N O \>0 ‘o & <
CONDICION DE & & ‘*g’% S Qg««"‘\ & &
DISCAPACIDAD e .
UBICADOS EN . o
HOGAR m Defensora Dora Cardenas m Defensor Hugo Chiquillo m Comisario Mario Burgos
SUSTITUTO: 0 NNA

NNA UBICADOS EN INSTITUCION:
ONG CRECER EN FAMILIA
MODALIDAD VIDA EN CALLE NINOS 4
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ATENCION AL CIUDADANO E

INFORME PQRS

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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Peticiones
859

Quejas

Reclamos
14

Sugerencias
0

Tramite de atencién extraprocesal
Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD)

Reporte Amenaza o Vulneracién de Derechos
(RAVD)

Parcialidad en procesos

Incumplimientos de obligaciones contractuales
Instalaciones fisicas inadecuadas

Maltrato nifios, nifias y adolescentes

202

58

12

SE REALIZA LA ATENCION EXTRAPROCESAL

SE GENERA POR VIOLENCIA FISICA,
PSICOLOGICA Y/O NEGLIGENCIAY VIOLENCIA
SEXUAL.

RESPUESTA GESTIONADA EN TERMINOS DE
LEY

SE REALIZO VERIFICACION Y SE DIO
RESPUESTA OPORTUINA AL PETICIONARIO

SE REALIZO VERIFICACION Y SE DIO
RESPUESTA OPORTUINA AL PETICIONARIO

SE REALIZO VERIFICACION Y SE DIO
RESPUESTA OPORTUINA AL PETICIONARIO

SE REALIZO VERIFICACION Y SE DIO
RESPUESTA OPORTUINA AL PETICIONARIO

g
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7. CANALES Y MEDIOS DE
COMUNICACION ICBF

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea
G @ Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién
desde tu celular. Disponible lunes a p.m.

pm p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcioén Puntos de Atencién (m) Correo de contacto L) Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del 3 atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co
ICBF

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

4
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

-\ . El Plan anticorrupciéon y de atencion al
(S ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

/ Transparenciay Acceso a Rendicion de () nnovacion Gobierno Normativa Citacione: s
Ia Informacién Publica b Clentas O 2 igital 7 | instituciona a

W
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http://www.icbf.gov.co/

8. COMPROMISOS ADQUIRIDOS: MESA

PUBLICA CZ TIBU 2021

IIIIIIII




BUZON PQRS

. ESPACIO DE
PARTICIPACION DE
PARTES

INTERESADAS -
PREGUNTAS Y
RESPUESTAS

BIENESTAR
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10.eEvALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS




GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
[ e



