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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacién a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestion institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdirecciéon de Monitoreo y Evaluacién reali-
za un analisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los andlisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacion para la promocion de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del Tercer trimestre del ano de la Re-
gional Putumayo y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-

grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segln el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 160
indicadores (aunque solamente bajan 55 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La tercera seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico o
en riesgo, se muestra su valor en Septiembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

La cuarta seccién presenta los resultados obtenidos por ca-
da una de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados
por procesos siendo insumos fundamentales para asegurar la
adecuada implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Gestion.

El capitulo quinto de ejecucion presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del afio inmediata-
mente anterior.

La sexta seccién de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.
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Por dltimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma
analoga a la seccién de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada

uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacién
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
guientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador, y de
las regionales que apliquen.

Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2023. Regional
Putumayo.
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Septiembre 2023.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Septiembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los nueve meses del afio. La Grafica[3]
muestra el porcentaje de avance, en Septiembre, para los indica-
dores del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La
regional Putumayo obtuvo 89.9 % en el Tablero de Control, 89.9 %
en el Plan de Accion (nétese que los puntos finales de la Gréafical[f]
coinciden con los de la Grafica[3). Ademas, la Grafica[@muestra el
avance regional. Recomendamos implementar una mejora debido
a que la regional no tiene un avance de mas del 95 % en el tablero
de control.

Grafica 3: Tablero de Control. Septiembre 2023.
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2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Putumayo com-
parado con otras regionales. La Grafica Ell muestra el resultado
de todas las regionales (el de Putumayo resaltado en color rojo),
organizadas de mayor a menor segun su valor. Si bien el desem-
peno de cada regional se debe a condiciones particulares, tener
presente los resultados de todas, y analizar la informacién en con-
texto, permite ubicarse en el mapa de los desempefos.

Grafica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. Septiembre 2023.
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Plan de Acci6n
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Putumayo es la No. 16
en el Plan den Accién, es la No. 15 en el Tablero de Control, entre
las 33 regionales.

La Gréfica compara a la Regional Putumayo solamente con
regionales cercanas en poblacién total (Putumayo se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Grafica E] compara a Putumayo con regiones
cercanas segun las regiones naturales de Colombia (Putumayo

queda en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el
Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permi-
ten comparaciones mas numerosas: Santander se incluye a la
regién Central y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos
graficas, se puede saber el desempefio relativo de Putumayo con
dos grupos de regionales con las que comparte algunas carac-
teristicas.

Gréfica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Septiembre 2023.
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Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo seguin regiones naturales. Septiembre 2023.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Putumayo. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor de
cada centro zonal. De los 4 centros zonales (con informacion) de
la regional Putumayo, 3 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado muestra
gue la mayoria (mas del 70 %) de los centros zonales estan en
satisfactorio y muestra el buen desempeno de la regional

Grafica 7: Centros Zonales. Septiembre 2023.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ La Hormiga 1000
CZ Mocoa 958
CZ Puerto Asis 932
CZ Sibundoy 88.1
FUENTE: Si: Integral de

CZ La Hormiga 1000

CZ Mocoa 95.0

CZ Puerto Asis 021

CZ Sibundoy 86.1
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Grafica 8: Resultados por areas. Septiembre 2023.
La Grafica [8] muestra el desempefio de los indicadores dis- A5 Administrativa 1000
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional A2 Financiera 1000
Putumayo. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. A14 SNBE 1000
El &rea con mayor avance (A5) obtuvo 100.0 % y se muestra en A Informacion’y Tecnologia

la parte superior de la gréfica. El area con menor avance (M3)

b o, | baia de | 4 fi M5 Proteccion 1000
obtuvo 30.0 % y se muestra en la parte baja de la grafica. A7 Oficina Asesora Juridica
La Gréfi . indicad i , A6 Contratacion 1000
a Grafica [9] presenta cuant9§ in |c’a_1 ores aplicaron por area T
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado -
Anti A P - M4 Nutricion 1000
y optimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area , — —
. . . . 94.7
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. aneacion y Control de Gestion
A4 Abastecimiento 930
M1 Primera Infancia 826
A10 Servicios y Atencién 780
M6 Adolescencia y Juventud 407
M3 Familias y Comunidades 300

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 0o A 0 A 0o AL o Al 5 5
Al0 2 Al0 ) Al0 1 Al0 ] A10 ) 3
ALl 1 ALl 0 ALl 0 ALl 0 ALl 1 2
A13 2 AL3 1 A13 o Al13 1] A13 2 5
Ald 2 Al4 ) Al4 0 Al4 ] Al4 0 Al4 2
Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al5 0 AlS 1 Ells 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 ) 4
A4 1 A4 1 A4 [ A4 [ A4 0 2
A5 3 A5 o A5 0 A5 [ A5 2 IC' 5
A6 1 A6 ) A6 ) A6 0 A6 3 4
AT 1 AT 0 A7 0 AT 0 AT 3 4
M1 2 M1 1 M1 1 M1 0 M1 0 4
M2 1 M2 ) M2 ) M2 ] M2 ) BZ 1
M3 0 M3 0 M3 0 M3 1 M3 o B&‘ 1
M4 2 M4 0 M4 0 M4 1] M4 3 5
M5 5 M5 [ M5 [ M5 [ M5 0 IC' 5
M6 o M6 0 M6 1 M6 1 M6 0 2
Total 27 Total 3 Total 3 Total 2 Total 20 Total 55
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Sep-
tiembre de 2023. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Septiembre del 2023. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccién de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1.  Numero de familias con personas con
discapacidad beneficiarias de
acompanamiento familiar y comunitario.

Gréafica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

fo

Optimo
Adecuado
En riesgo
Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: NUmero de familias con personas con
discapacidad beneficiarias de acompanamiento familiar y comuni-
tario.

Cadigo del Indicador: M3-PM1-01

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccién de Familias y Comunidades

Objetivo: Realizar seguimiento a las familias con PcD aten-
didas a través de las modalidades de acompanamiento familiar y
comunitario

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

ooVichada
ooaupés
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Putumayo esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 0.0% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No.
27 de 33.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

Avance (%) M3-PM1-01

T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [{2] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

\“ Se tienen resultados en critico corte septiembre. ,, /

Dificultades

“ Se tienen dificultades por el inicio tardio de la contratacion, en el

&nes de septiembre se encontraba en alistamiento ,, /

Estrategias

“ Se tienen dificultades por el inicio tardio de la contratacion, en el

mes de septiembre se encontraba en alistamiento ,, /
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3.2. Numero de agentes educativos jovenes entre 14 y 28 afios con enfoque diferencial.
comunitarios, institucionales y jévenes que
a nivel regional cualifican sus habilidades y
conocimientos en la formulacion de
acciones para promover los derechos
sexuales y reproductivos de Adolescentes
y Jévenes.

Grafica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

fo

Optimo
Adecuado
En riesgo
Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Nimero de agentes educativos co-
munitarios, institucionales y jovenes que a nivel regional cualifican
sus habilidades y conocimientos en la formulacién de acciones
para promover los derechos sexuales y reproductivos de Adoles-
centes y Jovenes.

Cadigo del Indicador: PA-193

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccién de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comu-
nitarios, institucionales y joévenes formados a nivel regional en
derechos sexuales y reproductivos, prevencion del embarazo en
la adolescencia, prevencién de las violencias basadas en género,

higiene y cuidado menstrual y diversidad sexual, para desarrollar
acciones de promocién y prevencion dirigidas a adolescentes y
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Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Putumayo esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
28  regional obtuvo un avance de 10.1 % en el indicador y que, en el

24.3

32 de 33.

24.1

23.1

ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No.

226 Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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16.1 FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

16.0

15.8

15.8

La Grafica [[5 muestra la evolucion del indicador durante los

meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en

esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y cémo

154 ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
153  Se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional

15.3
dor.

15.1

15.0

12.8

sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

“ Se obtiene un resultado en critico corte septiembre para este in-

dicador ,’

Dificultades

“ Se presentan dificultades por la no contratacién de programas de

la Direccién de Adolescencia y Juventud.
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Estrategias
“ se realiz6 articulacién con la Direccion de Familias y Comunida-
des, donde se pretende capacitar de manera virtual a través de cursos
gratuitos a los 47 profesionales adscritos al contrato 86001272023 de
la Modalidad Mi Familia. A inicios del mes de noviembre se reportara
dichos soportes dando cumplimiento al indicador PA-193
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3.3. Numero de adolescentes y jovenes
atendidos en la oferta para el
fortalecimiento de habilidades, vocaciones
y talentos

Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Numero de adolescentes y jovenes
atendidos en la oferta para el fortalecimiento de habilidades, vo-
caciones y talentos

Cadigo del Indicador: M6-PM1-04
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccién de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Conocer el nimero de adolescentes y jovenes aten-
didos en la oferta para el fortalecimiento de habilidades, vocacio-
nes y talentos

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Putumayo esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 2.1 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No.
11 de 22.

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [18 muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicion en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ A pesar de que se realiza la modificacién de mestas sociales, es-
te tienen afecto a partir de octubre por lo que afecté el resultado de

ertiembre ’, /

Dificultades

“ Se realizo modificacién de metas sociales y financieras, teniendo

en cuenta que no se ejecutd los cupos programados. (se adjunta acta
de reunioén 5/10/2023 para la modificacion de Metas sociales y Finan-
Qeras asociadas a la direccion de AyJ). ,’ /

Estrategias

“ Se realizo modificacién de metas sociales y financieras, teniendo
en cuenta que no se ejecutd los cupos programados. (se adjunta acta
de reunion 5/10/2023 para la modificacién de Metas sociales y Finan-
cieras asociadas a la direccion de AyJ). ,, /
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3.4. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

M

Optimo
o
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Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para nifas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales

Cadigo del Indicador: PA-178

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las aten-
ciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y gestantes
en el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Putumayo esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 84.1 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No.
16 de 33.

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [21] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

\“ Se obtienen resultados en riesgo en este indicador ,, j

Dificultades

“ No se conocio con oportunidad el ajuste a la hoja de vida del in-
@cador para lograr definir las actividades ,, /

Estrategias

“ Se participara de la socializacién del calculo de este indicador
convocada por la Direccion de Primera Infancia. ,, /
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3.5. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
atendidas oportunamente
Guainia 100.0
Vaupés 100.0
Valle del Cauca 100.0
Coérdoba 100.0
Gréafica 22: Prioritario No. 5. Colombia. Cesar 100.0
Huila 1000
g@; Magdalena 1000
Narifio 100.0
Norte de Santander 100.0
Sucre 100.0
Choco 100.0
Cauca 100.0
La Guajira 100.0
Boyaca 99.9
Atlantico 99.8
LPutumavo | 99.7
Tolima 99.7
Bogota 99.7
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF. C a|d as 99.7
Meta 99.6
Caqueta 99.6
Arauca 98.8
Santander 985
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas Bolivar 97.9
atendidas oportunamente Risaralda 977
Guaviare %.3
Cédigo del Indicador: PA-131 Quindio %25
Cundinamarca 95.9
Antioquia 94.4
Estado del Indicador: En riesgo Casanare 936
San Andrés 933
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Amazonas 019
Vichada 91.9

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Putumayo esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No.
16 de 33.

Avance (%) PA-131

99

100 100 100

99

99

99

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.

100 100 100 100 100 100

T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ La peticion no. 27720971 de Derecho de Peticién - Informacién y
Orientacion con Tramite de centro zonal Puerto Asis afecta el resulta-
\do del indicador corte septiembre ,, /

Dificultades

k“ No se adjunta oportunamente el resultado de la constatacion. ,,/

Estrategias

“ Se programa la realizacién de una asistencia técnica en indica-
dores con el equipo de proteccion y asistenciales del Centro Zonal
\Puerto Asis para el dia 7 de noviembre de 2023. ,, j
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 25: Dimensiones MIPG.

Control \\_

Interno

o
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Conocimiento

=
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La Grafica[26]muestra el resultado de los indicadores, disponi-  Grafica 26: Resultados, dimensiones MIPG. Septiembre
bles al corte, para cada dimension MIPG de la regional Putumayo. 2023.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Eval. para el resultado) obtuvo 100.0% y
se muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance
(Gestion con valores) obtuvo 88.4 % y se muestra en la parte infe-
rior de la gréafica.

Eval. para el resultado 1000

La Gréfica [27] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gestién con valores 884

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 27: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 3 Eval. para el resultado 7
Gestion con valores 10 Gestion con valores 3 Gestion con valores 2 Gestion con valores i Gestion con valores 5 Gestion con valores 21
Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 2 alento Humano 2
Total 14 Total 3 Total 2 Total 1 Total 10 Total 30
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico das con la proteccion de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
La planeacién estratégica del ICBF tiene como fin superior asegu- necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
rar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relaciona- y otro anual.

Gréfica 28: Mapa estratégico.

Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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La Gréfica [29) muestra el resultado de los indicadores, dis- Grafica 29: Resultados, Mapa estratégico. Septiembre
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de la 2023.
regional Putumayo. Estan organizados segln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (8) obtuvo 100.0% y se

muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (5) Ob. 8
obtuvo 84.8 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.
Ob. 2 100.0
La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores D we
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).
Ob 3 98.0
Ob. 1 86.4
Ob.5 sas

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 30: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 10 Ob. 1 il Ob. 1 2 Ob. 1 2 Ob. 1 3 Ob. 1 18
Ob. 2 6 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 3 Ob. 2 9
Ob. 3 5 Ob. 3 1 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 6
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 3 Ob. 5 i Ob. 5 ) Ob. 5 0 Ob.5 10 Ob.5 15
Ob. 6 2 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 1 E 3
Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 0Ob. 7 2 %7 2
Ob. 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 1 %8 2
Total 27 Total 3 Total 3 Total 2 Total 20 Total 55
FUENTE: Si Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el

elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afno 2012 ha visto la importancia de la gestion
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 31: Mapa de procesos.
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La Grafica[32) muestra el resultado de los indicadores, disponi- Grafica 32: Resultados, Mapa de procesos. Septiembre
bles al corte, segun los procesos de la regional Putumayo. Estan 2023.
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PM2) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte

superior de la gréfica. El de menor avance (PT1) obtuvo 78.0% y [PM2 Proteccion | o
se muestra en la parte inferior de la gréafica. [PA1 Gestion Financiera |
| PA3 Servicios Administrativos | oo

La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca- | P73 Gestion de Tecnologia e Informaciénf 1o

da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los

IPEl Coord/articulacién SNBF y agentes I 1000

indicadores que a la fecha no aplican). [PE2 Direccionamiento Estratégico |
| PA5 Gestion Juridica |
IPA2 Adquisicion de Bienes y Serviciosl 9.9

IPT2 Mejora e Innovacion 930

PM1 Promocion y Prévencion 782
PT1 Relacion con el g§iudadano 780

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 33: Conteo de indicadores por Mapa de rocesos. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
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PA3 3 PA3 0 PA3 0 PA3 0 PA3 2 5
PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4 5 PA4 5
PAS 1 PAS 0 PAS 0 PAS o PAS 3 PAS5 4
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 @1 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 o PE2 0 |}—’E2 1
PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 i |}:'EV2 1
PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 1 |}3EV3 1
PM1 5 PM1 1 PM1 2 PM1 2 PM1 3 PM1 13
PM2 5 PM2 0 PM2 0 PM2 0 PM2 0 5
PT1 2 PT1 0 PT1 1 PT1 o PT1 0 3
PT2 il PT2 i PT2 0 PT2 0 PT2 il PT2 3
PT3 1 PT3 0 PT3 0 PT3 o PT3 1 t 2
Total 27 Total 3 Total 3 Total 2 Total 20 Total 55
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 34: Compromisos sobre apropiaciones. Sep-
tiembre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Putumayo 97.51 Putumayo 91.98 5.54
Sede Nacional 48.72 Sede Nacional 78.70 29.98
Total 86.30 Total 81.30 -5.00

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos Yy las obligaciones (corte al 30 de Septiembre. De
acuerdo con esta informacién, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Grafica[35]

Ademas, las gréaficas[34} [36]y [87] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Se-
de Nacional y del total de regionales y compara el valor del cor-
te a Septiembre del 2023 con el mismo de 2022. Por ejemplo, la
grafica [34] muestra que al corte Septiembre en 2022 los recursos
comprometidos representaron el 97.51 % y al corte de 2023 repre-
sentaron 91.98 % (por lo tanto, la diferencia fue de -5.54 puntos
porcentuales).

Grafica 35: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Septiembre 2023.

Proyecto Apropiacién

vigente

1. Primera Infancia 44864.09

2. Proteccién PARD 4813.78
3. Proteccién SRPA 398.65
4. Nutricion 4042.28
6. Familia y Comunidades 2992.99
7. Infancia 1586.71
7. SNBF 235.94
8. Adolescencia y Juventud 3448.82
1249.16

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 123.60

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

100.0% 89.2%

91.9% 68.1%
93.8% 72.1%
99.9% 70.0%
99.7% 12.6%
17.3% 12.9%
97.9% 65.2%
7.9% 5.8%
86.4%

54.6%

99.6% 67.2%

TR TTT

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 36: Compromisos sobre reserva. Septiembre
2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Putumayo 97.54 Putumayo 100.00 2.46

Sede Nacional 63.68 -0.20

Sede Nacional 63.87

Total 66.08 Total 83.83 17.75

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 37: Obligaciones sobre apropiaciones. Septiem-
bre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Putumayo 36.82 Putumayo 81.97 45.16

Sede Nacional 72.11 46.49

Sede Nacional 25.62

Total 36.05 Total 83.59 4754

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Putumayo obtuvo 89.9 % en el Ta-
blero de Control, 89.9% en el Plan de Accién. Recomendamos
implementar una mejora debido a que la regional no tiene un
avance de mas del 95 % en el tablero de control.

De otra parte, de los 4 centros zonales de la regional Putu-
mayo, 3 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. Este resultado muestra que la mayoria (mas del 70 %) de
los centros zonales estan en satisfactorio y muestra el buen des-
empefo de la regional En cuanto a la ejecucion presupuestal a
la fecha de corte de Septiembre de 2023, la regional presentd
un nivel de recursos comprometidos del 91.98 % y obligados del
81.97 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

» Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificacion y priorizacion de ambos
estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.

Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefio, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte
de Septiembre de 2023. La posibilidad de ver la informacién individual y
comparativa de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1.

Porcentaje de avance del cumplimiento de actividades de
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion
y Sistema Integrado de Gestion

Cédigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direcciéon de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la implemen-
tacién y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de
Gestion durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avan-
ce de 72.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Putumayo queda en la posicién No. 25 de 33.

Caqueta 750
Magdalena 748
Antioquia 747
Cesar 747
Huila 745
Risaralda 75
Guainia 744
Cérdoba 744
Boyaca 743
San Andrés 73
Atlantico 740
Norte de Santander 739
Caldas 739
Bolivar 739
Meta 738
Quindio 738
Sucre 737
Vaupés 736
BOgOté 735
Casanare 734
La Guajira 731
Choco 72.9
Narifio 728
Arauca 727

Q | 722
Vichada 78
Guaviare 696
Tolima 693
Cundinamarca 673
Cauca 672
Valle del Cauca 664
Santander 647
Amazonas 605

“ El indicador se ve afectado por el porcentaje del POSIGE del eje

de seguridad y salud en el trabajo

7.2.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacién PACCO

Cédigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad
de la informacion registrada en la programacion, contratacion y ejecucion
del Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccién General en el sistema de informacién PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 90.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Putumayo queda en la posicion No. 25 de 33.

Sucre 990
Atlantico 950
La Guajira 940
Cérdoba 9.0
Cundinamarca 930
Magdalena 930
Vaupés 920
Cesar 920
Cauca 920
QUindI’O 92,0
Bolivar 920
Boyaca 920
Norte de Santander 920
Meta 920
Bogota 920
Tolima 920
Huila 91.0
Narifio 910
Valle del Cauca 910
Risaralda 910
Casanare 910
Antioquia %00
Caldas %00
Guaviare 200
[Buiumayo ] 900
Amazonas 200
Vichada 880
Caqueta 880
Guainia 870
Choco 87.0
San Andrés 86.0
Santander 850
Arauca 820

“ Se alncanza un resultado en adecuado para este indicador ,,
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7.3.

Porcentaje de Unidades de Servicio con cobertura éptima en
los servicios de atencidn a la Primera Infancia.

Cédigo del Indicador: PA-192. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de unidades de servicio con cobertura éptima en los servicios
de atencién a la primera infancia de manera mensual, de acuerdo con el
reporte generado con base en la informacion registrada en el Sistema de
Informacién CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 92.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion
No. 15 de 33.

Caqueta 998
Arauca 99.7
Guaviare 9.5
Norte de Santander 9.2
Cesar 979
Tolima 073
Meta 959
Vaupés 952
Casanare 95.1
Amazonas 95.1
San Andrés 9.6
Guainia 946
Bolivar 9.1
Magdalena 033
LPutumayo ] 920
La Guajira 908
Huila 90.6
Sucre 88.2
Cérdoba 881
Atlantico 881
Santander 878
Vichada 875
Narifio 856
Boyaca 84.6
Cauca 783
Choco 777
Quindio 63
Valle del Cauca 761
Risaralda 760
Cundinamarca 7.2
Antioquia 670
Bogota 627
Caldas 514

“ Se logra mejorar el resultado del indicador frente al periodo ante-

rior el cual se encontraba en critico ,,

7.4.

Numero de municipios priorizados para desarrollar el
fortalecimiento de entornos protectores para la prevencion
de reclutamiento, uso y utilizacién de nifias y nifios

Cédigo del Indicador: PA-212. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar los mu-
nicipios con mayor probabilidad de ocurrencia de reclutamiento, uso y
utilizacion de nifias y nifios en donde se realiza fortalecimiento de entor-
nos protectores en cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia potencia mundial de la vida. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 16.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 7 de 15.

Quindio 100.0
Guainia 1000
Santander 1000
Risaralda 33
Atlantico 200
Magdalena 200
ayo 167
Valle del Cauca 143
Tolima 125
Coérdoba 125
Norte de Santander 91
Cauca 77
Narifio 71
Bolivar 48
Antioquia 27

“ Se han adelantado acciones de articulacion con el fin de Prevenir

el reclutamiento, uso y utilizacién de nifias y nifios, y el fortalecimiento
de entornos protectores, en los municipios identificados en las alertas
tempranas de la Defensoria del Pueblo ’,
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7.5.

Numero de kilovatios de energia consumidos por persona

Coédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per capita de energia en la Sede de la Direccion
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 45.9% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en
la posicion No. 30 de 32.

QUindiO 95.4
Tolima 915
Cesar 903
Antioquia 887
Guainfa 865
Cundinamarca 831
Arauca 811
Valle del Cauca 784
Caldas 780
Meta 780
Coérdoba 768
Huila 74.6
Guaviare 72
Boyaca 740
Risaralda 737
Casanare 667
Bogota 657
Caqueta 642
Amazonas 618
Bolivar 613
Atlantico 602
Norte de Santander 509
San Andrés 595
Santander 581
Sucre 578
La Guajira 526
Cauca 49.0
Magdalena 85
Narifio 467
[Puiumavo 1] w9
Chocé 37.9
Vichada 224

“ De acuerdo con el reporte presentado para el indicador de
energia correspondiente al segundo cuatrimestre de la vigencia 2023,
se concluye que el consumo de energia en los Ultimos meses no pre-
senta incrementos excesivos; con excepsion del Ultimo mes, donde
respecto al mes anterior presenta un incremento de 1309 kw; aunque
en el Departamento del Putumayo en este periodo se han presentado
fuertes temporadas de calor, el consumo total no se visto afectado de
manera significativa con el uso aires acondicionados. Cumpliendo los
paramentros establecios para la implementacién del SGA y con el fin
de reducir afectaciones al medio ambiente por el desarrollo de activi-
dades propias de la entidad, se realizan acciones de sensibilizacién
para el uso racional de la energia en grupos de estudios, seguimiento
mensual al consumo de energia y acciones enfocadas en manteni-

J

(nientos preventivos y correctivos de equipos electricos. ,,

7.6.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los Planes
de Gestion Ambiental

Cédigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacién de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 71.7 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicién No. 23
de 33.
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Bogota 915
Risaralda 891
San Andrés 87.7
Quindio 848
Antioquia 829
Sucre 808
Huila 807
Cundinamarca 800
Magdalena 796
Santander 72
Choco 79.0
Arauca 780
Guaviare 766
Bolivar 762
Narifio 748
Vaupés 747
Casanare 739
Norte de Santander 735
Cérdoba 731
Atlantico 730
Tolima 730
Boyaca 720

77
Cesar 714
Cauca 72
Guainia 712
Caldas 709
Meta 706
La Guajira 700
Amazonas 685
Caqueta 681
Vichada 679
Valle del Cauca 644

“ El resultado de indicador esta relacionado con la ejecucion y re-

porte oportuno de todas las actividades propuestas para el periodo a

evaluar.

7.7.

Porcentaje de cumplimiento de los criterios de evaluacién
establecidos para la implementacion de la Estrategia de
Compras Locales en las Regionales.

Cédigo del Indicador: A4-PA2-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Implementar la
Estrategia de Compras Locales al interior del ICBF, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 2046 de 2020. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 86.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Putumayo queda en la posicion No. 17 de 33.

Guaviare 100.0
Narifio 1000
Sucre 9.0
Magdalena 9.0
Arauca 9.0
Meta 990
Caldas 970
Boyaca 9.0
Huila 950
Santander 950
Risaralda 940
Antioquia 930
Cesar 930
Caqueta 920
Amazonas 910
Norte de Santander 890

VO | 86.0
Cundinamarca 860
Cauca 85.0
Choco 85.0
Guainia 830
Casanare 830
Cérdoba 810
Bogota 780
Quindio 73.0
Tolima 700
Vichada 69.0
La Guajira 650
Atlantico 63.0
Valle del Cauca 600
San Andrés 540
Vaupés 450
Bolivar 00

“ se refleja el gran trabajo que realizo la Regional Putumayo, para

cumplir con los criterios de evaluacion del indicador, el puntaje que
tenia la regional Putumayo en el segundo reporte fue de 74 puntos
adecuado, y paso 86 puntos, estado del indicador optimo

7.8. Numero de municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica de
primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento
familiar

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 92.9 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Putumayo queda en la posicién No. 7 de 33.
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7.9. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna gestion y tramite

Bogota 100.0 A ! P
San Andrés 1000 de los radicados y planillas en el sistema ORFEO del ICBF
Casanare 100.0
Guainia 1000
Choco 100.0
Bolivar 1000
Quindio 2 ! o Codigo del Indicador: A5-PA3-12. Estado del Indicador: Optimo. Area
Narifio w02 del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento a
Sucre 889 las Regionales, que permita garantizar el oportuno tramite y gestién de los
Caqueta 802 radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo
—_— = 060 de 2001. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 96.6 % en
uo.rlte de Santander o el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda
84.2 ..,
i en la posicion No. 21 de 33.
Tolima 833
Meta 83.3
Cauca 814
La Guajira 813
Risaralda 800
Guaviare 800
Vichada 800 Norte cfe Santander 998
Santander 795 (B;oyac?’ 097
Atlantico 792 agueta 9956
Boyaca 780 Cu_ndlnamarca 956
Arauca 8 Huila 995
Magdalena 774 Cesz;r | ::j
Cérdoba 774 Mag alena
Cesar 769 Chocé 99.4
Valle del Cauca 767 Sugrel 99.4
Cundinamarca 761 Quindio 93
Vaupés 750 Meta 993
Antioquia 738 2:::(2:2“% ::
Amazonas 667
Casanare 988
Cauca 9.5
Tolima 982
Caldas 981
Atlantico 979
San Andrés 978
Bogota 970
Guaviare %4
Vaupés 961
Narifio 9.1
“ El equipo de Referentes del SNBF adelanté un trabajo de acom- Santander w4
pafiamiento técnico en todo el ciclo de la gestién de la politica publica ('-:%redgggfa Z:
de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar, Bolivar e
especialmente en el proceso de implementacién y Rendicién publica Xai!e del Cauca 940
ntioquia 936
de cuentas especializada sobre la garantia de derechos de la prime- CIENE .
ra infancia, infancia y adolescencia. De esa forma, frente a la imple- \F;_iS:f?jlda 522
IChada 86.2

mentacion se precisa que ésta se adelanta a partir de acciones en
el marco de las lineas programaticas de los planes de desarrollo te-
rritoriales y bajo un ejercicio articulado con los equipos de gobierno
y las secretarias técnicas de las instancias operativas y técnicas del
SNBF (MIAF) esas acciones implican asistencia técnica en el proce-
so de priorizacion de problematicas y estructuracién de proyectos o

subproyectos que impacten o mitiguen las situaciones que generan
Qulneraciones de derechos de los NNA ,, )

“ Se implementa la estrategia de reporte semanal del estado de las

bandejas de entrada por parte de cada Grupo y Centro zonal, lo que
ha permitido alcanzar este resultado éptimo. ,,
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7.10.

Porcentaje de niias y niflos con riesgo de desnutricion
identificados, atendidos y que mejoran su estado
nutricional en la oferta especializada para la prevencion de
la desnutricion

Cédigo del Indicador: PA-27. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Nutricion. Objetivo: Medir el nimero de nihas y
nifos con riesgo de desnutricion aguda que mejoran su estado nutricional
en el indicador peso para la talla, en relacién con la totalidad de las nifias
y nifos menores de 5 afos atendidos en la modalidad para la prevencion
de la desnutricién del ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo un avan-
ce de 96.8 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Putumayo queda en la posicién No. 16 de 29.

Antioquia 1000
Huila 1000
Cundinamarca 1000
Guaviare 1000
Sucre 1000
Narifio 995
Bolivar 987
Arauca 9.7
Caqueta 981
Santander 981
Valle del Cauca 7.9
Cérdoba 979
Boyaca 978
Magdalena 975
Norte de Santander 971
LPutumayo | %8
Vaupés 958
Chocé 95.2
La Guajira 934
Meta 93.0
Cesar 929
Cauca %24
Vichada 902
Tolima 868
Guainfa 859
Caldas 830
Atlantico 797
Risaralda 72
Amazonas 638

“ A través de la operacion de la modalidad 1000 dias para cambiar
el mundo, el fortalecimiento en los 3 componentes de atencién y el
apoyo a las familias se logré la recuperacién nutricional del 95,8 de
nifos y nifias con riesgo de desnutricién aguda y desnutricién aguda
que ingresaron a la modalidad y que mejoraron su estado nutricional

\durante los 3 primeros meses de atencién ’, /

7.11.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion en el
ICBF

Codigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacion definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 99.3% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Putumayo queda en la posicién No. 11 de 33.
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Vichada 1000
Caqueta 1000
Casanare 100.0
Cauca 1000
Vaupés 1000
Huila 100.0
Amazonas 1000
Tolima 9.7
Antioquia 996
Cesar 99.4

| 99.3
Santander 9.3
Magdalena 993
Choco 99.2
Caldas 9.2
La Guajira 9.2
Risaralda 9.2
Norte de Santander 99.1
Bogota 991
Valle del Cauca 991
Atlantico 99.0
Arauca 99.0
Quindio 98.9
Meta 989
Narifio 9.8
Boyaca 988
Bolivar 987
Cundinamarca 987
San Andrés 085
Guaviare 98.0
Cérdoba o7.4
Guainfa 974
Sucre 073

Avances

“ De acuerdo a la informacion enviada del nivel nacional, se pro-
cede a realizar una depuracion y posteriormente se envia a cada re-
ferente del sistema de informacién de la Regional (SIM, Cuéntame,
Kactus, Seven) las novedades encontradas para que se realice el co-
rrespondiente proceso de eliminacién de usuarios teniendo como ba-
se el Ultimo ingreso a los aplicativos entre 2 y 3 meses, los cuales se

Qestionaron a través de cada referente desactivandolos. ,, j

7.12. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final

de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 99.7 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 17 de
33.

La Guajira 1001
Chocé 100.1
Vaupés 1001
Boyaca 1001
Guainia 100.1
Amazonas 1000
Vichada 100.0
Casanare 1000
Tolima 100.0
Magdalena )
Atlantico 999
Narifio 9.9
Bolivar 9.9
Cérdoba 9.9
Guaviare 998
Cauca 908
[Puiimayo ] s
Cesar 996
Valle del Cauca 996
Huila 99.4
Sucre 9.4
Caqueta 993
Norte de Santander 993
Antioquia 9.1
Santander 99.0
Meta %85
Quindio 98.4
Risaralda 984
San Andrés 982
Bogota 980
Cundinamarca 980
Caldas 971
Arauca 887

“ Se realizé seguimiento mediante correos electronicos a los encar-

gados de las areas responsables con los compromisos programados

para el mes.

7.13. Numero de agentes educativos formados en la estrategia
de informacion, educacion y comunicacion - IEC- para la
promocion de habitos y estilos de vida saludables.

Codigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Formar agentes educativos
en la estrategia de informacién, educacién y comunicacioén - IEC- para la
promocién de habitos y estilos de vida saludables. Se puede ver que la
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regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-  regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-

miento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 10 de 33. miento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 19 de 33.
Vichada 1000 Narifio 1000
Tolima 1000 Cesar 1000
Caqueta 1000 Valle del Cauca 1000
Vaupés 1000 Boyaca 1000
Magdalena 1000 Tolima 1000
Santander 1000 Atlantico 1000
Guaviare 1000 Amazonas 1000
San Andrés 1000 Cundinamarca 1000
Arauca 1000 Sucre 1000

J 1000 San Andrés 1000
Quindio 1000 Magdalena 1000
Cesar 857 Norte de Santander 1000
Cundinamarca 824 Vichada 1000
Huila 818 Bogota 1000
Bogota 758 Guainia 1000
Meta 756 Guaviare 1000
Atlantico 14 Meta 1000
Narifio 700 Huila 1000
Caldas 675 [Buiumayo ] 1000
Norte de Santander 643 Chocé 1000
Chocé 634 Casanare 1000
Guainia 625 Caldas 1000
Amazonas 625 Caqueta 1000
Antioquia 618 Vaupés 100.0
Casanare 615 Santander 1000
Cauca 614 Antioquia 99.1
Boyaca 609 Cérdoba 98.8
Cérdoba 608 Quindio 9.3
Risaralda 582 Risaralda %9
Sucre 539 La Guajira 941
Valle del Cauca 528 Arauca 209
La Guajira 48.0 Cauca %05
Bolivar 241 Bolivar 900

“ Se logra avanzar en la formacion a través de la estrategia IEC, se “ Se lograron cumplir con las 15 actividades programadas en el

resalta la articulacion realizada para alcanzar la meta. ,,

fancia. ,,

Plan de Asistencia Técnica formulado en la Direccién de Primera in-

7.14. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes
de asistencia técnica realizada por la Direccion de Primera
Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de

la Educacion Inicial en el marco de la atencion integral. 7.15.  Porcentaje de reservas gestionadas

Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area

del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
Cédigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area  de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-  fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccién regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
de Primera Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de la  miento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicién No. 12 de 33.
Educacion Inicial en el marco de la atencién integral. Se puede ver que la
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Guainfa 1000
Norte de Santander 1000
Huila 100.0
Magdalena 1000
Cesar 100.0
Guaviare 1000
QUindiO 100.0
San Andrés 1000
Boyaca 1000
Atlantico 1000
Arauca 1000

Q | 1000
Cundinamarca 1000
Casanare 9.9
Choco 99.9
Meta 99.3
Narifio 957
Cauca 9.7
Caldas 929
Antioquia 918
Risaralda 900
Tolima 897
Amazonas 894
Caqueta 797
Bogota 785
Vichada 726
Bolivar 672
Valle del Cauca 621
Vaupés 581
Santander 565
La Guajira 476
Sucre 36
Cérdoba 281

“ Se ha enviado correos al Supervisor del contrato que tiene saldo

de reserva 2022 pendiente de pagar solicitando se gestiones el pago
de la reserva al igual que se ha tratado en comité basico el tema, y se
realiza seguimiento a las actividades tendientes al lograr el pago de
la reserva. ,,

7.16.

Porcentaje de actuaciones judiciales con gestion dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Coédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestion realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicién
No. 1 de 27.

| Putumayo ] 1000
Casanare 1000
Caldas 1000
Atlantico 1000
Caqueta 1000
Cundinamarca 100.0
Chocd 100.0
Huila 100.0
Bogota 1000
Meta 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Cauca 1000
Boyaca 1000
Sucre 100.0
Amazonas 1000
La Guajira 100.0
Tolima 100.0
Valle del Cauca 968
Cesar 917
Norte de Santander 917
Bolivar 917
Santander %00
Antioquia 898
Arauca 875
Magdalena 857
Cérdoba 66.7

“ El profesional a cargo de los procesos judiciales y del registro

de las actuaciones maneja un cronograma de forma estricta, bajo el
seguimiento de la coordinacion juridica de la Regional y los recorda-
torios de la sede nacional. ,,

7.17.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la fecha
interna establecida para la incorporacion de registros
manuales en el SIIF nacion

Cédigo del Indicador: A2-PA1-11. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Efectuar la planeacién del
proceso contable teniendo en cuenta la oportunidad de los registros reali-
zados por las direcciones regionales para la incorporacién de informacion
contable en el Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF nacion
de acuerdo con los plazos socializados en el cronograma interno del Gru-
po de Contabilidad Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
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100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putu-  33.
mayo queda en la posicion No. 1 de 33.

La Guajira 1000

mayo ] 1000 Meta 1000
Antioquia 1000 Casanare 1000
Atlantico 1000 Guaviare 100.0
Caqueta 1000 Caldas 1000
Boyaca 1000 Guainia 1000
Choco 100.0 Cesar 100.0
Guainia 100.0 Boyacé 100.0
Tolima 1000 Valle del Cauca 1000
Quindio 1000 Antioguia 1000
Cesar 100.0 Cauca 100.0
Bolivar 100.0 Bolivar 100.0
Santander 1000 Magdalena 1000
Arauca 1000 Caqueta 100.0
Guaviare 1000 Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 San Andrés 100.0
Magdalena 1000 Tolima 1000
Bogota 1000 Cundinamarca 1000
Narifio 1000 Amazonas 1000
Norte de Santander 1000 Quindio 1000
Amazonas 1000 Norte de Santander 1000
Caldas 1000 Cérdoba 1000
Cérdoba 1000 Bogota 100.0
Vichada 100.0 [Putumavo ] 1000
Sucre 100.0 Huila 100.0
Vaupés 1000 Chocé 1000
Cauca 100.0 Narifio 100.0
Casanare 1000 Atlantico 100.0
Meta 1000 Santander 9.8
Huila 100.0 Sucre 996
Cundinamarca 00 Vaupés 992
San Andrés 00 Risaralda 99.1
Risaralda 00 Vichada 077

La Guajira 00

“ Continua el seguimiento diario para este indicador, asi mismo con
€€ Los registros Manuales se realizan teniendo en cuenta el crono- las alertas se logré evitar posibles perdidas de competencias, de igual
grama establecido por la direccion financiera del grupo de contabili- manera se nota mas cumplimiento en terminos y registros con calidad

dad. de la informacion de acuerdo a las actuaciénes segun la hoja de vida

del indicador. ’,

7.18. Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

7.19. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del ICBF que
acceden a programas de formacion para el trabajo y

Cadigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del desarrollo humano y/o educacién superior en el marco de
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de cum- la iniciativa Proyecto suefios.
plimiento de registro de la gestién contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direccion General y las Regionales. Se puede ver Caédigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Optimo. Area del
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el Indicador: Direccién de Protecciéon. Objetivo: Identificar la proporcién de
ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 24 de jévenes entre los 18 a 28 anos bajo proteccién, que estan postulados a

www.icbf.gov.co
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programas de formacién para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion
superior en el marco de la iniciativa de Proyecto suenos, y que se encuen-
tran vinculados a formacién para la vida. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 7 de 28.

Cesar 1000
Boyaca 1000
Cérdoba 1000
Choco 100.0
Caqueta 1000
Arauca 100.0
[Putumayo J 1000
Huila 100.0
Norte de Santander 938
Atlantico 929
Bolivar 917
Narifio 914
Magdalena 889
Bogota 88.4
Tolima 86.4
Meta 846
Casanare 800
Valle del Cauca 794
Cauca 70.0
Cundinamarca 603
Caldas 563
Risaralda 514
Quindio 500
Santander 474
Sucre 429
Antioquia 288
Guaviare 00
Amazonas 00

“ Se realiza segumiento en el SIM a los Jévenes entre 18 y 28

afos bajo proteccion postulados a programas de formacién para el
trabajo y desarrollo humano y/o educacioén superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto Suefios, que cuenten con la actuacion PRD430
formacién para la vida en el SIM ,,

7.20. Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifios, nifias y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 9 de 33.

Valle del Cauca 1000
Guaviare 100.0
Bogota 1000
Atlantico 1000
Caldas 1000
San Andrés 1000
Quindio 1000
Caqueta 1000
[Buiumavo ] 000
Tolima 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Vaupés 1000
La Guajira 1000
Narifio 999
Bolivar 998
Cérdoba 998
Cauca 9.7
Magdalena 997
Choco 994
Boyaca 993
Norte de Santander 993
Cesar 992
Huila 992
Meta 991
Arauca 988
Sucre 988
Cundinamarca 95
Casanare 9.4
Vichada 97.9
Antioquia 975
Amazonas 5.1
Guainfa 889

“ Continua el seguimiento diario para este indicador, asi mismo con

las alertas se logro evitar posibles perdidas de competencias, de igual
manera se nota mas cumplimiento en terminos y registros con calidad
de la informacion de acuerdo a las actuaciones segun la hoja de vida
del indicador ’,

7.21. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Codigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
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Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucion y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Putumayo queda en la posicién No. 9 de 31.

“ Se realiza seguimiento a la ejecucion del PAC de cada una de

las areas responsables y a la adecuada implementacién de los proce-
dimientos relacionados, remitiendo correos con alertas de procentaje

a la gestion del esquema de seguimiento a la ejecucion de la Direccion
de Primera Infancia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putu-

Cundinamarca

mayo queda en la posicion No. 5 de 33.

Casanare 1000 Caqueta 1000
Vichada 100.0 Tolima 100.0
Norte de Santander 1000 Quindio 1000
Boyaca 1000 mm_avo ] 000
Santander 1000 Guaviare 1000
Tolima 1000 Guainia 1000
Bogota 1000 Meta %0
Arauca 9.0
Arauca 100.0 —— o
LPutumavo ] 1000 Magdalena 9.0
Magdalena 1000 Risaralda 990
Cesar 1000 Bogota 400
Narifio 1000 Vichada w00
Meta 1000 Casanare 980
Valle del Cauca 1000 Bolivar 070
San Andrés 1000 Norte de Santander 970
Quindio 1000 Huila %0
Caqueta 1000 Vaupés 960
Risaralda 1000 Cesar 9.0
Huila 9.9 Sucre 95.0
Coérdoba 9.9 Caqca 950
Cauca 9.8 Narifio 940
i San Andrés 910
La Guajira 997 -

i B Chocé 920

Antioquia 99.7 - .

5 oyaca 920
ChOC? 99.1 Amazonas 910
s o Atlantico 900
Cundinamarca 9.4 La Guajira w00
Caldas e Valle del Cauca 860
Atlantico 97.4 Antioquia 60
Amazonas 028 Coérdoba .0
Bolivar 848 Santander 810
Sucre 802

de ejecucion del pac asignado a cada area. ,,

“ Se logra mejorar el resultado de este indicador frente al anterior

trimestre, se realizan los respectivos seguimiento para cumplir con to-
dos lo reportes y actividades de este indicador.

7.22.

Codigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de

7.23. Porcentaje de cumplimiento de los informes de

seguimiento a la ejecucion seguimiento post adopc_l9n rgg_lstrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Codigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion

de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de

www.icbf.gov.co
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acuerdo al numero de ninos, nifas y adolescentes adoptados, registrados  Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0% en de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda el ambito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
en la posicion No. 6 de 33.

100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putu-
mayo queda en la posicién No. 27 de 33.

Caqueta 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Guainia 100.0
La Guajira 1000 )

[Puiumayo ] 1000 Vichada 1000
Guaviare 1000 Vaupés 1000
Vaupés 1000 Guay@re 1000
Tolima 995 Guainia 1000
Bolivar 99.4 Amazonas 1000
Cérdoba 9.4 San Andrés 1000
Boyaca w8 [Pulumayo ] 1000
Bogota 9.7 Casanare 100.0
Valle del Cauca 986 Arauca 1000
Quindio %6 Valle del Cauca 1000
Narifio 985 Tolima 1000
Norte de Santander 984 Sucre 100.0
Antioquia 982 Sgntander 1000
Sucre 980 Risaralda 1000
Risaralda 980 Quindio 1000
Huila 97.9 Norte de Santander 100.0
Santander 7.7 Narifio 1000
Cauca 9756 Meta 1000
Cesar 975 Magdalena 1000
Atlantico 973 La Guajira 1000
Chocé 971 Huila 1000
Cundinamarca o71 Chocé 1000
Casanare 969 Cundinamarca 1000
Meta 965 Cérdoba 1000
Caldas 959 Cesar 1000
Magdalena 957 Cauca . 100.0
Arauca 939 Caqueta 1000
Vichada 800 Caldas 1000

Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ La estrategia utilizada es realizar seguimientos al mismo, soli-

citandolos con un tiempo prudente para que las familias puedan ge-

nerarlo y asi mismo enviarlo con tiempo, con el fin de no afectar los

indicadores, al igual se realiza monitoreo semanalmente de los segui-

mientos que se encuentren proximos a vencer. ,’

7.24.

Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

“ se logro brindar asistencia técnica en el esquema y operacién del

Sistema; se resalta las sesiones de los consejos de politica social, asi
como la operatividad de las Mesas de Familia, infancia y adolescencia
y las mesas de participacion de nifios, nifias y adolescentes. ,,

Codigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
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7.25.

Porcentaje de nifas, nifos y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompaifamiento psicosocial
por las Unidades Moviles

Cédigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién de
las nifas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacion de desastre, con proceso de acompafnamiento psicosocial por
las Unidades Moéviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putu-
mayo queda en la posicion No. 27 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
LPutumayo ] 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ El avance en el indicador se ha mantenido en el estado 6ptimo de

acuerdo con los planes y las estrategias implementadas por cada de
los equipos de las Unidades Moviles. Se registran 2656 constatacio-
nes del estado de derecho de nifas, ninos y adolescentes con plan
de acompanamiento familiar, de los 2560 solicitados.

7.26.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Codigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Obijetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de la entidad Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion
No. 1 de 33.

[Buiumavo ] 1000
Caqueta 1000
Boyaca 100.0
Cauca 1000
San Andrés 1000
Santander 1000
Sucre 1000
Huila 1000
Cérdoba 1000
La Guajira 1000
Cesar 1000
Narifio 1000
Valle del Cauca 1000
Quindio 100.0
Casanare 1000
Magdalena 1000
Meta 1000
Guainia 1000
Chocd 1000
Arauca 1000
Caldas 100.0
Bolivar 1000
Tolima 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000
Norte de Santander 1000
Amazonas 9.9
Vichada 983
Cundinamarca o71
Risaralda %2
Vaupés 914
Guaviare 614

“ Se remiten correos de seguimiento mensual a los responsables

de la gestién de actividades pendientes . ’,

www.icbf.gov.co

£ cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

£2 @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

BIENESTAR
FAMILIAR

7.27.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Coédigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados inoportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Gestién de PQRS Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Putumayo queda en la posicion No. 25 de 33.

Guaviare 1000
Vaupés 1000
Boyaca 1000
Quindio 100.0
Cauca 1000
Choco 100.0
Cesar 1000
Huila 100.0
Amazonas 1000
Bolivar 1000
Atlantico 1000
Magdalena 1000
San Andrés 1000
Narifio 100.0
Bogota 100.0
Risaralda 1000
Santander 1000
Cérdoba 1000
Tolima 1000
Norte de Santander 1000
Caqueta 1000
La Guajira 1000
Sucre 1000
Valle del Cauca 1000
[Buiumayo 1 1000
Meta 1000
Caldas 1000
Arauca 9.9
Guainia 9.9
Cundinamarca 997
Casanare 996
Antioquia 995
Vichada 9.1

“ Los seguimientos semanales a las solicitudes y la comunicacion

directa con los funcionarios ha permitido conservar la optimizacion del
presente indicador ,,

7.28. Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presentados al
comités de adopciones, que logran tener una familia
asignada.

Coédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
los nifos, nifas y adolescentes en situacion de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacién, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo queda en la posicion
No. 17 de 29.

Boyaca 1000
Chocd 1000
Amazonas 1000
Magdalena 1000
Cauca 1000
Atlantico 1000
San Andrés 1000
Norte de Santander 1000
Sucre 1000
Vichada 1000
Arauca 1000
Coérdoba 1000
Caqueta 1000
Cesar 1000
Casanare 100.0
Bolivar 100.0
[Putumayo ] 1000
Huila 100.0
Santander 949
Quindio 9456
Valle del Cauca 910
Caldas 938
Risaralda 938
Antioquia 938
Narifio 937
Cundinamarca 934
Meta 933
Bogota 929
Tolima 925

“ Inmediatamente se presenta a un NNA al comité de adopciones y

este cuenta con caracteristicas y necesidades especiales se reporta
a nuestro enlace de adopciones para realizar la busqueda de familia
con los organismos acreditados. ,,
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7.29.

Porcentaje de oportunidad en la asignacion de la primera
boleta de citacion a través del SEAC

Cédigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medicion
a nivel regional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Putumayo que-
da en la posicion No. 4 de 33.

Huila 100.0
Norte de Santander 1000
Choco 100.0
[Fuiumavo ] w00
Tolima 1000
Narifio 1000
Amazonas 1000
La Guajira 1000
Cauca 1000
San Andrés 1000
Cesar 1000
Vaupés 1000
Valle del Cauca 9.9
Cérdoba 908
Meta 9.8
Magdalena 997
Atlantico 9.6
Caqueta 992
Bogota 9.9
Santander 988
Cundinamarca %8
Caldas 988
Bolivar 983
Sucre 077
Casanare 975
Arauca 073
Guaviare 959
Risaralda 95.4
Quindio 951
Guainia 941
Boyaca 934
Antioquia 925
Vichada %09

“ A través del seguimiento realizado de manera semanal se veri-

fica al momento de generar la actuacién automatica realizada por el
SEAC cuente con la boleta de citacién en la 24 horas siguientes a la
creacion de esta. ,,

7.30.

Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Codigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacién a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance
de 117.7% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Putumayo queda en la posicién No. 5 de 33.

Guainfa 1228
Casanare 1201
Quindio 1182
Guaviare 179
LPutumayvo ] 177
Vichada 172
Meta 1159
Amazonas 1158
Risaralda 1157
Caqueta 1156
Cesar 1150
Santander 1149
Antioquia 1149
Vaupés 1142
Bogota 138
Caldas 1134
Atlantico 1133
Magdalena 130
Boyaca 127
Sucre 1120
Cauca 119
Bolivar 1118
Valle del Cauca 1114
Huila 1114
Cundinamarca 111
Tolima 1108
Arauca 1101
San Andrés 1008
Norte de Santander 1087
Cérdoba 1086
Choco 1086
La Guajira 1073
Narifio 1044

Avances

“ Se presenta superavit del 117,7 de la meta acumulada y pro-
yectada del porcentaje de ingresos proyectados para septiembre, ubi-
cando indicador en rango 6ptimo, resultado del seguimiento a ingre-
sos por aportes parafiscales 3 a favor del ICBF enReporte RPAG 445
Resumen-Mensual e Informe de Ingresos SIREC Nacional, a través
de los canales de captacion Cuenta Unica Nacional CUN, Bancos y
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