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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacién a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestion institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdirecciéon de Monitoreo y Evaluacién reali-
za un analisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los andlisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacion para la promocion de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del Cuarto trimestre del afio de la Regio-
nal Cauca y se compone de seis secciones y un anexo. La primera
seccion introduccién, y las siguientes secciones exponen los re-
sultados de la regional segun la perspectiva priorizada: tablero de
control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion y ejecucién presupuestal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segln los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccién del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segln objetivos del Mapa

estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 160
indicadores (aunque solamente bajan 55 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusién o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La tercera seccién expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cion no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor en Diciembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

La cuarta seccién presenta los resultados obtenidos por ca-
da una de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados
por procesos siendo insumos fundamentales para asegurar la
adecuada implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Gestion.

El capitulo quinto de ejecucién presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacién vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del afio inmediata-
mente anterior.

La sexta seccién de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefo de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacién requiera.
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Por ultimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
analoga a la seccién de indicadores prioritarios, muestra los in- con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
misma, pero se muestra de forma mas breve. El andlisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacién con otras
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
guientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccion General responsable del indicador, y de
las regionales que apliquen.

Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2023. Regional
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Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2023.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Diciembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los doce meses del afio. La Gréafica [3]
muestra el porcentaje de avance, en Diciembre, para los indica-
dores del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La
regional Cauca obtuvo 92.3 % en el Tablero de Control, 90.3 % en
el Plan de Accion (nétese que los puntos finales de la Gréafica [f]
coinciden con los de la Grafica[3). Ademas, la Grafica[@muestra el
avance regional. Recomendamos implementar una mejora debido
a que la regional no tiene un avance de mas del 95 % en el tablero
de control.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre 2023.

Plan de accion Plan Indicativo

[ Regional

Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de i y Eval

(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Cauca comparado
con otras regionales. La Grafica [4] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Cauca resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor. Si bien el desempefio de cada
regional se debe a condiciones particulares, tener presente los
resultados de todas, y analizar la informacién en contexto, permite
ubicarse en el mapa de los desempenos.

Grafica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. Diciembre 2023.

Tablero de control

Norte de Santander 97.3
Meta 96.6
Huila 96.3
Guaviare 95.9
Caqueta 95.7
Boyaca 95.3
Bogota 95.1
Putumayo 94.9
Tolima 94.7
Magdalena 94.7
Narifio 94.2
Cesar 94.0
Atlantico 937
Casanare 935
Cérdoba 93.4
Arauca 933
Caldas 93.2
[Cauca | 923
Quindio 91.9
Chocé 91.8
Vaupés 91.6
San Andrés 915
Valle del Cauca 911
Guainia 90.9
Sucre 90.8
Cundinamarca 905
Santander 895
Risaralda 87.7
Antioquia 87.1
La Guajira 86.1
Bolivar 84.9
Vichada 843
Amazonas 84.0

Plan de Acci6n

Norte de Santander 97.3
Caqueta 96.4
Meta 96.0
Huila 95.8
Arauca 95.7
Cesar 95.3
Magdalena 95.3
Guaviare 95.0
Putumayo 94.9
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Tolima 937
Cérdoba 93.4
Narifio 928
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Casanare 92.3
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Quindio 916
San Andrés 20.9
Guainia 90.9
Vaupés 90.7
[Cauca ] 90.3
Valle del Cauca 89.8
Chocéo 89.8
Sucre 89.6
Cundinamarca 89.3
Risaralda 87.4
Santander 87.3
La Guajira 87.3
Bolivar 86.7
Antioquia 86.3
Vichada 82.8
Amazonas 81.6

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Cauca es la No. 22 en
el Plan den Accién, es la No. 18 en el Tablero de Control, entre las
33 regionales.

La Grafica[5|compara a la Regional Cauca solamente con re-
gionales cercanas en poblacién total (Cauca se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica |§| compara a Cauca con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Cauca queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y
San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempenio relativo de Cauca con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtn poblacion. Diciembre 2023.

Tablero de Control
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Plan de Accion

Norte de Santander 97.3

Huila 958

Magdalena 953

Cesar 953

Boyaca 94.1

Tolima 93.7

Cérdoba 934

Cauca %03

Integral de

(SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Diciembre 2023.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7/| muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Cauca. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 7 centros zonales (con informacion) de
la regional Cauca, 4 estan en nivel satisfactorio con resultados su-
periores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica que
se requiere implementar un plan de mejora para las mediciones
posteriores porque menos del 70 % de los centros zonales estan
en satisfactorio.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2023.

Tablero de Control

Plan de Accion

CZ Indigena 9.9 CZ Indigena %5
CZ Sur 948 CZ Sur 94.2
CZ Norte 94.4 CZ Norte 936
CZ Popayan 944 CZ Popayan 936
CZ Costa Pacifica 86.7 CZ Costa Pacifica 842
CZ Centro 849 CZ Centro 817
CZ Macizo Colombiano 849 CZ Macizo Colombiano 817
FUENTE: Si: Integral de (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Grafica 8: Resultados por areas. Diciembre 2023.

La Grafica [8] muestra el desempefo de los indicadores dis- M2 Infancia (DNA)
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional A11 Informacién y Tecnologia 1000
Cauca. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. El Al4 SNBF 1000
area con mayor avance (M2) obtuvo 100.0 % y se muestra en la Al5 Oficina de Control Interno 1000
parte superior de la grafica. El a&rea con menor avance (M1) obtu- A7 Oficina Asesora Juridica 100
vo 61.4% y se muestra en la parte baja de la grafica. ALOISeviciosly Atencion 1000
A4 Abastecimiento 1000
La Gréfica|§| presenta cuantos indicadores aplicaron por area mg /:dm.e.s Cenc'ayju.vemw
L. . K amilias y Comunidades 1000
de, aquerdo al rango de valoracién (crltlcq, en riesgo, adecfuado S ——
y Optimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area , T
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. AT Gestion Himana 0o
M5 Proteccion 954
M4 Nutricién 910
A13 Planeacién y Control de Gestién 897
A6 Contratacion 836
M1 Primera Infancia 614

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Diciembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 3 Al o Al 1 Al 0 AL 1 5
Al0 3 Al0 ) Al0 ) Al0 ] A10 0 3
ALl 2 ALl 0 ALl 0 ALl 0 All o All 2
A13 4 Al13 0 Al13 1 Al13 1] A13 0 5
Ald 2 Al4 ) Al4 0 Al4 ] Al4 0 Al4 2
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al5 o Ells 1
A2 3 A2 1 A2 0 A2 o A2 0 4
A4 2 A4 [ A4 [ A4 [ A4 0 2
A8 4. a9 1A 0o s 0o s o s
A6 2 A6 ) A6 1 A6 0 A6 1 4
AT 3 AT 0 AT 0 AT 0 AT 1 4
M1 0 M1 2 M1 1 M1 1 M1 0 4
M2 1 M2 ) M2 ) M2 ] M2 0 BZ 1
M3 1 M3 0 M3 0 M3 0 M3 o B&‘ 1
M4 3 M4 0 M4 1 M4 1] M4 1 5
vS ERRY 2w o Ms o Ms o [ s
M6 2 M6 0 M6 0 M6 [ M6 0 2
Total 39 Total 6 Total 5 Total 1 Total 4 Total 55
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Di-
ciembre de 2023. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempefio
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Diciembre del 2023. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccién de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1. Porcentaje de Unidades de Servicio con Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia. ,
Guaviare 100.0
Amazonas 1000
Caqueta 99.8
Norte de Santander 99.8
Grafica 10: Prioritario No. 1. Colombia. Arauca 995
Cesar 99.0
,‘ Meta 97.7
Tolima 97.6
Vaupés 9.4
San Andrés 95.9
Casanare 95.1
Bolivar 94.8
Magdalena 94.7
Guainia 935
La Guajira 92.4
Putumayo 90.7
! o Cérdoba %0.4
Vichada 9.2
FUENTE: Sistema Integral de i y i6 itucional (SIMEI), ICBF. Atléntlco 898
Santander 89.8
Sucre 88.9
Huila 88.5
Nombre de] Ipdicador: Porcelntlaje de Unidgqes de Se.rvicio Boyacé 85.3
?r:)fgn(;ci):ertura optima en los servicios de atencion a la Primera Narifio 452
Choco 824
Coédigo del Indicador: PA-192 Cpndinamarca =
Risaralda 817
LCauca | 785
Estado del Indicador: Critico Valle del Cauca 77.3
Quindio 75.8
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia Bogota 68.9
Antioquia 67.7
Obijetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con Caldas 567

cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infan-

cia de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con

base en la informacion registrada en el Sistema de Informacién FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de _

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 78.5% en el indicador y que, en el ordena- (19 Indicador se cerré la vigencia con un resultado de 78,5 te-
miento a nivel nacional, Cauca quedaen la posicic’)n No. 28 de 33. niendo en cuenta que persiste lo referente a bajas coberturas en los
servicios de Pl, especialmente las que continuan en los servicios ta-
les como HCB agrupados, tradicionales y CDI en lo que se operd en
2023. Se ha podido evidenciar segun reportes que se envian desde
GAT con respecto a modificaciones de cupos, cierres de HCB, libe-
raciones de recurso que algunos CZ’s han ido cerrando a aquellas
UDS que no estan activas, se hicieron videoconferencias teams para
analizar estos temas y se dejaron compromisos en el marco del co-
Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo. mite técnico rfe'gional delPI. Para Ial vigencia 2024 se realizc'? c.uadro
de programacion donde incluso se liberaron cupos con el objetivo de
intentar ajustar este indicador, se llevara esta solicitud a mesa de pla-

\\neacion. ) J

Dificultades

“ Esta situaciéon se present6 en todo el afo por las bajas cober-

turas que se registraron en la modalidad comunitaria, en todos sus
servicios (Tradicional y Agrupado), y en el servicio CDI, especialmen-
te en los municipios de Popayan y Rosas, los cuales cada vez mas
evidencian que los padres de familia vinculan a sus nifos a los servi-
cios integrales, dejando asistencias a hogares comunitarios con 7, 8

0 9 nifios; para los servicios CDI las bajas coberturas alcanzan los 9

T T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sej Oct Nov Dic q q q o
Y Mes 9 P y 15 cupos. De igual forma se ha evidenciado que no todos los CZ’s

han efectuado el proceso de liberacion de los cupos no utilizados, por
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. lo tanto, se insta a GUOISOSIGaL revisando este RICCESC3 esto ultimo se
analizé en el marco del comité técnico regional y se dejo como andli-

ksis en mesas de trabajo tipo Teams. ,, /

Estrategias

“ En procesos de trabajo y analisis realizado dentro del comité

técnico regional y los diferentes espacios como Revision por Direc-
ciéon se dejdé como uno de los principales compromisos el cerrar y
liberar aquellas unidades de servicio tradicionales que actualmente
no tengan nifos y que asi mismo no se vayan a re-aperturar, lo ante-

La Gréafica m muestra la evolucion del indicador durante los rior, permitiendo que el indicador de cupos y unidades programadas
meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en se vaya equilibrando y al final el de cupos programadas vs. el de cu-
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como pos atendidos sean de igual proporcion. Se continua con esta misma
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador estrategia teniendo en cuenta que se avanzé ya en liberaciones por
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional parte de algunos Centros Zonales.Finalmente también se solicitd rea-

sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica- lizar analisis con el objetivo de poder liberar los cupos del servicio CDI

dor. \,, /
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3.2. Porcentaje de cumplimiento de las Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco

de los acuerdos intersectoriales Vaupes e

Atlantico 831

Sucre 83.0

Bolivar 816

Tolima 80.2

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Caqueta 80.2
Casanare 795

’.a Meta 78.6

Huila 78.4

Boyaca 76.9

Amazonas 768

Bogota 76.8

Magdalena 765

Cesar 76.4

Putumayo 76.3

Guaviare 75.9

. Norte de Santander 75.9

! Valle del Cauca 757

Caldas 756

FUENTE: Sistema Integral de i y i) ituci (SIMEI), ICBF. NarIﬁO 75.5
Risaralda 755

Cundinamarca 75.4

Quindio 75.0

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las Santander 4.9
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para nifias, nifos y ges- Arauca 74.6
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales Guainia 739
LCauca | 732

Cédigo del Indicador: PA-178 Cordoba 703
La Guajira 675

Estado del Indicador: En riesgo Chocé 651
Antioquia 64.3

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia S?n Andres e
Vichada 55.8

Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las aten-
ciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y gestantes FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en el marco de los acuerdos intersectoriales
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 73.2% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 27 de 33.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

100
L

T T T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y cémo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Para el ultimo trimestre de la vigencia 2023, se realizo atencion

de 67,584 usuarios de los cuales cumplian 6 0 mas atenciones 66,923
para un promedio del 99,02 ,,

Dificultades

“ La medicién del indicador no corresponde a los valores segin la

ona de vida ,, /

Estrategias

“ Se solicita a la Sede Nacional hacer revisiéon del numerador y de-

nominador puesto que no corresponde con lo que se encuentra car-
gado en el sistema de informacion CUENTAME, en el ultimo trimestre.

La Grafica [15 muestra la evolucion del indicador durante los \,,

J

www.icbf.gov.co

ﬂ ICBFColombia u @ICBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar @»

(. &?&%ﬁ‘gﬁ Cecilia De la Fuente de Lleras
V|DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion .‘?—,'f;x.‘f.’ﬁﬁ
3.3. Porcentaje de colaboradores nuevos con Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
induccion virtual

Vichada 100.0
Meta 100.0
Guaviare 100.0
Boyaca 100.0
Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia. Atlantico 1000
Sucre 100.0
’a Casanare 1000
Santander 100.0
Valle del Cauca 100.0
Guainia 100.0
Vaupés 100.0
Putumayo 100.0
Narifio 88.9
Choco 875
Cundinamarca 857
, Bolivar 84.6
!2:;3;0 [Caca ]
Magdalena 75.0
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Caldas 69.2
Huila 63.6
Cérdoba 50.0
Amazonas 50.0
San Andrés 50.0
Nombre del Indicador: Porcentaje de colaboradores nuevos Norte de Santander o
con induccién virtual Bogota 36.6
Antioquia 35.3
Quindio 313
Cadigo del Indicador: A1-PA4-05 Caqueta 200
Arauca 125
Estado del Indicador: En riesgo Tolima o
Risaralda 5.3
] La Guajira 0.0
Area del Indicador: Direccion de Gestion Humana Cesar 0.0

Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

realizan la induccion virtual
www.icbf.gov.co
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 75.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 17 de 33.

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

100 100 100

100
L

96.3

Avance (%) A1-PA4-05
70 80 90
| | |

60
I

50

)
g
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Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{8 muestra la evolucion del indicador durante los
meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Teniendo en cuenta el seguimiento y requerimientos realizados
con respecto al cumplimiento por parte de los colaboradores que in-
gresan al ICBF, se evidencia incumplimiento de 3 (tres) colaboradores,
quienes no llevaron a cabo el desarrollo de las tematicas de capacita-

\cion. ’, /
Dificultades

“ Falta de compromiso por parte del personal que ingreso al ICBF,

ya que a pesar de la insistencia en la realizacion de los cursos de in-
Quccién hicieron caso omiso, generando afectacion al indicador. ,,/

Estrategias

“ Realizar requerimiento y verificacién de cumplimiento de los cur-

sos de induccion a los nuevos colaboradores del ICBF. ’,
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3.4. Porcentaje de cumplimiento en el diseno e Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
implementacion de Estrategias de
Informacién, Educacion y Comunicacion

-IEC- para el fomento de préacticas de Bogota 1000
alimentacién saludable. Risaralda 1000
Caqueta 100.0
Cundinamarca 100.0
Atlantico 100.0
Grafica 19: Prioritario No. 4. Colombia. MEta. 00
Guaviare 100.0
, ‘ Narifio 100.0
Huila 100.0
Santander 100.0
Magdalena 100.0
Norte de Santander 100.0
Boyaca 100.0
Arauca 100.0
Antioquia 100.0
Putumayo 1000
Caldas 100.0
Valle del Cauca 98.0
Tolima 920
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF. QU I nd I’O 92.0
Vichada 9.0
Coérdoba 90.0
Guainia 90.0
Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en el di- San Andrés 90.0
sefno e implementacion de Estrategias de Informacién, Educacion Casanare 90.0
é;oglj&ijc:gl:ieé'n -IEC- para el fomento de practicas de alimenta- Sucre 90,0
LCauca | 82.0
Cédigo del Indicador: PA-231 el o0
Amazonas 730
. , Cesar 720
Estado del Indicador: En riesgo .
Chocé 710
) Vaupés 65.0
Area del Indicador: Direccion de Nutricién Bolivar 430
Objetivo: Implementar estrategias de Informacién, Educacion
y Comunicacion para el fomento de practicas de alimentacién sa- FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

ludable.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional dor.
obtuvo un avance de 82.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 27 de 33.

“ Se realiz6 la implementacién de la estrategia disefiada de la Es-

Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

trategia de Informacion, Educacion y Comunicacion - IEC a través de

80
I

la EAS Fundacion Angelitos, la cual fue aplicada con padres y cuida-
dores responsables de nifos, nifias y adolescentes con discapacidad

70
I

atendidos en la modalidad Tu a Tu. Se logré el objetivo propuesto con
la estrategia y fue bien aceptada por los beneficiarios de la modalidad
Qonde fue implementada. ’, /

Dificultades

“ El disefio de la Estrategia de Informacién, Educacion y Comu-
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i o nicacion - IEC corresponde a una EAS, lo que limité cumplir con los
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40

ajustes solicitados al documento presentado.Al no ser ejecutada di-

rectamente por ICBF se depende de lo que la EAS realice y sobre

Qodo registre. pJ )
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Estrategias

La Gréfica muestra la evolucién del indicador durante los

meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en €€ Desde la Regional se realiz6 acompaiamiento a la EAS en el
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como proceso de registro de los resultados de la implementacion de la Es-
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador trategia de Informacién, Educacion y Comunicacion - IEC. )
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3.5. Porcentaje de contratos y convenios Gréfica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
liguidados de la Sede de la Direccidn
General y Direcciones Regionales ,
Cundinamarca 100.0
Quindio 100.0
Huila 100.0
Arauca 100.0
Gréfica 22: Prioritario No. 5. Colombia. Guatnla 1000
Norte de Santander 100.0
,‘ San Andrés 100.0
Boyaca 100.0
Risaralda 99.2
Meta 99.2
Casanare 98.3
Bogota 97.9
Cesar 97.5
Choco 95.1
Amazonas 93.9
Tolima 935
omme Caldas 922
! Guaviare 914
FUENTE: Sistema Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF. PUtumayo 901
Caqueté 89.1
LCauca | 88.2
Narifio 875
Atlantico 86.1
Nombre del Indicador: Porcentaje de contratos y convenios Antioquia 85.3
Iiguidados de la Sede de la Direccion General y Direcciones Re- Vaupés .
gionales
Magdalena 63.5
Vichada 54.8
Cadigo del Indicador: PA-64 Bolivar 467
Sucre 46.6
Estado del Indicador: En riesgo Cérdoba 29.9
Valle del Cauca 28.0
Area del Indicador: Direccién de Contratacion La Guajira 203
Santander 105

Objetivo: Identificar el avance en la liquidacién de contratos y
convenios terminados de la Sede de la Direccion General y Direc- FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
ciones Regionales.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 88.2% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 21 de 33.

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Teniendo en cuenta el seguimiento al avance y gestion del indi-
cador de liquidacion de contratos, se identifican contratos correspon-
diente al 2021, los cuales hacen parte del ejercicio de supervision
e interventoria de contratos liderado por la Sede Nacional, los cua-
les aun presentan inconvenientes para finalizar el tramite de liquida-
cion.Actualmente, se adelantan actividades relacionadas con inicio de
\quuidacién unilateral. ,, /

Dificultades

“ Se presenta dificulta para el cumplimiento del indicador PA64 te-

niendo en cuenta que aun hay un rezago de tramites de liquidacion
de contratos objeto de interventoria vigencia 2021 que no han podido
ser culminados debido a que no se logra realizar de mutuo acuerdo
generando que se deba dar inicio al tramite de liquidacion unilateral,
el cual muchas veces presenta dificultades con la notificacion a dis-
tintos operadores y presenta terminos que no pueden ser obviados.
De igual manera algunas solicitudes de liquidacion fueron radicadas
en el mes de diciembre 2023, sin contar con tiempo suficiente para su
tramite. Finalmente y como generalidad, las solicitudes de liquidacion
presentan errores en el diligenciamiento y aporte de formatos, lo cual
genera un control de legalidad que a su vez implica retrocesos en las

@Iigencias. ,, /

Estrategias

“ Continuar con el procedimiento y tramite de liquidacién de los
contratos que estan pendiente de finalizar.

www.icbf.gov.co
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3.6. Porcentaje de avance del cumplimiento de
actividades de implementacion y
mantenimiento del Modelo de Planeacion y
Sistema Integrado de Gestidn

Grafica 25: Prioritario No. 6. Colombia.

fo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de avance del cumplimien-
to de actividades de implementacion y mantenimiento del Modelo
de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion

Cadigo del Indicador: PA-201
Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccion de Planeacion y Control de
Gestién

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades progra-
madas para la implementacién y mantenimiento del Modelo de
Planeacion y Sistema Integrado de Gestion durante la vigencia.

Grafica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regional
Cauca esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 89.3 % en el indicador y que, en el ordena- dor.
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 31 de 33.

Graéfica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo.

70
o

60
I

dades durante la vigencia 2023. ,,

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

38 “ De acuerdo con el seguimiento al avance y gestion de las activi-
dades definidas en los Planes SIGE 2023, por cada eje, se evidencia
un porcentaje de avance del 54.8 del Plan de SST con rango Critico
sobre el 100.Lo anterior debido al no cumplimiento del total de activi-

Avance (%) PA-201
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|
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Dificultades

“ Se presento dificultad en la generacién oportuna y/o diligenciada
s en su totalidad, lo que afecté la calificacién final en la evaluacion final
] de las diferentes actividades establecidas en el Plan de SST 2023.

446 _

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [27] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Cuarto trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como

Estrategias
“ A la fecha se encuentra en gestion acciones correctivas, enca-
minadas a eliminar las causas de las actividades que presentaron

incumplimiento, asi como el plan de evaluacion inicial corte diciembre

\2023. )

J
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 28: Dimensiones MIPG.
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La Grafica [29 muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 29: Resultados, dimensiones MIPG. Diciembre
nibles al corte, para cada dimensiéon MIPG de la regional Cauca. 2023.
Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance
(Gestion con valores) obtuvo 89.1 % y se muestra en la parte infe- T 100
rior de la gréafica.

La Gréfica [30| expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Eval. para el resultado 917

Gestién con valores 891

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 30: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Diciembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado 1 Eval. para el resultado ) Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado i Eval. para el resultado 7
Gestion con valores 14 Gestion con valores 2 Gestion con valores 3 Gestion con valores 1 Gestion con valores 1 Gestion con valores 21
Talento Humano 2 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 alento Humano 2
Total 20 Total 3 Total 4 Total 1 Total 2 Total 30
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacién estratégica del ICBF tiene como fin superior asegu-

das con la proteccion de la nifez, la adolescencia y sus familias.

El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las

rar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relaciona- y otro anual.

£ icBFcolombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64c - 75

Gréfica 31: Mapa estratégico.
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necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
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La Grafica [32 muestra el resultado de los indicadores, dis- Grafica 32: Resultados, Mapa estratégico. Diciembre

ponibles al corte, segln los objetivos del mapa estratégico de
la regional Cauca. Estan organizados seguln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (7) obtuvo 100.0% y se

muestra en la parte superior de la grafica. EI de menor avance (1)
obtuvo 88.0 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.

La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores

(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).

Ob. 1

Ob. 2

Ob.3

Ob. 4

Ob.5

Total

2023.

Ob.

Ob.

Ob.

Ob.

Ob.

Ob.

Ob.

100.0

100.0

100.0

100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 33: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Diciembre 2023.
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No aplica
Ob. 1 1
0Ob. 2 1
Ob. 3 0
Ob. 4 0
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Ob. 6 0
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el

elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afno 2012 ha visto la importancia de la gestion
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 34: Mapa de procesos.
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La Grafica [B5 muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 35: Resultados, Mapa de procesos. Diciembre
nibles al corte, segln los procesos de la regional Cauca. Estan 2023.
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PEV2) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte

superior de la grafica. EI de menor avance (PT2) obtuvo 83.6% y [PEVzNonioreo y sequimiento agestion] -

se muestra en la parte inferior de la grafica. PE2 Direccionamiento Estratégico w000
PT1 Relacion con el ciudadano 1000

PA5 Gestion Juridica 1000

La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca- PEL Coord/articulacion SNBF v agentes | oo

da rango de valqramon(crltlco, en riesgo, adecuad_o, optimo) por AR T T
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los

indicadores que a la fecha no aplican).

PT3 Gestion de Tecnologia e Informacionf 1000
%8s
PA1 Gestion Financiera 9.7
s

PM2 Proteccion 1 954

PA2 Adquisicién de Bienes y Sgrvicios 89.7
PM1 Promocion y Prevengion 844

PT2 Mejora e Innovacio 836

il

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 36: Conteo de indicadores por Mapa de rocesos. Diciembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
PAL 3 @ 1 PAL 0 PA1 0 PA1 0 PA1 4
PA2 4 PA2 0 PA2 1 PA2 0 PA2 1 6
PA3 4 @i 1 PA3 0 PA3 0 PA3 0 5
PA4 3 PA4 0 PA4 1 PA4 0 PA4 1 PA4 5
PA5S 3 PAS 0 PAS 0 PAS 0 PA5 1 PAS 4
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 @1 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 0 PE2 0 |}—’E2 1
PEV2 1 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 |}:'EV2 1
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 0 |}’EV3 1

3
=<
=
oy
%)

PM1 7 2 PM1 2 Hl 1 PM1 1

.
PM2 3 @ 2 PM2 0 PM2 0 PM2 0

T
=
o

PT1 3 PT1 0 PT1 0 PT1 0 PT1 0 T 3
PT2 2 PT2 0 PT2 1 PT2 0 PT2 0 PT2 3
PT3 2 PT3 0 PT3 0 PT3 0 PT3 0 : 2
Total 39 Total 6 Total 5 Total 1 Total 4 Total 55
FUENTE: Si Integral de i y i ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 37: Compromisos sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Cauca 97.66 Cauca 99.97 232
Sede Nacional 48.72 Sede Nacional 97.10 48.38
Total 86.30 Total 98.77 12.47

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 30 de Diciembre. De
acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[38]

Ademas, las gréficas[37} [39]y [40] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Sede
Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a Di-
ciembre del 2023 con el mismo de 2022. Por ejemplo, la grafica[37]
muestra que al corte Diciembre en 2022 los recursos comprome-
tidos representaron el 97.66 % y al corte de 2023 representaron
99.97 % (por lo tanto, la diferencia fue de 2.32 puntos porcentua-
les).

Grafica 38: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2023.

Proyecto Apropiacion

vigente

1. Primera Infancia 239138.80

2. Protecciéon PARD 21489.89
3. Proteccién SRPA 7873.23
4. Nutricion 3301.01
6. Familia y Comunidades 8674.90
7. Infancia 4613.75
7. SNBF 317.63
8. Adolescencia y Juventud 4460.77
1271.20

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 184.90

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

100.0% 98.3%

99.9% 99.6%
99.8% 99.4%
100.0% 100.0%
100.0% 89.7%
99.4% 80.3%
100.0% 100.0%
100.0% 37.0%
99.7%

98.8%

100.0% 100.0%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 39: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2022
y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Cauca 50.87 Cauca 80.83 29.96

Sede Nacional 94.99 3112

Sede Nacional 63.87

Total 66.08 Total 83.79 17.70

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 40: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Cauca 39.57 Cauca 96.97 57.40

Sede Nacional 25.62

Sede Nacional 87.29 61.67

Total 36.05 Total 94.94 58.89

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Cauca obtuvo 92.3% en el Tablero
de Control, 90.3% en el Plan de Accion. Recomendamos imple-
mentar una mejora debido a que la regional no tiene un avance de
mas del 95 % en el tablero de control.

De otra parte, de los 7 centros zonales de la regional Cauca, 4
estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %. Este
resultado indica que se requiere implementar un plan de mejora
para las mediciones posteriores porque menos del 70 % de los
centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la ejecucién
presupuestal a la fecha de corte de Diciembre de 2023, la regional
present6 un nivel de recursos comprometidos del 99.97 % y obli-
gados del 96.97 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

» Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificacion y priorizacion de ambos
estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.

Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefio, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte
de Diciembre de 2023. La posibilidad de ver la informacién individual y
comparativa de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1.

Porcentaje de jovenes bajo proteccion del ICBF que acceden
a programas de formacion para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacion superior en el marco de la iniciativa
Proyecto suenios.

Cédigo del Indicador: PA-31. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
jovenes entre los 18 a 28 anos bajo proteccion, que estan postulados a
programas de formacion para el trabajo y desarrollo humano y/o educacién
superior en el marco de la iniciativa de Proyecto suefios, y que se encuen-
tran vinculados a formacion para la vida. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 88.2% en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 20 de 29.

Guaviare 1000
Bogota 100.0
Norte de Santander 1000
Coérdoba 1000
Cesar 1000
Magdalena 1000
Choco 1000
Arauca 100.0
Boyaca 1000
Huila 100.0
Putumayo 100.0
Atlantico 1000
Caqueta 1000
Quindio 9.6
Tolima 958
Casanare 941
Caldas 933
Bolivar 9029
Meta 88.9
LCauca || 88.2
Sucre 80.0
Valle del Cauca 733
Narifio 725
Cundinamarca 708
Risaralda 526
Santander 493
Antioquia 308
Amazonas 00
La Guajira 00

“ Desde septiembre se comenzo a filtrar los casos que afectaban el
indicador y se ha puesto en la tarea continua y permanente a que los
defensores de familia en general actualicen el PRD 430 en lo que res-
pecta a componente educativo y de discapacidad aclarandoles que
todos los chicos bajo PRD deben estar estudiando si no tienen disca-
pacidad y si persiste alguno que no este estudiando o con programas
de formacién a la medida explicar al referente nacional del indicador
el motivo por el cual el NNA no esta estudiando, ni le ha sido dado el

\ 8greso. ,, J

7.2.

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
seguimiento a la ejecucion

Cédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cum-
plimiento a la gestiéon del esquema de seguimiento a la ejecucion de la
Direccién de Primera Infancia. Se puede ver que la regional obtuvo un
avance de 95.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacio-
nal, Cauca queda en la posicién No. 26 de 33.
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Risaralda 1000
Guaviare 1000
Tolima 1000
Meta 1000
Bogota 1000
Boyaca 1000
QUindiO 100.0
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Arauca 9.0
Magdalena 990
Caqueta 9.0
Vichada 9.0
Guainfa 9.0
Huila 98.0
Sucre 98.0
Bolivar 980
Cesar 970
Choco 97.0
Cérdoba 970
Amazonas 970
Norte de Santander 970
Santander 970
Casanare 96.0
Narifio 96.0
LCauca ] 95.0
Caldas 9.0
Antioquia 910
Cundinamarca 910
Atlantico 910
Valle del Cauca 910
Vaupés 710
La Guajira 700

“ El indicador cerr6 en 95, con un seguimiento importante a con-

ceptos como fallecimientos, calidad en la informacién de las visitas,
requerimientos y las pruebas que presentaron los profesionales de

los equipos.

7.3.

Porcentaje de metros lineales de transferencia primaria al
archivo central

Qédigo del Indicador: A5-PA3-02. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar segui-
miento y evaluacion a la aplicacién de los procesos técnicos de organi-
zacién de archivos en soporte fisico a los expedientes documentales. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 95.3% en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posiciéon No.
30 de 33.

Putumayo 1415
Narifio 1308
Quindio 1259
Tolima 1246
Norte de Santander 1219
Sucre 137
Amazonas 131
Cundinamarca 111
Bogota 1105
Caqueta 1002
Magdalena 1078
Valle del Cauca 1052
Casanare 1051
Meta 1040
Choco 1037
Vaupés 1033
San Andrés 1033
Risaralda 1081
Guainia 1081
Cesar 1029
La Guajira 1028
Guaviare 1020
Bolivar 1018
Antioquia 1011
Boyaca 1002
Atlantico 1000
Vichada 100.0
Huila 1000
Arauca 1000

95.3
Caldas %04
Cérdoba 866
Santander 833

“ Respecto al indicador A5-PA3-02, se obtuvo un avance del 95,4

afectando el cumplimento de la meta establecida, a pesar del segui-
miento y alertas remitidas a los diferentes grupos y centros zonales.

7.4.

Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes de
asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de
la Educacion Inicial en el marco de la atencién integral.

Cddigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Adecuado.
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el
cumplimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direc-
cion de Primera Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento
de la Educacién Inicial en el marco de la atencién integral. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 95.9 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 32 de 33.
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Antioquia 1010 Vichada 1000
Chocé 1000 Antioquia 1000
Caqueta 1000 Cesar 1000
Huila 1000 Arauca 1000
Quindio 1000 Boyaca 1000
Boyaca 1000 Magdalena 1000
Meta 1000 Tolima 1000
Cesar 1000 Atlantico 1000
Narifio 1000 Huila 1000
Santander 1000 Guainia 1000
Bogota 1000 Bogota 1000
Tolima 1000 Caldas 1000
Risaralda 1000 Guaviare 1000
Cérdoba 1000 Norte de Santander 1000
Valle del Cauca 1000 Vaupés 1000
Norte de Santander 1000 San Andrés 1000
San Andrés 1000 Cundinamarca 1000
Guaviare 1000 Putumayo 1000
La Guajira 1000 Chocé 1000
Magdalena 1000 Casanare 1000
Putumayo 1000 Sucre 1000
Sucre 1000 Risaralda 1000
Atlantico 1000 Quindio 1000
Arauca 1000 Amazonas 999
Caldas 1000 Narifio 9.4
Guainia 1000 Meta 993
Cundinamarca 1000 [Cauca ] oo
Casanare 1000 Bolivar 862
Amazonas 1000 Caqueta 797
Vichada 1000 Valle del Cauca 705
Vaupés 1000 Santander 769
LCauca | 959 La Guajira 503
Bolivar 839 Cérdoba 64

“ Desde la oficina de presupuesto se lider6 el seguimiento de la

€€ sc logro mantener el indicador en un 95.9 pese a la dificultad ejecucion presupuestal de las reservas presupuestales.Se apoyo la
presentada ,, verificacion de los pagos, modificaciones y actas de liquidacion per-

tinentesSe hicieron las alertas y reportes con relacién a los tramites
pendientes. ,,

7.6. Porcentaje de ninos, nifias y adolescentes a los cuales se

75 . . les resuelve su situacion legal dentro de los términos
.J. Porcentaje de reservas gestionadas definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Adecuado. Coédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Area del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el Indice por- Indicador: Direccién de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcion de
centual de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, nifios, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
con el fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver  dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
que la regional obtuvo un avance de 97.0% en el indicador y que, en el obtuvo un avance de 99.3 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 27 de 33.  nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 25 de 33.
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Valle del Cauca 1000
Quindio 1000
Amazonas 100.0
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Choco 100.0
Caqueta 1000
Vichada 1000
Guainia 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Arauca 1000
Santander 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Caldas 1000
Guaviare 1000
Atlantico 999
Cundinamarca 9.8
Meta 9.7
Norte de Santander 9.7
Casanare 994
LCauca ] 993
Cesar 992
Risaralda 9.0
Cérdoba 98.9
Tolima 9.7
Sucre 986
Boyaca 982
Antioquia 979
Narifio 977

“ El no registro oportuno de las actuaciones requeridas en el marco

del Proceso Administrativo de restablecimiento de Derechos por parte
de las Autoridades Administrativas en el aplicativo SIM, afectaron el
avance y meta del indicador. ,,

7.7.

Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y Medianas

Coédigo del Indicador: A1-PA4-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Gestion Humana. Objetivo: Mide el porcen-
taje de los casos de accidentes de trabajo ocurridos en las Regionales
Grandes y Medianas con el propdsito de evidenciar el promedio de casos
presentados en el periodo por Regional Se puede ver que la regional ob-
tuvo un avance de 1.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicién No. 7 de 16.

Cundinamarca 26
Antioquia 24
Bogota 22
Huila 19
Valle del Cauca 19
Boyacéa 17
Cauca 17
Caldas 15
Tolima 15
Santander 13
Magdalena 13
Coérdoba 12
Atlantico 09
Narifio 08
Sucre 07
Bolivar 06

“ Dentro del seguimento realizado frente a la tasa de accidentali-

dad en la Regional y Centro Zonales, se evidencia que no se supera
el rango establecido, evitando asi impactar a la Regional en la medi-
cion del indicador. ,,

7.8.

Numero de agentes educativos comunitarios, institucionales
y jovenes que a nivel regional cualifican sus habilidades y
conocimientos en la formulacion de acciones para promover
los derechos sexuales y reproductivos de Adolescentes y
Jovenes.

Codigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
nimero de agentes educativos, comunitarios, institucionales y jévenes for-
mados a nivel regional en derechos sexuales y reproductivos, prevenciéon
del embarazo en la adolescencia, prevencién de las violencias basadas en
género, higiene y cuidado menstrual y diversidad sexual, para desarrollar
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acciones de promocién y prevencién dirigidas a adolescentes y jovenes
entre 14 y 28 anos con enfoque diferencial. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 29.9% en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 3 de 33.

La Guajira 392
Vichada 328
[Qauca 1 299
Huila 207
Cundinamarca 289
Putumayo 276
Arauca 263
Quindio 23
Cérdoba 259
Meta 252
Magdalena 245
Cesar 23
Caqueta 21
Antioquia 237
Atlantico 231
Sucre 230
Caldas 29
Narifio 226
Norte de Santander 26
Tolima 226
Guaviare 25
Boyaca 223
Risaralda 23
Santander 223
Amazonas 223
Bogota 22
Valle del Cauca 221
Casanare 21
Vaupés 220
Choco 216
Guainfa 186
Bolivar 109
San Andrés 90

“ El indicador obtuvo el porcentaje del 100 dando cumplimiento a

lo programado para la vigencia 2023 de 89 agentes educativos forma-
dos y 385 agentes educativos para el cuatrienio. ,,

7.9. Nuamero de kilovatios de energia consumidos por persona

Cédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por man-
tener o disminuir el consumo per cépita de energia en la Sede de la
Direccion General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per
capita establecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de

46.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
qgueda en la posicién No. 29 de 32.

Cesar 112
Arauca 1008
Quindio 075
Valle del Cauca 919
Meta 914
Huila 903
Antioquia 8.7
Guainia 854
Tolima 850
Cérdoba 835
Caldas 816
Norte de Santander 796
Guaviare 793
Cundinamarca 765
Amazonas 763
Boyaca 761
Caqueta 754
Casanare 747
Risaralda 721
Bogota 709
Sucre 696
Bolivar 694
Santander 661
Atlantico 63.9
Putumayo 573
San Andrés 572
Magdalena 558
La Guajira 516

46.4
Narifio 435
Choco 402
Vichada 347

“ Se logré dar cumplimiento a la meta planteada para el tercer

cuatrimestre 2023, en cuanto Nimero de kilovatios de energia con-
sumidos por persona de acuerdo a la linea base plantada para esta
vigencia 2023.

7.10. Numero de metros cubicos de agua consumidos por
persona

Cédigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccién
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 77.5% en el
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indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la

posicién No. 9 de 28.

nacional, Cauca queda en la posicién No. 14 de 33.

Bogota 1000
Guaviare 1000 Antioguia 990
: Huila 99.0
Vichada 1000 Quindio o
La Guajira 1000 Magdalena w50
Santander 906 Sucre 080
Caldas 89.7 Narifio 98.0
Valle del Cauca 854 Guaviare 970
Caldas 950

Arauca 826 .
Caqueta 95.0
Casanare 778 Meta o
Cauca ] s Santander a0
Risaralda 769 Putumayo 920
Boyaca 739 LCauca ] 89.0
Meta 714 Arauca 87.0
; Norte de Santander 8.0
— e Valle del Cauca 840
Antioquia 692 LRI o
Cesar 66.0 Cesar 00
Narifio 654 Atlantico 820
Huila 613 Cérdoba 820
Cérdoba 50 Boyaca w00
~ Tolima 720
Cagueta s Cundinamarca 720
QUindiO 55.2 Vichada 620
Norte de Santander 538 Chocé 620
Magdalena 526 Risaralda 590
Atlantico 500 San Andrés 00
i Guainia 00
Cundinamarca a2 Casanare o
Bolivar 457 Bolivar 0
Sucre 432 La Guajira 00
Bogota 277 Vaupés 00

Guainia 59

“ La meta en el consumo percépita de agua para el tercer cuatri-

mestre 2023, fue del 75 dando cumplimiento al indicador planteado

para la vigencia. ,,

7.11.

Porcentaje de cumplimiento de los criterios de evaluacion
establecidos para la implementacion de la Estrategia de
Compras Locales en las Regionales.

de la regional Cauca, se diligencia la matriz de la direccién de abas-
tecimiento, se envian los reportes en PDF, asi como las evidencias
de las gestiones interinstitucionales realizadas con la secretaria de
agricultura del departamento, permitiendo un avance del 89 en rango

\éptimo. ’,

“ Se realiza el consolidado de las compras locales de los contratos

J

712

Cédigo del Indicador: A4-PA2-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Abastecimiento. Objetivo: Implementar la
Estrategia de Compras Locales al interior del ICBF, de acuerdo con lo

establecido en la Ley 2046 de 2020. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 89.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel

£ cBFColombia

www.icbf.gov.co
2 @icBFColombia

Porcentaje de nifias y nifios con riesgo de desnutricion

identificados, atendidos y que mejoran su estado
nutricional en la oferta especializada para la prevencion de

la desnutricion

@icbfcolombiaoficial

Codigo del Indicador: PA-27. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Nutricion. Objetivo: Medir el niUmero de nifas y
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nifios con riesgo de desnutricion aguda que mejoran su estado nutricional
en el indicador peso para la talla, en relacion con la totalidad de las nifas y
nifos menores de 5 afos atendidos en la modalidad para la prevencién de
la desnutricion del ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
95.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
gueda en la posicién No. 20 de 30.

Casanare 1000
Arauca 1000
Antioquia 1000
Cundinamarca 1000
Sucre 997
Cérdoba 9.6
Magdalena 996
Huila 99.3
Bolivar 992
Narifio 99.2
Caqueta %5
Boyaca 9.4
Cesar 9.0
Putumayo o79
Vaupés 078
Norte de Santander 7.2
Valle del Cauca 9.8
Santander 96.6
Choco 95.9
LCauca ] 957
Guaviare 951
La Guajira 925
Tolima 909
Vichada 907
Meta 902
Guainia 884
Caldas 882
Atlantico 865
Risaralda 758
Amazonas 7556

“ Desde la regional de manera mensual se generan reportes de
informacion del aplicativo CUENTAME permitiendo identificar oportu-
namente alertas de calidad relacionas con SSN, informacién que es
remitida a las EAS para que sean validadas y ajustadas si el caso
amerita, adicionalmente a través de los estudios de caso se identi-
fican los niflos que no logran mejoria del EN definiendo planes de
@ejora dentro de las atenciones definidas por la modalidad. ,, /

7.13.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacién PACCO

Codigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad de
la informacién registrada en la programacion, contratacién y ejecucion del
Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccién General en el sistema de informaciéon PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 97.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicién No. 20 de 33.

Huila 100.0
San Andrés 1000
Risaralda 1000
Magdalena 1000
Boyaca 1000
Guaviare 1000
Bogota 1000
Antioquia 100.0
Tolima 1000
Quindio 100.0
Caldas 990
Sucre 990
Meta 980
Cérdoba 980
Norte de Santander 980
Cundinamarca 980
Arauca 9.0
Putumayo 9.0
Valle del Cauca 9.0
LCauca ] 970
Caqueta 970
Cesar 9.0
Narifio 95.0
Atlantico %20
Guainia 920
Amazonas 920
Vaupés 920
Chocd 92,0
Santander 890
Casanare 820
Vichada 740
Bolivar 740
La Guajira 700

“ La regional realiz6 el seguimiento oportuno y emitié alertas re-

lacionadas con el registro de informacién en el SI PACCO con el fin
de garantizar la gestion oportuna del Plan Anual de Adquisiciones, al-
canzando un rango evaluacion de éptimo con 97 ,,
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7.14. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Cédigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, ninas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 97.6 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la
posicion No. 22 de 33.

Putumayo 1000
Sucre 1000
Guainia 1000
La Guajira 1000
Caqueta 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Cérdoba 1000
Guaviare 1000
Narifio 9.8
Tolima 9.8
Atlantico 997
Quindio 993
Valle del Cauca 9.2
Boyaca 992
Bogota 991
Santander 9.0
Norte de Santander 9.8
Bolivar 98.7
Arauca 981
Cesar 976
LCauca ] 976
Antioquia 975
Caldas 97.4
Huila 972
Chocé 7.1
Meta %69
Cundinamarca 966
Risaralda 960
Casanare 957
Magdalena 957
Vichada 90.9
Amazonas 909

“ Se continua con el seguimientos post adopcion , con registro

oportuno y cargue en el SIM, de acuerdo con los términos estable-
cidos. ,,

7.15.

Porcentaje de mujeres con bajo peso en periodo de
gestacion, que logran ganar peso de forma adecuada de
acuerdo con sus semanas de edad gestacional

Codigo del Indicador: PA-26. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Evaluar el efecto de la atencion
en la modalidad para la prevencion de la desnutricion, sobre la ganancia
de peso y estado nutricional de las mujeres gestantes que ingresan con
bajo peso para la edad gestacional, luego de una intervencion de minimo
4 meses Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 97.7 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la
posicién No. 13 de 29.

Cundinamarca 1000
Santander 1000
Caldas 1000
Magdalena 100.0
Sucre 1000
Caqueta 1000
Norte de Santander 1000
Atlantico 1000
Vaupés 1000
Antioquia 1000
Arauca 1000
Putumayo 98.4
LCauca ] o
Bolivar 9.6
Narifio 959
Huila 952
Chocd 942
Cérdoba 942
Cesar 941
Guaviare 929
Tolima 013
Valle del Cauca 900
Boyaca %00
La Guajira 853
Meta 849
Guainfa 846
Risaralda 818
Vichada 725
Amazonas 209

Avances

“ Desde la regional de manera mensual se generan reportes de
informacion del aplicativo CUENTAME permitiendo identificar oportu-
namente alertas de calidad relacionas con SSN, informacién que es
remitida a las EAS para que sean validadas y ajustadas si el caso
amerita, adicionalmente a travez de los estudios de caso se identifi-

can las mujeres que no logran mejoria del EN definiendo planes de

Qnejora dentro de las atenciones definidas por la modalidad. ,, /
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7.16.

Porcentaje de cumplimiento en la oportuna gestion y
tramite de los radicados y planillas en el sistema ORFEO
del ICBF

Cédigo del Indicador: A5-PA3-12. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento a
las Regionales, que permita garantizar el oportuno tramite y gestion de los
radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo
060 de 2001. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.2% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la
posicion No. 14 de 33.

Cundinamarca 9.7
Boyaca 996
Choco 99.6
Norte de Santander 995
Quindio 99.4
Caqueta 993
Huila 99.3
Arauca 991
Cesar 99.0
Casanare 9.0
Magdalena 990
Meta 99.0
Amazonas 984
LCauca ] 982
Caldas 981
Tolima 98.1
Sucre 78
San Andrés 975
Guainia 974
Bogota 972
Atlantico 7.1
Putumayo 966
Narifio 95
Bolivar 960
Vaupés 9.0
Cérdoba 956
Guaviare 954
Santander 950
Valle del Cauca 947
Risaralda 9.3
La Guajira 99
Antioquia 938
Vichada 902

“ Se logré dar cumplimiento a la meta planteada para el tercer y
cuarto trimestre 2023.En cuanto al Numero de radicados encontra-
dos en bandejas de los diferentes usuarios de los grupos y centros
zonales, obteniendo como resultado de los procesos de registro y
consecutivo de comunicaciones oficiales exitosamente cerrados, por
tanto se expiden paz y salvos a todo los contratistas por terminacion
de contrato, de acuerdo al compromiso de seguimiento al acuerdo de
Qestién vigencia 2023-2024. ,, /

7.17.

Numero de municipios priorizados para desarrollar el
fortalecimiento de entornos protectores para la prevencion
de reclutamiento, uso y utilizacion de nifias y nifios

Cédigo del Indicador: PA-212. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Infancia (DNA). Objetivo: Identificar los mu-
nicipios con mayor probabilidad de ocurrencia de reclutamiento, uso y
utilizacion de nifias y nifos en donde se realiza fortalecimiento de entor-
nos protectores en cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia potencia mundial de la vida. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 8 de 30.
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Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Putumayo 100.0
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cordoba 1000
Cesar 100.0
LCauca | 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 100.0

“ El indicador obtuvo un porcentaje del 100 dando cumplimiento a

lo programado con relacién al nimero de municipios priorizados para
desarrollar el fortalecimiento de entornos protectores para la preven-

cion de reclutamiento, uso y utilizacion de nifias y nifios

7.18. Porcentaje de servidores capacitados

Coédigo del Indicador: PA-48. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccidén de Gestion Humana. Objetivo: Medir la proporcion
de servidores que se han capacitado durante el periodo Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 11 de 33.

Vichada 1000
Risaralda 1000
Vaupés 100.0
Casanare 1000
Boyaca 1000
Valle del Cauca 1000
Arauca 1000
Caqueta 1000
Norte de Santander 1000
Antioquia 1000
LCauca ] 000
Sucre 1000
Amazonas 1000
Quindio 100.0
Caldas 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Atlantico %86
Meta %86
Bogota %3
Cundinamarca 078
Putumayo 9756
Bolivar 975
San Andrés 946
Cesar 935
Choco 926
Tolima 919
Santander 914
Narifio 892
Guaviare 889
Coérdoba 888
La Guajira 845
Guainia 818

“ De acuerdo con la programacion establecida en la vigencia 2023,

respecto a las actividades de capacitacién, se logré desarrollar las
tematicas planteadas dirigidas a los servidores publicos, obteniendo
asi el 100 del avance, con un rango de cumplimiento 6ptimo. ’,

7.19. Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Codigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el dmbito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
gueda en la posicién No. 8 de 33.
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ViR oo 7.20. Porcentaje de avance en el cumplimiento de la fecha

Vaupés 1000 interna establecida para la incorporacion de registros
Guaviare 1000 manuales en el SIIF nacion
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000 Cadigo del Indicador: A2-PA1-11. Estado del Indicador: Optimo. Area
iraasj‘c":’e j‘n’zz del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Efectuar la planeacion del
Valle del Cauca 00 proceso contable teniendo en cuenta la oportunidad de los registros reali-
Gl 1000 zados por las direcciones regionales para la incorporacién de informacion
Sucre 1000 contable en el Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF nacién
Santander 1000 de acuerdo con los plazos socializados en el cronograma interno del Gru-
Risaralda 1000 po de Contabilidad Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
Quindio 1000 o P N . .
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
Norte de Santander 1000 Lo
Narifio 1000 queda en la posicion No. 8 de 33.
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000 Vichada 1000
Chocé 100.0 Vaupés 1000
Cundinamarca 1000 Guaviare 100.0
Cordoba 1000 Guainia 1000
Cesar 1000 Amazonas 1000
LCauca l 1000 San Andrés 1000
Caqueta 1000 Putumayo 100.0
Caldas 1000 Casanare 1000
Boyaca 1000 Arauca 1000
Bolivar 1000 Valle del Cauca 1000
Bogota 100.0 Tolima 100.0
Atlantico 1000 Sucre 1000
Antioquia 1000 Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Chocé 1000
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
“ Asistencia técnica a la Gobernacion y los 42 municipios frente al Iiclaucat, ] 1000
100.0
cierre de la operacion de las instancias del SNBF.Se ha realizado el Czﬂ;;za 1000
monitoreo, acompanamiento técnico y evaluacion al funcionamiento golyacé 100
100.0
de los CPS de los 42 municipios y el CPS departamental y se cons- Bg;;?; 1000
truyen, consolidan y reportan los Informes cualitativo y cuantitativo Atlantico 1000
Antioquia 1000

correspondientes al cuarto trimestre de la vigencia 2023.Asistencia
técnica a funcionarios publicos de las alcaldias municipales y el de-
partamento sobre la finalidad y funcionamiento del Médulo de Infor-
macioén Territorial (MIT), funcionamiento y operatividad de los CPS de

los 42 municipios y la Gobernacion del Cauca logrando una cobertura
del 100 frente a la capacitacion sobre el funcionamiento de los CPS 'y

“ La Regional realizé la entrega de los informes teniendo en cuenta

el MIT.Se realiza en articulaciéon con la Gobernacién del Cauca para
los cronogramas de cierre establecidos. ,,

la realizacion de la tercera y cuarta sesion de la mesa departamental
de participacion de NNA y asistencia técnica a los municipiosSe rea-
\liza el reporte del informe anual. ) /
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7.21. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

Cddigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 6 de 25.

Boyaca 1000
Valle del Cauca 1000
Bogota 1000
Choco 100.0
Bolivar 1000
[Cauca ] 000
San Andrés 1000
Meta 1000
Cordoba 1000
Caldas 1000
Tolima 1000
Cesar 100.0
Casanare 1000
Cundinamarca 1000
Antioquia 100.0
Risaralda 1000
Santander 1000
Amazonas 974
Vichada 889
Vaupés 889
La Guajira 769
Huila 76.9
Magdalena 625
Putumayo 143
Guainia 00

“ La regional realiz6 la gestién pertinente y oportuna de las activi-

dades formuladas en el Plan de Mejoramiento de la CGR vigente, el
reporte fue oportuno acorde al tiempo establecido. ,,

7.22. Porcentaje de actuaciones judiciales con gestion dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Cédigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestidn realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicion
No. 3 de 27.

Guaviare 1000
Huila 100.0
Cauca | 1000
Atlantico 1000
Putumayo 1000
Antioguia 100.0
Cundinamarca 100.0
Bogota 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Magdalena 1000
Santander 1000
Norte de Santander 1000
Choco 100.0
Meta 1000
Quindio 1000
Valle del Cauca 100.0
Sucre 1000
Boyaca 1000
Cesar 1000
Tolima 1000
Arauca 1000
Casanare 1000
Amazonas 750
Bolivar 750
Cordoba 66.7
La Guajira 583

Avances

“ En este caso , se reporto a a OAJ, que el proceso con Radicado
No 2023001888, es un proceso en el cual existen herederos dtermi-
nados y a quie vinculan es a Defensoria de Familia, razén por la cual,
se solicito se ajustara el informe atendo a dicha informacién.Sin em-
bargo, a través de solicitud realizada en el médulo de Gomunicate con
las Areas’, el 18 de enero de 2024, la Oficina Juridica valido la sus-
tentacion realizada, valida el ajuste al 100.Se espera la actualizacion
al rango éptimo, ya que al 23 de enero 2024, aun sigue apareciendo
Qn rango En Riesgo. ,, /
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7.23.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Cédigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de la entidad Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No.
11 de 33.

Caldas 1000
Casanare 1000
Bogota 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cundinamarca 1000
Caqueta 1000
Santander 100.0
Risaralda 1000
Valle del Cauca 1000
LCauca ] 1000
Huila 100.0
Magdalena 1000
Norte de Santander 1000
Atlantico 1000
Choco 100.0
Sucre 100.0
Vaupés 1000
Boyaca 1000
Antioquia 1000
Narifio 100.0
La Guajira 1000
San Andrés 1000
Quindio 100.0
Meta 1000
Tolima 1000
Bolivar 1000
Guaviare 9.5
Amazonas 988
Putumayo 974
Arauca 95.1
Guainia 700
Vichada 144

Avances

“ Através de alertas preventivas y seguimiento al cargue de eviden-
cias relacionadas con las actividades definidas en el Plan de Acciones
Correctivas y Salidas No Conformes, se da cumplimiento a las fechas
finales planificadas, alcanzando asi el 100.Corte diciembre 2023, se

cuenta con 7 (siete) acciones correctivas en gestion, salidas no con-

Qormes y oportunidades de mejora cerradas. ,, /

7.24.

Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar y Plan de
Incentivos

Cédigo del Indicador: PA-46. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Gestion Humana. Objetivo: Medir la participacion
de los servidores publicos en las actividades de bienestar social e incenti-
vos durante la vigencia (sin repetidos) Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicion No. 8 de 33.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 100.0
LCauca ] 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Se cumplié con el indicador, participando el 100 de servidores

publicos, en las diferentes convocatorias programadas durante la vi-
gencia 2023. ,,
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7.25.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Coédigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Contratacién. Objetivo: Conocer el nivel de cum-
plimiento de registro de la gestién contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direccién General y las Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 7 de 33.

Vichada 1000
Huila 100.0
Quindio 100.0
Bogota 1000
Caldas 1000
Caqueta 1000
Lcauca ] 1000
Cesar 1000
Magdalena 1000
Amazonas 100.0
San Andrés 1000
Norte de Santander 1000
Antioquia 1000
Chocé 100.0
Valle del Cauca 1000
Putumayo 1000
Cordoba 1000
Boyaca 1000
Tolima 1000
Guaviare 1000
Narifio 1000
Arauca 1000
Atlantico 1000
Cundinamarca 9.9
Guainia 9.3
Vaupés 993
Casanare 984
La Guajira 979
Risaralda 978
Meta 973
Sucre 96.4
Bolivar 923
Santander 9.3

“ El Grupo Juridico suscribe en su totalidad cada uno de los trami-

tes contractuales establecido de medicién. ,,

7.26.

Porcentaje de oportunidad en la asignacion de la primera
boleta de citacion a través del SEAC

Coédigo del Indicador: A10-PT1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area

del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodo de medicion
a nivel regional Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda
en la posicién No. 10 de 33.

Atlantico 1000
La Guajira 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Narifio 1000
Huila 100.0
Vaupés 1000
Coérdoba 1000
Putumayo 1000
[Cauca ] w00
Bogota 1000
Arauca 1000
Chocd 1000
Norte de Santander 1000
Guainfa 1000
Tolima 1000
Guaviare 1000
Meta 997
Caldas 996
Magdalena 93
Santander 993
Bolivar 991
Casanare 990
Sucre 9.0
Risaralda 988
Boyacéa 96
Cundinamarca 95
Caqueta 977
Quindio 973
San Andrés 970
Antioquia 9.3
Amazonas %00
Vichada 867

“ La estrategia de seguimiento, evaluacion y control de actuacio-

nes, permitié mantener el indicador en OPTIMO. )

7.27.

Numero de adolescentes y jovenes atendidos en la oferta
para el fortalecimiento de habilidades, vocaciones y
talentos

Coédigo del Indicador: M6-PM1-04. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer
el nimero de adolescentes y jovenes atendidos en la oferta para el for-
talecimiento de habilidades, vocaciones y talentos Se puede ver que la
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regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 21 de 31.

las ninas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacion de desastre, con proceso de acompafamiento psicosocial por
las Unidades Mdviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca

San Andrés 1038 gueda en la posicién No. 8 de 33.
Tolima 1006
Sucre 1002
Meta 1002
Bogota 1001
Magdalena 1000
St o
Guainia 1000 WATRES 100
Coérdoba 1000 guaYI?re 100
100.0
Risaralda 1000 Ar'.rl::;é?\as 1000
Boyaca 1000 San Andrés 1000
Guaviare 1000 Putumayo 1000
Cesar 100.0 Casanare 1000
Casanare 1000 Arauca 1000
Caldas 1000 Valle del Cauca 1000
Huila 100.0 Tolima 100.0
Amazonas 1000 Sucre 1000
Vichada 1000 Santander 1000
Putumayo 1000 Risaralda 100.0
LCauca ] 1000 Quindio 1000
Atlantico s Nor_te de Santander 1000
Narifio o Narifio 1000
Cundinamarca o1 m:\;adalena EZZ
Valle del Cauca 926 -
Santander w0s IRIGEiTE 1000
Huila 1000
Norte de Santander 781 Chocé 1000
Caqueta 600 Cundinamarca 1000
Antioquia 59.4 Cérdoba 1000
Bolivar 5.9 Cesar 1000
La Guajira 381 [Caica 1 1000
Caqueta 100.0
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Se dio cumplimiento al indicador con un porcentaje del 100 dan-

do cumplimiento a lo programado con relacién a la oferta de Forta-

lecimiento de habilidades, vocaciones y Talentos de Adolescentes y

Jovenes. ,,

7.28.

Porcentaje de nifas, ninos y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompaifamiento psicosocial

por las Unidades Moviles

“ Dentro de las estrategias definidas en el proceso de acom-

pafiamiento psicosocial por la Unidades Moéviles, se da cumplimiento
a la atencion de las nifias, nifios y adolescente victimas del desplaza-
miento forzado por conflicto armado o por situacién de desastre de la
Regional. ,,

Codigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
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7.29.

Numero de agentes educativos formados en la estrategia
de informacion, educacion y comunicacion - IEC- para la
promocidn de habitos y estilos de vida saludables.

Cédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Formar agentes educativos
en la estrategia de informacién, educacion y comunicacién - IEC- para la
promocién de habitos y estilos de vida saludables. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 23 de 33.

Vichada 1000
Antioquia 1000
Boyaca 1000
Arauca 1000
Sucre 100.0
Guainfa 1000
QUindiO 100.0
Meta 1000
Guaviare 1000
Caqueta 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Magdalena 1000
Santander 1000
Tolima 1000
Choco 100.0
Cesar 1000
Valle del Cauca 1000
Bogota 1000
Vaupés 1000
LCauca ] 1000
Casanare 1000
Amazonas 100.0
Risaralda 1000
Huila 100.0
Cordoba 1000
Norte de Santander 1000
San Andrés 1000
Atlantico 1000
Narifio 975
Bolivar 364

“ Desde la Regional se definié la meta por cada uno de los CZ, la

cual fue cumplida, y se refuerza de manera continua las orientaciones
entregadas desde la DN en aras de garantizar la validez de los insu-
mos soporte del cumplimiento del indicador. ,,

7.30.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-
cucién de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 15 de 33.

Narifio 1002
Tolima 100.1
Vaupés 1001
Cesar 1001
Bolivar 100.1
Bogota 1001
Risaralda 1000
Antioquia 1000
Huila 1000
Magdalena 1000
Norte de Santander 100.0
Valle del Cauca 1000
Atlantico 100.0
Quindio 1000
LCauca ] 100.0
Caldas 1000
Putumayo 1000
Cundinamarca 100.0
Arauca 1000
Boyaca 1000
Casanare 1000
Sucre 1000
Choco 100.0
Caqueta 100.0
Amazonas 9.9
Guainia 99.9
Guaviare 999
Cérdoba 999
Meta 9.9
Vichada 99.7
San Andrés 997
La Guajira 9956
Santander 994

“ La gestion y seguimiento de la regional fue oportuna, garantizan-

do el cumplimiento de la ejecucion de los compromisos acorde a la
programacion realizada, alcanzando el rango éptimo con un avance
del 100 ,,
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7.31.

Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de
Tratamiento de Riesgos

Codigo del Indicador: PA-134. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Rea-
lizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los planes de
tratamiento de mitigacion de riesgos de los ejes de calidad y ambiental en
los diferentes niveles de la entidad Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicién No. 1 de 33.

LCauca ] 1000
Risaralda 1000
Sucre 1000
Atlantico 100.0
Caqueta 1000
La Guajira 1000
Casanare 100.0
Tolima 1000
Narifio 1000
Norte de Santander 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 1000
Santander 1000
Guaviare 1000
Boyaca 1000
Meta 1000
Chocé 100.0
Vaupés 1000
Cundinamarca 1000
Coérdoba 9.3
Huila 99.3
Guainia 992
Bogota 985
Magdalena 985
Bolivar 7.3
Putumayo 96.4
Caldas 943
Quindio 936
Antioquia 921
Amazonas 910
Arauca 88.1
San Andrés 871
Vichada 82.9

“ Teniendo en cuenta las actividades programadas para el Ill Cua-

trimestre 2023, se cumplimiento a la ‘generacion de evidencias rela-
cionadas, alcanzando un porcentaje de avance regional y zonal del
100. )9

7.32.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion en el
ICBF

Cédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Informacion y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacién definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicién No. 6 de 33.

Caqueta 1000
Sucre 1000
Vaupés 1000
Caldas 100.0
Guaviare 1000
[Cauca ] 1000
Putumayo 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
Antioquia 9.9
Santander 999
Tolima 998
Magdalena 997
Atlantico 997
Bogota 997
Casanare 907
Choco 996
Bolivar 996
Valle del Cauca 995
Boyaca 995
Arauca 995
Risaralda 994
La Guajira 9.4
Meta 99.4
Huila 993
Cesar 993
Norte de Santander 993
Cundinamarca 993
Quindio 9.2
Narifio 992
Cérdoba 991
Vichada 988
San Andrés 985

“ Se realiza monitoreo periédico del seguimiento al uso de los sis-

temas de informacién SIM, CUENTAME, Kactus, con el fin de solici-
tar desactivacion de los usuarios que no se encuentran vinculados al
ICBF y/o operadores de los servicios, desactivacion de usuarios por
disfrute de vacaciones, licencias o incapacidades. ,,
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7.33. Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presentados al
comités de adopciones, que logran tener una familia
asignada.

Codigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccidn. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifas y adolescentes en situacion de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No.
1 de 30.

LCauca | 100.0
Sucre 100.0
Vichada 1000
Choco 100.0
Arauca 1000
Magdalena 1000
Caqueta 1000
Amazonas 1000
Casanare 1000
Norte de Santander 1000
Bolivar 1000
Cérdoba 1000
Huila 100.0
San Andrés 1000
La Guajira 1000
Putumayo 1000
Atlantico 1000
Boyaca 1000
Cesar 100.0
Caldas 954
Quindio 951
Santander 95.0
Valle del Cauca 97
Narifio 914
Antioquia 043
Risaralda 939
Tolima 936
Meta 935
Bogota 935
Cundinamarca 916

“ Respecto a los NNA presentados al comité de adopciones con

caracteristicas y necesidades especiales, secontinua priorizando la
busqueda de familias para asignacién o en su vinculacién a estra-
tegias de acogimiento familiar que posibiliten la materializacién del
derecho a tener una familia. ,,

7.34.

Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas
oportunamente

Cédigo del Indicador: PA-131. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Servicios y Atencion. Objetivo: Realizar el segui-
miento a la respuesta oportuna y congruente que se brinda a las peticiones
ciudadanas registradas en SIM, dentro de los términos legalmente esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la
posicién No. 10 de 33.

Vaupés 100.0
Bolivar 1000
Coérdoba 1000
Bogota 1000
San Andrés 1000
La Guajira 1000
Sucre 1000
Meta 1000
Huila 100.0
LCauca ] 100.0
Cesar 1000
Narifio 100.0
Norte de Santander 1000
Putumayo 1000
Caqueta 1000
Santander 1000
Magdalena 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 999
Caldas 999
Quindio 9.7
Boyaca 9.4
Chocd 99.1
Guaviare %8
Risaralda 9838
Atlantico %83
Casanare 976
Arauca o075
Cundinamarca 954
Antioquia 939
Guainia 925
Amazonas 887
Vichada 869

“ Durante las actividades de seguimiento al tramite de peticiones

ciudadanas atendidas oportunamente, se evidencié el registro inopor-
tuno, de los Centros Zonales: Costa Pacifica, Popayan y Centro. ,,
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7.35.

Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados
en las mesas publicas y rendicion publica de cuentas

Coédigo del Indicador: PA-98. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo: Hacer
seguimiento a la ejecucién de los compromisos adquiridos en los eventos
de rendicién publica de cuentas y mesas publicas, dando respuesta de la
gestion institucional en el desarrollo de los espacios de didlogos participa-
tivos, entre el ICBF y las partes interesadas. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 3 de 12.

Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Arauca 100.0
Santander 1000
QUindiO 100.0
Narifio 1000
Cauca 100.0
Caldas 1000
Atlantico 100.0

“ La regional y CZ Costa Pacifica realizaron la gestiéon de los com-

promisos establecidos en la MP y RPC, los soportes y evidencias co-
rrespondientes fueron cargados en la ruta definida por la Subdireccion
de Monitoreo

7.36.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades definidas
en los planes de tratamiento de riesgos de seguridad y
privacidad de la informacion y seguridad digital

Cédigo del Indicador: PA-142. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Determinar
el porcentaje de cumplimiento de las actividades definidas en los planes
de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién,
seguridad digital ubicados en zonas extremo, alto y moderado Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 8 de 33.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 100.0
Amazonas 1000
San Andrés 100.0
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 100.0
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 100.0
Meta 1000
Magdalena 100.0
La Guajira 1000
Huila 100.0
Chocé 1000
Cundinamarca 1000
Cordoba 1000
Cesar 1000
LCauca ] 100.0
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Se realiza cargue oportuno en suite vision empresarial de las evi-

dencias del monitoreo a los riesgos de seguridad de la informacién
con plan de tratamiento identificados en la vigencia 2024 en las fe-
chas establecidas (tres seguimientos ) ,,
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7.37.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Codigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direcciéon Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacién, distribucion y ejecucion del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Cauca queda en la posicién No. 8 de 31.

Vichada 100.0
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 100.0
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 100.0
Chocé 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
LCauca ] 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 100.0
Atlantico 1000
Antioquia 100.0

“ Se realizé el seguimiento y el reporte de alertas a través de los

canales autorizados del ICBF.Se solicita a las areas la remisiéon opor-
tuna de las certificaciones, para este fin se presentan los avances,
fechas de cierre y las recomendaciones a que haya lugar, estrategia
que permiti6 alcanzar el porcentaje 6ptimo

7.38.

Numero de municipios y departamentos asistidos
técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica
de primera infancia, infancia y adolescencia 'y
fortalecimiento familiar

Codigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompafamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 8 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
Casanare 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
LCauca ] 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000
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Avances

“ Asistencia técnica para el cierre de la operacién de las instancias
del SNBF como MIAF, CPS, Comités intersectoriales, mesas de par-
ticipacion de NNA en los 42 municipios y el departamento.Asistencia
técnica en sesiones del consejo tematico departamental de infancia y
adolescencia y asistencia técnica para la finalizacion del proceso de
ajuste de la PP Departamental, y asistencia técnica para la fase 4 del
proceso de RPC sobre la garantia de los derechos de los NNAJ 2020-
2023 a los 42 municipios y la Gobernacion del Cauca.Construccion y
consolidacién de los informes cualitativos y cuantitativos de PP co-

/

Qespondientes al cuarto trimestre ,,

7.39.

Porcentaje acumulado de derechos de peticion atendidos
(gestion y cierre en SIM)

Coédigo del Indicador: A10-PT1-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direcciéon de Servicios y Atencién. Objetivo: Realizar se-
guimiento a los derechos de peticion acumulados de periodos anteriores,
que han sido gestionados inoportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo
establecido en la Guia de Gestion de PQRS Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 8 de 33.

Bolivar 100.0
Vaupés 1000
Chocd 100.0
Putumayo 1000
Caldas 1000
Risaralda 1000
Cérdoba 1000
LCauca ] 1000
La Guajira 1000
Magdalena 1000
Bogota 1000
Sucre 1000
Atlantico 1000
Amazonas 1000
Tolima 1000
Santander 1000
San Andrés 1000
Cesar 1000
Norte de Santander 1000
Meta 1000
Arauca 1000
Boyaca 1000
Caqueta 1000
Casanare 1000
Guaviare 100.0
Valle del Cauca 1000
Narifio 1000
Huila 1000
QUindI’O 99.9
Cundinamarca 9.9
Antioquia 995
Guainia 994
Vichada 993

“ La estrategia de seguimiento, evaluacién y control de actuacio-

nes, permitié mantener el indicador en OPTIMO. )

7.40.

Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el
saneamiento judicial de bienes.

Codigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer las actua-
ciones judiciales realizadas y ejecutadas para el saneamiento judicial de
bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real y material de los bienes
a favor del Instituto Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
gueda en la posicién No. 7 de 21.
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Casanare 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Santander 1000
Risaralda 1000
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
| Cauca | Y,
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Bogota 1000
Atlantico 1000
Antioquia 1000

“ Se realiza continuo seguimiento a EKOGUI y retroalimentacion

con actuaciones judiciales. ,,

7.41. Porcentaje de conciliaciones judiciales y extrajudiciales
gestionadas oportunamente

Cédigo del Indicador: A7-PA5-07. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar la gestion
realizada y el registro en sede pre-judicial y judicial sobre las conciliacio-
nes judiciales Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 %
en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda
en la posicion No. 4 de 12.

Caldas 100.0
Cérdoba 1000
Sucre 1000
Cauca 100.0
Casanare 1000
Meta 1000
Bogota 1000
Antioquia 1000
Santander 1000
Putumayo 00
Cesar 00
Atlantico 00

“ Se realizan las gestiones necesarias para levantamiento de la

informacion dentro de los términos establecidos , no obstante dado
que la informacién proviene de otras areas, se necesita de especial
colaboracion para obtener informacién que permita realizar las fichas

dentro de los plazos sefalados. ,

7.42. Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los
Planes de Gestion Ambiental

Codigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacién de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Cauca queda en la posicién No. 9 de 33.
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Cesar 1000
Narifio 1000
Sucre 100.0
Santander 1000
Meta 100.0
Risaralda 1000
Coérdoba 1000
Antioquia 1000
Lcauca ] 1000
Magdalena 1000
Putumayo 1000
Norte de Santander 1000
Huila 100.0
Caldas 1000
Atlantico 1000
La Guajira 1000
Quindio 1000
Guainia 1000
Boyaca 100.0
Guaviare 1000
Valle del Cauca 1000
Vaupés 1000
San Andrés 1000
Arauca 1000
Cundinamarca 1000
Casanare 1000
Amazonas 100.0
Bogota 1000
Vichada 100.0
Choco 99.4
Caqueta 988
Tolima 978
Bolivar 975

“ El avance el plan de gestién ambiental con corte a 31 de di-

ciembre 2023, fue del 100 cumpliendo con el total de las actividades
planteadas en la vigencia. ’,

7.43.

Porcentaje de actas de finalizacion y cierre financiero
generadas en la Sede de la Direccion General y
Direcciones Regionales

Cédigo del Indicador: A6-PA2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Determinar el avan-
ce en la generacion de actas de finalizacién y cierre financiero para los
contratos y convenios de la Sede de la Direccion General y Direcciones
Regionales, respecto de los cuales el Instituto ya perdié competencia para
liquidar por haberse agotado el término establecido. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 2 de 7.

Santander 1000
Cauca 100.0
Cérdoba 100.0
Valle del Cauca 933
Magdalena 250
Sucre 77

La Guajira 53

“ Se logran culminar exitosamente por parte del Grupo Juridico, los

tramites rezagados de vigencias pasadas que requerian proyeccion
de actas de finalizacién y cierre financiero.

7.44.

Porcentaje de los ingresos proyectados por Aporte
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada
definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
112.7 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Cauca
gueda en la posicién No. 20 de 33.
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del Indicador: Direccion de Familias y Comunidades. Objetivo: Realizar
seguimiento a las familias con PcD atendidas a través de las modalidades
de acompanamiento familiar y comunitario Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 273.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Cauca queda en la posicion No. 11 de 33.

Guainfa 1190
Putumayo 187
Quindio 17.4
Casanare 1167
Guaviare 1166
Cesar 1162
Vichada 116.0
Amazonas 1155
Cundinamarca 1149
Caqueta 1148
Bolivar 1147
Meta 1147
Risaralda 1143
Vaupés 135
Antioquia 134
Santander 1134
Bogota 1133
Huila 131
Magdalena 1129
LCauca ] 127
Caldas 1126
Sucre 1125
Choco 1122
Atlantico 1120
Tolima 117
San Andrés 1116
Arauca 114
Valle del Cauca 1109
Boyaca 1107
Cérdoba 1102
La Guajira 1101
Norte de Santander 100.4
Narifio 1058

“ Se cumplieron las verificaciones y las actualizaciones de la in-
formacion relacionada con el recaudo de pila.Se gestiona ante las
entidades y se da la asesoria que solicitan para los aportes.Se desa-
rrollan los seguimientos de los procesos pendientes de finalizaciéon.Se
realiza el cargue de las operaciones conforme el cronogramaSe lleva-
ron a cabo los comités y las actualizaciones en los aplicativos corres-

\ pondientes. % /

7.45.

Numero de familias con personas con discapacidad
beneficiarias de acompafamiento familiar y comunitario.

Cédigo del Indicador: M3-PM1-01. Estado del Indicador: Optimo. Area

\Iladas en los encuentros familiares y comunitarios. ,, /

Vichada 9400
Risaralda 8083
Guaviare 7400
Cundinamarca 604.2
Vaupés 4600
Arauca 3846
Magdalena 3357
Casanare 250
Meta 203.0
Huila 2905

273.0
Bogota 2216
Putumayo 2086
Tolima 1920
Caqueta 1762
Boyaca 1506
Cesar 1581
Amazonas 1500
La Guajira 1405
Quindio 1345
Santander 1329
Narifio 1325
Atlantico 1305
Caldas 1283
Norte de Santander 1235
Sucre 111
Choco 1017
Cérdoba 1013
Guainia 100.0
San Andrés 1000
Valle del Cauca 840
Antioquia 756
Bolivar 106

“ En la ejecucién de la modalidad MI FAMILIA se cumplié con la
meta establecida por la DFYC logrando una atencion de 172 familias
con personas con discapacidad realizando intervenciones pertinentes
y de calidad, con énfasis en el enfoque diferencial desde discapaci-
dad, el cuidado del cuidador y la participacion de las personas con
discapacidad, en armonia con los contenidos y estrategias desarro-
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