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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de
la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacion ha desarrollado el Sis-
tema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el
cual permite la sistematizacion de los datos generados por los
procesos del ICBF y su evaluacién a través de salidas geren-
ciales (matriz del tablero de control, graficos gerenciales, entre
otros) que presentan conclusiones generales del comportamiento
nacional y regional de la gestion institucional de forma mensual.
Adicionalmente, la Subdirecciéon de Monitoreo y Evaluacién reali-
za un analisis trimestral de la gestion institucional a través de los
Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los andlisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad
y relevancia de la informacion para la promocion de la mejora
continua en la prestacion del servicio de bienestar familiar. Este
documento es el informe del Tercer trimestre del ano de la Re-
gional Casanare y se compone de seis secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segun la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora
continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-

grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segln el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 160
indicadores (aunque solamente bajan 55 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion. En particular,
los estratégicos pesan mas que los funcionales y, dentro de am-
bas categorias, los de resultado pesan mas que los de producto
y estos Ultimos mas que los de gestion. El peso puede variar en
el tiempo debido a la inclusion o exclusién de indicadores, pero el
objetivo es mantenerlos constantes tanto como sea posible para
mantener la consistencia en las comparaciones. De esta forma,
con la identificacién y peso de los indicadores, se hacen prome-
dios ponderados para cada resultado.

La tercera seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
cién no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico o
en riesgo, se muestra su valor en Septiembre, un comparativo en
el tiempo y con otras regionales y el texto que la regional dispuso
sobre sus dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta
seccion es tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

La cuarta seccién presenta los resultados obtenidos por ca-
da una de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados
por procesos siendo insumos fundamentales para asegurar la
adecuada implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Gestion.

El capitulo quinto de ejecucion presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del afio inmediata-
mente anterior.

La sexta seccién de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de andlisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

www.icbf.gov.co

£ cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

£ @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Por dltimo, la séptima seccién es un anexo que, de forma
analoga a la seccién de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada

uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacién
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de control

El tablero de control es el principal instrumento de monito-
reo institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de
la Direccion General, regionales y centros zonales, los cuales
se encuentran clasificados de la siguiente manera: i) indicadores
estratégicos (plan de accién y plan indicativo), e ii) indicadores fun-
cionales (complementarios). Estos indicadores estan alineados a
la estrategia (Objetivos estratégicos, dimensiones y politicas MIPG
y Mapa estratégico) y a la gestién (mapa de procesos). Todos los
indicadores del tablero de control pueden ser medidos en los si-
guientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del area de la se-
de de la Direccién General responsable del indicador, y de
las regionales que apliquen.

Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador, de las
regionales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
de la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los

procesos institucionales.

Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2023. Regional
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Gréfica 2: Plan de Accidn, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Septiembre 2023.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de Septiembre del
presente afo. La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional,
los valores en cada uno de los nueve meses del afio. La Grafica[3]
muestra el porcentaje de avance, en Septiembre, para los indica-
dores del Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. La
regional Casanare obtuvo 89.7 % en el Tablero de Control, 89.8 %
en el Plan de Accion (nétese que los puntos finales de la Gréafical[f]
coinciden con los de la Grafica[3). Ademas, la Grafica[@muestra el
avance regional. Recomendamos implementar una mejora debido
a que la regional no tiene un avance de mas del 95 % en el tablero
de control.

Grafica 3: Tablero de Control. Septiembre 2023.
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2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccién se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accion de la Regional Casanare com-
parado con otras regionales. La Grafica Ell muestra el resultado
de todas las regionales (el de Casanare resaltado en color rojo),
organizadas de mayor a menor segun su valor. Si bien el desem-
peno de cada regional se debe a condiciones particulares, tener
presente los resultados de todas, y analizar la informacién en con-
texto, permite ubicarse en el mapa de los desempefos.

Grafica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. Septiembre 2023.

Tablero de control

Cesar 96.3
Huila 95.4
Magdalena 94.8
Norte de Santander 942
Caqueta 93.4
Chocé 92.4
Tolima 923
Boyaca 91.4
Cérdoba 90.9
Meta 90.4
Bogota 90.4
Narifio 90.4
Arauca 90.3
Vaupés 90.0
Putumayo 89.9
Valle del Cauca 89.7

89.7
Quindio 89.1
Atlantico 88.7
Sucre 87.8
Guaviare 876
Caldas 875
Guainia 86.9
San Andrés 865
Cauca 86.0
La Guajira 84.7
Bolivar 84.6
Santander 838
Cundinamarca 838
Risaralda 82,9
Antioquia 818
Vichada 80.0
Amazonas 76.4

Plan de Acci6n

Cesar 97.6
Magdalena 97.2
Huila 95.8
Norte de Santander 95.4
Cérdoba 95.2
Caqueta 94.4
Tolima 94.1
Arauca 923
Vaupés 922
Choco 919
Boyaca 917
Narifio 911
Bogota 911
Meta 90.6
Valle del Cauca 90.1
Putumayo 89.9

89.8
Atlantico 88.8
Sucre 88.3
Quindio 88.0
San Andrés 88.0
Guaviare 87.7
Guainia 86.6
La Guajira 86.3
Caldas 86.3
Cundinamarca 85.4
Santander 847
Cauca 846
Bolivar 843
Risaralda 83.6
Antioquia 812
Vichada 80.6
Amazonas 713

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Casanare es la No. 17
en el Plan den Accién, es la No. 16 en el Tablero de Control, entre
las 33 regionales.

La Gréfica [5| compara a la Regional Casanare solamente con
regionales cercanas en poblacion total (Casanare se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Gréfica E] compara a Casanare con regiones
cercanas segun las regiones naturales de Colombia (Casanare

queda en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el
Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permi-
ten comparaciones mas numerosas: Santander se incluye a la
regién Central y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos
graficas, se puede saber el desempeno relativo de Casanare con
dos grupos de regionales con las que comparte algunas carac-
teristicas.

Gréfica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Septiembre 2023.
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Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo seguin regiones naturales. Septiembre 2023.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la
Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacion del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccién integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Grafica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Casanare. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segln el valor de
cada centro zonal. De los 3 centros zonales (con informacion) de
la regional Casanare, 0 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 % en el tablero de control. Este resultado indica
que se requiere implementar un plan de mejora para las medicio-
nes posteriores porque menos del 70 % de los centros zonales
estan en satisfactorio.

Grafica 7: Centros Zonales. Septiembre 2023.
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CZ Paz de Ariporo 752

CZ Villanueva 714
(SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por areas Gréfica 8: Resultados por areas. Septiembre 2023.
La Grafica [8] muestra el desempefo de los indicadores dis- M6 Adolescencia y Juventud 1000
ponibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional Al14 SNBF 1000
Casanare. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. AB Administrativa 1000
El area con mayor avance (M6) obtuvo 100.0 % y se muestra en AL1 Informacién y Tecnologia

la parte superior de la gréfica. El area con menor avance (M3)

A L. A13 Planeacion y Control de Gestion 1000
obtuvo 30.0 % y se muestra en la parte baja de la grafica. —
A2 Financiera 100.0
ey . L . , A6 Contratacion 1000
La Gréfica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area - —
L. . K A7 Oficina Asesora Juridica 1000
de acuerdo al rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado o
ST p Lo . M4 Nutricién 1000
y Optimo) . Ademas, muestra el total de indicadores por area , —
. . . . 100.0
incluyendo los indicadores que al corte no aplicaron. ——
A4 Abastecimiento 930
M5 Proteccion 884
M1 Primera Infancia 826
A10 Servicios y Atencién 600
M3 Familias y Comunidades 300

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por areas. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
AL 0o A 0 A 0o AL o Al 5 5
Al0 0 Al0 ) Al0 3 Al0 ] A10 ) 3
ALl 1 ALl 0 ALl 0 ALl 0 ALl 1 2
A13 4 Al13 0 Al13 0 Al13 1] A13 1 5
Ald 2 Al4 ) Al4 0 Al4 ] Al4 0 Al4 2
AlS 1 Al5 0 Al5 0 Al5 0 Al5 o Ells 1
A2 4 A2 0 A2 0 A2 o A2 ) 4
A4 1 A4 1 A4 [ A4 [ A4 0 2
A5 4 A5 o A5 0 A5 [ A5 1 IC' 5
A6 1 A6 ) A6 ) A6 0 A6 3 4
AT 2 AT 0 A7 0 AT 0 AT 2 4
M1 2 M1 1 M1 1 M1 0 M1 0 4
M2 0 M2 ) M2 ) M2 ] M2 1 BZ 1
M3 0 M3 0 M3 0 M3 1 M3 o B&‘ 1
M4 1 M4 0 M4 0 M4 1] M4 4 5
M5 3 M5 1 M5 1 M5 [ M5 0 IC' 5
M6 1 M6 0 M6 0 M6 [ M6 1 2
Total 27 Total 3 Total 5 Total 1 Total 19 Total 55
FUENTE: Si Integral de Monif y i6 itucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de Sep-
tiembre de 2023. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparacion con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cddigo,
estado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa
y una grafica de barras con la informacién de todas las regionales

del pais para el corte de Septiembre del 2023. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccién de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacion de cada indicador critico y en riesgo, de su
comparacion regional y temporal y de sus avances, dificultades
y estrategias tiene como objetivo de que todos los lectores de
este documento, y no solamente los encargados del monitoreo,
puedan hacerse facilmente una idea del estado e importancia de
cada indicador.
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3.1.  Numero de familias con personas con
discapacidad beneficiarias de
acompanamiento familiar y comunitario.

Gréafica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

i

Optimo
Adecuado
En riesgo
Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: NUmero de familias con personas con
discapacidad beneficiarias de acompanamiento familiar y comuni-
tario.

Cadigo del Indicador: M3-PM1-01

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccién de Familias y Comunidades

Objetivo: Realizar seguimiento a las familias con PcD aten-
didas a través de las modalidades de acompanamiento familiar y
comunitario

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

ooVichada
ooaupés
ocoGuaviare
coGuainia
ooAmazonas
00San Andrés
ooPutumayo
opCasapare |
ooArauca

ooValle del Cauca
ooTolima
ooSucre
ooSantander
ooRisaralda
ooQuindio
ooNorte de Santander
ooNarifio

ooMeta
ooMagdalena
ooLa Guajira
ooHuila

0oChocé
ocoCundinamarca
0oCordoba
ooCesar
ooCauca
ooCaqueta
ooCaldas
ooBoyacé
ooBolivar
ooBogota
o0Atlantico
ooAntioquia

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 0.0% en el indicador y que, en el €€ No se reporto avance 2
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No.

Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo_ “ en atencion a la contingencia contractual en el marco del proceso
de ajuste institucional dado desde la Sede Nacional para la modali-

] dad Mi Familia en la vigencia 2023, segun el cual la contratacion de
los operadores sélo fue posible hasta el mes de septiembre y la vincu-
lacién de las familias usuarias se esta desarrollando entre los meses
de septiembre y octubre; el inicio del reporte del indicador en el apli-
cativo SIMEI, que estaba programado para el mes de septiembre con
una meta nacional de 3000 familias, distribuidas en las 33 Regiona-

les, se registrara a partir del mes de octubre, una vez se inicie la fase
Qe atencion de la modalidad a nivel nacional. 39 J

Estrategias

“ se consulté con la Subdireccién de Monitoreo de la Direccién de

Avance (%) M3-PM1-01
| |

Er\e Féb M‘ar A‘br M‘ay Jdn JLI| Aéo Sép

Mes Planeacion en la Sede Nacional respecto de las derivaciones de este
primer reporte sin avance cuantitativo y nos informan que, ya que la
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF. justificacion obedece a los tiempos de desarrollo de la modalidad a ni-
vel Nacional, y a que se trata Unicamente del primer reporte, no dara

L L, - lugar a la emisién de acciones de mejora; enfatizando que, para el
La Gréafica [{2] muestra la evolucion del indicador durante los

meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicion en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como

mes de octubre, todas las Regionales deben contar con informacion
para reportar equivalente al menos al 43 de la meta social asociada

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador () Gl g T el G e e Ul i L
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional \,, /
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

dor.
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3.2. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
ICBF que acceden a programas de
formacién para el trabajo y desarrollo

humano y/o educacién superior en el Cesar 1000

marco de la iniciativa Proyecto suenos. Boyaca 1000

Putumayo 100.0

Caqueta 100.0

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia. Choco 1000

Cérdoba 100.0

’i Arauca 100.0

Huila 100.0

Norte de Santander 93.8

Atlantico 92.9

Bolivar oL7

Narifio 914

Magdalena 88.9

Bogota 88.4

Tolima 86.4

Meta 84.6

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. I Casanare I 80.0

Valle del Cauca 79.4

Cauca 700

o anre g ndcadr oreriae e 6venes boproeen ) Cundinamarea

y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la Caldas 56.3

iniciativa Proyecto suenos. Risaralda 514

Cédigo del Indicador: PA-31 Quindio 500

Santander a7.4

Estado del Indicador: En riesgo Sucre 429

, Antioquia 288
Area del Indicador: Direccién de Proteccién

Amazonas 0.0

Objetivo: Identificar la proporcién de jovenes entre los 18 a Guaviare 00

28 anos bajo proteccion, que estan postulados a programas de

formacién para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion su-

perior en el marco de la iniciativa de ProyeCtO Sueﬁos, y que se FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
encuentran vinculados a formacion para la vida.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 80.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No.
17 de 28.

Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

81

Avance (%) PA-31
81
|

80
I

T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [15] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicion en

esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y c6mo
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

“ Dos de los casos que se encuentran afectando el indicador, ya

fueron revisados por las autoridades administrativas, quienes realiza-
ron actualizacién de informacién, y en uno de ellos cierre de la peti-
cion. ,,

Dificultades

“ Se encuentran 4 casos que afectaron el Indicador y no se en-
cuentran activos en proyecto suefos. Estos son proyectos antiguos
que requieren actualizacién de la informacién en SIM por parte de la
autoridad administrativa pero estos ya no hacen parte del talenTo hu-
mano del ICBF. ,,

Estrategias

“ Es vital que se permita hacer depuracién manual o brinden indi-

caciones pertinentes teniendo en cuenta la situacion. ,,
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3.3. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

0

Optimo
o

Enriesgo

Critico

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para nifas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales

Cadigo del Indicador: PA-178

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las aten-
ciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y gestantes
en el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.

Quindio
Bogota
Caldas
Boyaca
Valle del Cauca
Cordoba
Cesar
Huila
Tolima
Magdalena
Norte de Santander
Sucre
Cundinamarca
Narifio
Meta
Putumayo
Santander
LCasanare |
Atlantico
Bolivar
Guaviare
Risaralda
Antioquia
Choco
Caqueta
Cauca
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La Guajira
Amazonas
Vichada
Guainia
Vaupés

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio- dor.

nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 83.2% en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No.
18 de 33.

Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [18 muestra la evolucién del indicador durante los
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicion en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional

“ Se hace el respectivo cumplimiento de cargue de atenciones prio-
rizadas para dar estricto cumplimiento por parte de la Entidades Ad-
ministradoras de Servicios en las atenciones priorizadas en nifios y
ninas en el departamento. Por otra parte cabe resaltar el compromiso
que se ha generado en las familias para dar cumplimiento a la parte

documental que reposan en las carpetas de las Unidades de Servi-

\.gios. ) J

Dificultades

“ Analizada la BD INDICADOR SEDE (CASANAREUNOAUNOIN-
DICADORES (Cargada por la profesional GLORIA ESPERANZA
ARANGO se evidencia que existen 10574 registros con el cumpli-

miento de las 4 atenciones priorizadas de un total de 12702 bene-
ficiarios en total, dando un porcentaje de cumplimiento de 83.25 . .

\J J

Estrategias

“ Informar a los equipos de supervision y EAS analizar bajo el re-
porte de atenciones priorizadas los beneficiarios que no dan cumpli-
miento con alguna atencion. Es por lo anterior que se intentara actua-
lizar dicha informacion.
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
atendidas oportunamente
Valle del Cauca 100.0
Cesar 1000
Narifio 1000
Huila 100.0
Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Choco 100.0
Guainia 100.0
g@ Norte de Santander 1000
Cauca 100.0
Magdalena 100.0
Sucre 100.0
Cérdoba 100.0
La Guajira 100.0
Vaupés 100.0
Boyaca 99.9
Atlantico 90.8
Caldas 99.7
Tolima 99.7
Putumayo 99.7
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. BOgOté 99.7
Meta 99.6
Caqueta 99.6
Arauca 98.8
Santander 985
Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas Bolivar 97.9
atendidas oportunamente Risaralda 977
Guaviare %.3
Cédigo del Indicador: PA-131 Quindio %25
Cundinamarca 95.9
Antioquia 94.4
Estado del Indicador: En riesgo [Casanare | 936
San Andrés 933
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién Amazonas 019
Vichada 91.9

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y
congruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
en SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de
todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la

regiona| obtuvo un avance de 93.6 % en el indicador y que, en el “ El indicador PA-131 presenta menor conformidad con relacion al
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. anterior periodo (Agosto 2023). En el periodo de medicion se alertd
30 de 33. a los profesionales via correo electrénico de las peticiones que esta-

ban fuera de término o préximas a vencer, asi como las actuaciones
que hacian falta por registrar. Ademas, se indica los términos para dar

. L. . . respuesta a las peticiones de forma oportuna (10,15,30 dias habiles
Gréfica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo. \ de conformidad a los términos de ley) b b )

Dificultades

“ Se observa que las peticiones no se solucionarén en termino, se
di6 respuesta a los ciudadanos de forma inoportuna o se cre¢ las ac-
tuaciones de manera extemporanea. Algunas peticiones no cuentan
con respuestas de fondo. Ademas, cuando se requiere la actuacién
ACC-092, se omitié adjuntar la respuesta al peticionario. Por otro la-
do, se desconoci6 las actuaciones que debe contener registradas de
conformidad a su hoja de vida, asi como los terminos de ley para dar
su respuesta. Por otro lado, algunas de las peticiones se crearon con

motivo errado (IOT-Otras instituciones) por lo que afecta el indicador
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agdo Sep Qese a tener respuesta de fondo. ,, /

Mes

Estrategias

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

“ Se generara alertas de las peticiones indicando a los competen-
tes aquellas que se encuentran vencidas o préximas a vencer, uti-

L g . L. lizando los distintos reportes remitidos desde la sede Nacional, asi
La Gréfica [21] muestra la evolucién del indicador durante los P

meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en
esos meses). La gréafica permite ver cuando se ha medido y como

como aquellos generados desde el aplicativo SIM. Se informara de
conformidad a la hoja de vida del indicador que actuacion resta por

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador registrar y en que término debe efectuar. Se indica ademas, las ac-
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional tuaciones que deben contener ciertos tipos de peticion (Solicitud de
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica- Restablecimiento de Derechos- Reporte de Amenaza y Vulneracion
dor. \de Derechos) ,, /
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3.5. Porcentaje de oportunidad en la asignacién Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
de la primera boleta de citacion a través
del SEAC
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Cauca 100.0
Amazonas 100.0
La Guaijira 100.0
Grafica 22: Prioritario No. 5. Colombia. Tolima 100.0
Chocé 100.0
,‘ San Andrés 1000
Huila 100.0
Cesar 100.0
Vaupés 100.0
Putumayo 1000
Valle del Cauca 99.9
Cérdoba 998
Meta 99.8
Magdalena 99.7
opimo Atlantico 99.6
! Caqueta
Bogota 98.9
FUENTE: Sistema Integral de i y ion Instituci (SIMEI), ICBF. Cundlnamal’ca 08.8
Santander 98.8
Caldas 988
Bolivar 983
Sucre 97.7
Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig- ICasanare | 975
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC
Arauca 973
Guaviare 95.9
Cédigo del Indicador: A10-PT1-06 Risaralda 95.4
QUindiO 95.1
Estado del Indicador: En riesgo Guaml:d o
Boyaca 934
Antioquia 925
Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencién Vichada 90.9
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI), ICBF.
durante el periodo de medicion a nivel regional
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de Dificultades

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la

regional obtuvo un avance de 97.5% en el indicador y que, en el (19 indicador PT1-06 se encuentra en rango en riesgo, eviden-
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. ciando que no se genera la primera boleta de citacion por parte de
25 de 33. los profesionales competentes en su oportunidad, esto es, cuando

son creadas las peticiones en los distintos puntos de atencién de la
Regional, de manera inmediata, o cuando las solicitudes son recep-
cionadas en CENTRO DE CONTACTO, no se genera la boleta dentro
de los 15 dias habiles siguientes al direccionamiento a Regional, y/o

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.

100
L

se omite crear la actuacién AAC-092, en el mismo término atras in-
dicado, o en ocasiones si bien se cuenta con esta actuacion, no se

98
L

anexa el soporte de la debida notificacion al ciudadano. Se evidencia

que una de las razones al omitir la creacién y posterior notificacion de

96
I

la boleta de citacién, es que en ocasiones no se cuenta con direccion
fisica, electronica del solicitante, lo que dificulta poner en conocimien-
to la boleta y ademas, subir los soportes en término. Si bien se notifica
Qa boleta de citacion mediante los distintos medio ,, /

Estrategias

“ Seguimiento continuo de las peticiones tipo Tramite de Atencién

Avance (%) A10-PT1-06
94
I

92
L

T T T T T T T T T
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
Mes

Extraprocesal (TAE), utilizando los informes generados desde Nivel
: _ " e Nacional y/o con los reportes obtenidos desde la herramienta SIM,
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

con el fin de generar alertas oportunas sobre aquellas solicitudes

que estén vencidas o proximas a vencer, indicando que adn no se

La Grafica [24] muestra la evolucion del indicador durante los ha generado la boleta de citacién, o habiendola generado que hace
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicién en falta la creacion de la actuacion ACC-092, o que se omitié adjuntar
esos meses). La grafica permite ver cuando se ha medido y como la respuesta en esta dltima. Asi indicando la manera de subsanar la

ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador
se presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica-
dor.

novedad. Teniendo en cuenta que una vez se vence el término pa-
ra generar la primera boleta de citacion, las gestiones realizadas con
posterioridad ya no se pueden subsanar, se recuerda a los profesio-
nales en qué tipo de peticion es obligatorio realizar estas gestiones,

en caso de asignarse las citas de forma extemporanea, se realiza la

(espectiva alerta para que no suceda nuevamente. ,, /

Avances

“ El indicador PT1-06 con relacion al anterior periodo (Agosto de
2023) presenta un porcentaje menor de conformidad. En el transcurso
del mes de septiembre, se efectué seguimiento constante, generan-
do alertas de peticiones tipo Tramite de Atencién Extraprocesal (TAE)
vencidas o préximas a vencer y que afectan el indicador, informando
a los competentes que actividad y/o actuacion restaba por asumir y
la fecha maxima para efectuarla. Se informé sobre el término en que
debe asignarse la primera boleta de citacion y el registro posterior de

\Ja actuacién. ) /
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3.6. Porcentaje acumulado de derechos de Grafica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.
peticion atendidos (gestion y cierre en SIM)
Cesar 100.0
Risaralda 100.0
San Andrés 100.0
Santander 100.0
Grafica 25: Prioritario No. 6. Colombia. La Guajira 1000
Tolima 100.0
' ‘ Caqueta 100.0
Sucre 100.0
Magdalena 100.0
Vaupés 100.0
Meta 100.0
Cauca 100.0
Atlantico 100.0
Cérdoba 100.0
Choco 100.0
Narifio 100.0
Quindio 100.0
Bogoté 100.0
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. Bohvar 100.0
Valle del Cauca 100.0
Guaviare 100.0
Norte de Santander 100.0
Nombre del Indicador: Porcentaje acumulado de derechos Boyaca 1000
de peticion atendidos (gestion y cierre en SIM) Huila 1000
Caldas 100.0
Putumayo 100.0
Cadigo del Indicador: A10-PT1-07 AMazonas 1000
Guainia 99.9
Estado del Indicador: En riesgo Arauca 99.9
Cundinamarca 99.7
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién | Cas-ana.re I e
Antioquia 995
Vichada 99.1

Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion
acumulados de periodos anteriores, que han sido gestionados in-
oportuna o inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
Guia de Gestion de PQRS
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La Grafica (y el mapa contiguo) muestra el resultado de _

todas las regionales (con resultado) en este indicador. La regio-
nal Casanare esta resaltada en color rojo. Se puede ver que la

regional obtuvo un avance de 99.6 % en el indicador y que, en el (1] indicador PT1-07, con relacién al anterior periodo (Agosto
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 2023) presenta un porcentaje mayor de conformidad. En el transcurso
31 de 33. del mes de Septiembre se realizé alertas sobre las peticiones acumu-

ladas que afectan resultados, indicando via correo electrénico que
actividades y/o actuaciones hacian falta, articulando con los profesio-
nales competentes para su desarrollo. Adicionalmente se articulé con
la cogestora asignada a la regional para dar el aval de cambio de
motivos de algunas de ellas, para que de esta manera el registro de

las solicitudes se encuentren acorde con las actuaciones efectuadas
Grafica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo. \J asi gestionar el cierre de las peticiones. ) J

Dificultades

“ El indicador PT1-07 se encuentra en rango en riesgo, las peti-

100
L

99
L

ciones acumuladas se deben a solicitudes sin respuesta de fondo,

99
I

que a pesar de haberse cumplido el tiempo maximo de respuesta
(10, 15 dias habiles) aun siguen sin ser atendidas. Ademas, algu-
nas peticiones con respuesta pero omitiendo actuaciones propias o

Avance (%) A10-PT1-07
99
|

99
I

desconociendo en forma total las actuaciones que debian realizarse
conforme la hoja de vida del indicador. Por ende, pese a ser resueltas
las peticiones y al haberse seguido el procedimiento por parte de las

autoridades administrativas, en el aplicativo SIM se registré de mane-

: T : . T . T T . . .
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep ra errada. Por las anteriores situaciones se cuenta a corte Agosto de
Mes

2023 con 24 peticiones acumuladas desde enero 2022. Pese a que
se envia alertas a los profesionales para subir las actuaciones corres-

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. q q q
¢ Y ¢ ) Qondlentes, se hace caso omiso de las mismas. ,, /

Estrategias

“ Se efectua seguimiento de las petlciones acumuladas que afec-

tan resultado mediante correo electronico, indicando las actuaciones
que hacen falta segun el tipo de peticion de conformidad a la hoja de
vida del indicador, articulando con los distintos profesionales para que

La Grafica |Z| muestra la evolucién del indicador durante los se realice el registro en SIM de manera apropiada o se de solucién en
meses del Tercer trimestre (siempre y cuando haya medicion en las peticiones que se encuentran pendientes de ser atendidas. Adi-
esos meses)' La gréfica permite ver cuando se ha medido y cémo cionalmente se articulé con la cogestora asignada a la regional para
ha cambiado en el tiempo. Para cerrar la descripcion del indicador dar el aval de cambio de motivos de algunas de ellas, para que de
se presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional esta manera el registro de las solicitudes se encuentren acorde con
sobre sus avances, dificultades y estrategias asociadas al indica- las actuaciones efectuadas y asi gestionar el cierre de las peticiones.

dor. \” J

www.icbf.gov.co

ﬂ ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

BIENESTAR
FAMILIAR

4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo
administrativo para hacer los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en mar-
cha de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacién; 3. Gestion con Valores para Resultado;

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes
agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado
de Gestién.

4. Evaluacion de Resultados; 5. Informacion y Comunicacién; 6.
Gestion del Conocimiento e Innovacién y 7. Control Interno.

Cada dimension funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefo
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacion, se presenta el modelo de
operacion:

Grafica 28: Dimensiones MIPG.

Control \\_

Interno

o

Gestion del
Conocimiento

=
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La Grafica[29) muestra el resultado de los indicadores, disponi-  Grafica 29: Resultados, dimensiones MIPG. Septiembre
bles al corte, para cada dimensiéon MIPG de la regional Casanare. 2023.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. La dimen-
sién con mayor avance (Eval. para el resultado) obtuvo 100.0 % y
se muestra en la parte superior de la grafica. La de menor avance
(Gestion con valores) obtuvo 88.1 % y se muestra en la parte infe-
rior de la grafica.

Eval. para el resultado 1000

La Gréfica [30| expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada dimensién. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gestién con valores 881

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 30: Conteo de indicadores por dimensiones MIPG. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Eval. para el resultado 4 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 0 Eval. para el resultado 3 Eval. para el resultado 7
Gestion con valores 9 Gestion con valores 3 Gestion con valores 3 Gestion con valores 0 Gestion con valores 6 Gestion con valores 21
Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 0 Talento Humano 2 alento Humano 2
Total 13 Total 3 Total 3 Total 0 Total 11 Total 30
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

£ cBFColombia 2 @icBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o0
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras @»
V|DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
. .z . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR
4.2. Mapa estratégico das con la proteccion de la nifiez, la adolescencia y sus familias.

El planteamiento estratégico de la Entidad toma como insumo las
La planeacién estratégica del ICBF tiene como fin superior asegu- necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte cuatrienal
rar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley relaciona- y otro anual.

Gréfica 31: Mapa estratégico.

Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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La Gréfica [32 muestra el resultado de los indicadores, dis- Grafica 32: Resultados, Mapa estratégico. Septiembre
ponibles al corte, segun los objetivos del mapa estratégico de la 2023.
regional Casanare. Estan organizados segln su valor, de mayor
a menor. El objetivo con mayor avance (6) obtuvo 100.0% y se

muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (5) Ob. 6
obtuvo 81.4 % y se muestra en la parte inferior de la grafica.
Ob. 8 100.0
La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por
cada objetivo estratégico. Es decir, es un conteo de indicadores Siics we
(incluyendo los indicadores que a la fecha no aplican).
Ob 3 98.0
Ob. 1 858
Ob.5 o1

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 33: Conteo de indicadores segun Mapa estratégico. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
Ob. 1 7 Ob.|1 2 Ob. 1 2 Ob. 1 i Ob. 1 6 Ob. 1 18
Ob. 2 7 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 0 Ob. 2 2 Ob. 2 9
Ob. 3 5 Ob. 3 1 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 0 Ob. 3 6
Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0 Ob. 4 0
Ob. 5 4 Ob.5 0 Ob. 5 3 Ob. 5 0 Ob.5 8 Ob.5 15
Ob. 6 3 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 Ob. 6 0 E 3
Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 Ob. 7 0 0Ob. 7 2 %7 2
Ob. 8 1 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 0 Ob. 8 1 %8 2
Total 27 Total 3 Total 5 Total 1 Total 19 Total 55
FUENTE: Si Integral de i y i6 ituci (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos delo de operacion por procesos, el cual es considerado como el

elemento base de la mejora e innovacion institucional.
El ICBF desde el afno 2012 ha visto la importancia de la gestion
por procesos ya que considera que al entender y gestionar sus
acciones como procesos interrelacionados dentro de un mismo A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de forma gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mas eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un mo- Apoyo y Evaluacion.

Grafica 34: Mapa de procesos.
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La Grafica [B5 muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 35: Resultados, Mapa de procesos. Septiembre
nibles al corte, segln los procesos de la regional Casanare. Estan  2023.
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con
mayor avance (PA3) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte su-
perior de la grafica. El de menor avance (PT1) obtuvo 60.0% y se
muestra en la parte inferior de la gréfica. LLPEV3 Evaluacién Independiente

100.0

| PA3 Servicios Administrativos

100.0

100.0

| PEV2 Monitoreo y seguimiento a gestion

100.0

| PA1 Gesti6n Financiera

La Gréafica expone cuantos indicadores quedaron en ca-
da rango de valoracién(critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
proceso. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo los IPAS5 Gestion Juridica
indicadores que a la fecha no aplican). | PT2 Mejora e Innovacion

100.0

100.0

100.0

| PE2 Direccionamiento Estratégico

|
|
|
|
| PE1 Coord/articulacion SNBF y agentes | 1000
|
|
|
|

100.0

| PT3 Gestion de Tecnologia e Informacién

I PA2 Adquisicién de Bienes y Servicios | 9.9

| PM2 Protecci6n 1 884
§ PM1 Promocidn y Prevencion || 835
PT1 Relacio§j con el ciudadano 600

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 36: Conteo de indicadores por Mapa de rocesos. Septiembre 2023.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
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PA3 4 PA3 0 PA3 0 PA3 0 PA3 1 5
PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4 0 PA4 5 PA4 5
PAS 2 PAS 0 PAS 0 PAS o PAS 2 PAS5 4
PE1 2 PE1 0 PE1 0 PE1 0 PE1 0 @1 2
PE2 1 PE2 0 PE2 0 PE2 o PE2 0 |}—’E2 1
PEV2 i PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 PEV2 0 |}:'EV2 1
PEV3 1 PEV3 0 PEV3 0 PEV3 [ PEV3 0 |}:’EV3 1
PM1 4 Bl 1 PM1 1 PM1 1 PM1 6 PM1 13
PM2 3 HZ 1 PM2 1 PM2 0 PM2 0 5
PT1 0 PT1 0 PT1 3 PT1 o PT1 0 3
PT2 2 PT2 0 PT2 0 PT2 0 PT2 il PT2 3
PT3 1 PT3 0 PT3 0 PT3 o PT3 1 t 2
Total 27 Total 3 Total 5 Total 1 Total 19 Total 55
FUENTE: Si Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 37: Compromisos sobre apropiaciones. Sep-
tiembre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Casanare 93.50 Casanare 93.91 0.41

Sede Nacional 48.72 Sede Nacional 78.70 29.98

Total 86.30 Total 81.30 -5.00

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos Yy las obligaciones (corte al 30 de Septiembre. De
acuerdo con esta informacién, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Grafica[38]

Ademas, las gréficas[37} [39]y [40] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados res-
pecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada una
de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la Se-
de Nacional y del total de regionales y compara el valor del corte a
Septiembre del 2023 con el mismo de 2022. Por ejemplo, la grafica
[87]muestra que al corte Septiembre en 2022 los recursos compro-
metidos representaron el 93.50 % y al corte de 2023 representaron
93.91 % (por lo tanto, la diferencia fue de 0.41 puntos porcentua-
les).

Grafica 38: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Septiembre 2023.

Proyecto Apropiacién

vigente

1. Primera Infancia 41212.86

2. Proteccién PARD 7055.04
3. Proteccién SRPA 1750.83
4. Nutricion 1235.25
6. Familia y Comunidades 1683.26
7. Infancia 1037.57
7. SNBF 158.74
8. Adolescencia y Juventud 1746.41
1282.07

8. Fortalecimiento

9. Tecnologia 124.67

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

Obligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.9% 98.9%

90.7% 65.1%
98.4% 75.8%
99.9% 22.4%
99.6% 16.3%
4.4% 2.8%
96.2% 63.4%
5.1% 3.3%
92.9%

61.1%

93.3% 60.2%

T B |1

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 39: Compromisos sobre reserva. Septiembre
2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Casanare 37.12 Casanare 64.19 27.08

Sede Nacional 63.68 -0.20

Sede Nacional 63.87

Total 66.08 Total 83.83 17.75

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 40: Obligaciones sobre apropiaciones. Septiem-
bre 2022 y 2023.

2022 (%) 2023 (%) Diferencia (2022-2023)

Casanare 34.92 Casanare 89.59 54.67

Sede Nacional 25.62

Sede Nacional 72.11 46.49

Total 36.05 Total 83.59 4754

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeno
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Casanare obtuvo 89.7 % en el Ta-
blero de Control, 89.8% en el Plan de Accién. Recomendamos
implementar una mejora debido a que la regional no tiene un
avance de mas del 95 % en el tablero de control.

De otra parte, de los 3 centros zonales de la regional Casa-
nare, 0 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. Este resultado indica que se requiere implementar un plan
de mejora para las mediciones posteriores porque menos del 70 %
de los centros zonales estan en satisfactorio. En cuanto a la eje-
cucion presupuestal a la fecha de corte de Septiembre de 2023, la
regional presentd un nivel de recursos comprometidos del 93.91 %
y obligados del 89.59 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

» Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.

7. Anexo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de
adecuado y 6ptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mante-
ner el estado actual del indicador. La estructura del Anexo es similar a la
seccion de indicadores criticos y en riesgo, pero hace énfasis en los indi-
cadores con buen desempeiio. La identificacion y priorizacion de ambos
estados de indicadores puede ayudar a la correcta gestion de la Regional.

Cada indicador adecuado y 6ptimo se muestra en una subseccion inde-
pendiente: se identifica el indicador, se compara con otras regionales y en
el tiempo y se muestra el texto que la Regional dispuso sobre sus avances
(y, por ser indicadores de buen desempefio, no se muestran dificultades
ni estrategias). En la Seccién de Indicadores Prioritarios y en este Anexo
se presentan todos los indicadores individuales con informacion al corte
de Septiembre de 2023. La posibilidad de ver la informacién individual y
comparativa de cada indicador puede ayudar el proceso de monitoreo.
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7.1.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en el Plan Anual
de Adquisiciones realizada a través de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion PACCO

Codigo del Indicador: PA-107. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direcciéon de Abastecimiento. Objetivo: Evaluar la calidad
de la informacién registrada en la programacién, contratacién y ejecucion
del Plan Anual de Adquisiciones, por parte de las Regionales y areas de la
Sede de la Direccion General en el sistema de informacion PACCO, para
brindar insumos al seguimiento oportuno de los recursos asignados para
adquirir bienes y servicios en el ICBF. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 91.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Casanare queda en la posicion No. 20 de 33.

Sucre 9.0
Atlantico 950
La Guajira 9.0
Cérdoba 9.0
Cundinamarca 930
Magdalena 930
Norte de Santander 920
Cauca 920
Cesar 920
Bolivar 920
Meta 920
Vaupés 920
Quindio 920
Boyaca 920
Bogota 920
Tolima 92.0
Huila 91.0
Risaralda 910
Valle del Cauca 910
LCasanare | 910
Narifio 910
Amazonas 900
Antioquia 900
Guaviare 900
Caldas 9.0
Putumayo 900
Vichada 88.0
Caqueta 880
Guainia 87.0
Choco 87.0
San Andrés 860
Santander 850
Arauca 820

“ Al corte del mes de Septiembre; Septima evaluacién del afo, el

porcentaje obtenido alcanzé un 91 con calificacién adecuado. Lo que
no permitié alcanzar el estado 6ptimo de 97 fue incumplimiento en la
proyeccién de pagos, programada a inicio de la vigencia.Sin embargo
la regional cumplié con la proyeccién de la contratacién.

7.2.

Porcentaje de Unidades de Servicio con cobertura 6ptima en
los servicios de atencidn a la Primera Infancia.

Cédigo del Indicador: PA-192. Estado del Indicador: Adecuado. Area
del Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el por-
centaje de unidades de servicio con cobertura éptima en los servicios
de atencion a la primera infancia de manera mensual, de acuerdo con el
reporte generado con base en la informacién registrada en el Sistema de
Informaciéon CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 95.1 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion
No. 9 de 33.

Caqueta 908
Arauca 997
Guaviare 995
Norte de Santander 992
Cesar 979
Tolima 073
Meta 959
Vaupés 952
LCasanare ] 951
Amazonas 95.1
Guainia 96
San Andrés 96
Bolivar 941
Magdalena 933
Putumayo 920
La Guajira 908
Huila 906
Sucre 882
Atlantico 881
Cérdoba 881
Santander 878
Vichada 875
Narifio 856
Boyaca 846
Cauca 83
Choco 7.7
QUindI'O 76.3
Valle del Cauca 761
Risaralda 760
Cundinamarca .2
Antioquia 67.0
Bogota 627
Caldas 514
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Avances

“ A través de lista de espera se estan vinculando a los servicios
de primera infancia teniendo en cuenta los criterios de focalizacion.
Existen casos donde no tienen criterios de focalizacion por los que
se hace necesario la realizacion de visitas domiciliarias en hogares
con el fin evidenciar la necesidad del cupo con previa justificacion.
Por otra parte, se evaluara dicho indicador no sobre el 100 sino sobre
el 98 dando cabalidad y oportunidad a las rotaciones de beneficiarios

\.con el fin de dar una mejor ponderacién. ) )

7.3.

Porcentaje de niios, nifias y adolescentes a los cuales se
les resuelve su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Cédigo del Indicador: PA-32. Estado del Indicador: Adecuado. Area del
Indicador: Direccion de Proteccién. Objetivo: Identificar la proporcién de
nifos, nifas y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacion legal
dentro de los términos definidos por la Ley. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 98.4 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Casanare queda en la posiciéon No. 29 de 33.

Guaviare 100.0
Atlantico 1000
Risaralda 100.0
Santander 1000
La Guajira 1000
Vaupés 1000
Putumayo 1000
Tolima 1000
Valle del Cauca 1000
Quindio 1000
Bogota 1000
San Andrés 100.0
Caldas 1000
Caqueta 100.0
Narifio 999
Bolivar 998
Cérdoba 998
Magdalena 997
Cauca 907
Choco 99.4
Norte de Santander 993
Boyaca 993
Huila 992
Cesar 992
Meta 99.1
Arauca %88
Sucre 9838
Cundinamarca 985
LCasanare ] 984
Vichada 979
Antioquia 975
Amazonas 9.1
Guainia 889

“ Dos casos de cz Yopal fueron reportados para perdida de com-

petencia y un caso se identifica error en las fecha de la actuacion
PRDOAO1 del CZ Villanueva ,,

7.4.

Numero de agentes educativos comunitarios, institucionales
y jovenes que a nivel regional cualifican sus habilidades y
conocimientos en la formulacion de acciones para promover
los derechos sexuales y reproductivos de Adolescentes y
Jovenes.

Codigo del Indicador: PA-193. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Adolescencia y Juventud. Objetivo: Conocer el
numero de agentes educativos, comunitarios, institucionales y jévenes for-
mados a nivel regional en derechos sexuales y reproductivos, prevencion
del embarazo en la adolescencia, prevencién de las violencias basadas en
género, higiene y cuidado menstrual y diversidad sexual, para desarrollar
acciones de promocién y prevencion dirigidas a adolescentes y jévenes
entre 14 y 28 anos con enfoque diferencial. Se puede ver que la regional
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obtuvo un avance de 22.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 7 de 33.

Vichada 28
Cesar 23
Caqueta 21
Atlantico 231
Tolima 26
Antioquia 222
I Qﬁﬂ a g I 221
Huila 218
Quindio 214
Arauca 197
Choco 189
Guainia 186
Cauca 179
Guaviare 179
Bogota 168
Amazonas 166
Boyaca 163
Magdalena 161
Caldas 161
Meta 160
Sucre 158
Cérdoba 158
Narifio 155
Norte de Santander 154
Risaralda 153
Santander 153
Vaupés 151
Valle del Cauca 150
Cundinamarca 128
Bolivar 108
La Guajira 101
Putumayo 101
San Andrés 00

“ La formacién del 100 de la meta se completd en el mes de junio

2

7.5.

Numero de agentes educativos formados en la estrategia de
informacion, educacion y comunicacion - IEC- para la
promocion de habitos y estilos de vida saludables.

Cédigo del Indicador: PA-162. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Nutricion. Objetivo: Formar agentes educativos
en la estrategia de informacién, educacién y comunicacién - IEC- para la
promocién de habitos y estilos de vida saludables. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 61.5% en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 25 de 33.

Vichada 1000
Arauca 1000
Tolima 100.0
Magdalena 1000
Putumayo 1000
Santander 1000
QUindI'O 100.0
Guaviare 1000
San Andrés 1000
Vaupés 1000
Caqueta 1000
Cesar 857
Cundinamarca 824
Huila 818
Bogota 758
Meta 756
Atlantico 74
Narifio 700
Caldas 675
Norte de Santander 643
Chocd 634
Guainia 625
Amazonas 625
Antioquia 618

615
Cauca 614
Boyaca 609
Cérdoba 60.8
Risaralda 582
Sucre 539
Valle del Cauca 528
La Guajira 480
Bolivar 241

“ De acuerdo a la matriz del Plan de trabajo para el indicador PA
162 la meta proyectada para la Regional a corte de Septiembre era de
15 agentes educativos pertenecientes a la modalidad Centro de De-
sarrollo Infantil del Municipio de Paz de Ariporo, donde se abordaron
las siguientes tematicas: Estrategia IEC en SAN del ICBF, Derecho a
la alimentacién, Prevencion de desperdicios de alimentos en los ser-
vicios del ICBF, signos de alarma para la identificacién de la DNT.
Se realizé 3 sesiones presenciales los dias 30/08/2023, 01/09/2023 y
\04/09/2023. Indicador sin sobre ejecucion. ,, /

7.6.

Numero de kilovatios de energia consumidos por persona

Coédigo del Indicador: A5-PA3-08. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Propender por mante-
ner o disminuir el consumo per capita de energia en la Sede de la Direccion
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-
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blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 66.7 % en el del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Propender por mante-

indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en ner o disminuir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccion

la posicion No. 16 de 32. General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita esta-
blecidos. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 70.4% en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en
la posicion No. 9 de 28.

QUindiO 95.4

Tolima 15

Cesar 903

Antioquia 887

Guainia 8.5

Cundinamarca 831

Arauca 811 ]

Valle del Cauca 784 Guaviare 1000

Caldas 780 Tolima 05

Meta 780 Caldas 807

(CETHGHA s Santander 887

Huila. e Cundinamarca 86.1

gg;:;\re ::2 Narifio 769

Risaralda 737 Cauca 750

| Qﬂﬁa[ are | 66.7 Risaralda 731

Bogota 657 [Casanare ] 704

Caqueta 642 Boyacé w05

Amazonas 618 Antioguia w02

e o Vichada 66.7

Atlantico 602 Arauca .

Norte de Santander 599

San Andrés 505 Meta 643

Santander 581 Quindio 628

Sucre 578 Cesar 617

La Guajira 526 Huila s

Cauca o0 La Guajira sas

Magdalena 485 Guainia e

Narifio 467 ’

Putumayo 159 Cordoba s

Chocé a9 Valle del Cauca 512

Vichada 224 Caqueta 50.0
Magdalena 500
Norte de Santander a2
Sucre 05
Atlantico 393
Bogota 25

“ En la Regional Casanare, el consumo per capita energético, en
cuanto a los indices de esta vigencia se destaca la ejecucion del 66.7,
categorizando en un estado OPTIMO, teniendo en cuenta que la Re-
gional cuenta con un clima cdlido y olas de calor donde se requiere
por necesidad el uso de los aires acondicionados, ademas de ello,

el eje ambiental implementa medidas, estrategias y seguimiento para _
Qisminuir el consumo de energia. ,’ )

“ En el consumo per capita de agua en la Regional Casanare, se

obtuvo un reporte en cuanto al avance trimestral logrando un 70,4

arrojando como resultado un estado OPTIMO, el eje ambiental conti-

7.7. Numero de metros cubicos de agua consumidos por nua realizando estrategias, seguimiento y sensibilizaciones a los cola-

ersona
per boradores y demas personal, logrando disminuir el consumo de este
Cédigo del Indicador: A5-PA3-07. Estado del Indicador: Optimo. Area \recurso. 39 Y,
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7.8.

Porcentaje de avance del cumplimiento de actividades de
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion
y Sistema Integrado de Gestion

Codigo del Indicador: PA-201. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccidn de Planeacion y Control de Gestion. Objetivo: Medir
el cumplimiento de las actividades programadas para la implementacion y
mantenimiento del Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de Gestion
durante la vigencia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
73.4% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicion No. 20 de 33.

Caqueta 750
Magdalena 748
Cesar 747
Antioquia 747
Huila 745
Risaralda s
Guainia 744
Cérdoba 744
Boyaca 73
San Andrés 73
Atlantico 740
Caldas 729
Bolivar 739
Norte de Santander 739
Meta 738
Quindio 738
Sucre 737
Vaupés 736
Bogota 75
LCasanare ] 734
La Guajira 731
Chocé 729
Narifio 728
Arauca 727
Putumayo 72
Vichada 78
Guaviare 696
Tolima 693
Cundinamarca 673
Cauca 67.2
Valle del Cauca 664
Santander 647
Amazonas 605

“ Se ejecutaron todas las Actividades del trimestre segun lo esta-

blece el cronograma, logrando la calificacion acorde. ,,

7.9.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades de los Planes
de Gestion Ambiental

Codigo del Indicador: PA-185. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Administrativa. Objetivo: Medir el cumplimiento de la
implementacion de los Planes de Gestion Ambiental del ICBF. Se puede
ver que la regional obtuvo un avance de 73.9 % en el indicador y que, en
el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicién No. 17
de 383.

Bogota 15
Risaralda 891
San Andrés 7.7
Quindio 848
Antioguia 829
Sucre 808
Huila 807
Cundinamarca 800
Magdalena 796
Santander 792
Choco 79.0
Arauca 780
Guaviare 766
Bolivar 762
Narifio 748
Vaupés a7
I Qﬁﬁa a g I 739
Norte de Santander 725
Cérdoba 731
Atlantico 730
Tolima 730
Boyaca 720
Putumayo n7
Cesar 714
Guainia 72
Cauca n2
Caldas 709
Meta 706
La Guajira 700
Amazonas 685
Caqueta 681
Vichada 67.9
Valle del Cauca 644

Avances

“ En cumplimiento del Plan de Gestiébn Ambiental en el mes de
agosto, se desarrollaron y se ejecutaron 49 de 66 actividades, se
destaca la ejecucién del 73.9, cumplimiento a las actividades y pe-
riodicidad establecida en el cronograma de PGA, tales como: Manejo
de residuos solidos, Manejo de Parque Automotor, ademas se realizé
reporte del indice de desempeiio y de los recursos de gestién am-
biental. Los indicadores durante esta vigencia se ubican en estado

\(')ptimo. 2 J
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7.10.

Porcentaje de cumplimiento de los criterios de evaluacion
establecidos para la implementacion de la Estrategia de
Compras Locales en las Regionales.

Cédigo del Indicador: A4-PA2-03. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Abastecimiento. Objetivo: Implementar la
Estrategia de Compras Locales al interior del ICBF, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 2046 de 2020. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 83.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Casanare queda en la posicion No. 21 de 33.

Narifio 1000
Guaviare 1000
Sucre 9.0
Magdalena 990
Meta 99.0
Arauca 99.0
Caldas 97.0
Boyaca 960
Santander 950
Huila 95.0
Risaralda 9.0
Cesar 930
Antioquia 930
Caqueta 920
Amazonas 910
Norte de Santander 89.0
Putumayo 86.0
Cundinamarca 86.0
Choco 85.0
Cauca 850
LCasanare | 830
Guainia 830
Cérdoba 810
Bogota 780
Quindio 73.0
Tolima 700
Vichada 69.0
La Guajira 650
Atlantico 630
Valle del Cauca 600
San Andrés 540
Vaupés 450
Bolivar 00

“ Se realiza seguimiento a usuarios que superan los 2 meses sin

ingresar a los sistemas de informacion y se realiza depuracion (des-
activacion) segun las novedades reportadas. ,,

7.11. Porcentaje de cumplimiento de los informes de
seguimiento post adopcion registrados en el Sistema de
Informacion Misional - SIM

Codigo del Indicador: PA-41. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién
de informes de seguimiento post adopcién en el periodo establecido, de
acuerdo al numero de nifos, nihas y adolescentes adoptados, registrados
en el SIM. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 96.9 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en
la posicion No. 28 de 33.

Vaupés 1000
Putumayo 1000
San Andrés 1000
Amazonas 1000
Caqueta 1000
Guaviare 1000
La Guajira 1000
Guainia 1000
Tolima 995
Cérdoba 994
Bolivar 994
Boyaca 9858
Bogota 987
Quindio 9.6
Valle del Cauca 986
Narifio 985
Norte de Santander 984
Antioquia 982
Sucre 9.0
Risaralda 9.0
Huila 97.9
Santander 977
Cauca 976
Cesar 975
Atlantico 073
Cundinamarca 97.1
Chocé 071
LCasanare ] %9
Meta 965
Caldas 959
Magdalena 957
Arauca 939
Vichada 80.0

“ El indicador se encuentra en 6ptimo teniendo en cuenta que los

seguimientos que corresponden a la regional se realizan oportuna-
mente y los internacionales se solicitan con anticipacién a fin de pre-
sentarse en comités semanales donde se solicita su ampliacién y si
se aprueba se ingresa al SIM. ,,
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7.12.

Porcentaje de cumplimiento a la gestion del esquema de
seguimiento a la ejecucion

Coédigo del Indicador: PA-172. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién de Primera Infancia. Objetivo: Medir el cumplimiento
a la gestiéon del esquema de seguimiento a la ejecucion de la Direccion
de Primera Infancia. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
98.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicion No. 15 de 33.

Tolima 100.0
Guainia 1000
Caqueta 1000
Putumayo 1000
Cundinamarca 1000
Quindio 100.0
Guaviare 1000
Meta 99.0
Risaralda 990
Arauca 99.0
Magdalena 990
Bogota 990
Caldas 9.0
Vichada 99.0
LCasanare ] 980
Bolivar 970
Norte de Santander 7.0
Huila 96.0
Vaupés 9.0
Cesar 96.0
Sucre 95.0
Cauca 95.0
Narifio 910
San Andrés 9.0
Boyaca 920
Choco 92.0
Amazonas 910
Atlantico 900
La Guajira 900
Valle del Cauca 86.0
Cordoba 86.0
Antioquia 86.0
Santander 810

“ se realiza seguimiento a las visitas programadas por los profe-

sionales de apoyo al seguimiento a la ejecucion de los contratos de
primera infancia, validando los registros en la app survey 123 y el
cargue de las actas de visita, lo que genera un cumplimiento de la
actividad. )

7.13.

Porcentaje de cumplimiento en la oportuna gestion y
tramite de los radicados y planillas en el sistema ORFEO
del ICBF

Codigo del Indicador: A5-PA3-12. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion Administrativa. Objetivo: Realizar seguimiento a
las Regionales, que permita garantizar el oportuno tramite y gestién de los
radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo
060 de 2001. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.8 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda
en la posicion No. 14 de 33.

Norte de Santander 998
Boyaca 997
Cundinamarca 996
Caqueta 956
Huila 995
Cesar 905
Choco 99.4
Magdalena 994
Sucre 9.4
Quindio 99.3
Meta 993
Arauca 99.1
Amazonas 9.8
LCasanare ] 98
Cauca 9.5
Tolima 982
Caldas 981
Atlantico 979
San Andrés 978
Bogota 970
Putumayo %6
Guaviare %4
Vaupés 961
Narifio 9.1
La Guajira 95.4
Santander 954
Cérdoba 951
Bolivar 96
Valle del Cauca 940
Antioguia 936
Guainia 931
Risaralda 922
Vichada 862

Avances

“ A la fecha el grupo administrativo cumplié con la meta estableci-
da de transferencias primarias para esta vigencia.En el archivo central
estamos sin espacio para seguir cumpliendo con la meta de transfe-
rencias primarias, desde el mes de agosto se presento contagio de
acaros a la encargada del archivo central, actualmente se encuentra

en tratamiento medico, la sede ya no proporciona EPP a los contratis-

\Uas. ) )
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7.14.

Porcentaje de reservas gestionadas

Coédigo del Indicador: A2-PA1-06. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccidn Financiera. Objetivo: Medir el Indice porcentual
de los pagos y liberaciones de la Reserva Presupuestal trasladada, con el
fin de evaluar la ejecucion de la Reserva constituida. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 99.9 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 15 de 33.

San Andrés 1000
Putumayo 1000
Guaviare 1000
Cesar 1000
Magdalena 1000
Huila 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 1000
Arauca 100.0
Boyaca 1000
Guainia 1000
Cundinamarca 1000
Atlantico 100.0
Choco 9.9
LCasanare ] o000
Meta 993
Narifio 957
Cauca 947
Caldas 929
Antioquia 918
Risaralda 900
Tolima 89.7
Amazonas 89.4
Caqueta 797
Bogota 785
Vichada 726
Bolivar 67.2
Valle del Cauca 621
Vaupés 581
Santander 565
La Guajira 476
Sucre 6
Cérdoba 281

Avances

“ Las reservas constituidas de la vigencia 2022 ascienden a un va-
lor de 1.113.080.557, de las cuales se encuentran en procesos san-
cionatorios 305.390.050. Con corte a septiembre 2023 se han libera-
do y pagado 806.644.971, quedando pendiente un saldo 1.045.536
de un contrato al que ya se le finalizé el proceso sancionatorio, por lo
que la supervision estd realizando lo pertinente para la liquidacion y
\Uiberacién del mismo. » )

7.15.

Porcentaje de niias, nifios y adolescentes victimas del
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de
desastre, con proceso de acompafamiento psicosocial
por las Unidades Moviles

Codigo del Indicador: PA-34. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcion de
las ninas, nifos y adolescentes victimas del desplazamiento forzado por
conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados por
situacién de desastre, con proceso de acompanamiento psicosocial por
las Unidades Méviles. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicion No. 26 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 1000
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
LCasanare ] 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 100.0
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000
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Avances

“ Para el mes de Octubre de 2023, el equipo de la Unidad Movil
realizo los respectivos eventos de acompanamiento interdisciplinarios
en la ciudad Capital de Yopal, especificamente en el asentamiento
Humano "15 de octubre, teniendo una gran acogida por parte de la
comunidad del sextor, se realizo la activacion de ruta por proceso
PARD de 2 nifios pertenecientes al mismo nucleo familiar. Por otro la-
do se realizo acticulacion interinstitucional e intersectorial con Policia
Nacional y Fuerza Aeroespacial Colombiana, para la realizacion de
del evento de cierre de las actividades en este sector, desde un efo-
que diferencial de derechos a nivel ludico-recreativo. Total de NNAJ
Atendidos para este mes 81. Dentro de los nucleos familiares atendi-
dos se conto con MG, ML, personas con distinto tipo de discapacidad,
adultos mayores, madres/padres solteros cabeza de hogar, poblacion
migrante, poblacion victima del conflicto armado, menores de 18 afios
Qen general poblacién vulnerabilidad. ,, )

7.16. Porcentaje de nifos, nifias y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presentados al
comités de adopciones, que logran tener una familia
asignada.

Cédigo del Indicador: PA-40. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Proteccion. Objetivo: Identificar la proporcién de
los nifios, nifias y adolescentes en situacién de adoptabilidad en firme,
por consentimiento o por autorizacion, CON caracteristicas y necesidades
especiales, que se les ha restablecido el derecho de tener una familia. Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion
No. 7 de 29.

Vichada 1000
San Andrés 1000
Boyacéa 100.0
Cauca 1000
Magdalena 1000
Amazonas 1000
LCasanare | 1000
Caqueta 100.0
Norte de Santander 1000
Atlantico 1000
Bolivar 1000
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Choco 100.0
Putumayo 1000
Sucre 1000
Cesar 100.0
Arauca 1000
Santander 949
Quindio 946
Valle del Cauca 9.0
Antioquia 938
Caldas 938
Risaralda 038
Narifio 937
Cundinamarca 934
Meta 933
Bogota 929
Tolima 925

“ El indicador se encuentra en 6ptimo teniendo en cuenta que se-
manalmente se realiza comité de adopciones y cuando se presentan
y aprueban procesos de nifios, nifas y adolescentes con caracteristi-
cas y necesidades especiales, sus informes integrales son remitidos

para remision de familias, valoracién por organismo o participacion en

\Ias estrategias que posibilitan la adopcién. ,, /

717.

Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la CGR

Cédigo del Indicador: A15-PEV3-03. Estado del Indicador: Optimo.
Area del Indicador: Oficina de Control Interno. Objetivo: Medir el cumpli-
miento del plan de mejoramiento suscrito con la CGR de las Regionales
y los Procesos de la Sede de la Direccién General Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 1 de 19.
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| casanare | 100
Caldas 1000
San Andrés 1000
Huila 100.0
Norte de Santander 1000
Choco 100.0
Magdalena 1000
Risaralda 1000
Meta 100.0
Cundinamarca 1000
Tolima 100.0
Bolivar 1000
Boyaca 1000
Amazonas 1000
Cauca 100.0
La Guajira 918
Vichada 667
Santander 66.7
Bogota 200

“ Se dio cumplimiento a la totalidad de los compromisos estableci-

dos en el plan de mejora ,,

7.18. Numero de municipios y departamentos monitoreados en
la operacion de las instancias del SNBF

Coédigo del Indicador: PA-92. Estado del Indicador: Optimo. Area del In-
dicador: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Objetivo:
Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las instancias
de decisién, operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en
el &mbito territorial. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicién No. 26 de 33.

Vichada 1000
Vaupés 1000
Guaviare 100.0
Guainia 1000
Amazonas 1000
San Andrés 1000
Putumayo 1000
LCasanare ] 1000
Arauca 1000
Valle del Cauca 1000
Tolima 1000
Sucre 1000
Santander 1000
Risaralda 100.0
Quindio 1000
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Meta 1000
Magdalena 1000
La Guajira 1000
Huila 1000
Choco 100.0
Cundinamarca 1000
Cérdoba 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
Boyaca 1000
Bolivar 100.0
Bogota 1000
Atlantico 100.0
Antioquia 1000

“ De acuerdo con el informe del tercer trimestre de 2023 del Indica-
dor del SNBF PA-92 de la Regional Casanare y los tres Centros Zo-
nales enviado a la Subdireccion de Articulacion Territorial (SAT) de la
Direccion del SNBF de la sede nacional de ICBF, a traves de la gestion
de los Referentes de SNBF, se logro desarrollar actividades de acom-
pafiamiento y monitoreo en las diferentes instancias del SNBF en el
100 de las Entidades Territoriales que sesionaron Consejo de Politica
Social, Meas de Infancia, Adolescencia y Familia y Mesas de Parti-
cipacion de Ninas, Nifios y Adolescentes, asi como de las instancias
de coordinacion técnica entre los meses de julio, agosto y septiembre
del presente ano, es decir, las veinte (20) entidades territoriales en-
tre Gobernacién de Casanare y las Alcaldias municipales recibieron
ejercicios de monitoreo sobre el funcionamiento y operacién de las

\lnstancias del SNBF. ) J
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7.19.

Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Nacion

Codigo del Indicador: PA-50. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccién Financiera. Objetivo: Medir la efectividad de la pro-
gramacion, distribucion y ejecucién del PAC - RECURSOS NACION asig-
nado para el pago de compromiso. Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Casanare queda en la posicién No. 16 de 31.

Boyaca 1000
San Andrés 1000
Vichada 1000
Putumayo 1000
Caqueta 1000
Magdalena 1000
Tolima 1000
Cesar 1000
Bogota 1000
Arauca 1000
Santander 1000
Meta 1000
Quindio 100.0
Valle del Cauca 1000
Narifio 1000
LCasanare ] 1000
Norte de Santander 1000
Risaralda 1000
Huila 99.9
Coérdoba 909
Cauca 9.8
Antioquia 997
La Guajira 997
Chocé 99.1
Vaupés 9.8
Caldas 984
Cundinamarca 984
Atlantico 074
Amazonas 925
Bolivar 8.8
Sucre 802

Avances

“ En el mes de Septiembre/2023, se obtuvo una buena ejecucion
de PAC, como resultado del seguimiento oportuno y control que se
tiene sobre la ejecucion de los recursos Nacién programados, reali-
zando las reducciones y/o adiciones en los tiempos establecidos. Sin
embargo, quedd un saldo correspondiente a Reintegro de Recursos
no ejecutados TH, mes Ago/2023 Ctos. Aportes N°. 85001432022,
85001472022 y 85001482022 - CORPOFE, asignados por el Nivel
\Nacional el 29/09/2023. 9 )

7.20.

Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cédigo del Indicador: A13-PE2-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo:
Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal mediante la eje-
cucion de los compromisos por parte de las Regionales con el fin de
garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento minimo al final
de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicién No. 7 de 33.

Guainia 1001
Boyaca 1001
Vaupés 1001
La Guajira 1001
Chocd 100.1
Amazonas 1000
LCasanare ] 1000
Tolima 1000
Vichada 100.0
Atlantico 999
Bolivar 999
Narifio 9.9
Magdalena 999
Cérdoba 9.9
Guaviare 998
Cauca 908
Putumayo 997
Valle del Cauca 996
Cesar 9956
Huila 99.4
Sucre 90.4
Norte de Santander 993
Caqueta 93
Antioquia 9.1
Santander 990
Meta %85
Risaralda 984
Quindio 98.4
San Andrés 982
Cundinamarca 9.0
Bogota 980
Caldas 971
Arauca 887

“ La regional logr6é dar cumplimiento a la proyeccién de contrata-

cién de recursos, ya que al corte del mes de septiembre, se tenia
contratado el 100 de total de recursos programados para ese mes.
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7.21.

Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de los planes
de asistencia técnica realizada por la Direccién de Primera
Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de

la Educacion Inicial en el marco de la atencion integral.

Codigo del Indicador: M1-PM1-14. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Primera Infancia. Objetivo: Conocer el cum-
plimiento de los planes de asistencia técnica realizada por la Direccion
de Primera Infancia y Direcciones Regionales para el mejoramiento de la
Educacion Inicial en el marco de la atencién integral. Se puede ver que la
regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordena-
miento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 17 de 33.

Tolima 1000
Putumayo 1000
Cesar 100.0
Guainia 1000
Valle del Cauca 1000
Boyaca 1000
Vichada 100.0
Caqueta 1000
Atlantico 100.0
Meta 1000
Amazonas 1000
Sucre 1000
Huila 100.0
Vaupés 1000
Choco 100.0
San Andrés 1000
LCasanare ] 1000
Magdalena 1000
Bogota 100.0
Norte de Santander 1000
Narifio 1000
Santander 1000
Cundinamarca 1000
Caldas 1000
Guaviare 1000
Antioquia 991
Coérdoba %8
Quindio 98.3
Risaralda 969
La Guajira 91
Arauca 909
Cauca 905
Bolivar 900

“ Se dio cumplimiento al PAT de acuerdo a las acciones plantea-
das para el trimestre, llegando a talento humano de a las EAS,UDS,
supervisores de los contratos entidades privadas que prestan servi-
cio de primera infancia, la poblacién beneficiada con las jornadas de
asistencia técnica fueron agentes educativos, madres comunitarias,
equipos interdisciplinarios de las UDS (nutricionistas, psicosociales,
pedagogos) profesionales de a apoyo a la ejecucion de los contratos,
de las modalidades Centros de desarrollo Infantil, Desarrollo Infantil
en Medio Familiar, Hogares Comunitarios, Modalidad Propia e Inter-

\cultural. ,, J

7.22.

Porcentaje de actuaciones judiciales con gestion dentro
de los términos y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Codigo del Indicador: A7-PA5-01. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Garantizar el cumpli-
miento de términos y el registro de la gestion realizada en sede judicial en
el Sistema Unico de Gestion e Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.
Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador
y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion
No. 14 de 27.
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Huila 100.0
Atlantico 1000
Sucre 1000
La Guajira 1000
Risaralda 1000
Bogota 1000
Tolima 1000
Chocé 100.0
Meta 100.0
Putumayo 1000
Quindio 1000
Caqueta 1000
Caldas 1000
LCasanare ] 1000
Amazonas 1000
Cauca 1000
Cundinamarca 1000
Boyaca 1000
Valle del Cauca %8
Bolivar 917
Cesar 917
Norte de Santander 917
Santander 900
Antioquia 898
Arauca 875
Magdalena 857
Cérdoba 66.7

“ Se continuara ejerciendo la representacion judicial dentro de los

términos y se continuara con el registro de cada una de las actuacio-
nes en el aplicativo EKOGUI

7.23.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la fecha
interna establecida para la incorporacion de registros
manuales en el SIIF nacion

Codigo del Indicador: A2-PA1-11. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccidn Financiera. Objetivo: Efectuar la planeacion del
proceso contable teniendo en cuenta la oportunidad de los registros reali-
zados por las direcciones regionales para la incorporacién de informacion
contable en el Sistema Integrado de Informacion Financiera - SIIF nacion
de acuerdo con los plazos socializados en el cronograma interno del Gru-
po de Contabilidad Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicién No. 17 de 33.

Cérdoba 1000
Choco 100.0
Huila 100.0
Bogota 1000
Atlantico 1000
Boyaca 1000
Antioquia 1000
Cauca 1000
Tolima 1000
Bolivar 1000
Cesar 1000
Valle del Cauca 100.0
Magdalena 1000
Putumayo 1000
Quindio 1000
Narifio 1000
LCasanare ] 1000
Caldas 1000
Vichada 1000
Amazonas 1000
Norte de Santander 100.0
Sucre 1000
Santander 1000
Vaupés 1000
Guainia 100.0
Meta 1000
Guaviare 1000
Arauca 1000
Caqueta 1000
Cundinamarca 00
La Guajira 00
San Andrés 00
Risaralda 00

“ Para el periodo de Septiembre/2023, la Regional Casanare cum-

plié con las actividades planteadas en el area de contabilidad, cum-
pliendo con el indicador establecido para éste item.

7.24.

Porcentaje de cumplimiento en el registro de los contratos
y/o convenios en SITCO

Codigo del Indicador: PA-226. Estado del Indicador: Optimo. Area del
Indicador: Direccion de Contratacion. Objetivo: Conocer el nivel de cum-
plimiento de registro de la gestion contractual adelantada en la herramienta
SITCO de la Sede de la Direcciéon General y las Regionales. Se puede ver
que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el
ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicién No. 10 de
33.
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Bogota 1000
Choco 100.0 5
Putumayo 1000 Caqueta 1000
Cundinamarca 1000
Boyaca 1000
Bolivar 1000
Caqueta 1000
Meta - 00 Cundinamarca 100.0
La Guajira 1000
LCasanare ] 1000
Cesar 1000
Cauca 1000
San Andrés 1000
ONHTT 1000 La Guajira 1000
Magdalena 1000
Narifio 1000
Tolima 1000
Antioquia 100.0
Arauca 1000
Amazonas 1000 Risaralda 1000
Huila 100.0
Guainia 1000
Guaviare 1000
Valle del Cauca 1000
Atlantico 1000
Caldas 1000 Casanare 1000
Cérdoba 1000
Norte de Santander 1000
Santander 9.8
Sucre 9.6
Vaupés 2 Vichada 00
Risaralda 9.1
Vichada 977

“ Teniendo en cuenta que con corte al 30 de septiembre de 2023,

“ Se adelantaron todos los registros correspondientes al mes de

la Regional Casanare y sus tres Centros Zonales debian dar cumpli-

septiembre en la plataforma SICO . . . .
P P miento a solo uno (1) de los seis (6) compromisos establecidos en

las mesas publicas y la rendicion de cuentas. Al respecto, se realizo
gestion para lograr que entre el Centro Zonal Yopay el Grupo de Asis-
tencia Tecnica llevara a cabo la jornada de capacitacion a padres de
familia de las modalidades de primera infancia en el municipio de San

725 Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados Luis de Palenque en lo referente a Control Social, actividad que fue

en las mesas publicas y rendicion publica de cuentas \cumplida el 26 de julio de 2023. 2 -/

Cédigo del Indicador: PA-98. Estado del Indicador: Optimo. Area del

Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestion. Objetivo: Hacer 7.26. Numero de municipios y departamentos asistidos
seguimiento a la ejecucion de los compromisos adquiridos en los eventos técnicamente en el ciclo de gestion de la politica publica
de rendicién publica de cuentas y mesas publicas, dando respuesta de la de primera infancia, infancia y adolescencia y
gestion institucional en el desarrollo de los espacios de dialogos participa- fortalecimiento familiar

tivos, entre el ICBF y las partes interesadas. Se puede ver que la regional
obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a
nivel nacional, Casanare queda en la posicion No. 5 de 6. ]
Cédigo del Indicador: PA-90. Estado del Indicador: Optimo. Area del
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Indicador: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Obje-
tivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las entidades
territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de primera Infancia,
Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Se puede ver que la regio-
nal obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento
a nivel nacional, Casanare queda en la posicién No. 1 de 33.

LCasanare ] 1000
Choco 100.0
San Andrés 1000
Bogota 1000
Bolivar 1000
Guainfa 1000
Putumayo 929
Quindio 023
Narifio 89.2
Sucre 889
Caqueta 882
Caldas 857
Norte de Santander 854
Huila 842
Meta 833
Tolima 833
Cauca 814
La Guajira 813
Vichada 80.0
Guaviare 800
Risaralda 800
Santander 795
Atlantico 792
Boyaca 80
Arauca 778
Cérdoba 74
Magdalena 774
Cesar 769
Valle del Cauca 767
Cundinamarca 7641
Vaupés 750
Antioquia 738
Amazonas 667

“ De acuerdo con el informe del tercer trimestre de 2023 del In-
dicador del SNBF PA-90 de la Regional Casanare y los tres Centros
Zonales enviado a la Subdireccion de Articulacion Territorial (SAT) de
la Direccion del SNBF de la sede nacional de ICBF, a traves de la
gestion de los Referentes de SNBF nuevamente se priorizaron ocho
(8) entidades territoriales, incluyendo al departamento de Casanare,
meta que se alcanzo y se cumplié al 100 con el desarrollo activida-
des de asistencia tecnica y orientacion metodologica en el ciclo de
gestion de la politica publica de primera infancia, infancia y adoles-
cencia y fortalecimiento familiar, de acuerdo con la etapa del ciclo de
gestion en la que se encontraban los territorios de; Departamento de
Casanare, Aguazul, Nunchia, Orocué, San Luis de Palenque, Paz de
Ariporo, Hato Corozal y Pore, adicionalmente se realizaron activida-
des de asistencia técnica en municipios no priorizados de la zona sur

\del departamento como Monterrey y Sabanalarga. ,, /

7.27.

Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Codigo del Indicador: A13-PE2-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccién de Planeacién y Control de Gestion. Obijetivo:
Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de mejora identifi-
cadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de la entidad Se
puede ver que la regional obtuvo un avance de 100.0 % en el indicador y
que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casanare queda en la posicion
No. 1 de 33.
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LCasanare ] 1000
Atlantico 1000
Bogota 1000
Bolivar 1000
Meta 100.0
Antioquia 1000
Arauca 100.0
Guainfa 1000
Putumayo 1000
La Guajira 1000
Caldas 1000
Magdalena 1000
Narifio 1000
Boyaca 1000
Valle del Cauca 1000
Cesar 100.0
Santander 1000
Sucre 1000
Caqueta 100.0
Cauca 1000
San Andrés 1000
Quindio 1000
Tolima 1000
Norte de Santander 1000
Choco 100.0
Huila 100.0
Cérdoba 1000
Amazonas 9.9
Vichada 98.3
Cundinamarca 7.1
Risaralda 962
Vaupés 914
Guaviare 614

“ Se realizé monitoreo general con alcance hasta 3 meses adelan-

te, asi mismo se realiza monitoreo individual a colaboradores que ten-
gan responsabilidad en ejecucién de acciones. Se itensificé la Asis-
tencia Presencial en puestos de trabajo, lo cual ayudé a obtener una
calificacion optima. ,,

7.28.

Porcentaje de uso de los sistemas de informacion en el
ICBF

Coédigo del Indicador: A11-PT3-02. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Direccion de Informacién y Tecnologia. Objetivo: Evaluar
que todos los servidores publicos y contratistas, que hacen parte de los
procesos acordes con la dependencia del nivel regional, usen los sistemas
de informacion definidos por el ICBF Se puede ver que la regional obtuvo
un avance de 100.0% en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel
nacional, Casanare queda en la posicién No. 3 de 33.

Cauca 1000
Huila 100.0
LCasanare ] 1000
Caqueta 1000
Vichada 1000
Amazonas 1000
Vaupés 1000
Tolima 997
Antioquia 996
Cesar 90.4
Santander 993
Putumayo 993
Magdalena 93
Chocd 99.2
Caldas 992
Risaralda 992
La Guajira 992
Bogota 991
Valle del Cauca 991
Norte de Santander 991
Arauca 9.0
Atlantico 990
Quindio 98.9
Meta 989
Boyacéa 9858
Narifio 988
Bolivar 987
Cundinamarca 9.7
San Andrés 985
Guaviare 9.0
Coérdoba 974
Guainia 97.4
Sucre 973

“ Se realiza seguimiento a usuarios que superan los 2 meses sin

ingresar a los sistemas de informacién y se realiza depuracion (des-
activacién) segln las novedades reportadas.

7.29.

Porcentaje de actuaciones judiciales realizadas para el
saneamiento judicial de bienes.

Codigo del Indicador: A7-PA5-05. Estado del Indicador: Optimo. Area
del Indicador: Oficina Asesora Juridica. Objetivo: Conocer las actua-
ciones judiciales realizadas y ejecutadas para el saneamiento judicial de
bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real y material de los bienes
a favor del Instituto Se puede ver que la regional obtuvo un avance de
100.0 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, Casa-
nare queda en la posicién No. 11 de 22.
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definida para el periodo Se puede ver que la regional obtuvo un avance

San Andrés 00 de 120.1 % en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional,
Atlantico 1000 Casanare queda en la posicion No. 2 de 33.
Meta 1000
Magdalena 1000
Cauca e Guainia 1228
Santander 1000 LCasapare | 1201
: Quindio 1182
Tolima e Guaviare 1179
Cordoba 1000 Putumayo w7
P Vichada 172
Quindio 1000 — e
Huila 1000 Amazonas 1158
Risaralda 157
[Casanare | o Caqueta 1156
Antioquia 100.0 Cesar 1150
Antioquia 1149
Caldas 1000 Santander e
Narifio 100.0 Vaupés 1142
Bogota 138
Norte de Santander 1000 Caldas s
Cundinamarca 1000 Atlantico 133
. Magdalena 130
Risaralda 1000 EBYEES o
Boyacé 100.0 Sucre 1120
a Cauca 119
Cligs 100 Bolivar ute
Valle del Cauca 1000 Huila 114
: Valle del Cauca 114
Bogota 100.0 e e i
Bolivar 500 Tolima 1108
Arauca 1101
San Andrés 1008
Norte de Santander 1087
Cérdoba 1086
Choco 1086
La Guajira 1073
Narifio 1044

“ Se continuara con todas las actuaciones judiciales tendientes al

saneamiento judicial de los bienes inmuebles a cargo de la Regional

S, CoEE—

“ Para el periodo de Septiembre 2023, la Regional Casanare pro-
7.30. Porcentaje_de los Ingresos proyectados por Aporte gramé recaudar 1.625.911.025, el recaudo efectivo corresponde a
Parafiscal 3 % efectivamente recaudado

2.048.464.350. El acumulado de la vigencia 2023, corresponde a
120,07 de cumplimiento. Se considera que se superd el estableci-

Cédigo del Indicador: A2-PA1-05. Estado del Indicador: Optimo. Area e, CEER D el EREilng pErp Clo (B8 (s, CRERHEEn el S2een
del Indicador: Direcciéon Financiera. Objetivo: Medir el recaudo efectivo publico, sumado al seguimiento constante de los presuntos morosos.
acumulado mensual con relacion a la proyeccion de recaudo acumulada \,, J
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