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ICBF-ORDEN DEL DIA .
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Himno Nacional

Instalacion por parte del Coordinador de ICBF Centro Zonal Mocoa

Contexto institucional.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacion de partes interesadas

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

WO NGO WA WDMHE

Evaluacion de la Audiencia de Rendicidon Publica de Cuentas
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF AR
ﬁl\ nl]

1 Centros Zonales

BIENESTAR
FAMILIAR

Establecimiento publico

descentralizado, con personeria

juridica, autonomia
administrativa

y patrimonio propio.

3 Municipios con

1 Regional Atencién del ICBF

® O
7%
15 planta aprobada

8.372 usua;ig;zaiendidos $15'.357.'227'071 (2021) 7 contratistas
en Mil IV_I|,IIones (Dic 2022)
(Inversion 2022)

Creado por la Ley 75 de 1968 y
adscrito al Departamento
administrativo para la

Prosperidad Social - Decreto
No. 4156 de 2011.
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Promover el desarrollo y la proteccidon integral
de los nifos, niflas y adolescentes, asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jovenes y las familias como actores
clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccién de un pais en el
que los ninos, ninas, adolescentes y
jovenes se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias.

Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales y optimizar su uso
para maxirmizar el irmpacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
s2rvicio, la cormunicacion
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua y
eldesarrollo del talento
humano.

Brindar condiciones
de seguridad y salud
en el ICBF.

NueSthS Va[orES

Objetivos Estratégicos

7

Asegurar una gestion
institucional, orientada a
resultados a nivel nacional

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy familias, consolidando
al ICBF comoreferente en
Armérica Latina.

Prevenir los impactos
ambientalesgenerados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gesticn,
seguridad vy privacidad

de la informacion, v los
entormos donde estratada,
gestionad a, ad ministrada
youstodiada.

&

BIENESTAR
FAMILIAR
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

Primera
Infancia

0-5 afos

Atencién
integral

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

)
Fa

¢

N

Nutricion

0-5 afos

y
gestante

5
Desarrollo
adecuado

J

.

Infancia

6-13
afios

Habilidade
s y talentos

J

&

14-28 afos

Proyecto
s de vida

Familias y
Comunidade

Habilidades
familiares y
entornos
protectores

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

Proteccién
0-18

anos

Restablecimient
o de derechos -

PARD
\_ SRPA Y,

BIENESTAR
FAMILIAR
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB o
RENDICION DE CUENTAS 2023

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Sxns
i y Rendicion de Cuentas ICBF

Como consultar la seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

Destacado & Procedimiento +/ Cronograma / Componentes - Marco Normativo

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién
Consultar Nat (Commutar e 2) (Gonmutar na 3) AT Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas
peon Partiiomien y Mesas Publicas
la encuesta
Definir las acclones y orientaciones del pro > de Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestidn de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
ey 1712 de 2014 - Ley realizar el seguimiento a los comp 5 -
4. Planeacién, ynsparencia y Acceso a la Informacién Proces? de gendic‘on
Presupuesto e Informes 5. Tramites forma it de Cuentas ICB
Consolidados
) (consul nN ) do 202 + Generalidades
+ Definiciones -
N
e [ Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Pablicas v5 :
dos Indice de
S, ransparer a d as Entidade P2.Ms
8.Informacién 9! Reporte de Publicas - (TEF o [0 Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6
Especifica para Grupos informacién especifica = i F1LP2MS E
7. Datos Abiertos de Interés or parte de la entidad eclaracion de - 4 § P
A g 5 R por p: Accesibilidad y Usabilidad ° Formato Analisis Evaluacion RPC y MP v3
onsultar No.7 ) ( Consultar No. 8 ) Consultar No. 9 ) F10.P2.MS
— — - / bllidad y it jad Wet
o [J) Formato Compromisos RPCy MP v3 Informes Rendicién Publica de
FILP2MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
Excepcién de publicacién: E o [) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales
ICBF es entidad del orden
nacional F12.P2.MS
o [) Formato Consulta Previa MP v3
10. Informacién F6.P2MS
tributaria en entidades o [0 Formato Analisis Consulta Previa MP v3
territoriales locales F7.P2.MS
. ) o [ Formato Lista de Asistentes RPCy MP v2

Informacién de Interés FB.P2MS

o [ Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MPv3
F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF

Definicioi temdticas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz



‘d
] \
COLOMBIA @i!»»
POTENCIA DE LA \';EAI ,(";,'

VIDA h 4

FAMILIAR

RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS PARTICIPACION RESULTADO
Usuarios La consulta previa dio como resultado el
1 6 7 Proveec!ores tema de interés de la comunidad con una
Cg(l:l:l:(;g:d votacion del 7 20/0 ( 1 20)

Tema Priorizado
En la Consulta Previa
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LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA
MESA PUBLICA 2022

FAMILIAR

Primera
Logros: Infancia

- Se atendid a poblacion que se encuentra ubicada en
zona rural dispersa de los Municipios de Mocoa, Villa
garzon y Puerto Guzman.

- Se realizd adicidn de 90 cupos en los Municipios de 4 3 5 : !
Villagarzon y Puerto Guzman. [

- Se propicid articulacion Institucional con las entidades
que hacen parte del SNBF para la garantia de
derechos de los ninos y nifas.

- Se efectudé entrega de dotacion a los CDI de los

Municipios de Villagarzon, Mocoa y Puerto Guzman,
mediante el convenio Geopark. 1 Z z 24 98 1 Z Z Z
| | |
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LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA
Infancia

MESA PUBLICA 2022

Logros:

- Se lograron establecer acciones de prevencion frente a distintas

problematicas que afectan la niflez en el territorio como

violencias contra nifos y nifias, consumo de SPA, trabajo infantil H

y violencias sexuales, aportando a la mejora de las opciones de
vida de los NN y fortaleciendo sus proyectos de vida.

- Se logrd impactar en la prevencion del reclutamiento, uso vy
utilizacion de niflos y niflas por grupos armados en los 3
municipios y zonas rurales dispersas que se han reportado en
los sistemas de alertas tempranas.

- Se aportd de manera significativa al rescate cultural y el
fortalecimiento de la lengua propia en algunas de |las
comunidades étnicas de los municipios de Mocoa, Villagarzéon y N N

Puerto Guzman.



i‘;f;“; LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA @p
MESA PUBLICA 2022 gD

Logros: Ad0|escenCia

- Focalizacién y participacion de 2.220 adolescentes y jévenes en las
modalidades y programas de la oferta de la Direccion de

Adolescencia y Juventud, distribuidos entre los municipios de
Mocoa, Puerto Guzman vy Villagarzon. y u ve n u

- Se implementd dentro de los tiempos contractuales las
modalidades de la Direccion de Adolescencia y Juventud:
Generaciones Sacudete 2do semestre, Sacudete Etnico y En la
Jugada-Otras Formas de Atencién Sacudete.

- Se focalizd comunidades de zonas rurales y zonas rurales dispersas 6 0 0
en el marco de alertas tempranas defensoriales, Autos, sentencias
y demas. (La Ceiba, Los corrales, La Carmelita, La Libertad, El
Cuembi, Teteye, Pifiufia Negro, Resguardo Condagua, Osococha,
Resguardo Yunguillo, Resguardo Playa Larga, Vereda Mayoyoque,
Vereda el Bagre, Resguardo San Miguel de la Castellana, entre
otros).

- Se garantizd la atencién con enfoque diferencial de adolescentes vy
jovenes pertenecientes a las comunidades Indigenas y NARP de los

municipios antes mencionados.
- Se fortaleci6 aspectos técnicos y operativos a operadores 4 20 [ ] 2 5 9 [ ] 5 9 7

contratados en el marco de la implementacion de las modalidades.
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LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA

MESA PUBLICA 2022

Logros:

A través de la implementaciéon de la modalidad Territorios Etnicos con
Bienestar se fortalecié el dialogo intergeneracional por medio del
Intercambio de saberes mediante el fomento de espacios de reflexion
entre hijos, padres, abuelos y sabedores comunitarios, transmitiendo
asi, las técnicas de cultivo artesanal y, ademas, reafirmar la
importancia del trabajo en equipo.

Se implemento la estrategia pedagdgica “Con Mi Familia aprendo
jugando”, donde se generaron espacios de sana convivencia para las
familias beneficiarias de la modalidad Mi Familia, el cual tenia como |
objetivo general brindar una herramienta pedagdgica y didactica a
partir del juego familiar, para el fortalecimiento de vinculos afectivos,
comunicacién, uso adecuado del tiempo libre, la exploracion de
habilidades familiares, la prevencidon de la violencia familiar ademas
de la adquisicidon y construccién de nuevos aprendizajes.

Se fortalecié las capacidades y destrezas para el ejercicio de
liderazgos comunitarios democraticos, comprometidos con la
aplicacion de los derechos y la gestion sustentable y resiliente de sus
territorios.

Se realizo articulacion interinstitucional con el SENA donde se entregd
insumos y materiales del programa SENA emprende Rural "SER” a los
beneficiarios de TEB del Resguardo Piedra sagrada la gran Familia de
los Pastos, Cabildo Inti Wasy y Cabildo Embera Chami.

W

FAMILIAR

Familias y
Comunidades

1.592

495.156.189
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LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA

MESA PUBLICA 2022

Logros:

Se logro atender 420 usuarios en la vigencia 2022 con la

modalidad Mil dias para cambiar el mundo.

Se logro la entrega de un total de 72,180 kg de Alimento de
alto valor Nutricional equivalente a $ 523.238.915 en los
puntos primarios del CZ Mocoa, ULC Puerto Guzman vy
Regional Putumayo de acuerdo a las modalidades de
atencion.

A través de la modalidad 1000 dias para cambiar el mundo, se
llevd a cabo la creacidn de huertas caseras como una
estrategia para promover la seguridad alimentaria y el
autoconsumo de alimentos beneficiando a 150 familias de los
municipios PDET.

Se logrd la recuperacion nutricional de 312 nifios, niflas y

gestantes que presentaban riesgos en su estado nutricional en
marco de la implementacién de la modalidad 1000 dias para
cambiar el mundo.

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Nutricion
368

563.718.802
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LOGROS-CENTRO ZONAL MOCOA
MESA PUBLICA 2022

Proteccion

Logros:

- Seguimiento permanente a los procesos y fortalecimiento
familiar para transformar pautas y estilos de crianza, a través
de la intervencion de los equipos de las Defensoria de Familia, 2 1
Equipo Elite y Modalidad de Intervencion de Apoyo.

- Vinculacién del Equipo Elite como apoyo a los procesos de los
nifos, nifas y adolescentes con procesos de Restablecimiento
de Derechos y medida de ubicacidon en Hogar Sustituto.

- Inicio de la modalidad de Intervencién de Apoyo para el
fortalecimiento familiar de los nifos, nifas y adolescentes
con procesos administrativos de Restablecimiento de

931.198.785
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PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO ZONA

MOCOA CONSOLIDADO DE ATENCION
MODALIDADES DE CUPOS
ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CONTRATADOS

86000772022 del 13-06-2022
86000882022 del 24-06-2022
86000872022 del 24-06-2022

86000822022 del 15-06-2022
PRIMERA INFANCIA 86001572020 del 02-12-2020 VF 4.156
Asociacion de Cabildos Indigenas del Municipio de
Villagarzén Putumayo - ACIMVIP
INFANCIA FUNDACION CHONTO CIMARRON 1250

967-2021 - FUNDAFES
FUNPDEINT

ADOLESCENCIA Y N° de Contrato 86000592022 - 2022
JUVENTUD N© de Contrato 86000942022 600

Contrato de aporte No. 86001212021

Fundacion Mas Innovacidon, Mas Sodial

FAMILIA 344

Contrato de aporte No. 86000462022
Contrato de aporte No. 86000472022

COMUNIDADES FUNPDEINT 171
NUTRICION COOPUMNAR - AVOSS 130
PROTECCION - 102

TOTAL VA 6.753
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INFORME ACUERDO DE PAZ

RENDICION DE CUENTAS 2023

El ICBF estd comprometido con la
implementacion del Acuerdo de Paz, en el
marco de sus competencias. Algunas acciones
por destacar en el departamento son:

Atencion a hijos e hijas de personas en
reincorporacion.

Atencion a la Primera Infancia en los tres
municipios de influencia del Centro Zonal
Mocoa

Se lograron las atenciones mediante |Ia
INICIATIVA PDET PILAR 4. EDUCACION
RURAL Y PRIMERA INFANCIA.

Asi como INICIATIVA PDET PILAR 7.
DERECHO _ PROGRESIVO A LA
ALIMENTACION Y NUTRICION.

W

BIENESTAR
FAMILIAR

En los municipios de Mocoa, Puerto Guzman
y Villagarzon para la vigencia 2022, se
realizo la atencién:

PILAR 4

cobertura de Educacion Inicial en Primera
Infancia a 2,639 Ninos , Nifnas y mujeres
gestantes de las zonas rurales y rurales
dispersas de los tres municipios que incluye
veredas, resguardos y cabildos.

PILAR 7

Con la modalidad 1000 Dias para Cambiar el
Mundo el ICBF Centro Zonal la Mocoa logra
garantizar la atencion a 170 Nifas, Nifos,
madres gestantes y lactantes.
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IN&BQTIVA PDET PILAR 4. EDUCACION RURAL Y PRIMERA INFANCIA

Para la vigencia 2022 ICBF Centro Zonal Mocoa mantuvo la cobertura y atencion integral a la Primera infancia:

Municipio de Mocoa: 2.103 Cupos con cobertura de Primera Infancia (HCB, Modalidad Institucional y familiar) de los
cuales 373 Pertenecen a los pueblos Indigenas Inga, Camentsa, Siona, pastos, Yanacona, La mayoria de ellos
concentrados en: CABILDO INGA JOSE HOMERO, CABILDO CAMENTSA BIYA, RESGUARDO CONDAGUA, RESGUARDO
YUNGUILLO Y OSOCOCHA.

Municipio de Puerto Guzman: 856 cupos con cobertura de Primera Infancia(Modalidad Institucional y Familiar) de los
cuales 53 pertenecen a pueblos indigenas como: Inga y Nasa, concentrados en la Vereda Aguaditas, el Descanso, R.
Wasipanga.

Municipio de Villagarzén: 1.170 cupos con cobertura a la Educacién Integral de Primera Infancia (HCB, Modalidad
Institucional y Familiar ) de los cuales 207 pertenecientes a los pueblos indigenas : Inga, Pastos, Nasa, Awa
concentrados en el RESGUARDO SAN MIGUEL DE LA CASTELLANA, RESGUARDO SAN LUIS ALTO PICUDITO, RESGUARDO
JERUSALEN, RESGUARDO LA GRAN FAMILIA LOS PASTOS, RESGUARDO PLAYA LARGA, VEREDA EL DESIERTO, LA PAZ,
VEREDA SANTA TERESA DEL VIDES.

Bajo la figura de obras por impuestos, se recibidé dotacion por parte de la empresa privada GEOPARK, para fortalecer la
atencién de las nifias y nifios en las unidades de servicio institucional, donde se dotaron 19 Centros de Desarrollo Infantil
CDI asi:

9 Mocoa - 5 Villagarzén - 5 Guzman.

INICIATIVA PDET PILAR 7. DERECHO PROGRESIVO A LA ALIMENTACION Y
NUTRICION

El ICBF Regional Putumayo, prestd el servicio a nifias y nifios, mediante la modalidad 1000 dias para cambiar el mundo,
esta promueve su desarrollo, en sus primeros mil dias a través de la implementacion de acciones que contribuyen a la
prevencion de la desnutricidn cronica.

Municipio de Mocoa: cuenta con cobertura de 50 cupos de los cuales se benefician las comunidades étnicas: CAMENTSA
BIYA E INGA YUNGUILLO.

.Municipio Puerto Guzman: cuenta con cobertura de 40 cupos de los cuales se benefician las comunidades étnicas:
CABILDO INDIGENA CERRO GUADUAS, CABILDO INDIGENA RESGUARDO EL DESCANSO, CABILDO INDIGENA AGUADITAS.

Municipio de Villagarzén: Se tiene una cobertura de 40 cupos de los cuales se benefician las comunidades étnicas:
WASIPUNGO, PASTOS Y RESGUARDO SAN MIGUEL DE LA CASTELLANA.

Retos:

Brindar servicios de educacién inicial a familias
que residen en Zona rural y Rural dispersa de
los Municipios de Mocoa, Villagarzéon y Puerto
Guzman.

Articulacion interinstitucional para el
cumplimiento de las Atenciones priorizadas de
las nifas, nifios y Mujeres Gestantes.

Afectacidon a la prestacion normal del servicio
debido a situaciones relacionadas con el orden
publico en el Municipio de Puerto Guzman.
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TIPO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

$
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RENDICION DE CUENTAS 2023

PRINCIPALES MOTIVOS

Solicitud de restablecimiento de derechos
Reporte de amenaza o vulneracion de derechos

Informacion y orientacion con tramite

Tramites de atencion extraprocesal

Demora en la atencién (negar o retardar
asuntos a su cargo)

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales

Maltrato a Nifos, Ninas y Adolescentes

N/A

2022

493
37

400

389

N/A

OPORTUNIDAD RESPUESTA

Dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepciéon
Dentro de los tres (3) dias siguientes a su recepcion

Dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion

Tres meses

Dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion

Dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion

Dentro de los quince (15) dias siguientes a su
recepcion

N/A



coLonmis ¥
VIDA . 4

CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o0 han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes a domingo 6:00 am a 2:00 Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién - Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

Linea Anticorrupcién Puntos de Atencién Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

Ventanilla de Tramites y Servicios Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

RENDICION DE CUENTAS 2023

WWW.ICBF.GOV.CO

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

Cuentas ICBF

¢ Innovacion
\\\\\\

Citaciones

Programas, estrategiasy
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacién en canal
electrénico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestién institucional

El Plan anticorrupciéon y de
atencién al ciudadano
Informes de Rendicién de
Cuentas y Mesas Publicas

%

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA
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