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Introduccioén

El proceso de focalizacion de la oferta de servicios sociales es una de las etapas mas
relevantes en la implementacion de los programas sociales, por cuanto permite identificar
aquellas familias que presentan las mayores condiciones de vulnerabilidad?!, para que sean
estas familias las beneficiarias de la Modalidad Mi Familia.

La atencidn proyectada para cada afio de la modalidad Mi Familia se calcul6 teniendo en
cuenta la meta establecida en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 Pacto por Colombia.
Pacto por la Equidad, correspondiente a la atencion de 280.000 familias en el cuatrienio (DNP,
2019). El proceso de identificacion de la poblacién objetivo para la modalidad Mi Familia parte
de la vision del ICBF para la vigencia 2018-2022, a saber: “Promover el desarrollo y la
proteccion integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, fortaleciendo las capacidades
de las familias como entornos protectores y principales agentes de transformacion social”
(ICBF, 2019). Para ello, es necesario prevenir la vulneracion de los derechos de los NNA y,
en caso de que haya ocurrido vulneracion, mitigar los efectos negativos y evitar nuevas
vulneraciones. Por lo anterior, se identificaron alrededor de 608.912 familias potencialmente
beneficiarias de la modalidad, siendo 70.000 familias con nifios, nifias y adolescentes — NNA
de las modalidades priorizadas de Proteccion y 538.912 familias con NNA en riesgo de
vulneracion de derechos (Angulo, y otros, 2019). Asi mismo, se realizaron diferentes analisis
correspondientes a las familias de nifios, nifias, adolescentes y jévenes de servicios de
Proteccion o en riesgo de amenaza o vulneracion de derechos, donde se identificé que el 88%
de estas familias son pobres multidimensionalmente (Angulo, y otros, 2019). El proceso de
focalizacion y definicibn de metas sociales se desarrollé teniendo en cuenta tres (3) pasos:
identificacion de la poblacion objetivo, optimizacion territorial y seleccidn del tipo de estructura
operativa de acuerdo con la asignacion de cupos territoriales, que se muestra en el diagrama
1.

Para identificar la poblacién objetivo de Mi Familia se realizdé un andlisis de los servicios de las
direcciones de proteccion y de primera Infancia, que se encuentra en detalle en el documento
técnico que sustenta el redisefio de la oferta de la direccién (Angulo, y otros, 2019). Dicho
analisis permitié identificar las modalidades que necesitaban acompafamiento familiar, a
saber: para el caso de Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos — PARD, se
priorizaron a las familias con NNA en modalidades institucionales; en cuanto al Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente — SRPA, las familias con adolescentes y jovenes privados
de la libertad; y, en Primera Infancia, se identificaron los servicios que requieren fortalecer el

' La vulnerabilidad en este caso esta asociada con la naturaleza del servicio, es decir familias que requieran un acompafiamiento psicosocial familiar
dirigido a la prevencion de la vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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componente de familia, comunidad y redes. La tabla 1 presenta el detalle de las modalidades
priorizadas.

Tabla 1. Modalidades priorizadas de las Direcciones Misionales para la modalidad Mi

Familia
Direccion Misional Estrategias / Medidas Modalidad / Servicio
Atencion en medidas y sanciones Centro de Atencion Especializada
privativas de libertad Centro de Internamiento Preventivo

Medidas complementarias y de

. . restablecimiento en administracion de | Internado
Direcciéon de Justicia

Proteccion

Apoyo y fortalecimiento a la familia Hogar gestor

Hogar sustituto

Apoyo Yy fortalecimiento en medio

. . ) Casa hogar
diferente al de la familia de origen 9
Internado
L HCB Tradicional
Comunitaria HOB Aarunados
Direccion de Primera - HCB FiMlp
Infancia ammar A i
L Atencion a nifios hasta los tres afios en
Institucional

establecimientos de reclusion de mujeres
Fuente: Estructura presupuestal y de servicios — Vigencia 2019.

Posterior a la identificacion de la poblacion potencial de la modalidad, se realiz6 el ejercicio de
focalizacion territorial que corresponde a un ejercicio de optimizacion que consiste en
maximizar el mayor nimero de potenciales beneficiarios en un universo adecuado de
municipios, para esto se hizo el célculo de un indice de priorizacidbn mediante la identificacion
de variables como: i. nimero de casos de las modalidades de proteccion priorizados, ii. nUmero de
participantes en los servicios priorizados de Primera Infancia, iii. nimero de casos de violencia
intrafamiliar, iv. tasa por 1.000 habitantes entre los 0 y 19 afios de casos de proteccion en las
modalidades priorizadas, v. tasa de cobertura bruta de educacion, entre otras; que permiten
identificar la poblacion objetivo a nivel municipal y el nivel de prioridad de cada municipio para recibir
el acompanamiento familiar. Para el caso de Mi Familia Rural se tuvieron en cuenta los
municipios con Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial — PDET y los compromisos
adquiridos por el ICBF en el marco de las politicas publicas o CONPES, entre otros.

Por dltimo, dadas las caracteristicas del programa de acompafamiento que se esta

proponiendo, la operacion de la modalidad debe contar con unas condiciones minimas, es

decir, tener una estructura multinivel que garantice mayor calidad en el servicio y costo

eficiencia para el operador, lo que implica, asegurar que la razon profesional/familia se

mantenga de acuerdo con lo establecido en el Manual Operativo (1 por cada 22 familias en
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FAMILIAR

las zonas urbanas y 1 por cada 20 en las zonas rurales) y contar con unidades minimas de
asistencia técnica a los profesionales de acompafamiento familiar.

La presente guia corresponde al paso a paso a desarrollar por parte de las Direcciones
Regionales, Centros Zonales y Operadores en territorio para el proceso de focalizacion,
operativo de busqueda y vinculacién de las familias sujetas de atencion de la modalidad. A
continuacion, se presenta el proceso de focalizacion de la modalidad, teniendo en cuenta lo
descrito en el capitulo 5 del Manual Operativo de la modalidad Mi Familia (ICBF, 2019).

Diagrama 1. Definicion metas regionales de la modalidad Mi Familia

Familias de NNA en servicios de Il. FOCALIZACION . ., L
proteccién intramural TERRITORIAL Asignacién de cupos y definicion

; del esquema operativo mas
(PARD-SRPA) o en riesgo de «Obtimizacis
-' ptimizacion del adecuado (Tipo A o Tipo B)
vulneracién de derechos universo de

I. POBLACION municipios IIl. ESTRUCTURA
OBIJETIVO OPERATIVA

Fuente: Elaboracion propia. Direccion de Familias y Comunidades. 2019.

1. Objetivo

Orientar las actividades necesarias para identificar y seleccionar a las familias con nifios, nifias
y adolescentes que requieren acompafnamiento psicosocial familiar dirigido a la prevencion de
amenazas o vulneracion de sus derechos.

La focalizacion de las familias se inicia con la identificacion de los diferentes grupos
poblacionales para su inclusion en la modalidad Mi Familia -poblacion sujeto de atencién- y
los criterios técnicos e instrumentos metodologicos de reconocimiento oficial para la inversion
publica social, que permita hacer mas eficiente la identificacion de las familias. El proceso
concluye con la seleccién de las familias que cumplen los criterios de ingreso, para su posterior
vinculacion.

2. Alcance

El proceso de focalizacion involucra los diferentes niveles del ICBF, nacional, regional y zonal.
Este proceso, se inicia desde la Direccion de Familias y Comunidades en conjunto con la
Direccion de Planeacion y Control de Gestion de la Sede de la Direccion General del ICBF, y
finaliza con la implementacion de este proceso en las Direcciones Regionales y Centros
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Zonales del ICBF, ademas incluye y regula la participacion de los operadores contratados para
la ejecucion de la modalidad Mi Familia.

3. Definiciones

Focalizacion: Define la focalizacion de los servicios sociales como el proceso mediante el
cual se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblacion mas pobre y
vulnerable. Sefala que el Conpes Social definird cada tres afios los criterios para la
determinacion, identificacion y seleccion de beneficiarios, asi como los criterios para la
aplicacion del gasto social por parte de las entidades territoriales. En todo caso, las entidades
territoriales al realizar inversion social, especialmente mediante la asignacion de subsidios,
deberan aplicar los criterios de focalizacién, definidos por el Conpes Social (Ley 715, 2001).

Listado de pre-focalizacion: Corresponde a un listado previo que recoge la informacion de
todas las familias que cumplen con al menos uno de los criterios de identificacion de la
poblacién sujeto de atencién. Este listado es construido por la Direccion de Familias y
Comunidades a partir de la informacion disponible en las bases de datos oficiales.

Listado de focalizacion: Corresponde al listado definitivo de focalizacion de familias a través
del cual se deberé realizar el proceso de busqueda y vinculacion; este listado es construido
por la Direccion de Familias y Comunidades teniendo en cuenta la retroalimentacién por parte
de Regionales y Centros Zonales. Alli se ordenan las familias potenciales de acuerdo con los
resultados de la priorizacién geografica realizada en el territorio.

Priorizacion geografica (Microfocalizacién): Corresponde al ejercicio dirigido a la
identificacion de areas de extension menor a la de cabecera o zona rural de los municipios,
donde por sus caracteristicas socioecondémicas exista una mayor necesidad de dirigir la
implementacion de la modalidad. Este ejercicio de priorizacion geogréfica, tiene como
proposito generar un ordenamiento en el listado de focalizacion, para facilitar los operativos
de busqueda. Para el caso de Mi Familia Urbana se realizara la identificacion de estas zonas
teniendo en cuenta la concentracion de las Unidades de Servicios de la Direccién de Primera
Infancia priorizados segun la poblacion objetivo de la modalidad.

Busqueda activa: Acciones realizadas para encontrar en los territorios a familias que no se
encuentren en el listado de focalizacién y que cumplen con los criterios de seleccion y
priorizacion para vincularse a la modalidad Mi Familia.

4. Referentes normativos
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En Colombia, la Constitucion Politica de 1991 en su articulo 13, aboga por una especial
atencion a las poblaciones “discriminadas o marginadas” y conmina al Estado a adoptar
medidas dirigidas a la atencién de estas poblaciones. Es asi como mediante la Ley 60 de
1993, la Ley 715 de 2001 y la Ley 1176 de 2007, se hace énfasis en la definicion de la
focalizacion de los servicios sociales:

“Focalizacion es el proceso mediante el cual, se garantiza que el gasto social se asigne
a los grupos de poblacion mas pobres y vulnerables”. Para esto delega en el Conpes
Social la definicidn de “los criterios e instrumentos para la determinacion, identificacion y
seleccion de beneficiarios, asi como, los criterios para la aplicacion del gasto social por
parte de las entidades territoriales”.

Asi, para dar cumplimiento a lo establecido en la legislacién vigente y siguiendo lo establecido
en el Conpes 100 de 2006, la Direccién de Familias y Comunidades implementa dentro del
Manual Operativo de la modalidad Mi Familia un proceso de focalizacion. Como soporte de
este, se presentan las principales referencias normativas que se tuvieron en cuenta en la
realizacion del proceso de focalizacion de esta Direccion.

e Ley 715 de 2001, por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo
01 de 2001) de la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones para organizar
la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros.

e Ley 1176 de 2007, por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucion
Politica y se dictan otras disposiciones.

e CONPES Social 100 de 2006, Lineamientos para la Focalizacion del Gasto Publico
Social.

e Politica Publica de Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias - PPNAFF.

Asi mismo la resolucién No. 430 del 2013 del ICBF donde se especifican criterios a considerar
dentro de la focalizacién de la poblacién a atender por parte del Instituto, principalmente los
de Sisbén III.

5. Desarrollo

A continuacion, se describe el detalle del proceso de identificacion y focalizacion de la
poblacidn sujeto de atencion, para la implementacion de la modalidad Mi Familia.

5.1.ldentificacion
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FAMILIAR

La identificacion de los potenciales participantes corresponde a la poblacion sujeto de atencién
de Mi Familia, es decir las familias con nifios, nifias y adolescentes, que estan ubicadas en
las zonas urbanas? y zonas rurales y rural dispersa asi:

5.1.1. Mi Familia Urbana3

i Familias con necesidades de acompafiamiento familiar: Familias con nifios, nifias y/o
adolescentes con alto riesgo de vulneracion de derechos que estén o hayan sido atendidos
por modalidades de las Direcciones de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia o Nutricion;
o familias vulnerables con integrantes con discapacidad; o familias vulnerables que
requieran acompafamiento y fortalecimiento para la garantia de derechos y desarrollo
integral de los NNA.

iy Familias con necesidades de acompafiamiento familiar intensivo: Familias con nifios,
nifas y/o adolescentes que estén o hayan estado en las modalidades priorizadas del
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos -PARD- y/o adolescentes y
jovenes que estén o hayan estado en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes -SRPA.

5.1.2. Mi Familia Rural*

iz Familias con necesidades de acompafiamiento familiar preventivo®: Familias con
nifos, nifias y adolescentes ubicadas en zonas rurales y rurales dispersas.

Con el propésito de lograr la identificacion de estas familias, se definieron las modalidades
priorizadas para las Direcciones de Proteccion y Primera Infancia, ya que son las que
presentan mayores necesidades de acompafiamiento familiar domiciliario:

Para el caso de las Direcciones de Nifiez y Adolescencia, y Nutricién se atenderan las familias
gue requieran mayor acompafiamiento psicosocial familiar, de acuerdo con lo definido en los
espacios de articulacion institucional.

2| aintervencion daré prioridad a familias ubicadas en cabeceras municipales. Sin embargo, dada la configuracién geografica de los municipios se podra
excepcionalmente atender familias que residan en zonas rurales muy cercanas a las cabeceras municipales.

3 Mi Familia Urbana concentrara su atencion en las cabeceras municipales de los municipios con categorias Aglomeraciones, aglomerados, intermedios
o uninodales (ver (DNP, 2104) y (DNP, 2015))

4 La modalidad rural esta dirigida a familias en las zonas rurales de los municipios con categoria: Aglomeraciones, aglomerados, intermedios o uninodales,
y a las cabeceras municipales y zonas rurales de los municipios con categorias rural o rural disperso ( (DNP, 2015)

5 Acompafiamiento intencionado para prevenir y disminuir los riesgos de vulneracién de derechos.
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5.2.Proceso de Focalizaciéon

A continuacion, se presenta el paso a paso a desarrollar por parte de la Direccion de Familias
y Comunidades, las Direcciones Regionales, Centros Zonales y operadores de la modalidad
Mi Familia:

Diagrama 2. Proceso de focalizacion Mi Familia

1 ZUlel 3 4W 5

Identificacion potenciales Retroalimentacion Envio del listado de Complementacion de base Validacién de los
beneficiarios y seleccion seleccion pre-focalizacion de dato§ con "9:9'5"05 del registros regionales
municipios municipios nivel regional

6 7 8‘:@:. 9 10m

focalizacién priorizacioggas ﬁ les geogréficas busqueda, identificacion y ; ; ﬁ
geograficas vinculacién de las familias amilias

Convenciones
Direccion de Familias y Comunidades Eﬂ Operadores
ﬂ Direcciones regionales y Centros Zonales Proceso de Focalizacion

Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Familias y Comunidades. 2019

5.2.1. Identificacion de potenciales beneficiarios y seleccion de municipios -
Focalizacion territorial (Paso 1)

Como se mencion6 anteriormente el primer paso consiste en la definicion del universo
potencial por parte de la sede de la Direcciébn General (tabla 1). Posteriormente se realiza la
focalizacion territorial por parte de la Direccién de Familias y Comunidades con la Direccion
de Planeacion y Control de Gestion de la Sede de la Direccion General del ICBF, que consiste
en identificar los municipios a los cuales se dirigird la modalidad tanto en zonas urbanas como
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rurales. Tiene como objetivo identificar aguellos municipios donde confluyen la concentracion
de familias sujeto de atencidén y donde existen mayores riesgos de una posible amenaza o
vulneracion de derechos de los NNA, y para ello se realizé una seleccion de variables que
permitan alcanzar ese propasito.

5.2.1.1. Mi Familia Urbana

La focalizacion territorial para Mi Familia Urbana llevara a que la oferta se dirija a aquellos
municipios donde confluyan: i) el mayor numero de familias sujeto de atencién (eficiencia) y ii)
la presencia de riesgos de amenaza y vulneracion de derechos.

Por lo tanto, para la focalizacién territorial se identificaron las siguientes variables:

Tabla 2. Variables para la seleccion municipios segun focalizacion territorial Mi
Familia Urbana

Propdsito Variable

Eficiencia (mayor
nimero de familias

. ., e NuUmero de casos de violencia intrafamiliar
objeto de atencion)

¢ Numero de casos en los servicios de Proteccién priorizados y de primera infancia

servicios priorizados

Presencia de riesgos de beneficiarios en los servicios de primera infancia
amenaza y vulneracion | e Tasas de violencia intrafamiliar por 1.000 habitantes
de derechos e Tasas de cobertura bruta de educacién

e Puntaje Sisbén Il promedio del municipio

participantes en los servicios de primera infancia

e Tasa por 1.000 habitantes entre los 0 y 19 afios de casos de proteccion en los

e Proporcién de participantes en los servicios priorizados sobre el total de

e Incidencia de pobreza multidimensional municipal en los hogares sisbenizados

Fuente: Elaboracién propia. Direccidn de Familias y Comunidades. 2019

5.2.1.2. Mi Familia Rural

Para Mi Familia Rural se tiene en cuenta en la focalizacion el capitulo Xl del Plan Nacional
de Desarrollo, “Pacto por la Construccion de Paz: Cultura de la legalidad, convivencia,
estabilizacion y victimas” (DNP, 2019); los municipios con Planes de Desarrollo con Enfoque
Territorial -PDET- dichos territorios son sujetos de especial atencion y priorizacién de la
atencion para el fortalecimiento y consolidacion de la paz®. Por este motivo, este constituye el
principal criterio de focalizacion territorial para la modalidad de Mi Familia Rural.

6 De acuerdo con (CICR, 2011) “Los conflictos armados u otras situaciones de violencia pueden perturbar o incluso destruir totalmente las condiciones
que se han descrito arriba como esenciales para el sano desarrollo y el bienestar psicosocial de los nifios. La exposicion a la violencia sea directa o
indirecta
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El siguiente paso consiste en la seleccion de aquellos municipios en los cuales se focalizara
la intervencion. Considerando que, por un lado, el nimero total de municipios que hacen parte
de los planes de desarrollo con enfoque territorial es de 170, se determind que los municipios
a focalizar se seleccionarian exclusivamente de acuerdo con el numero de familias
potencialmente objeto de atenciéon de Mi familia en el municipio’.

Por lo tanto, la focalizacion de Mi Familia Rural teniendo en cuenta las siguientes variables:

i) Municipios PDET,

ii) Meta de atencion para Mi Familia Rural

i) Numero de participantes en los servicios priorizados de Primera Infancia y
iv) Numero de casos de las modalidades de Proteccion priorizados,

Adicionalmente, en el proceso de focalizacion se podran tener en cuenta otros municipios que
requieran acompafiamiento familiar teniendo en cuenta sus caracteristicas culturales,
sociodemogréficas, afectaciones por fenomenos naturales o antrépicos y/o disposiciones
legales.

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizé la focalizacion territorial para la modalidad Mi
Familia, identificando aquellos municipios donde existe una coincidencia entre la
concentracion de familias potenciales y familias que presentan diferentes factores de riesgo®.

Posterior a esto, se realiz6 una asignacion de cupos por departamento y Distrito Capital
considerando la meta de atencion para la vigencia correspondiente, la demanda de
profesionales dada por la estructura operativa de Mi Familia, la oferta estimada de
profesionales por departamento y Distrito Capital, la atencion potencial de familias de acuerdo
con las estructuras operativas y las familias potenciales de atencion por departamento. Con
esta informacién se asignan los maximos potenciales de familias a atender por departamento
— regional ICBF.

Luego se realiz6 la asignacion de cupos por municipios focalizados teniendo en cuenta las
familias potencialmente participantes por municipio, la meta de atencién por departamento y

(reclutamiento en las fuerzas armadas o en grupos armados, pérdida de familiares, desplazamiento, presenciar actos de violencia, efc.), junto con la
perturbacion de las rutinas habituales y el colapso de los mecanismos de proteccion de la sociedad, aumentan considerablemente el riesgo de que se
produzcan reacciones adversas.” Por lo anterior, se evidencia la importancia de la priorizacion de los municipios PDET.

7 Debido a que la informacion disponible no permite diferenciar entre las familias que residen en las zonas urbanas y rurales, y a que el servicio de Mi
Familia Rural atendera ademas las cabeceras de los municipios con categoria rural y rural disperso (DNP, 2015), el dato de familias potenciales
corresponde al de la totalidad del municipio.

8 Para esto se construye un indice municipal usando analisis multivariado mediante componentes principales. Esta metodologia se escoge ya que los
resultados de la focalizacion territorial presentan las mejores tasas de eficiencia en la concentracion de los participantes. Sin embargo, en la medida en
la que se pueda contar con mas y mejor informacion, podra ajustarse.
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el nimero minimo de familias por atencién de las Unidades de Acompafiamiento Familiar® -
UAF-. Con esta informacién se asignan los cupos por municipio desde la sede de la Direccion
General del ICBF. No obstante, no se asigna la totalidad de la meta por dos consideraciones:

- Necesidades identificadas por las Direcciones regionales?'®.
- Compromisos que se adquieran en el desarrollo de la atencion en el territorio.

Posterior a la identificacion de la poblacién sujeto de atencion y a la seleccion de los
municipios, donde se implementara Mi Familia, es necesario determinar cuales de las familias
priorizadas tendran prelacion en la atencion.

5.2.2. Retroalimentacion regional (Paso 2)

Una vez realizado el ejercicio de focalizacion territorial, se remitira a las Direcciones
Regionales con el propdsito de obtener la retroalimentacion en relacion con los municipios
seleccionados para la implementacién de la modalidad Mi Familia. Las Direcciones Regionales
realizaran las observaciones que consideren pertinentes sobre el resultado de la focalizacion
territorial. En aquellos casos donde se proponga ajustar el listado de municipios
seleccionados, la propuesta de modificacion debera estar debidamente justificada via correo
electronico por parte del enlace de Familias y Comunidades. Las consideraciones para
justificar el cambio seran enviadas también por la sede de la Direccién Nacional.

5.2.3. Envio del listado de pre-focalizacién (Paso 3)

Una vez determinados los municipios focalizados, la Direccion de Familias y Comunidades
obtiene los registros provenientes de las fuentes de informacion oficiales y construye la base
de datos de pre-focalizacidon correspondiente a los municipios focalizado y teniendo en cuenta
los criterios de priorizacion, asi:

5.2.3.1. Mi Familia Urbana

9 Segun el esquema de operacion contratado y el nimero de Unidades de Acompafiamiento Familiar Urbana — UAFU como de las Unidades de
Acompafiamiento Familiar y Comunitario — UAFC.
10 En todo caso las Direcciones regionales deben presentar la evidencia de necesidad de atencion en los municipios seleccionados.
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Tabla 3. Criterios de priorizacion y fuentes de informacion oficial de los registros de la
poblacion objetivo de Mi Familia Urbana

Prioridad Poblacién Fuente
Familias de los servicios priorizados de la Direccion

1. d T ICBF: Direccion de Proteccion (SIM)
e Proteccion
2. Familias con personas con discapacidad que:
a. Esttn o hayan estado en Procesos . ., .,
2.1. Administrativos de Restablecimiento de Derechos — a. ICBF: DirSeglaggggbroteccion (SIM).
PARD del ICBF

Direccionadas desde el Servicio:

a. Asistencia y Asesoria a la Niflez y a la Familia,

2.2. b. Los Equipos Mdéviles de Proteccion Integral,

c. Por otros servicios de atencion de areas
misionales del ICBF

Remitidas a través de la articulacion del ICBF con

otras entidades del SNBF y SND por requerir

proceso de acompafiamiento y fortalecimiento

familiar

a. Se encuentren en el Registro de Localizacion y

Caracterizacion de Personas con Discapacidad y

2.4. b. tengan un puntaje inferior a 57,21 puntos de

Sisbén Il en las 14 ciudades principales?? o 56,32

en el resto de las cabeceras municipales.

Familias de los servicios priorizados de la Direccién | ICBF: Direccion de Planeacion y Control

a. |ICBF: Direccion de Proteccion (SIM).
b. ICBF: Direccion de Proteccion
c. ICBF: CUENTAME

2.3. SNBF

a. Ministerio de Salud: Registro de
Localizacibn y  Caracterizacion  de
Personas con Discapacidad

b. DNP: SISBEN I[I113

de Primera Infancia. de Gestion (CUENTAME)
Familias identificadas en las bases de datos del
4. ICBF, en el SIM tipo de peticion: Asistencia y | ICBF: Direccién de Proteccién (SIM).

asesoria a la nifiez y a la familia.
Familias identificadas con un alto riesgo de
5. vulneracion de derechos por los Equipos Méviles de | ICBF: Direccidn de Proteccion
Proteccidn Integral — EMPI.
Familias con nifios, nifias y/o adolescentes que se
6. encuentren vinculados al ICBF en servicios de
Nifiez y Adolescencia, y Nutricion.
Familias que hayan!* sido participantes de los
7. servicios no priorizados de la Direcciébn de | ICBF: Direccion de Proteccion (SIM).
Proteccién del ICBF
Familias encontradas a través de busqueda activa
y cuyo puntaje sea inferior a 57,21 puntos de
Sisbén Il en las 14 ciudades principales 0 56,32 en
el resto de las cabeceras municipales.

Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Familias y Comunidades. 2019

ICBF: Direccion de Planeacién y Control
de Gestién (CUENTAME)

DNP: SISBEN I11%5

" El porcentaje de inscritos para atencion de las familias de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes no puede ser inferior al 15%. En el caso particular
de las familias de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes vinculados a los servicios priorizados de proteccion, no existe la restriccion de la
microfocalizacion territorial.

12 | as siguientes son las ciudades principales: Bogota, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Clcuta, Ibagué, Manizales, Medellin, Monteria,
Pasto, Pereira, Santa Marta y Villavicencio.

13 Ultima base nacional de validados disponible.

14 Es decir que no vayan a ser atendidas simultaneamente por Mi Familia y uno de los servicios no priorizados de la Direccion de Proteccion.

15 Ultima base nacional de validados disponible.
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5.2.3.2. Mi Familia Rural

Tabla 4. Criterios de identificacion y fuentes de informacién oficial de los registros de

la poblacion objetivo de Mi Familia Rural

Prioridad Poblacién Fuente
1 Familias de los servicios priorizados de la Direccion de | ICBF: Direccién de Planeacién y Control
Primera Infancia. de Gestion (CUENTAME)
Familias de los servicios priorizados de la Direccion de . \ >
2. " o viclos prioriz I ! ICBF: Direccion de Proteccion (SIM16)
Proteccion
3. Familias con personas con discapacidad que:
a. Estén o hayan estado en Procesos Administrativos de . . L
3.1. . a. |ICBF: Direccion de Proteccion (SIM).
Restablecimiento de Derechos — PARD del ICBF (SIM)
Direccionadas desde el Servicio:
a. Asistencia y Asesoria a la Nifiez y a la Familia, a. |ICBF: Direccion de Proteccion (SIM).
3.2. b. los Equipos Moviles de Proteccion Integral, b. ICBF: Direccion de Proteccién
C. 0 por otros servicios de atencion de areas misionales |c. ICBF: CUENTAME
del ICBF
Remitidas a través de la articulacién del ICBF con otras
3.3. entidades del SNBF y SND por requerir proceso de | Fuente: SNBF
acompafiamiento y fortalecimiento familiar
a. Se encuentren en el Registro de Localizacion o .
. 9 . . y Ministerio de Salud: Registro de
Caracterizacion de Personas con Discapacidad y o N
. [ Localizacion 'y Caracterizacion de
3.4. b. tengan un puntaje SISBEN Ill inferior a 40,75 en las zonas . .
rurales o 56,32 en las cabeceras municipales de los Personas con Discapacidad
3 ' . . b DNP: SISBEN Il117
municipios con categoria rural o rural disperso.
Familias identificadas en las bases de datos del ICBF, en el
4, SIM tipo de peticidn: Asistencia y asesoria a la nifiezy a la | ICBF: Direccidn de Proteccion (SIM).
familia.
Familias identificadas con un alto riesgo de vulneracion de
5. derechos por los Equipos Moviles de Proteccion Integral - | Fuente: Direccién de Proteccion
EMPI-.
Familias con nifilos, nifias y/o adolescentes que se . L L,
6 encuentren vinculados al ICB)é en servicios de Eiﬁez ICBF: Direccion de Planeacion y Control
' . oS Y| de Gestion (CUENTAME)
Adolescencia, y Nutricion.
Familias que hayan!® sido participantes de los servicios no . . .
7. o g y . - P P - ICBF: Direccion de Proteccion (SIM).
priorizados de la Direccion de Proteccién del ICBF
Familias con al menos una persona con estado incluido en . , _
8. . - - P UARIV: Registro Unico de victimas.
el Registro Unico de Victimas.

16 Si bien el SIM es la fuente de informacion oficial, si se identifica la necesidad de recopilar la informacién mediante ejercicios alternativos, se debera
coordinar con la Direccién de Proteccion, ya que misionalmente es esta Direccion la que posee a competencia sobre esta informacion.

17 Ultima base nacional de validados disponible.
'8 Es decir que no vayan a ser atendidas simultaneamente por Mi Familia y uno de los servicios no priorizados de la Direccion de Proteccion.
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Prioridad Poblacién Fuente

Familias encontradas a través de busqueda activa y cuyo
puntaje Sishén Il sea inferior a 40,75 en las zonas rurales
0 56,32 en las cabeceras municipales de los municipios con
categoria rural o rural disperso.

Fuente: Elaboracion propia. Direccion de Familias y Comunidades. 2019.

DNP: SISBEN I11%°

5.2.4.Complementacién de la base de datos de pre-focalizacién con los registros
remitidos por el nivel regional (Paso 4)

Las Direcciones Regionales podran remitir registros de familias que cumplan con los criterios
de priorizacion establecidos en la Tabla 3 y Tabla 4 y que no se encuentren en el listado de
pre-focalizacion construido y remitido por la Direccion de Familias y Comunidades. La
informacion de nuevos registros debera ser enviada de acuerdo con las orientaciones y
especificaciones dadas via memorando o correo electrénico por la Direccion de Familias y
Comunidades.

Para el caso de los nuevos reqistros de los servicios de Proteccion, deberan ser remitidos por
parte de la Regional a la Direccién de Proteccién, quien sera la encargada de entregarlos
mediante correo electrdnico a la Direccion de Familias y Comunidades. En lo que respecta a
los nuevos registros de poblacion diferente a proteccion, estos deberan ser enviados por parte
del enlace regional de familias y comunidades, directamente a la Direccion de Familias y
Comunidades.

5.2.5.Validacién de nuevos registros propuestos por regionales (Paso 5)

La Direccion de Familias y Comunidades validara la calidad de la informacién de los registros
aportados por las Direcciones Regionales y Centros Zonales e incorporara en los listados
aguellos que cumplan con los requisitos de calidad establecidos, criterios de priorizacion y
verificacion con las fuentes oficiales de informacién, para lo cual la Direccién de Familias y
Comunidades realizara el cruce con las bases de datos oficiales del Instituto; en caso de que
el registro no se encuentre en las bases de datos oficiales, se procedera a realizar la validacion
del punto de corte Sisbén con la base de datos de Sisbén lll.

Es importante precisar que los nuevos registros propuestos por las Direcciones Regionales
gue no crucen con las bases oficiales ni con la base de Sisbén lll, no seran tenidos en cuenta
para el proceso de busqueda y vinculacion, es decir, no se podran vincular a la modalidad Mi
Familia.

19 Ultima base nacional de validados disponible.
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5.2.6. Generacion y envio del listado de focalizacion (Paso 6)

Una vez realizada la retroalimentacion del listado de pre-focalizacion y validados los nuevos
registros aportados por las Direcciones Regionales y Centros Zonales, la Direccién de
Familias y Comunidades generara el listado o base de datos de focalizacion, la cual sera
ordenada tomando como primer criterio las zonas priorizadas; el segundo criterio de
ordenacion se dara de acuerdo con lo establecido en las Tablas 3y 4.

La Direccién de Familias y Comunidades remitira a las Direcciones Regionales, Centros
Zonales y a los Operadores de la modalidad Mi Familia, el listado de focalizacion, insumo para
iniciar el proceso de busqueda, identificacion y vinculacion de las familias.

5.2.7.Envio y priorizacion de zonas geograficas — Microfocalizaciéon (Paso 7 y 8)

La microfocalizacion consiste en el ejercicio de identificar aguellas zonas?® de menor escala
(barrios, manzanas, veredas) a las clasificaciones de cabeceras o zonas rurales al interior de
los municipios focalizados donde se concentran las familias que hacen parte de la poblacién
objetivo de Mi Familia. Se prevé la realizacion de un proceso de identificacion y priorizacion
de zonas geogréficas en aquellos municipios focalizados que lo requieran?!. Este proceso
estara a cargo de la Direccién de Familias y Comunidades en articulacion con la Direccion de
Planeacion y Control de Gestion, deberé tener como propdésito:

e I|dentificar a nivel municipal las zonas de menor escala a la cabecera donde se presenta
una mayor concentracién de familias con necesidades de acompafiamiento familiar y
con necesidades de acompafiamiento familiar intensivo?2.

El ejercicio de priorizacién de zonas geograficas se realiza mediante un analisis geoespacial,
gue permite identificar aquellos sectores en los municipios focalizados, donde se concentra el
mayor nimero de potenciales participantes en mayor riesgo, principalmente se refiere a las
Unidades de Servicios de la Direccion de Primera Infancia como Hogares Comunitarios de
Bienestar y FAMI.

Este ejercicio se realizara en (2) dos etapas:

20 E| tamafio de las zonas variara de municipio a municipio, por lo cual no es posible establecer un tamafio de area especifico.

21 La disponibilidad de informacién y tamafio del municipio seran los elementos a considerar para la realizacion de la microfocalizacion.

22 Si hien la microfocalizacion territorial genera informacion que busca facilitar la operacion mediante la reduccion de los tiempos de vinculacién de las
familias y debe darse prioridad a estas areas, sera posible vincular a familias por fuera de los mismos, cuando: i) Sea una de las familias de los nifios,
nifias o adolescentes que estén o hayan estado en los servicios priorizados de la Direccidn de Proteccién o ii) una vez surtido el proceso de blsqueda
activa, no se haya alcanzado la meta de vinculacion de familias.
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Identificacion de sectores y unidades de servicios prioritarias y envio de listados de
priorizacion de zonas geograficas a las regionales: A cargo de la Direccion de Familias
y Comunidades, con la informacién disponible, y de acuerdo con las metas de cupos
municipales se identificaran aquellos sectores en los municipios con mayores
concentraciones y niveles de vulnerabilidad en las familias potenciales. Adicionalmente,
se seleccionaran aquellas unidades de servicio de primera infancia cuyos beneficiarios
(y sus familias) presentan los mayores niveles de riesgo y/o vulnerabilidad, dentro de
los sectores seleccionados y esta informacion sera remitida a la Direccion Regional,
Centros Zonales y Operadores de Mi Familia.

Validacién y priorizacion territorial: Las Direcciones Regionales, Centros Zonales y
operadores deberan revisar el listado de priorizacion de zonas geograficas junto con el
listado de focalizacion, para identificar las zonas de concentracion de las potenciales
familias a ser sujetas de atencién por parte de la modalidad. Posterior a esta actividad
se debera ordenar el listado de focalizacién de acuerdo con la priorizacion de zonas
geograficas.

NOTA: Cuando no se cuente con la informacion requerida para adelantar este ejercicio, o
cuando el tamafio del municipio no lo permita, el ejercicio de microfocalizacion consistira
exclusivamente en la identificacion de los territorios priorizados por parte de las Direcciones
Regionales, Centros Zonales y Operadores de Mi Familia.

A continuacion, se presenta un ejemplo del resultado de un ejercicio de priorizacion de zonas
geograficas, realizado para el municipio de Sahagun en Cordoba:
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Mapa 1. Priorizacion de zonas geograficas - Microfocalizacion

Fuente: Direccién de Planeacién y Control de Gestién. 2019

En el mapa 1 se genera una clasificacion geografica del municipio por colores, para identificar
aguellas areas con mayores concentraciones de potenciales participantes, y mayores niveles
de vulnerabilidad socioecondmica, donde los sectores verdes representan los sectores de
mayor prioridad y los rojos aquellos de menor prioridad. Por esta razén, los sectores y las
unidades de servicio ubicadas en los sectores identificados con el mayor nivel de
concentracion y vulnerabilidad tendran mayor prioridad en la vinculacion de las familias. Es
decir, cada una de las unidades de servicio de primera infancia (y las familias de los nifios y
nifias que asisten a estas) quedaran asociadas al nivel de priorizacién territorial, dependiendo
de su ubicacién. De acuerdo con nuestro ejemplo, aguellas unidades de servicio localizadas
en los sectores de color verde o nivel de prioridad 1 seran aquellas que tendran mayor
prioridad en el listado de focalizacion. Vale la pena mencionar que esta priorizacion se realiza
para lograr mayor efectividad y eficiencia del proceso de focalizacion.

Para el caso de las familias de los nifios, niflas y adolescentes vinculados a los servicios
priorizados de la Direccion de Proteccion, la microfocalizacion territorial no debe aplicarseles.
Estas son las familias de mayor prioridad y su vinculacion debe prevalecer sobre la
microfocalizacion territorial.
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Una vez realizado el ejercicio de priorizacion de zonas geograficas desde la Direccion de
Familias y Comunidades y la Direccidon de Planeacion y Control de Gestidon en la Sede de la
Direccion General, este se remitira a las Direcciones Regionales del ICBF, centros zonales y
operadores, con el proposito de que se complemente la informacion disponible con el
conocimiento desde el territorio.

Se enviara a la regional, centros zonales y operadores de la modalidad, el listado de
priorizacién de zonas geograficas para que tengan en cuenta el orden propuesto desde la
sede de la Direccion General referente a las zonas donde se deberia dar inicio para el
desarrollo de los operativos de busqueda y vinculacion de las familias, segun los criterios de
seleccion de familias de la modalidad Mi Familia.

El orden propuesto de zonas geograficas priorizadas estara sefialado por tres colores: rojo,
naranja y verde. El rojo significa que tiene mayor prioridad, seguido por el naranja y el verde.
Para el caso de las unidades de servicios — UDS de Primera Infancia que se encuentren en
color verde, es importante tener en cuenta que se puede ir a dicha zona para vincular a las
familias, pero la prioridad esta principalmente en las UDS identificadas con color rojo y naranja,
como se ve en el siguiente ejemplo:
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Grafico 1. Ejemplo de priorizacion de zonas geogréficas por UDS de servicios de Primera
Infancia en territorio?3

Departamento Municipio Centro Zonal

Nombre UDS

Criterio de ingreso Modalidad

Priorizacién

Zona

Barrio

Direccién

Caif Comfacauca. Entrada Al
Popayan |CZ Popayan |Pequefios Genios Ual Primera Infancia [HCB Comunitario Cabecera |Los Libertadores
Parque De Las Garzas
i .E
Cauca Popayan |CZ Popayan |Pequefios Genios Ual Primera Infancia |[HCB Comunitario Cabecera |La Esmeralda Caif Comfacauca. Entrada Al
Parque De Las Garzas
H C itario Lt
Cauca Popayan |CZ Popayan A:::Iritozmum aro tos Primera Infancia |HCB Comunitario Cabecera |San Rafael Nuevo|Cl 9 19 37
Cauca Popayan |[CZ Popayan |Hogar Infantil Pequefiines Primera Infancia [HCB Fami Cabecera |Los Campos Cl6260
Cauca Popayan |CZ Popayan |Hogar Infantil Pequefiines Primera Infancia [HCB Fami Cabecera Cl6260
Cauca Popayan |CZ Popayan |HCB Gotitas De Rocio Primera Infancia |HCB Agrupado Cabecera Cl 61 B Norte 16 65
Cauca Popayan |CZ Popayan |HCBf Gotitas De Rocio Primera Infancia |HCB Agrupado Cabecera |Pandiguando Cl13 4 Ae 00
Cauca Popayan |CZ Popayan |Los Chicuelos Primera Infancia |HCB Comunitario Cabecera |Yanaconas Kr 10 N 67 98 Br Bello Horizonte
Cauca Popayan |CZ Popayan |Los Chicuelos Primera Infancia |[HCB Comunitario Cabecera |Bello Horizonte |Kr9 A 63 N 111 Br Bella Vista
Caif Comf: a. Entrada Al
Cauca Popayan |CZ Popayan |Los Carifiositos Primera Infancia [HCB Fami Cabecera |Bello Horizonte ' acauca. tntr
Parque De Las Garzas
Caif Comfacauca. Entrada Al
Cauca Popayan |CZ Popayan |Mis Pequefios Sabios Ri Primera Infancia |HCB Agrupado Cabecera |Bello Horizonte
Parque De Las Garzas
INPEC Fundaci pad Atencion A Nifios Hasta Los 3
Cauca Popayan |CZ Popayan X undacion Fadres Primera Infancia |Afios En Establecimientos De Cabecera |Los Sauces Cl43435
Damian Reclusién A Mujeres Integral
Cauca Popayan |CZ Popayan |El Portal De Belen Primera Infancia |HCB Comunitario Cabecera Cl 28 B Norte 1 A 27
Cauca Popayan |CZ Popayan |El Portal De Belen Primera Infancia [HCB Comunitario Cabecera |Maria Paz Cl 28 B Norte 1 A 27
Kr 17 64 N 36 Salon Comunal El
Cauca Popayan |CZ Popayan |El Portal De Belen Primera Infancia |HCB Comunitario Cabecera |Bella Vista Uvo

Fuente: Elaboracién propia. Direccién de Familias y Comunidades. 2019

Ahora bien, teniendo en cuenta la retroalimentacion realizada a la priorizacion de zonas
geograficas por parte de las Direccion Regionales, Centros Zonales y operadores se debera
ajustar el orden de prioridad de las unidades de servicio de primera infancia (y por lo tanto de
las familias de los nifios y nifias) segun los acuerdos, ajustes y decisiones tomadas por parte
de las Direcciones Regionales del ICBF.

NOTA: El ejercicio de priorizacion de zonas geograficas tiene como propdsito ordenar la busqueda
por zonas prioritarias. En caso de que en un territorio priorizado se agote el listado de focalizacion
de las familias ubicadas en las unidades de servicio de primera infancia, el operador debera
continuar con las familias de los siguientes criterios de priorizacién que residan en este sector, y no
con familias de los servicios de primera infancia localizadas en otro sector con otro nivel de
priorizacion.

23 Esta gréfica es un ejemplo de las variables a tener en cuenta para la identificacion de zonas geogréficas priorizadas, es importante tener en cuenta
que en el momento del envid de este archivo se referenciaran todas las variables de identificacion y necesarias para lograr llegar a las zonas del territorio

priorizadas.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




()

BIENESTAR GUIA DE FOCALIZACION Y MICROFOCALIZACION Version 1 Pagina 22 de 26

PROMOCION Y PREVENCION

PROCESO G2.M018.PP 21/08/2018

Es importante que las direcciones regionales, centros zonales y operadores tengan en cuenta que
se debe realizar el ejercicio de priorizacion de zonas geogréaficas en paralelo con la revision del
listado de focalizacion enviado por la Direccion de Familias y Comunidades, para identificar las zonas
de concentracién donde se encuentran las familias a vincular a la modalidad.

La priorizacién de zonas geograficas y la nueva ordenacion del listado de focalizacion producto
de esta priorizacion, debera llevar a la realizacion de los ajustes que se consideren pertinentes
en la ordenacion de los registros, para lo cual es importante tener presente:

Para la ordenacion y vinculacion de familias en la modalidad Mi Familia Urbana se
debera tener en cuenta los criterios de priorizacion establecidos en la Tabla 3. Criterios
de priorizacion y fuentes de informacién oficial de los registros de la poblacién objetivo
de Mi Familia Urbana y la meta de familias a vincular y atender de los servicios de
proteccion priorizados, definida por la Direccion de Familias y Comunidades y la cual
seré remitida a cada una de las Direcciones Regionales.

En Mi Familia Rural no se establece meta de familias a vincular y atender de los
servicios de proteccion, razéon por la cual el ejercicio de microfocalizacién territorial
debera realizarse teniendo en cuenta los criterios de priorizacion establecidos en la
Tabla 4. Criterios de identificacion y fuentes de informacion oficial de los registros de la
poblacién objetivo de Mi Familia Rural.

5.2.8. Inicio proceso de busqueda, identificacién y vinculacion de las familias
(Paso 9)

Una vez revisada la base de datos de focalizacion por parte de la Regional, Centros Zonales
y operador y realizados los respectivos ajustes en la ordenacion de esta, se inicia el proceso
de busqueda, identificacion y vinculacion de las familias, para lo cual es importante tener en
cuenta las siguientes observaciones:

1. En aquellos casos donde se agote el listado de focalizacién y no se haya vinculado la

totalidad de las familias establecidas como meta, desde la Direccion Regional y/o
Centros Zonales con el apoyo del operador, se podran identificar, a través de busqueda
activa, nuevas familias que cumplan con los criterios de priorizacion establecidos en la
Tabla 3. Criterios de priorizacion y fuentes de informacién oficial de los registros de la
poblacién objetivo de Mi Familia Urbana y Tabla 4. Criterios de identificacidon y fuentes
de informacion oficial de los registros de la poblacién objetivo de Mi Familia Rural; en
este caso se debera construir la base de datos de acuerdo con las orientaciones y
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especificaciones de la Direccion de Familias y Comunidades y se continuara iniciando
en el paso 4 del diagrama 2. Proceso de focalizaciéon Mi Familia: Complementacion
de la base de datos de pre-focalizacion con los registros remitidos por el nivel regional.

2. En el reporte de seguimiento (huellas) que el operador debera realizar con el avance
en el proceso focalizacion de la modalidad Mi Familia, se deberé relacionar por cada
registro de la base de datos de focalizacién, si fue buscado y si fue vinculado a la
modalidad; en los casos en que la familia no haya sido vinculada a la modalidad, se
debera relacionar el respectivo motivo u observacion.

El operador debera realizar las jornadas de socializacion con las familias del listado de
focalizacion. La busqueda de las familias se realizara dos veces por cada registro de las bases
de datos suministradas y cuando no sean encontradas podran ser reemplazadas por otra
familia priorizada en la base de datos o de terreno de acuerdo con el criterio de zonificacion.
En todo caso, se recomienda al operador la utilizacién de estrategias de pre-ubicacion de las
familias tales como: i) call center, ii) jornadas de inscripciéon en unidades de servicio, iii) uso
de medios locales, iv) etc, teniendo en cuenta lo estipulado en el Manual Operativo de la
modalidad Mi Familia (ICBF, 2019). La familia se entender4 como vinculada una vez se
suscriba el acuerdo de voluntades y le sea diligenciada la ficha de caracterizacion
sociofamiliar.

5.2.9. Vinculacién 100% de las familias (paso 10)

Lograr la vinculacion y cumplimiento de las metas propuestas para la atenciéon a familias segun
los criterios de seleccion de la modalidad Mi Familia. Se realizard seguimiento por parte de la
Direccién de Familias y Comunidades y la Direccion Regional a las actividades realizadas por
el operador para el cumplimiento de la vinculacién de las familias.

Para mayor detalle del paso a paso propuesto para la focalizacién de la modalidad Mi Familia
remitase al anexo 1.
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7. Relacién de formatos

Para el desarrollo de la siguiente Guia, se deben utilizar los siguientes formatos:

CODIGO NOMBRE DEL FORMATO
F9.P1.MI Acta de reunion
F8.P1.MI. Listado de Asistencia
8. Anexos

Anexo 1 Esquemas de vinculacion de familias

Tabla 5. Esquema de focalizacién y vinculacién de las familias

Direccion de Familias y

Comunidades - DEC Direcciones regionales Operador

1. Identificacién de potenciales
beneficiarios y seleccion de
municipios (focalizacion
territorial).

®

2. Retroalimentacion de la
seleccion de municipios.
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Direccion de Familias y

Comunidades - DFC

3. Envio del istado de pre-
focalizacion

-

Direcciones regionales

Operador

4. Complementacién de la base
de datos con registros desde
el nivel regional®*.

w

5. Validacién de los registros
regionales.

6. Envio del listado de
focalizacion.

7. Envio del listado de
priorizacién de zonas
geograficas
(microfocalizacién).

)

Inicio de la fase de alistamiento

8. Priorizacién de zonas geogréficas (ajustes a la microfocalizacién).

24 Es posible que los Centros Zonales y/o las Direcciones Regionales tengan identificadas familias de participantes en los servicios de la Direccion de
Proteccidn, que por la naturaleza del proceso de registro de informacion, aun no aparezcan en los sistemas de informacién del ICBF. Teniendo esto en
consideracion, la Direccion Regional, a través del Director Regional podra complementar la base de pre-focalizacion con los registros identificados desde
el nivel regional. Estos registros deberan necesariamente identificar si el servicio por el cual han sido identificadas hace parte de los servicios priorizados
0 no. Adicionalmente, para estos casos deberan necesariamente cumplir con el puntaje SISBEN que se determina en la Tabla 3 del Manual Operativo

Modalidad Mi Familia.
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Direccion de Familias y
Comunidades - DFC

Direcciones regionales Operador

LD\
1@0
[~

9. Inicio del proceso de
busqueda, identificacion y
vinculacion de las familias.

10. Vinculacién del 100% de las familias

9. Control de Cambios

Fecha

Version

Descripcion del Cambio

NA

NA

NA
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