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ACTA DE REUNION O COMITE N°
Hora: 8:00 a.m Fecha: 27 de agosto del 2021
Lugar: Audiencia Virtual Plataforma TEAMS en vivo

Dependencia que Convoca: | Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF Centro Zonal Villavicencio 2

Proceso: Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Realizar Mesa Publica de los servicios que presta el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
I.C.B.F en el Municipio de Restrepo Meta y conforme a los expectativas e inquietudes de la
comunidad, expresadas mediante Consulta Ciudadana (Consulta Publica de temas para mesas
publicas y rendicién publica de cuentas ICBF).

Objetivo:

Agenda:
Himno Nacional
Instalacién por parte de la dra Lorena Patricia Aranda Ortiz Director Regional ICBF

1. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).
2. Oferta Institucional general (Primera Infancia ,Proteccion, Adolescencia y Juventud).
Experiencia exitosa de la Direccién Regional Meta Centro Zonal Villavicencio 2
Informe presupuestal.

Tema priorizado en la consulta previa.

Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

Compromisos adquiridos.

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.

Cierre

©ooND Ok W

Desarrollo:

Se da apertura a la Mesa publica por parte de la dra Mery Lucia Carvajal Avila quien brinda a los participantes los criterios para
el desarrollo de la misma y da lectura al orden del dia el cual se desarrolla asi:

Himno Nacional

Instalacién por parte de la dra Lorena Patricia Aranda Ortiz Director Regional ICBF -

Por parte de la dra Mery Lucia Carvajal Avila Coordinadora del CZ Villavicencio 2 se da inicio al desarrollo de los temas a abordar
en la mesa publica asi:

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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1. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).

CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 regionales 213 centros zonales i 1.122 municipios con

atencién del ICBF

2.830.968 $6,9 billones 1.122 municipios con
Beneficiarios : : atencién del ICBF

atendidos en &12019 ) 55% del presupuesto del

sector de la inclusion
social
BIENESTAR
*Incluye: 1101 municipios, 20 Grea no municipalizados e Islas de San Andrés FAMILIAR

Entidad que trabaja por la prevencién y
protecciénintegralde la primerainfancia, la

L] L] ninez, la adolescencia, la juventud y el
e Ivo bienestar de las familias en Colombia,
brindandoatencidonespecialmentea aquellos
en condicionesde amenaza,inobservanciao
) vulneracion de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millonesde colombianoscon sus
s o C I q programas,estrategiasy serviciosde atencion
con 33 sedesregionalesy 215 centros zonales
en todo el pais.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Promoverel desarrolloy la proteccidénintegral de los

ninos, ninas y adolescentes asi como el

fortalecimientode las capacidades de los jévenes y

las familias como actores clave de los entornos
protectores y principales agentes de transformacién
social

Lideramosla construccidn de un pais en el que los
ninos, ninas, adolescentesy jévenes se desarrollenen
condicionesde equidady libresde violencias

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Asegurar una gestién
insfitucional orientada
aresultados a nivel
nacional y local,
apoyada en el uso de
las jias de la
informacién.

Gestionar recursos
financieros adicionales
'y opfimizar su uso para
imizar el impacto,

Garantizar intervenciones

pertinentes y de calidad, Liderar la gestién del

dirigidas a los nifios, nifas,
adolescentes y jévenes
fortaleciendo el
componente de familia

conocimiento en
polificas de nifiez y
familias consolidando
al ICBF como referente

bajo un enfoque

diferencial y teniforial. en América Latina

Fortalecer una cultura
organizacional basada
en el servicio, la
comunicacién efectiva,
la innovacién, el control,
la mejora continua y el
desarollo del talento
humano.

‘evenir los impactos

Fortalecer la gestion,
seguridad y privacidad
de lainformacién y, los
entornos donde es
tratada, gestionada,
administrada y
custodiada.

Brindar condiciones
i y salud en

actividad.

PUBLICA

generados por nuesir

Brindar condiciones de
seguridady saluden e

el ICBF

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PLAN ANTICORRUPCION
¥ DE ATENCION AL
CIUDADANO (PAAC)

FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA

CUISAT0, POLECCION | [ Sewgams e teDamae
+ Disponibliigad Instrumento de tipo preventivo Ly
E U para el control y mitigacion de los yo‘”g”m m‘:? | [Pormcmcon e s s
Oparty riesgos de corrupcion y de i Moacat B | fE o]
* Caligad atencion al cludadano Pamcmcise g
JOVENESY RMINE | | compenmtited cutsema
J s e g o ok

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

+Indicadores Internos  +Monitoreo al PAAC
+Informe al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014.
+ITA  +FURAG

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIONITA 2020: 100% glm

PUBLICA

g 1 Gestién del riesgo ¢
e corrupcién - Map
riesgos de corry

6 Plan de Direccién de Pl
Participacién i
Civdadana )

Direccién de
Servicios y Atencion

COMPONENTES
DEL PLAN
ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

4
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Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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{Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicién de cuentas se
entiende como una obligacién de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores pUblicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogary dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizada, los resultados de sus planes de
accién y el respeto, garantia y
proteccion de los derechos.

Establecer didlogos
participativos con
sus grupos de valor.

Informar y explicar
en un lenguaje
comprensible la

gestiéon realizada, los

resultados y
avances en la
garantia de
derechos por los
que la enfidad
trabaja.

Evidenciar las
mUltiples acciones
que desarrolla la
enfidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
mision (propdsito
fundamental).

’ IMESA PUBLICA PARA LA
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

MESA PUBLICA ’1

Regional Meta
Centro Zonal
No 2 Villavicencio

!

Municipio de Cumaral

JORL - — K7

Fomentar la
tfransparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracion
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la Ley
1757 de 2015.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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CONPES 3654 DE 2010 f‘olmca de ’r'endlcwn de cuentas de la Rama Ejecutiva a los
ciudadanos

Articulo 33 “Audiencia pUblicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutivd'.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONE'::T:E;‘,F:;‘DICION L Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano-

W%

BIENESTAR
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Transpatencia y Acceso a la Informacion Pablica Rendicién de Cuentas ICBF

Objetivo Procedimiento de Rendicién Publica de Cuentas 5 A
y Mesas Publicas

kR,

&
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Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Ny El futuro
es de todos

Gobierno
de Colombia

2. Oferta Institucional general (Primera Infancia ,Proteccion, Adolescencia y Juventud).

Atencién a la Primera Infancia

Familias y comunidades

Familias y comunidades
—_— e L

Experiencia exitosa de la Direccién Regional Meta Centro Zonal Villavicencio 2

UDS minuto de Dios

Se motiva a las familias de
crear un teatro en casa por
medio de sombras y con
objetos que tengan en
disposicion y a la mano como
los juguetes, animales,
mufiecas

ora

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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3. Informe presupuestal.

MODALIDADES DE ATENCION PRIMERA INFANCIA
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD- MI FAMILIA

'L""‘ HCB FAMI - FAMILIAR 13 13
50001662020
HCB - COMUNITARIO 39 40
DESARROLLO INFANTL EN MEDIO FAMILIARSIN
ARRIENDO - FAMILIAR 50001172020 300 300
- HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 50001082020 120 120
MI FAMILIA URBANA 50002162019 198 775
GENERACIONES 2.0 100 100
50002032020
GENERACIONES RURALES CON BIENESTAR 50 50

ACCIONES MASIVAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL
PARA PREVENCION DE RIESGOS ESPECIFICOS DE 50002122020 50 50
NINAS(OS) Y ADOLESCENTES - AMAS / EPRE

)

TOTAL 857 1435
Fuente: Metas sociales y Financieras Municipalizado Diciembre 2020 FAMII.IA;
[EEEE——_—____________————
MODALIDADES DE ATENCION INFANCIA- ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD
ATENCION MEDIA JORNADA CON DISCAPACIDAD - CEE 50002112020 99 99
TOTAL 99 99

| Fuente: Metas sociales y Financieras Municipalizado Diciembre 2020

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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MODALIDADES DE ATENCION PROTECCION SRPA

LIBERTAD ASISTDA/VIGILADA 50002832020 35 47
SEMICERRADO-EXTERNADO MEDIA JORNADA 50002862020 30 34
EXTERNADO MEDIA JORNADA RESTABLECIMIENTO EN 50002842020 20 36
ADMINISTRACION DE JUSTICIA
PRESTACION DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD 50002872020 4 6
IJIJ'EIIR(I:%‘/:DO RESTABLECIMIENTO EN ADMINISTRACION DE 50002792020 50 105
CENTRO TRANSITORIO 50002852020 3 220
CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADA 50002892020 71 66
CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO 50002902020 12 49
TOTAL 225 563
N/
Fuente: Metas sociales y Financieras Municipalizado Diciembre 2020 ?:Mm
— |
MODALIDADES DE ATENCION
HOGARSUSTITUTO TUTOR 50002762020 27 40
HOGARSUSTITUTO ONG - VULNERACION 527 1065
50002772020
HOGARSUSTTUTO ONG - DISCAPACIDAD 138 276
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 100 178
HOGAR GESTOR PARA VICTTMAS EN EL MARCO DEL CONFLICTO
ARMADO SIN DISCAPACIDAD NI ENFERMEDAD DE CUIDADO 11 21
ESPECIAL
EXTERNADO MEDIA JORNADA VULNERACION 50002882020 82 128
INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOSOCIAL VULNERACION 50002802020 130 266
INTERNADO VULNERACION 50002782020 50 33
INTERNADO - DISCAPACIDAD MENTALCOGNITIVA 50002822020 135 262
INTERNADO - DISCAPACIDAD MENTAL PSICOSOCIAL 50002812020 103 206
TOTAL 1303 2475

_ Fuente: Metas sociales y Financieras Municipalizado Diciembre 2020 |

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Contratosde aporte ProteccionRegional
Meta

Contratoprestacion servicios profesionalesCZ
Villavicencio 2

15 contratos

31 contratos

Contratos de aporte Primera Infancia
Restrepo

Contratos de aporte Infancia, adolescencia y

3 contratos

. 1 contrato
juventud Restrepo

Contrato de aporte Mi Familia Urbana 1 contfrato

[ Fuente: Metas sociales y Financieras Municipalizado Diciembre 2020 |

MODALIDADES DE ATENCION PRIMERA INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

HCB FAMI - FAMILIAR 970 -2020 -2022 13

HCB - COMUNITARIO 39
DESARROLLO INFANTILEN MEDIO FAMILIARSSIN

ARRIENDO - FAMILIAR 50001222021 300
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL 50000842021 120
GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID) 50

: 50001732021

GENERACIONES "SACU DETE" - JOVENES (BID 40
HOGAR GESTOR 100
TOTAL 559

| Fuente: Metas sociales y Financieras corte junio 2021

$19.156.206.401
$427.

$1.217.738.869

$76.058.222
$ 329.831.468

W%

BIENESTAR
FAMILIAR

39
300

120
50

40

%

BIENESTAR
FAMILIAR

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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4. Tema priorizado en la consulta previa.

Temas consulta previa - Regional META / 2

Desarrdllo deinidativas comunitarias para MiFamiia Rural. 0%

Numero de encuestas Madeko de territarios étnicoscon BENESTAR. | 0%
Programa MI FAMILUA y susalcances. | 4%
80 Componentes del PROVECTO SUENOCS. |l 1%

Como funciona el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes. | 0%
ProgramadeAdopdones enel ICBF. 0%
Educacion Alimentariz y Nutricional  issssssd 6%

Participacion Alimentos de Alto Valor Nutricions!. s 5%
Usuarios 54 68% Estrategia de Atencidn y Prevencion de la Desnutricicn Infantil. i 1%
Estado 2 3% Oportunidades para el desamollo del proyecto de vida para 3dolescentes... fud 6%
Rroveedores v i Riesgos pricritarios que el ICBF aborda para los ADOLESCENTES Y... s 4%
Aliados Estratégicos 5 6%
Comunidad 1 1% Alcance del programa SACUDETE en atendion para los Adolescentesy.. b 1%
Sociedad 11 14% Lineas de PROMOCION en |a atencion para nifiosy nifias de 6 a 13 afos... jed 3%
Lineas de enfoque diferendal en atencidn paralos nifics y nifasde 6a.. 0%
Programa de Generaciones SACUDETEy su akcance en el desarrallo... 0%
RESULTADO Estrategias de la educacion iniial y su entorno protector.  ——"t 10%
POlIlticaS y ||’n eas de accién para |a BETTO (Bienestar, Eficienciz, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad). | 5%

Politicas y fineas de accion para lz atencion integral de nifios y nifizsde 0... | J 3%
Canalies de atendidn 24/7 para nifos, nifas y adolescentes qUE S8 SIENTEN. |u—" 9%
Mis manos te ensefian. |ud 4%

atencion integral de nifios y nifias
de0ab5 afos.

33 encuestas - 41%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Tiene el propdsito  de
establecer la Politica de Estado
para el Desarrollo Integral de la
Primera Infancia de Cero a
Siempre, la cual sienta las bases
conceptuales, técnicas y de
gestion para garantizar el
desarrollo integral, en el marco
de la Doctrina de la Proteccion
Integral.

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Las modalidades de atencidn a la primera infancia estdn orientadas a garantizar el derecho de una atencién
integral y una educacién inicial de calidad, a los nifios y las nifias desde la gestacién hasta su ingreso al

sistema educativo en el grado de preescolar. Desde tres pilares:
Ecosistema pedagodgico y : . : o . .
. Seguridad alimentaria
educativo
L

T #Mis Manos

Te Ensefian

Wagamos de . BESOS DE
nuestraCasa BUENAS

of lugar més seguro NOCHES Y
- ABRAZO!

encasa

Es un desafio
pasar todo el
tiempo en casa.
Juntos, hagamos
de eso algo
divertido.

os logros en la atencion de primerainfanciaen e
municipio de Restrepo, se orienta en la prestacion
de los servicios retomando la presencialidaden la
modalidad institucional con el HI de Restrepoy en
las unidades de atencién del servicio Desarrollo
Infantilen Medio Familiar

Promover en las familias las practicas de
cuidado y crianza, el cual resignifica creencias,
costumbresy fortaleceuna crianzarespetuosay
consciente con los nifios y nifias.

Realizaracciones para la prevencion de las violencias,
reclutamiento infantii mediante el plan de
sensibilizaciénque elabora cada una de las Entidades
Administradoras del Servicio en las diferentes
modalidadesque se encuentran en el Municipio

Elaborar protocolos de bioseguridad en cada una de las
UDS, que promueva las medidasde bioseguridad, para
la prevencion del COVID 19, lavado de manos,
distanciamientofisico, uso de la mascarilla,ventilacion
natural, manejo de residuos sdlidos, limpieza y
desinfeccion

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Pasar de la prestacion del servicio de esquema en
alternancia o remota a la presencialidad, teniendo en
cuenta el derecho a la educacion inicial y los procesos del
desarrollo que favorece la socializacion, las maneras de
relacionarsecon los otros y su entorno.

Incentivar la participacion ciudadana y el ejercicio
de control social en los programas de primera
infancia, con el acompafiamiento voluntario y
auténomo de los padres de familia,cuidadores de

los usuarios de manera permanente.

Sensibilizar a las  familias en la
corresponsabilidad del cumplimiento de las
atenciones priorizadascon los nifios y nifias de
primerainfancia.

La articulacién interinstitucional para dar
garantia a las atenciones priorizadas de los
nifios, nifias y mujeres gestantes que hacen
parte de los servicios en la atencion.

[ I

5. Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

En este espacio se da lectura a las inquietudes planteadas por la comunidad las cuales algunas fueron ingresadas en el link y
otras fueron escritas en el chat de la reunién, se recibieron en el link de preguntas varias felicitaciones frente al desarrollo de la

mesa publica.
N° DE NOMBRE DESCRIPCION DE LA RESPUESTA DE LA PETICION EN EL MARCODE | ESTADO DE
PETICION PETICIONARIO | PETICION LA MESA PUBLICA LA PETICION
ENEL SIM
254109903 | Inés Garzéon | Los padres cierto temor | Hay que recordar que se inici6 con la alternancia | Cerrada

al regreso

que se estan tomando todas las medidas de
bioseguridad tanto los adultos como los agentes
educativos y nuestros nifios, tenemos el lavado
constante de manos, la mascarila o el
tapabocas, la desinfeccién de las unidades de
servicio, estamos tan comprometidos con esta
situacion que lo que queremos es que los nifios
deben regresar a las unidades de servicio,
debemos asumirla con toda la responsabilidad
del mundo, la invitacién es para que se realice el
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esquema completo de vacunacién esto nos va a
ayudar a disminuir el miedo, debemos tomas
todas las medidas de bioseguridad.
254109962 | Anénimo se | Por qué quitaron en la | El manual operativo requiere que para la zona | Cerrada
recibi®  por | parte urbana la atencion | urbana la atencion en la modalidad desarrollo
chat de la | familiar de las edades de | infantil en medio familiar sea hasta los dos afios
reunion 2 a 5 afios, pues el de edgd. De igual manera se cgenta con la
Municioi h atencién en la modalidad institucional que es
unicipio o NaY | hogar infantil y la modalidad comunitaria con los
la  atencion integral
dejando gran cantidad de
menores en casa
254109964 | Anonimo se | Hay Cupos de | Ladra Mery da las indicaciones para el ingreso a | Cerrada
recibi6  por | discapacidad en | la modalidad hogar gestor donde existen cupo a
chat de la | Villavicencio la fecha.
reunion

6. Compromisos adquiridos.

COMPROMISO POR CENTRO ZONAL

No se adquirieron compromisos

FECHA DE CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)
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COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE LECHAIDECUMELMIENTO

7. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

No se adquirieron compromisos

(DENTRODE LA VIGENCIA)
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2020 OPORTUNIDAD RESPUESTA
Violencia fisica, psicologica y/o negligencia 2243 [t e ey i s s ites i s b e s

realizarse de manera inmediata, excepto cuando el nifio, nifia o adolescente no se
7] 9 encuentre ante la autoridad administrativa, Reporte Amenaza Vulneracién el termino para
constatar es 3 dias habiles

Violencia Sexual

Peticiones
Para jiento de cita: inmedi. el mismo dia en que se reciba la solicitud de
OB . . e . agendamiento de forma presencial. En los casos en que ha sido direccionada en SIM por
COnClIleIe - Allmenfos' VISITOS y CUSTOle 6] 9 competencia, se tendran 15 dias hébiles para comunicar al ciudadano la informacién de la
cita
|nCUmp|imienTO U omisiéon de actuaciones 13 Dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la recepcién de la solicitud en el ICBF.
dentro del debido proceso
Quequ Om isién O exer”m”GCién de debel’es (o) .I 2 Dentro de los 15 dias hébiles contados a partir de la recepcion de la solicitud en el ICBF.
funciones
MOlTrOTO Ol CiUdeGnO 7 Dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud en el ICBF.
|ﬂCUmp|imienTO de Ob”gOCiOﬂeS COI’]TI’OCTUCﬂeS 3 Dentro de los 15 dias hébiles contados a partir de la recepcion de la solicitud en el ICBF.
Reclamos
MOHrOfO a NH:]OS’ N|ﬁos Yy Adolescenfes 1 Dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la recepcién de la solicitud en el ICBF.
Sugerencias
Recurso Humano 1 Dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la recepcién de la solicitud en el ICBF.

Se fortalecieron loscanales de atencién 24/7 para nifos, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulneradossus derechos:

Y

amada an Linea Chat ICBF

. 2 . " Erwia mensa)
&00ama Dipenible lunes a sabado de 600 am a Jispomsble tunes 3 dominga, 24 horas al Faide b caleba
1000 o dia »
7\
® U

Of Ventanilla de Tramites y

Direcciones regionales y centros zonales

Tramites pricrizadas y aplkativos de!
CBF
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Linea 141 018000918080
Whatsapp
3202391685
3202391320
3208655450
Correo electrénico:
Atencionalciudadano@ichf.gov.co 6
PUBLICA ggﬁ%

LINEA ANTICORRUPCION

WWW.ICBF.GOV.CO

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcidn 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8ama 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

Programas, estrategias y servicios

. Trédmites
Espacios de participacién enlinea

. Oferta de informacién en canal
electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances yresultados de la gestion
institucional

. El Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano
Informes de Rendicion de Cuentas y
Mesas PUblicas
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8. Evaluacién de la audiencia de Rendicién Publica de Cuentas. Se solicita a los participantes diligenciar el link de la
evaluacion de la mesa publica el cual es diligenciado por 35 participantes y se adjunta resultados del mismo al acta.
9. Cierre

Siendo las 9:30 am las coordinadora del Cz No 2 Mery Lucia Carvajal agradecen a todos los asistentes por su participacion y
acompafiamiento a la Mesa y Oficialmente se da cierre a la Mesa Publica en el municipio de Restrepo.

Formato Lista de asistencia Virtual
76 participantes registrados en el listado de asistencia y 21 registrados en el formato de Participacion de
audiencia Virtual, Total participantes 97

Decisiones:
Compromisos / tareas Responsables Fechas
Ninguno
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma

Se adjunta listado de asistencia

Fecha Hora Lugar

Proxima reunion
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