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ACTA DE REUNION O COMITE N° 1

Hora: 2:00 PM Fecha: 21/08/2024

Lugar: Centro Civico Supia Caldas

. .| Centro Zonal Occidente
Dependencia que Convoca:

Proceso: Coordinacion y Articulacion del SNBF y Agentes

Realizar la Mesa Publica de Rendicion de Cuentas donde se informaréa de la gestion

Objetivo: institucional 2023 mediante didlogo en el territorio.

Agenda:

1.Saludo y apertura por parte de la coordinadora — Nancy Eugenia Sanchez
2.Himnos

3.Informe de Gestion Misional

4.Informe de gestién administrativa

5.Espacio de participacidn para partes interesadas

6.Evaluacion de la audiencia publica

7.Canales y medios para la atencion a la ciudadania

8.PQRS

9.Cierre

Desarrollo:

La Coordinadora del CZ Occidente Nancy Eugenia Sanchez, se presenta brindando un cordial saludo y agradecimiento
por la asistencia, continuo a esto presenta al equipo del CZ que le acompafia: Nutricionista Maria Isabel, por la parte
financiera Jhony Catafio, enlace de Primera Infancia Alejandra Aranay la referente del SNBF Yennifer de los Rios.

Se invita a pasar los nifios y niflas que tiene listas las presentaciones, a la parte superior del auditorio para que sean
parte principal del evento.

Parainiciar suenael himno nacional y el himno de Supia, seguido se empieza con las diapositivas y se brinda la siguiente
informacion:

Jqué es rendir cuentas?

El proceso de rendicién de cuentas es una obligacién de la Rama Ejecutiva y de los servidores publicos del orden
nacional y territorial, asi como de la Rama Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara,
concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de los actores interesados (ciudadania, organizaciones y grupos
de valor) sobre la gestién realizada, los resultados de sus planes de accion y el respeto, garantia y proteccién de
los derechos.

ICBF MISION

Liderar la proteccion integral de los derechos de la nifiez y la adolescencia, a través de la articulacion e
implementacion de las politicas publicas dirigidas a ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio publico
de bienestar familiar para la promocién de su pleno desarrollo, la consolidacién de sus proyectos de vida
y el fortalecimiento de las capacidades de sus familias, comunidades y territorios, promoviendo la equidad
como expresion de justicia social y fundamento de la paz.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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VISION:

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los diferentes sectores y actores territoriales que conforman el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, consolidara la materializacién de condiciones que permiten el desarrollo
y la proteccién integral de los derechos de nifias, niflos y adolescentes posicionadndose como la generacién de

lavida, la pazy lajusticia social.

SERVICIOS DE ATENCION ICBF

Promocion y Prevencion

ICBF

i
B en

Proteccion

33 regionales 216 centros 216 centros
. zonales zonales
[ K ] | ..
i O
2.358.535 2.358.535 15.876
usuarios atendidos Uusuarios atendidos Colabozrgtzigres LU
en 2023* en 2023*

Establecimiento publico
descentralizado, con
personeria juridica,

autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de
1968 y adscrito al
Ministerio de Igualdad y
Equidad- Decreto No.
1074 de 2023.
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Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida @“)

de los niios, nifas y adolescentes BIENESTAR
FAMILIAR

Mas oportunidades Prevencion articulada
para la primera infancia en de las violencias contra

los territorios

nifios, nifias y adolescentes

= [Estrategia Atrapasuefos
« Atenci6n a las Familias

" |
| g
\ / Proteccién y atencion Contribucién al
a las vulneraciones Derecho humano a la alimentacion
S’

= Investigacion Alimentaria
= Zonas de recuperacion alimentaria
* Soberania alimentaria

Sistema Justicia Familiar
Justicia restaurativa en SRPA

7
y
PUBLICA www.icbf gov.co

Resultados consulta previa:

Consulta Previa @l’

BIENESTAR
FAMILIAR

Acciones y estrategias de prevencion de riesgos en la Infancia y la Adolescencia: Atrapasuefios, 58 9%

Experiencias Comunitarias °

Acompafiamiento Familiar y Comunitario 63 8%

Acciones y estrategias para la prevencion y atencion de los riesgos y la desnutricion infantil: 1.000 dias a0 129%

para cambiar €l mundo, canastas alimentarias, unidades de bisqueda activa J

Servicios y estrategias para el Restablecimiento de Derechos para la Infancia y la Adolescencia: Hogares o

" Pl 30 4%

sustitutos, Centros de Emergencia, Centros transitorios

Servicios y estrategias para Adolescentes en conflicto con la ley 2 0%

Adopciones 1 0%

Atencion Integral Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios: educacién inicial 462 60%

Transparencia: Contratacién y Lucha Contra la Corrupcién 6 1%

Efectividad denuncia: Linea 141 1 0%

Implementacién del acuerdo de PAZ 2 0%

Tejiendo interculturalidad: garantia derechos de nifios, nifias y adolescentes de comunidades étnicas 34 4%

Experiencias exitosas:
Sala Cuna:

Después de mucho tiempo de buscarlo, el municipio de Supia ha tenido la fortuna de contar con el espacio de sala
cuna, espacio que atiende a los nifios y nifias de 6 meses a 2 afios.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Con el talento humano especializado los menores estan adquiriendo habitos, pautas de crianzay rutinas que favorecen
su desarrollo integral desde temprana edad; ademas es un entorno seguro donde se sienten amados, protegidos que
es esencial para su bienestar emocional

!

El juguete de mis suefios:

Lainiciativa propia de las Familias, que aprovechando amplios espacios pedagogicos se construyen diferentes juguetes
para afianzar el desarrollo de los nifios y nifias; con la participacién de los padres de familia y acompafiantes puedan
desarrollar y mostrar habilidades artisticas por medio de la creacion de los mismos. Esta experiencia esta enfocada en
realizar juguetes, de bajo costo, combinando la reutilizacion de telas, camisetas y elementos de la casa o del medio, con
el fin de que tengan la alegria de crear sus propios juguetes, se desarrollen habilidades, se afiance el trabajo en familia
y se reutilicen materiales aportando al medio ambiente

Ejecucion financiera:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera S‘gﬂ
.~ Proceso 202 2024 Enestemomento

Infancia $807.472.744 $1.203.704.917 $142.741.543
Adolescencia Y $966.517.846 $1.071.706.897 $53.458.843
Juventud

Familia Y Comunidades $811.633.284 $218.238.048 S0
Comunidades étnicas $176.000.000 S0 S0
MNutricién $158.169.617 $113.124.000 S0
Proteccion $8.072.127.725 $8.413.051.554 $4.265.866.418
Total $29.562.944.640 $28.658.498.903 $12.038.228.845

BLICA www.icbf.gov.co

Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera ﬁ‘
Municipio Supia \)
Programacion Metas Sociales Y Financieras %Tiiﬁ"ﬁ

Infancia $69.604.121 S0 S0
Adolescencia Y Juventud $176.849.666 $198.961.500 S0
Familia Y Comunidades $180.362.952 $72.746.016 S0
Comunidades Etnicas $88.000.000 $0 $0
Nutricion $45.191.319 $28.281.000 S0
Proteccién $222.018.413 $320.195.023 $132.792.827
Total $4.222.788.101 $4.493.002.122 $1.572.558.151

UBLICA www.icbf.gov.co

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual W
BIENESTAR
FAMILIAR

Logros:

Tipo de contrato Cantidad - 2024 Valor - 2024

Contratos de aporte 12 $16.169.907.303

Contrato prestacion servicios 22

profesionales S 477.445.499
\‘ Contrato prestacion de servicios 3 $38.399.314
)
q Otros - funcionamiento 0

PUBLICA www.icbf.gov.co

Atencién integral nifios, nifias de 0 a 5 afios:

v

En 2024 son atendidos a los nifios a partir de los 6 meses de edad en el CDI sede 1, en vigencias anteriores solo
se brindaba atencion desde los 2 afios, toda vez que no contdbamos con la infraestructura requerida.

Talento humano cualificado en la atencion integral a la primera infancia, competitivo, que reconoce y aplica la
atencion diferenciada.

No se haregistrado casos de muertes de nifios beneficiarios que sean a causas de desnutricion.

Las entidades del SNBF reconocen la importancia en la implementacion de la atencién a la primera infancia,
mediante los servicios prestados como HCBI, CDI, DIMF, Mil dias para cambiar el mundo.

Se cuenta con EAS que ejecutan el recurso basado en las obligaciones contractuales y bajo la supervision
técnicay financiera por el centro zonal occidente

Atenciones Centro Zonal Occidente 2023:

Asistencia y Asesoria a la Familia 108
Derecho de Peticién - Atencién por Ciclos de Vida y Nutricion 36
Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién con Tramite 415
Derecho de Peticidon - Quejas- Reclamos y Sugerencias 27
Proceso conflicto con la ley (PCL) 10

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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RAVD 128

SRD 377

SRD_OA 256

TAE 147

TOTAL 1504

ICBF te escucha:

¢Qué esperas en el 2025y 2026 del centro zonal, la Regional y el ICBF?

En esta pregunta responden:

-Espero que el recurso de los siguientes afios aumente, que la contratacién siga bajo las leyes correspondientes, pero que se
realice més &gil. Que se realice un puente o un medio en el cual sea posible el paso al CDI rayitos de sol la Julia con precaucion
y tranquilidad. También la construccién del CDI que esta pendiente para el municipio

-Para el 2025 y 2026 yo por mi parte espero que se pueda llevar a cabo la construccion del nuevo CDI

Se abren los micréfonos y se entregan papeles en blanco para recibir la participacion de los asistentes

Preguntas realizadas y sus respuestas:

Cual es el conducto regular cuando le quitan el nifio a la mama

R/= para hacer un retiro se realiza una verificacién de derechos por parte del equipo, quien determina si hay garantias o no en los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes; si una vez el equipo conformado por nutricionista, trabajadora social, psiclogo
determinan que no hay garantia en alguno de los derechos, la defensora toma la medida

Como es el proceso de adopcién

R/= la parte interesada se acerca a ICBF para expresar el interés de entrar en el proceso

Si es tan dificil encontrar operador porque no se empieza la gestién desde diciembre, ya que siempre se demoran para ingresar
por el retardo de contratar operador

R/= la proyeccién siempre se realiza desde diciembre, pero cada gobierno tiene sus lineamientos para contratar y eso a veces
genera traumatismos como lo que paso en este afio, pero siempre se busca mejorar

El programa de sala cuna se ofrece en cualquier lugar del pais o solo en Supia

R/= muchos lugares del pais tienen sala cuna, pero Supia, aunque tenia la necesidad no contaba con el sitio adecuado por lo que
una vez se pudo lograr la instalacion necesaria se logro contar con este bonito servicio

Como llegan los servicios del contrato a la zona rural del municipio de Supia

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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R/= por medio del operador ICBF hace presencia en los espacios alejados del municipio, la modalidad familiar es una muestra de
ello

A muchos de los padres nos genera la duda de la cantidad de comida que dan a los nifios, si si es la cantidad correcta para
nuestros nifios, como realizan el proceso d eleccién de las comidas, quienes estan en control social saben un poco mas, pero el
resto siempre tenemos esa duda, sugerimos poder ampliar informacion en este tema

R/= propongo entonces que hagamos de este tema un compromiso de la mesa publica, para poder explicar de una mejor manera
como funciona lo de la alimentacién en los CDI, pregunto estan de acuerdo???

La respuesta de los participantes es Si

La coordinadora dice que para adelantar, las nutricionistas hacen un trabajo minucioso en cuanto los alimentos que se eligen y
las cantidades

Canales de Atencion:

ICBF Canales de atencion @

BIENESTAR
FAMILIAR

Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifos, ninas y adolescentes que se sienten
amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencién a la Ciudadania

@) Chat ICBF (@) Videollamada ©) WhatsApp Llamada en Linea

Disponible lunes  domingo 6:00 am a 900 ' Disponible lunes a s4bado 600 a.m. a 900 Envia mensajes a través de la aplicacién Disponible lunes a s8bado &00 a.m. a 9:00
pm pm.

desde tu celular, Disponible lunes a pam.
domingo &00 am a 9:00 pm

¢, Linea Anticorrupcién ( i ( m | Noti
- doi .

Informe de denuncias

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

bUBLICA www.icbf.gov.co

Decisiones:

Realizar una jornada con los padres usuarios de las modalidades de primera infancia, para explicar el componente nutricional en
el servicio CDI teniendo en cuenta cantidad, tipo de alimentacion y tiempos de servido, con la finalidad de que los padres cuenten
con la seguridad que se le brinda una alimentacion acorde al requerimiento nutricional

Evidencia fotografica:
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Compromisos / tareas

Responsable(s): Nombre / Cargo o rol

Fechas

Realizar una jornada con los
padres usuarios de las
modalidades de primera infancia,
para explicar el componente
nutricional en el servicio CDI
teniendo en cuenta cantidad, tipo
de alimentacion y tiempos de
servido, con la finalidad de que
los padres cuenten con la
seguridad que se le brinda una
alimentacion acorde al
requerimiento nutricional

Nancy Eugenia Sanchez Gutierrez

Noviembre 2024

FIRMA ASISTENTES

Nombre

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
Yennifer de los Rios Referente SNBF ICBF e O Los B
Nancy Eugenia Sanchez Gutierrez Coordinadora CZO ICBF 4 %«'f{;//‘fiﬂﬂ-ﬁgﬁ)
Alejandra Arana Profesional Universitario ICBF @ :
Sorangel Rojas Contratista ICBF Blanca. ?-c?qu <
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Fecha Hora Lugar

Préxima reuniéon

Colaborador que elabora el acta:
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