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ACTA DE REUNION O COMITE N° 01

Hora: 9:00AM Fecha: 02 de octubre de 2025

Auditorio ESE Hospital Local Sagrado Corazon de Jesus Calle 12 Nro. 8-99 Barrio Nazareth

Lugar: Valencia Cérdoba

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Tierralta

Monitoreo y seguimiento a la gestion

Proceso: Procedimiento: Rendicién publica de cuentas y mesas publicas

Socializar resultados sobre la gestién de la Entidad vigencia 2024 y avances 2025 en los temas

Objetivo: - X ! ) ) - ) .
J definidos de interés para la sociedad; y realizar el seguimiento a los compromisos derivados.

Agenda:

Instalacion de la Mesa Publica.

Himnos.

Contexto Institucional.

Tema priorizado en la consulta previa “Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricion”
Informe ejecucion financiera (Metas Sociales y Financieras del Municipio)
Video Institucional de Experiencia Exitosa

Canales y medios para atencion al ciudadano

Presentaciones culturales

. Espacio de Participacion Ciudadana

10. Evaluacion de la Mesa Publica

11. Cierre

CoNoGOA~M®WNE

Desarrollo:

La Mesa Publica del Centro Zonal Tierralta, Cérdoba, se organizé con el fin de abordar las estrategias implementadas por el ICBF
para prevenir la desnutricion infantil y fortalecer el bienestar de la infancia en comunidades vulnerables. Durante la sesion, se
presentaron avances, logros y experiencias exitosas, promoviendo la participacién de la comunidad en la evaluacién de las
politicas y acciones llevadas a cabo en el territorio.

1. La instalacion de la Mesa Publica se lleva a cabo por la coordinadora del Centro Zonal Tierralta, Luz Nubia Gonzalez
Arteaga; quien brinda un saludo a las Instituciones presentes, a los ciudadanos y al publico en general.
La Mesa Publica es un espacio de participacion para dialogar con la ciudadania sobre lo que hemos logrado, lo que
podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por nuestros nifios, nifias y familias
Se realiza la proyeccién y entonacion de los himnos Nacional, del Departamento de Cérdoba y del Municipio de Valencia.
La presentacion aborda las acciones de la Mesa Publica del Centro Zonal Tierralta, Cérdoba, el trabajo del ICBF en la
prevencion de la desnutricion infantil y la atencién a nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad. Tema abordado por la
Nutricionista del centro Zonal Socorro Vargas.
4. Objetivo Central: Implementar y monitorear estrategias para prevenir la desnutricion infantil y proteger el derecho humano
a la alimentacion.
Desnutricion Infantil: Se explica qué es la desnutricién, sus tipos (aguda y crénica), sus causas y sus efectos en el
desarrollo infantil, tales como deficiencias en el sistema inmune y dificultades para concentrarse.

wn

Servicio Integrado de Atencién y Prevencién de la Desnutricion-Modalidad de Atencidn y Prevencidn de la Desnutricion

Es una estrategia especializada que busca mejorar el estado nutricional de nifias y nifios menores de cinco afos, asi como de
mujeres o personas en gestacion, mediante una atencion integral que combina acciones extramurales e intramurales.

Se enfoca en la identificacion temprana de casos de desnutricion aguda o riesgo de desnutricion, asi como la prevencion del bajo
peso al nacer a través de la promocién de la nutricion, la salud y el fortalecimiento familiar y comunitario, en articulacioén con el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar y enmarcados en el derecho humano en la alimentacion adecuada.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Poblacion sujeta de atencién .

Servicio por demanda
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COMPONENTES DE SERVICIO INTEGRADO DE ATENCION Y PREVENCION DE LA DESNUTRICION-MODALIDAD DE
ATENCION Y PREVENCION DE LA DESNUTRICION

e  Fortalecimiento familiar y Comunitaria

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FORTALECIMIENTO FAMILIAR Y COMUNITARIO ‘

* Acercamiento institucional y comunitario
« Concertacion

Antes de ir al territorio... Soportes:
Acercamientos y articulaciones:
comunidades, servicios ICBF, Actas, carta de presentacion, entre otras.
autoridades, ETC.

Plan operativo:

Plan Operativo Bﬁsqueda activa: Debe incluir minimo: objetivo, descripcion
priorizacion territorial, localizacién, ubicacion,

Actividades generales y geogrifica, tlernpos y desplazam éronog
cronograma (Aval ICBF) de actividades, productos y responsabl
En el territorio...

modalidad de atencion y prevencion de la

desnutricion v1 F1.MT6.PP ®

4

e Educacion para la salud alimentaria

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Educacion para la Salud Alimentaria

Desarrollo de comunidades de aprendizaje en donde se
dinamizan experiencias pedagdgicas intencionadas con cada uno
de los usuarios y sus familias y que incluya contenidos
orientados al logro progresivo del DHAA con énfasis en
Soberania Alimentaria.

Lactancia humana y conformacion
grupos de apoyo

[

Acta (Fortalecimiento familiar
Comunitario) : objetivos,
temdtica, estrategias

Formato
Operativo Plan

pedagdgicas/comunicativas, de
materiales, recursos, registro del Acompafiamient
llamado de asistencia de las o Familiar v2
familias, resultados, conclusiones, 4 F5.MT6.PP
‘ soporte fotografico. : - .

|
|
|
|
|
!
Soportes: |
i
|
|
|
|
|
|
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VALORACION Y SEGUIMIENTO DEL ESTADO NUTRICIONAL

Vigilancia
basada en
comunidad -

_DNT aguda

Periodicidad seguimiento
nutricional

ENTORNO INTRAMURAL:

+ Todos (nifias y nifios): diario

ENTORNO EXTRAMURAL:

Desnutriciéon - DNT aguda: semanal

Con signos DNT y/o de alarma: semanal

Riesgo DNT -1,5DE y -2,0 DE sin signos DNT y/o de alarma: quincenal
Riesgo DNT -1 y -1,5 DE sin signos DNT y/o de alarma: mensual

Peso adecuado para la talla: mensual

[N/R\
R

Mujeres y personas en gestacién: mensual
Hijos e hijas mujeres y personas gestantes atendidas: dentro de los
primeros 8 dias después del nacimiento*

A

e Complementacion alimentaria

\

Casos fortuitos de
mortalidad asociada a DNT

Formato Informe mortalidad

asociada a DNT @»

BIENESTAR
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RACION FAMILIAR PARA
PREPARAR- RFPP

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

sMinuta patron:
sUnificada para todo tipo de usuarios

sPeriodicidad: Mensual — semanal (casos DNT)
=Empaque secundario

=Entrega en el marco del fortalecimiento familiar comunitario®

cundario_de_las_raciones_para_preparar_v1.pdf Aporte nutricional

Tipo de complementacion alimentaria: ~ Racion Familiar Para Preparar (RFPP) - Mensual
Componente Alimento Cantidad en peso bruto
Maiz (todas las variedades) - Casabe - Arroz, entre otras. 6Kg
Coival Pasta (todas las variedades) 2Kg
Mijo - Mafioco - Avena - Fécula de maiz - Harina de maiz - Harina de yuca - Harina de platano - Harina de avena - Harina de quinua - Harina de chontaduro - 2
Farifia, Avena en hojuelas - Cebada - Cuchuco de trigo - Cuchuco de cebada, entre otras. Kg
Yuca (todas las variedades) - Name (todas las = (todas las - Papa (lodas las variedades) - Platano (todas las variedades) -
Tubérculo - Raiz - Platano Malanga - Arbol de Pan - Batata, entre otros. 3Kg
Copoazts - Araza - T: indo - Ch - Madrofio - - - Gulupa - - Meldn - Mora - Papaya - Curuba - Feijoa - Lulo - Mango -
Fruta Pifia - Tomate de arbol - Toronja - Mandarina - Manzana nacional - Banano (lodas las variedades) - Ciruela nacional - Durazno nacional - Pera nacional - Uchuva - 4Kg
Fresa - Sandia - Naranja - Mamey - Iguaraya, omrootros 0 mezcia de frutas
Zapallo - Zanahoria - Acelga - Ahuyama - Apio - Cebolla (todas las - Guatila - - Rébano - - Coliflor - Repolio - Berenjena -
Verdura Brocoli - Calabaza - Espinaca - Lechuga (todas las variedades) - Pepino (todas lasvanedades) Pimentén (todas las variedades) - Tomate (todas las variedades) - 3Kg
Colinabo - Ruibarbo - Champifion - Arveja verde - Haba verde - Frijol verde - Ball - Chachafruto verde, entre otros.
Lacteo Leche de vaca entera liquida o en polvo pasteurizada. 12 L - 2 bolsas (900 g)
Proteina animal Huevo de gallina AA 4 cubetas (30 c/u por 60 g)
Proteina vegetal Frijol (todas las de - Lenteja - - Arveja seca - Haba seca 4Kg
Grasa Aceite de una sola fuente vegetal (soya - maiz - girasol - sacha inchi -seje) 2L
Azicar Panela - Chucula - Chocolate en bolas con panela - Chocolate amargo - negro 1 @
Otro Bienestarina@ 2 bolsas (900 g ¢/u) 6‘
Para la entrega de: s )
Tubérculos, raices o plétanos de debe garanticar minimo tres (3) tipos o vanedades,
Frutas se debe garantizar minimo cuatro (4) tipos o que se en el territorio y que sean de produccién nacional. ?;ﬂ%&g

Vuangs se debe garantzar minimo tres. (3)npos o vanedades.

i d

secas se debe

(2)tipos o que se en el territorio y que sean de produccion nacional.

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

* Racién Preparada — RP

* Racion familiar Para Preparar — RPP

MINUTAS PATRON

* Alimentos de alto valor nutricional AAVN

* FTLC: prescrita y suministrada por el sector salud.

RACI()N PARA PREPARAR

Grupo de edad / Ciclos de vida:

Tipo de complementacion alimentaria:

Racion Preparada (RP) - 5 tiempos de alimentacion

Nifias y nifios de 1 a 2 afios 11 meses

Tiempo de alimentacién: Desayuno
Tantidad en gramos (g) - mMIMIros (mi)
Componvs | Nmens) Frecusncls }—m T Poso noto T Poso sovido
~Ralz - no -
A:bolaepan - Malanga - Batata - Vw‘(lndasbsvamdadu) Name (todas las Yuca-Rame: cocida 13 - 16 g/ frita 10- 129
(todas - Papa (todas las variedades) - Yuca - Name - Plétano - Platano: cocida 14 - 189 /frta6-9g
Pmnm(lodaslnsvwedm) ammomchdeeﬂmdnmm Todos los dias Papa - Arracacha: 15- 27 g 15 Papa: cocida 13- 15g/frta8- 129
- Envuelto (todas las variedades) - Arepa Amasijos o similares - 9 Arracacha: cocida 13- 15g/frita5- 12g
(lodaslsvanedodes) Amras Pan (todas las variedades) - Bollo - Arroz - Maiz Maiz - Arroz: 15 g Amasjos o similares: 159
(todas las variedades), entre otros. Amoz:34-369
[Fruta
Copoazii - Araza - Tamarindo - Chontaduro - Madrofio - Guanabana - Guayaba -
Gulupa - Maracuyé - Melén - Mora - Papaya - Curuba - Fejjoa - Lulo - Mango -
Pifia - Tomate de 4rbol - Toronja - Mandarina - Manzana nacional - Banano (todas Todos los dias 330-50¢g 509 509
las variedades) - Ciruela nacional - Durazno nacional - Pera nacional - Uchuva -
Fresa - Sandia - Naranja - Mamey - Iguaraya, entre otros o mezcla de frutas
Cacteo
Leche de vaca entera liquida o en poivo pasteurizada - Queso (campesino - doble Leche liquida - Kumis Leche liquida - Kumis -
crema - costefio - mozzarella - pasta hila) - Cuajada - Kumis - Yogurth, entre Todos los dias Yogurth: 150 ml Yogurth: 150 mi Lml'“'c'm“éo:w om
otros Queso: 20 9 Queso: 20 g I
|mﬁa:a§nm
¢ 20g Cames: 13-17g
Huevo - Came de res - Carne de cerdo - Carne de chivo - Polio - Gallina - Polio - Gallina: 22-34g o -Eoko - et Rolo- Geoe: 1620
diferentes vari s = & cabens Todos los dias -22.39 Pescados: 20 g Pescados: 16-26g
‘escado (diferentes variedades sin espinas y sin ) am:ssg 9 Huevo: 509 mm.w:n.ug/rm«.
9

ENTORNO
INTRAMURAL

*Minuta patron:

eNifas y nifos para 4
grupos de edad
*Adultos cuidadores.

5 tiempos de comida al
dia*

*Aporte nutricional

14
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Aspectos
operativos

BIENESTAR
FAMILIAR

Conjunto de actividades para el abordaje comunitario
para la bisqueda, captacion e identificacion de
potenciales usuarios, asi como las acciones para el
impulso y fomento, en articulacion permanente con el Ente
territorial, de vigilancia basada en comunidad.

Intervenciones
de bisqueda

Paquete de acciones realzadas con yn
i oy usuario al dia, incluye:
Intervenciones + Seguimiento nutricional (peso) y de salud *,

de prevencién
dela
desnutricion

Paquete de acciones realizadas con yn
usuario al mes, incluye:

+ Fortalecimiento familiar comunitario '}
Intervenciones

+ Fortalecimientos familiares en el hogar

+ Sequimiento nticonl de atencién a

+ Entrega de la complementacion aimentaria y la desnutricion

+ Acciones para la dinamizacion del DHAA.

« Errega de 2 complementacion

+ Alojamiento y i
+ Fortalecimiento familiar. 4

diario, y tratamiento por salud.

am.

5. Servicio Integrado de Atencién y Prevencién de la desnutricién-Convenio Interadministrativo N° 23004512025

Nombre del Municipios Cupos Inversion Duracién del
Aliado Asignados Contrato
Estratégico
ESE HOSPITAL AYAPEL 100 1.113.073.489 5 meses hasta
SAN JOSE DE PUERTO 30 el 30/11/2025
TIERRALTA | |BERTADOR
SAN JOSE DE 20
URE
TIERRALTA 120
VALENCIA 30

Avances y ejecucion financiera del afio 2025

Programacion Metas Sociales Y Financieras

Municipio de Valencia
Consolidado de Atencién

Modalidades de Atencién Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia

$5.196.881.750
$16.696.102

$5.213.577.852

$8.649.852.615

Nutricién $111.307.349

TOTAL
$8.761.159.964

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




Q‘) PROCESO F9.P1.MI 31/05/2024
MEJORA E INNOVACION

PAMILIAR - = Version 10 Pagina 8 de 14
FAMILIAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

Reporte de metas Sociales

Municipio de Programacion Metas Sociales Y Financieras
Valencia Consolidado de Atencidn
Modalidades de Unidades de Cupos Usuarios
Atencién servicio Contratados Atendidos
Primera Infancia 98 2112 2112
Nutricion 30 30
Infancia y
Adolescencia - 100
Atrapasuefios
TOTAL 98 2.242 2.142

Durante la vigencia 2025, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha garantizado la atencién integral de 2.142
usuarios en el municipio de Valencia, distribuidos en las diferentes modalidades de atencion que conforman la oferta institucional
del ICBF.

Primera Infancia

e Unidades de servicio: 98
e Cupos contratados: 2.112
e  Usuarios atendidos: 2.112

Esta modalidad ofrece atencion integral a nifios y nifias menores de 5 afios, a través de servicios educativos, nutricionales, de
salud y acompafiamiento familiar, contribuyendo al desarrollo integral en la primera infancia.

Nutricién

e  Cupos contratados: 30
e Usuarios atendidos: 30

Corresponde a la implementacion del Servicio Integrado de Atencion y Prevencién de la Desnutricion, que busca prevenir y tratar
la desnutricion en nifios, nifias y mujeres gestantes en condicién de vulnerabilidad.

Infancia y Adolescencia — Atrapasuefios
e  Cupos contratados: 100

A través de esta estrategia, se promueven espacios de participacion, liderazgo y acompafiamiento psicosocial para nifios, nifias
y adolescentes, fortaleciendo sus habilidades para la vida y su ejercicio ciudadano.

Resumen General

e Total, unidades de servicio: 98
e Total, cupos contratados: 2.242
e  Total, usuarios atendidos: 2.142

El municipio de Valencia presenta un cumplimiento del 95% en sus metas sociales, reflejando un avance significativo en la
cobertura de atencidn integral, la prevencion de la desnutricidon y la promocion de la participacion infantil y adolescente, en
coherencia con las politicas publicas de infancia y adolescencia del ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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La buena practica implementada en el Centro Zonal consistio en el desarrollo de actividades de reciclaje y aprovechamiento de
materiales reutilizables, con la participacién de nifios, nifias y agentes educativos. Esta iniciativa fomenta la creatividad, el
pensamiento imaginativo y el aprendizaje significativo, al promover la transformacion de objetos comunes (como bolsas plasticas)
en nuevos productos utiles y con valor simbdlico.

Principales aprendizajes y resultados:

e Desarrollo de la creatividad: Los participantes aprenden a dar nuevos usos a materiales reciclables, fortaleciendo su
imaginacion y capacidad de innovacion.

e Cuidado ambiental: El reciclaje de bolsas plasticas contribuye a evitar la contaminacién del suelo y del agua, y disminuye
los gases que calientan la tierra al reducir la necesidad de producir plastico nuevo.

e Economia circular y sostenibilidad: Se elaboran elementos Utiles como delantales y gorros de cocina, promoviendo la
reduccion de residuos y la valorizacion de los materiales que antes eran considerados desechos.

e Educacién ambiental: Se sensibiliza a la comunidad sobre la importancia del consumo responsable y el aprovechamiento
de recursos, generando conciencia ecologica desde la primera infancia.

Impacto: Esta experiencia fortalece la formacion integral de los nifios y nifias, promueve la economia circular y contribuye a una
cultura ambiental responsable, articulada con los objetivos del ICBF en materia de proteccién del medio ambiente, participacion
comunitaria y educacion para el desarrollo sostenible.

Equipo conformado para la atencion en el municipio de Valencia: El equipo responsable de la implementacion del Servicio
Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricién en el municipio de Valencia esta conformado por un grupo interdisciplinario
de profesionales, quienes garantizan una atencion integral a las familias beneficiarias.

El equipo esta integrado por:

e Nutricionista, encargada de realizar la valoracion nutricional, seguimiento y acompafiamiento alimentario de los usuarios.

e Profesional psicosocial (trabajador social), responsable del acompafiamiento familiar, intervencion psicosocial y
fortalecimiento de redes de apoyo comunitarias.

e Gestora comunitaria, quien lidera la articulacién territorial, identificacion de beneficiarios y el seguimiento a las acciones
comunitarias.

e Apoyo en salud (auxiliar de enfermeria), encargada de apoyar los procesos de atencion primaria en salud y control de
crecimiento y desarrollo.

Adicionalmente, el proceso cuenta con el apoyo de:
e Pedagoga, quien orienta actividades educativas y de formacion dirigidas a familias y cuidadores.

e Dinamizadora, encargada de promover la participacion comunitaria y fortalecer las estrategias de sensibilizacion y
educacion en el territorio.

6. Historias que inspiran...relatos o testimonios de familias, cuidadores o agentes educativos.

En este espacio se proyectaron videos de usuarios, donde relataban el proceso que llevan en la modalidad de atencién, también
nos muestran como desde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar trabajamos para fortalecer los ambientes protectores de
los nifios, nifias, adolescentes y familias del municipio de Valencia Cérdoba.

e Impactos en lavida de los nifios y nifias:

Desde la Educacion Alimentaria y Nutricional, se promueve el aprendizaje de practicas alimentarias saludables, mejorando el
conocimiento de las familias sobre nutricion, lo que contribuye a prevenir la desnutricién y fomentar habitos sostenibles.

Desde la Valoracion y Seguimiento Nutricional, se realiza una identificacion temprana de los riesgos nutricionales, permite
intervenciones oportunas que mejoran el estado nutricional de la poblacion infantil y materna, reduciendo la prevalencia de
desnutricion aguda y la malnutricién en gestantes.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Desde el Fortalecimiento Familiar y Comunitario se Impulsa la autogestion y el desarrollo de iniciativas productivas comunitarias
(como huertas y proyectos agroalimentarios), promoviendo la soberania alimentaria y la generacion de ingresos. Garantiza el
acceso a alimentos adecuados, seguros y culturalmente apropiados, fortaleciendo la resiliencia alimentaria de los hogares.

Desde la Seguridad Alimentaria, se garantiza el acceso a alimentos adecuados mediante la entrega de una Racion Familiar Para
Preparar-RFPP, que incluye alimentos de alto valor nutricional a nifios y gestantes. Contribuye a cubrir necesidades bésicas,
reducir la inseguridad alimentaria y apoyar el proceso de recuperacion nutricional en la poblacion atendida.

e Buenas practicas en el Centro Zonal

En el Centro Zonal Tierralta, en los programas que cuentan con complementacion alimentaria, se inici6 la buena practica con la
reutilizacion de los empaques del “Alimento de Alto valor Nutricional — Bienestarina”, creando material didactico para la adecuacion
de los ambientes pedagdgicos en las unidades de servicio y disefiando artesanias y vestuarios, para participar en los diferentes
actos culturales, con la finalidad de fomentar buenas practicas para la conservaciéon del medio ambiente.

¢Qué resultados se obtuvo con la buena practica — aprendizaje?

Los nifios, nifias y agentes educativos desarrollan su creatividad, se fomenta el pensamiento imaginativo al transformar objetos
comunes en creaciones Unicas, se propicia encontrar nuevos usos para los materiales y despierta el juego simbdlico.

El reciclaje de las bolsas evita que se contaminen los suelos y el agua.
Se reducen los gases que calientan la tierra, al disminuir la energia y materiales necesarios para fabricar plastico nuevo.

Genera elementos utiles como delantales y gorros de cocina, lo que permite reducir residuos, promover la economia circular y
sensibilizar a la comunidad sobre el valor de los materiales considerados desechos.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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¢Quiénes se benefician con esta buena préactica?

Se benefician principalmente los nifios, nifias, los agentes educativos comunitarios, las familias, las comunidades participantes
quienes adquieren elementos practicos para su uso cotidiano, ademas de las instituciones que fortalecen su compromiso
ambiental; igualmente, la sociedad en general se beneficia al disminuir el impacto de los plasticos en el entorno.

¢ Qué problema resuelve esta Buena Practica?
El uso de bolsas de bienestarina genera una cantidad significativa de residuos plasticos que, en muchos casos, no cuentan con

un sistema adecuado de aprovechamiento, contribuyendo a la contaminacion ambiental y al desperdicio de un material con
potencial de reutilizacion.

¢Como aporté la buena practica ala gestién del conocimiento?

Esta iniciativa estd enmarcada en el eje ambiental, aporta a la gestiéon del conocimiento al documentar y socializar experiencias
innovadoras de reutilizacion, que pueden ser replicadas y adaptadas en distintos contextos, convirtiéndose en un referente para
la promocion de practicas sostenibles y educativas en el manejo de residuos.

7. Durante todo el evento se destacaron los canales de atencion de ICBF, con el fin de que los participantes los identificaran
y recordaran cuales son para hacer uso de los mismo.
También se les explico la importancia de usarlos y reportar cualquier situacién que sera una presunta vulneracion de
derechos en contra de los Nifios, Nifias, Adolescentes y familias.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Canales de atencién Canales de atencion

Telefénico Escrito

Atencion 24 horas en todo el pais
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Adolescentes. en todos los puntos de atencion.

Canales de atencion Canales de atencion
Virtual

Este centro zonal cuenta con un TELEFONO VERDE
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www.icbf.gov.co para acceder a:
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» Video llamada
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¢ Levanta el auricular del teléfono
y espera a ser atendido por un
asesor del ICBF quien te brindara
informacidn y orientacion.
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8. Se tiene un espacio para una presentacion cultural realizada por nifias y nifios usuarios de las modalidades de atencion
de ICBF.

9. Se brinda un espacio para la particion ciudadana, con el fin de escuchar los sentires, dudas y experiencias que pueden
llegar a tener las familias usuarias de las modalidades de atencion de ICBF, veedores y poblacion en general. Para esto
se plantearon tres preguntas que permitieron el desarrollo participativo en la Mesa Publica.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




MEJORA E INNOVACION

)

“‘ PROCESO F9.P1.MI 31/05/2024

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 Pagina 13 de 14
FAMILIAR

¢Qué opinan ustedes?

* ¢;Como perciben los servicios del ICBF en su territorio?

* ¢Qué se puede mejorar en el acceso o calidad de los
servicios?

* ¢Qué acciones comunitarias podrian fortalecer la
proteccion de nifos y ninas?

BIENESTAR
FAMILIAR

10. Se realiza evaluacion de la jornada, nivel de participacién y satisfaccion, frente al desarrollo de la tematica.
11. Se da cierre a la Mesa Publica.

Decisiones:

Durante la sesion, los ciudadanos realizaron preguntas de manera participativa, las cuales fueron atendidas oportunamente. A
cada inquietud se le brind6 respuesta inmediata en la medida de lo posible, y aquellas que requieren una gestién o accién
especifica fueron registradas para su tramite posterior, garantizando asi el seguimiento adecuado de cada solicitud presentada
por la comunidad.

En el marco de este espacio, se registraron los siguientes requerimientos y solicitudes:

1. Reclamos:

Se recibieron dos reclamos, los cuales fueron radicados bajo los nimeros 20721684 y 20721685, e ingresados en el aplicativo
SIM, con el fin de garantizar su tramite y respuesta oportuna por parte del ICBF.

2. Peticion:

La presidenta del Concejo Municipal de Valencia, Nadin Novoa Pérez, presentd una solicitud mediante radicado 20721703, en la
gue requiere el listado de las familias atendidas a la fecha por el equipo del Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la
Desnutricion.

3. Entrega de Bienestarina y Focalizacion:

El Personero Municipal, solicité la entrega prioritaria de Bienestarina en articulacién con el Hospital Local Sagrado Corazén de
Jesus, programada para el mes de octubre.

Asimismo, se acordé realizar una visita a la poblacion de la Vereda Nicaragua, con el fin de realizar diagnostico nutricional y
recopilar la base de datos de beneficiarios por parte del ICBF en coordinacion con la Direccion Local de Salud, con el objetivo de
verificar los casos de desnutricién en la comunidad indigena asentada en esta vereda.

4. Diagnéstico de los Centros de Desarrollo Infantil (CDI) del Municipio y ser socializado en el proximo Concejo de Politica
Social antes del 30 de noviembre por el ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Conclusién: La sesion de la Mesa Publica permitié socializar los avances alcanzados durante la vigencia 2025 en materia de
prevencion de la desnutricion infantil, ejecucion financiera, cumplimiento de metas sociales y fortalecimiento de la atencion integral
a la primera infancia, infancia y adolescencia en el municipio de Valencia.

Se evidencio el compromiso institucional del ICBF y la articulacion intersectorial con actores locales como el Hospital Sagrado
Corazoén de Jesus, la Direccion Local de Salud, el Concejo Municipal, secretaria de Educacion, secretaria de Gobiernos y la
Personeria, lo cual ha permitido avanzar en la implementacion del Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricion
y en el seguimiento a las familias focalizadas.

Asimismo, se resalto la participacion de la comunidad, quienes realizaron preguntas y presentaron solicitudes que fueron
registradas y canalizadas para su gestiéon oportuna mediante el sistema SIM, garantizando el seguimiento y respuesta a cada
requerimiento.

Los indicadores financieros y sociales muestran un avance positivo en la gestion de recursos y la cobertura de atencion,
alcanzando un 59% de ejecucion financiera y un 95% de cumplimiento en las metas sociales, lo que refleja la efectividad del
acompafiamiento técnico y la pertinencia de las estrategias desarrolladas en el territorio.

La experiencia exitosa en educacion ambiental y aprovechamiento de materiales reciclables fue reconocida como una buena
préactica, fortaleciendo la creatividad, la conciencia ecoldgica y la sostenibilidad comunitaria.

Finalmente, se establecieron compromisos orientados a la ampliacion de cobertura, la atencion diferencial a comunidades
indigenas, y la planificacion de acciones conjuntas que fortalezcan la proteccion integral de la nifiez y la articulacién institucional
en el municipio.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Realizar la valoracion nutricional
de los nifios y niflas de la
Comunidad indigena Embera
Katios asentada en la comunidad
Nicaragua — Valencia, para
obtener el diagnostico nutricional y
brindarles atencién de acuerdo con
las competencias institucionales

ICBF — Centro Zonal Tierralta / Direccion Local de Salud / ESE
Hospital Sagrado Corazén de Jesus 22/10/2025

Presentar en el Consejo Municipal
de Politica Social el diagnostico del
E)S'Stad%g? Iajemfr;f;;gggjdras c?:l Coordinadora del CZ Tierralta / Referente del SNBF 30/10/2025
municipio, con la finalidad de
incidir ante el ente territorial para la
intervencion y mejoras requeridas.

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
Luz Nubia Gonzalez Coordinadora Cz Tierralta ICBF- Cz Tierralta @5

. . Contratista—Referente  Zonal . g
Merlides Arenas Molina SNBE ICBF- Cz Tierralta X o= kel .
Proxima Reunién: N/A N/A N/A N/A
Colaborador que elabora el acta: Merlides Arenas-lvonne Mendoza
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