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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 001 

Hora: 2:30 P.M Fecha: 28 de octubre de 2024 

Lugar: Auditorio Hogar Infantil El Doncello 

Dependencia que 

Convoca: 
Centro Zonal Puerto Rico 

Proceso: Coordinación y articulación del Sistema Nacional de Bienestar Familiar  

Objetivo: 

Realizar Mesa Publica fomentando la participación ciudadana y la 

veeduría de los programas del Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar a través de la realización de la Audiencia de Rendición 

Publica de Cuentas del Centro Zonal Puerto Rico, informado sobre la 

gestión institucional 2023 a través de un ejercicio de diálogo en el 

municipio de El Doncello 

 

Agenda: 

 

Himno Nacional 

Himno al Departamento del Caqueta 

Himno al Municipio de El Doncello  

Instalación por parte de la coordinadora del Centro Zonal Puerto Rico; MARIA JACQUELINNE 

AVENDAÑO CHALACAMA 

 

1. Contexto institucional.  

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

3. Presentación Cultural HI El Doncello 

4. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial. 

5. Gestión administrativa 

• Avance en la política del modelo integrado de gestión 

• Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.   

• Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos 

de Desarrollo Sostenible. 

6. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

7. Resultados mesas públicas, vigencia 2023 

8. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

9. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

10. Espacio de participación de partes interesadas: 

11. Presentación Cultural CDI Huellitas El Doncello 
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12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

13. Cierre 

 

 

Desarrollo:  

 

.  Instalación 

 

Siendo las 2:40 pm la Coordinadora del Centro Zonal Puerto Rico inicia la Mesa 

pública de rendición de cuentas, de la vigencia 2023. Se comienza el evento con la 

extensión de un saludo muy especial y caluroso de la Doctora Emeli Bonilla Lucumi, 

Directora Regional del ICBF, quien está muy atenta al desarrollo de esta actividad 

para fortalecer el ejercicio de la participación ciudadana y agradece a los y las 

asistentes por su tiempo y compromiso con los procesos que se llevan a cabo en el 

Instituto. 

 

 

Se da por instalada la mesa pública del ICBF Centro Zona Puerto Rico 

 

El profesional Pablo Andres Loaiza, saluda a los participantes y presenta los parámetros 

para el desarrollo del evento, se informa que el evento ser· grabado, se solicita a los 

asistentes, acercarse a firmar la asistencia al puesto de registro que se encuentra al 

ingreso del auditorio y si desean intervenir deber· levantar la mano y el moderador dar· la 

palabra. 

 

 

1. Contexto institucional. 

 

Seguidamente la Coordinadora del Centro Zonal María Jacqueline Avendaño, explica las 

apuestas de país por mejorar las condiciones de vida de los niños, niñas y adolescentes, 

en cuatro puntos principales.  explica  que  Colombia  promueve  la  participación  como  

un  elemento fundamental  en  la  consolidación  del  Estado  democrático,  menciona  que  

los  espacios  de participación  buscan  producir  cambios  en  los  comportamientos  y  las  

responsabilidades públicas del estado y los ciudadanos; en ese sentido el ICBF como 

entidad coordinadora de SNBF deberá comprometerse con el diseño y aplicación de 

estrategias y acciones de dialogo información  e  incentivos  tendentes  a  facilitar  la  

rendición  de  cuentas  como  un  proceso permanente de equidad, cultura y trasparencia 
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de doble vía 
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Explica el Objeto Social del Instituto Colombano de Bienestar familiar, que es una 

entidad que trabaja por la prevención y protección integral de la primera infancia, la 

niñez, la adolescencia, la juventud y el bienestar de las familias en Colombia, brindando 

atención especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o 

vulneración de sus derechos, llegando a cerca de 3 millones de colombianos con sus 

programas, estrategias y servicios de atención con 33 sedes regionales y 215 centros 

zonales en todo el país. 

 

 

La Misión del ICBF es Liderar la protección integral de los derechos de la niñez y la 

adolescencia, a través de la articulación e implementación de las políticas públicas 

dirigidas a ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del servicio público de bienestar 

familiar para la promoción de su pleno desarrollo, la consolidación de sus proyectos de 

vida y el fortalecimiento de las capacidades de sus familias, comunidades y territorios, 

promoviendo la equidad como expresión de justicia social y fundamento de la paz. 

 

 

La visión es que en el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los diferentes sectores 

y actores territoriales que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, 

consolidará la materialización de  condiciones que permiten el desarrollo y la protección 

integral de los derechos de niñas, niños y adolescentes posicionándose como la 

generación de la vida, la paz y la justicia social. 

 



 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACION 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 5 de 2 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 
Menciona y explica cada uno de los 7 componentes del programa Trasparencia y Ética 

pública. 
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Contexto rendición Publica de Cuentas  

Tal como lo mencionó en el inicio de la Mesa, se menciona el proceso de rendición de 

cuentas se entiende como una obligación de las entidades de la Rama Ejecutiva y de los 

servidores públicos del orden nacional y territorial, asÌ como de la Rama Judicial y 

Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones 

y necesidades de los actores interesados (ciudadanía, organizaciones y grupos de valor) 

sobre la gestión realizada, los resultados de sus planes de acción y el respeto, garantía y 

protección de los derechos. Se da a conocer el marco normativo los micro sitios de 

trasparencia –página web 
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Se continua con el informe de Gestión Temas misionales con enfoque territorial Se 

menciona que existen muchas experiencias exitosas por resaltar y que cada uno cumple 

un papel fundamental en el cuidado de los niños y las niñas en especial con la 

responsabilidad social en el restablecimiento de derechos.  
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Logros Centro Zonal Puerto Rico 

• Se brindó atención a 7469 niños, niñas y mujeres gestantes en los departamentos de 

Puerto Rico, El Doncello, El Paujil, Cartagena del Chairá y San Vicente del Caguán a 

través de los servicios de las Modalidades de Atención de Primera Infancia.  

• Proceso de cualificación y formación profesional de dos agentes educativas en 

Licenciatura en Educación Infantil con la Corporación Universitaria Iberoamericana a 

través del Fondo 1787 de 2019 ICBF-ICETEX 2024-1. 

• Proceso de formación Diplomado Prevención De Las Violencias Contra Niñas, 

Niños y Gestantes dirigido al talento humano de los Municipios de Cartagena del 

Chairá y San Vicente del Caguán en el marco del Fondo 1787 ICBF-ICETEX. 

• Se desarrollaron diálogos sociales con las familias en el municipio de San Vicente del 

Caguán.  

• Se realizaron espacios de diálogos con las agentes educativas tránsito para  

postulación al Subsidio del Bono Pensional.  

• Se realizó mantenimiento y compra de la dotación de equipo, menaje y vajilla de 

los servicios de alimentos modalidades institucional y comunitaria, de acuerdo con las 

visitas y asistencias técnicas realizadas por el nutricionista dietista zonal. 

 

 

Informe de Gestión: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión Modelo de Planeación y Sistema Integrado de Gestión 

 

Este modelo es una herramienta gerencial enfocada a dirigir, planear, ejecutar, hacer 

seguimiento, evaluar y controlar la gestión de la entidad, con la que se promueve la 

mejora continua en cada uno de los procesos y se fortalece el logro de la misión y los 

objetivos estratégicos de la entidad, en el marco de las necesidades y expectativas de 

los niños, niñas, adolescentes y sus familias. El modelo esta compuesto por:  

• La misionalidad, entendida como población objetivo y oferta principal de servicios 

• (MIPG) Modelo Institucional de Planeación y Gestión con sus siete dimensiones, 

• Los cuatro ejes del Sistema Integrado de Gestión (SIGE) -calidad, ambiental, 

seguridad de la información y seguridad y salud en el trabajo. 
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Informe de Gestión – Administrativa 

Talento Humano Centro Zonal  Puerto Rico 
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Informe de Gestión – Administrativa Bienes inmuebles propiedad del ICBF 
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Informe de Gestión – Financiera 2023 
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Informe de Gestión - Políticas, Programas y Proyectos 
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Informe de Gestión – Primera Infancia 

 

 
 

La modalidad institucional es una de las formas de atención que reciben niñas y niños de 

primera infancia desde los 2 años, 11 meses y 29 días podrán ser atendidos niñas y 

niños entre los 6 meses y 2 años (sala cuna) y hasta los 5 años, 11 meses y 29 días de 

edad. Siempre y cuando no haya oferta de educación preescolar.  

 

Esta modalidad cuenta con diferentes espacios que promueven y potencian el desarrollo 

integral de niñas y niños de primera infancia a través de los servicios de educación inicial 

en el marco de la atención integral, con el fin de dar a los padres de familia y cuidadores 

la confianza y tranquilidad de que sus hijos tendrán oportunidades para un Óptimo 

crecimiento, que de manera integral significa que pueden disfrutar de una alimentación 

balanceada y proporcional a sus requerimientos nutricionales, así como espacios para 

desarrollar las actividades propias de la primera infancia como arte, literatura, juego y 

exploración del medio, entre otras atenciones según el tipo de servicio que se describe 

más adelante.  

 

Los usuarios que son beneficiarios cuentan además con profesionales capacitados para 
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la orientación de los diferentes procesos y ·reas que promueven la calidad en la 

atención. El talento humano de estas unidades de servicio esta· conformado por un 

director, un asistente administrativo, agentes educativos, auxiliar pedagógico, profesional 

psicosocial, auxiliar de servicios generales y profesional en salud y nutrición.  

• HOG R      T     H   

• C  TRO  D  D   RRO  O      T   CD  

 

MODALIDAD FAMILIAR:  

Esta modalidad funciona en espacios comunitarios y lugares disponibles, concertados y 

gestionados por la EAS. Busca favorecer el desarrollo integral de niñas y niños en 

primera infancia desde la concepción hasta menores de 5 años (hasta los 6 años en 

donde no haya otro servicio de educación inicial o un centro educativo de educación 

formal), con familias fortalecidas en sus interacciones y en sus capacidades de cuidado y 

crianza. 

• D   RRO  O      T      M D O   M    R (D M )  

•  DUC C ”   INICIAL RURAL DISPERSA EIR 

 

MODALIDAD COMUNTARIA:  

La Modalidad Comunitaria, a través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños 

desde los 18 meses hasta los 4 años 11 meses y 29 días, que habitan en zonas urbanas 

o rurales, pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo con los criterios definidos por 

el ICBF y las características del servicio. Cabe aclarar que en el rango de 18 a 24 meses 

sello se podrá atender un niño o niña por unidad de servicio.  

 

Niñas y niños que vienen siendo atendidos en vigencias anteriores y que no acceden a 

otra oferta institucional deberán contar con estudio de caso en el cual se soporte que el 

entorno del HCB, cuenta con los espacios físicos, los recursos y los materiales 

pertinentes y suficientes para la atención de este grupo de edad, teniendo en cuenta las 

características propias del ciclo vital.  

 

En este sentido, la Modalidad Comunitaria tiene como finalidad promover de manera 

intencionada el desarrollo de niñas y niños, con la participación de talento humano 

idóneo, responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la garantía de los 

derechos, construir propuestas pedagógicas que generen oportunidades de expresión y 

comunicación con pares y adultos.  

 

Así como la construcción de acuerdos sociales y territoriales que permita la diversidad de 
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experiencias para el desarrollo integral, y con un Énfasis particular en el trabajo 

comunitario, desde el sentido que la comunidad le otorga al cuidado y protección de la 

niñez. Las niñas y niños son atendidos por una Madre o el Padre Comunitario, líder de su 

Hogar Comunitario y se fortalece en su particularidad por dos características: por un 

lado, exige y posiciona el protagonismo de la familia y la comunidad y plantea una 

estrategia de corresponsabilidad de parte de la sociedad civil; y de otro lado, es una 

modalidad que vive en la cotidianidad de la vida de las niñas y los niños y sus familias. 

HCB Hogares Comunitarios de Bienestar  

 

 

Informe de Gestión – Familias y Comunidades  

Fortalecer a las familias para promover la protección integral de los niños, niñas y 

adolescentes y contribuir a la prevención de violencia, negligencia o abusos en su contra. 

Objetivos específicos Mi Familia Urbana familias:  

1. Promover el fortalecimiento de capacidades parentales, relacionales y de resiliencia en 

familias con niños, niñas y adolescentes que se encuentren en alto riesgo o con 

vulneración de derechos.  

2. Fortalecer el tejido social a través del intercambio de experiencias entre las familias y 

con otros actores o referentes comunitarios.  

3. Promover la convergencia de oferta y gestión de redes de inclusión social y productiva 

para las familias.  

 

Objetivos específicos Mi Familia Rural:  

1. Promover el fortalecimiento de capacidades parentales, relacionales y de resiliencia en 

familias rurales con niños, niñas y adolescentes que se encuentren en alto riesgo o con 

vulneración de derechos.  

2. Fortalecer el tejido social a través del intercambio de experiencias entre las familias y 

la gestión de redes en espacios comunitarios.  

3. Promover la convergencia de oferta y gestión de redes de inclusión social y productiva 

para las familias rurales. 
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Evaluación de la Mesa Publica de Cuentas  

Para la evaluación de la Mesa Publica la Referente del Sistema Nacional de Bienestar 

Familiar, Eliana Montealegre Vallejo, comparte en formato encuesta de rendición pública de 

cuentas y mesas públicas, que consta de 16 preguntas con el fin de evaluar el impacto de la 

Mesa y así poder realizar el Monitoreo y Seguimiento a la Gestión Para que los asistentes 

diligencien la encuesta de evaluación de Rendición Publica de Cuentas del Centro Zonal 

Puerto Rico de fecha 28 de octubre de 2024 con el objetivo de Conocer la percepción de los 

participantes acerca del evento realizado.  

 

Finalizado el evento se solicita a los participantes diligenciar la encuesta de la evaluación de la 

Mesa Publica. Se crea un espacio de interacción con los participantes La Referente del SNBF, 

manifiesta a los asistentes sobre el espacio para preguntas, dudas, sugerencias en los 

servicios o con el tema de la Mesa Publica generando a si un espacio de diálogo y preguntas. 

En donde algunos asistentes indagaron sobre la continuidad para la vigencia 2025 de la 

estrategia atrapasueños, ya que están muy contentos con las actividades implementada No se 

presentaron preguntas ni dudas por parte de los asistentes. 

 

La Mesa publica se desarrolla en el marco de stands de cada uno de los servicios y 

programas ofertados en el municipio de Valparaíso, donde los participantes podían tener 

acceso a las diferentes experiencias exitosas de los programas del ICBF en el territorio.  

 

La comunidad en general realizó el llamado en continuar construyendo un territorio de respeto; 

garantes de la protección de los derechos de las niños, niños y adolescentes y familias en el 

Departamento del Caqueta.  

 

La excelente participación de la comunidad entre las partes interesadas como usuarios, 

proveedores, sociedad, aliados estratégicos. Se presentaron dos solicitudes en el buzón de 

sugerencias sobre la continuidad de la estrategia atrapasueños para la vigencia 2025. No se 

presentaron PQR en el puesto establecido para tal fin. 

 

Decisiones:  

• C                                                                                     

Alimentos de Alto Valor Nutricional y se logre aprovechar el aporte nutricional de estos 

alimentos por parte de los beneficiarios.  

• U                              V                 ˙                                    

humano. 
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

No se presentaron 

compromisos en la Mesa 

Publica de Rendición de 

cuentas del Centro Zonal 

Puerto Rico 

  

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  

 

Cargo o rol / 

Dependencia 
Entidad Firma 

MARIA JACQUELINE 

AVENDAÑO CHALACAMA 
Coordinadora 

Centro Zonal 

Puerto Rico -  

ICBF 

 

ELIANA MERCEDES 

MONTEALEGRE VALLEJO 
Referente SNBF 

Centro Zonal 

Puerto Rico -  

ICBF 

 

Se anexa listado de asistencia 

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el 

acta: 
ELIANA MERCEDES MONTEALEGRE VALLEJO 

 

 


