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ACTA DE REUNION O COMITE N° 008

Hora: 9:00 AM Fecha: 14/09/2023

Lugar: Auditorio Regional Antioquia

Dependencia que Convoca: | Grupo de Planeacion y Sistemas

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestién

Objetivo: Realizar la rendicion publica de cuentas de la vigencia 2022
Agenda:

Himno Nacional

Recorrido por los stand e Instalacién por parte del Director Regional Dr. Jorge lvan Montoya Vélez

1.
2.

w

N o A

9.

Contexto institucional.
Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y
diferencial. Logros y experiencias exitosas.

Gestién administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Ejecucion presupuestal y contractual: presupuesto de funcionamiento e inversion.
Informe ejecucion financiera asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion.

Espacio de participacion de partes interesadas.

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento.

11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

Evaluacién de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas y Cierre.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Desarrollo:

Previo a la audiencia de rendicion publica de cuentas, los asistentes realizaron un recorrido por los stand
de servicios y emprendimientos que se tenian preparados por parte de los grupos de Ciclos de Vida y
Nutricion y el Grupo de Proteccion. Posterior a esto, se invita a ingresar al auditorio para el desarrollo del
evento, sin embargo, fue necesaria la evacuacién dada la alarma que se generd por actividad sismica.

Una vez superado el contratiempo se realizé6 nuevamente el ingreso al auditorio, donde se dio inicio con
los himnos, indicaciones y lectura del orden del dia.

Se da apertura formal por parte del Director Regional (E) Jorge Ivan Montoya Vélez, a la rendicién publica
de cuentas ICBF Regional Antioquia, vigencia 2022, quien agradece la asistencia de todas las personas,
los aliados y en especial a los Representantes de las Alcaldias de los Municipios de Itagli, Envigado y
Valparaiso, la Procuraduria, la Gobernacion de Antioquia y el Distrito de Medellin. Para el ICBF es
fundamental la atencion de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y sus familias, acompafando y
logrando transformar sus vidas a través de lo que se hace. Importante desarrollar el evento, mostrando lo
gue se hace, en que se gastan los recursos y abrir el espacio para que la comunidad evalle (criticar,
evaluar, felicitar) la labor del ICBF.

Como apertura al desarrollo temético, se realiza la presentacion de un baile por parte de la Fundacion
Alaves: Grupo Let me dance, como una muestra artistica de los logros de los jévenes de dicha fundacion.

1. Contexto institucional

A través de un video institucional se presenta el contexto del instituto asi:

viboa INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR é.;..?‘

El ICBF {@% ‘

Establecimiento pablico 33 regionales I 215 centros zonales I 1.122 municipios con

atencion del ICBF

descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa

y patrimonio propio. o0 I I
(-]
Creado por la Ley 75 de 1368 vy m
adscrito al Ministerio de Igualdad v
Equidad- Decreto No. 1074 de 2.713.564 usuarios 57,9 billones (Inversién 2 856 plants aprobada

2023. stendidos en 2022% 2022) (2021) 4958
contratistas Dic 2022)
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Z2= MAPA ESTRATEGICO 2019-2022
Ty
Objetives Estratégicos Objetivas Estratégicos

Promover €l desarrollo y |a proteccion integral de
los nifios, nifias y adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los
jovenes y las familias como actores clave de
los entornos protectores y principales agentes de
transformacion social.

Lideramos la construccién de un pais en el que
los mifios, nifias, adolescentes y jovenes s
desarrollen en condiciones de equidad v libres de
violencias.

EN PROCESO DE CONSTRUCCION
TENIENDO EN CUENTA EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO 2023-2026

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

ALINEACION ESTRATEGICA

Poblacion objeto oDs PND

Pacto por la equidad.

Primera infancia Pacto por la equidad de

Infancia opor‘tuni'da_des para Plan estratégico sectorial
Adolescencia grupos étnicos. )

Juventud Pacto por la inclusién de

Familias todas las personas con F e fmifesive et emel

discapacidad.

Pacto de equidad para

las mujeres. . Mapa estratégico
Pacto por la legalidad.

* Pacto por la constitucion Plan de accién ICBF

de paz.

* Pacto por la equidad de
oportunidades para
grupo étnicos.

Transversales
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2= JNSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (2
ALIMEACION ESTRATEGICA

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS [LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

g

ATENCION DURANTE TEDO EL CURSO DE VIDA E

Primera
Infancia

0-5 afios

Atencién
integral

oo / _
N N

Prevencion y proteccién para el desarrollo integral

()

Nutricién Infancia Adolescenci Familias y Proteccion
. a y Juventud Comunidade 818
e 613 14.28 aheos Habilfdades akoz

¥ Ao &
gesinote familiares y I
5

Desarralle Habilidade Proyecto protectores o de dereches -

adecuade s y talantes % de vida PAR

4 L.

Y« MODELO DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
ICBF

LEY DE ACCESO

]
SRPA

A

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

BIENESTAR
FAMILIAR

e

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y

PROGRAMA DE
ALAINFORMACION TRANSPARENCIA Y £TICA PUBLICA £TICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO

Ley 1712 de 2014

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS
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2. Contexto Rendicion publica de cuentas

También se presenta en el mismo video una contextualizacion del marco legal y normativo, ademas se
circunscribe el tema en el modelo d transparencia y se da a conocer el micrositio que tiene el ICBF en su
pagina web y su funcionalidad. Ademas se presentan los resultados de la consulta previa en el marco de
las mesas publicas de rendicion de cuentas desarrolladas en los 18 Centros Zonales de la Regional, con
la realizacion de 5.318 encuestas, donde el tema de mayor interés para ser tratado en las audiencias fue
“Atencioén integral a nifios y nifas de 0 a 5 afnos”.

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y
diferencial. Logros y experiencias exitosas.

PROMOCION Y PREVENCION

Desarrollo Temético

En cabeza de la Coordinadora del Grupo de Promocién y Prevencion — Catalina Garcia Robledo, se
socializé el alcance del proceso misional — Promocién y Prevencion, haciendo énfasis en los grupos
atendidos por edades para nifios, nifias y adolescentes.

- Primera infancia

Descripcion de sus modalidades
Convenio Buen comienzo: convenio con el distrito de la ciudad de Medellin.
Convenio donde el ICBF y la ciudad aportan para desarrollar el proyecto.

- Logros en Primera Infancia

Acompafiamiento al talento humano de los operadores para fortalecer los conocimientos en los procesos
de discapacidad.

Las familias crearon un libro en conjunto con los operadores, donde se describe todo el proceso, las
problematicas resueltas. Yo creciendo y mi familia.

- Infancia

e Generaciones étnicas con bienestar y generacion explora.
e Katuuna

e Detlatu

e SacuUdete
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Intervencién caso exitoso de Emprendimiento: Salsa de tomate — municipio de Sonsén:

Joven que en conjunto con su familia cultivan tomate, el cual al vender en el pueblo; no generaba muchos
ingresos, por lo que buscaron una alternativa, luego al ir a la institucion COREDI inici6 su emprendimiento
y luego por medio de la modalidad SACUDETE lleg6 a la ciudad de Medellin a vender sus salsas de tomate
y le ha ido muy bien, el Joven agradece mucho la oportunidad dada.

- Programa Mi familia

Los profesionales acompafian a las familias, también brindan apoyos para emprendimiento propios,
ejemplo galpones. Presentacién de experiencia Mi Familia — Gestor con Discapacidad Visual.

- Programa tejiendo suefios.

AAVN: Transversal a los procesos misionales. Se presentaron dos stand donde se dio a conocer la
importancia del AAVN y se entregaron muestras de diversas preparaciones que se pueden lograr con la
bienestarina.

PROTECCION

Desarrollo tematica Restablecimiento de Derechos.
Se inicia con la socializacién del objetivo del grupo de Proteccién por parte de su Coordinadora, la
Profesional Brenda Stella Cardona Vargas.

Modalidades

Proceso administrativo de restablecimiento de derechos
Sistema de responsabilidad penal para adolescentes
Adopciones

Alianza estratégica proyecto suefios.

Cuando los adolescentes no logran volver a su medio familiar o lograr el proceso de adopcion, el ICBF se
vuelve su familia y logra formarlos y darlos a la sociedad como personas autbnomas e independientes y
capaces de valerse por si mismas. Rubro 112: rubro especifico para surtir cualquier necesidad o
emergencia que se presente con los nifios, nifias y adolescentes de los programas.

Modalidades de acogimiento residencial y familiar
- Hogar sustituto

- Internado
- Casas de proteccion
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Modalidades en las que se llevan los beneficiarios en cuanto la autoridad administrativa decide que la
familia no tiene la capacidad de darle un buen espacio.

Experiencia exitosa:

Cualificacion del personal atendiendo la discapacidad psicosocial (la cual ha sido un mito en el medio, por
el manejo de las discapacidades, en especial la de los trastornos psicosociales). Se presenta video de los
beneficiarios. Los espacios brindados por esta modalidad son diferenciados, dado que los beneficiarios
no tienen limites por sus condiciones, al contrario, les brindan un medio donde pueden interactuar y
formarse.

Modalidad de externado — media jornada y jornada completa.

Disefiado para menores que tienen inobservados sus derechos a la educacion.
Modalidad hogar gestor

Definido para menores victimas de conflicto armado.

Experiencia exitosa:

Servicios de medida judicial: Se presenta una experiencia exitosa en el sistema de responsabilidad penal
para adolescentes. Daniel Felipe Rueda — Escuela de trabajo San José, estd cumpliendo una sancién de
24 meses.

¢, Qué es la escuela de Trabajo San Jose? Es una oportunidad para aprender, crecer y desarrollarse.

Es un joven que aprende dia a dia en la escuela, sin importar la actividad que realice. Tiene formacién
laboral, estudia, se esta formando en el SENA. Daniel habla de lo agradecido que se siente con la escuela,
por la oportunidad que le brinda, e indica los factores que considera necesarias para lograr sus metas: él,
su familia y la escuela. Agradece también al ICBF porque gracias a este, por medio de la escuela él tiene
un proyecto de vida.

Intervencién coordinador académico ETSJ. La escuela ya tiene el tercer corte de graduados, jovenes que
aprovechan el espacio para mejorar. Importante el espacio porque si se puede hacer algo mejor por los
Joévenes del SRP.

Modalidad de adopciones:

Se refleja que las familias colombianas son mas abiertas a adoptar nifios, nifias y adolescentes, dentro del
grupo de caracteristicas especiales (edades >10 afios, grupos de hermanos, condiciones especiales).

Se han adoptado acciones que buscan cualificar mas las atenciones, en este caso con enfoque étnico.
Este ha sido construido en conjunto con las comunidades étnicas y profesionales de la gobernacién
(antropdlogos), para brindar una atencion distinta y propia a los nifios, nifias y adolescentes del SRPA.

El proyecto suefios es el suefio que tiene el ICBF por medio del cual brinda a los nifios, nifias y
adolescentes que no tienen el apoyo de una familia ni las posibilidades de los demés para lograr sus
proyectos de vida.
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EMPI:

Ampliacién de la atencion a la poblacién migrante. En Necocli se logré la ampliacion de cupos del CDI el
pescador (atencion conjunta entre los misionales del ICBF — Proteccién y Promocién y Prevencion)
buscando que las familias migrantes logren tener un garante de derechos para sus menores y estén mejor
atendidos en su proceso de transicion.

LOGRO: convenio interadministrativo

ICBF — Programa mundial de alimento

Conversatorio Familias Adoptantes

A continuacion, la Defensora de familia Gloria Patricia Correa Restrepo, modera un conversatorio a partir
de la experiencia de adopcién de varias familias. A modo de introduccion afirma que se debe procurar
gue los menores de edad crezcan en un ambiente familiar, es el escenario que se quiere y contar con
figuras que presenten afecto, oportunidades, capacidad de ser personas autosuficientes, concepto de
Familia. “Los nifios no son el futuro, ellos son hoy y ahora”.

Los programas del ICBF deben ser transitorios, porque los nifios deben estar en su entorno familiar y en
los casos de no lograrlo, que ellos puedan entrar al entorno familiar por medio de la adopcion. La finalidad
del cédigo de infancia y adolescentes es que los nifios, nifias y adolescentes crezcan en un entorno de
felicidad y amor.

La moderadora inicia el conversatorio con la siguiente pregunta para cada una de las familias:
¢ Por qué decidieron adoptar?

Susana: decidié adoptar porque fue una nifia adoptada y siempre quiso dar las mismas oportunidades a
otros nifios.

Gustavo y esposo: siempre quiso tener la posibilidad de ser padre, aun teniendo en cuenta su orientacion
sexual. Agradece las posibilidades que el pais da para que personas puedan adoptar y brindar
oportunidades a los nifos.

Mari y Santiago: son del area de la salud y entienden la belleza de la maternidad y la paternidad, y ven la
adopcion como la primera opcion para ser padres.

Juan Guillermo: encontré en su hija adoptada la luz de sus ojos, un amor inexplicable.

¢, Qué fue lo mas dificil del proceso?

Gustavo y esposo: tuvieron un proceso limpio, agil y sin ningun tipo de discriminacion.

Susana: tuvo un proceso fécil, demorado por la pandemia.

Mari y Santiago: un proceso dificil, pero de decision libre. La pandemia les hizo esperar mucho.
Agradecen mucho los espacios, los talleres brindados son muy necesarios.

Juan Guillermo: los tiempos de espera son dificiles, son llenos de emociones, de felicidad y tristezas. Los
mejores fueron los Ultimos dos.
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La adopcién es un proceso humano. ¢Qué mejoraria?

En los primeros talleres implementar insumos multimedia, insumos que se puedan interiorizar.

Tener mayor acercamiento a la comunidad en cuanto a los procesos de adopcién dado que la
comunidad desconoce el proceso — sensibilizacion sobre el proceso de adopcion.

Mejorar los canales de comunicacion, sobre todo en situaciones de emergencia. (para la pandemia las
personas quedaron sin comunicacion y en silencio por parte del ICBF).

Seguir impulsando estrategias para que la adopcion pueda llegar a la comunidad, ver que el proceso
es hermoso y poder brindar a mas nifios la posibilidad de tener un hogar.

En la ultima etapa, acompafiamiento médico, ofrecer una oferta médica para brindar a los nifios el
acompafnamiento, en caso de no tener los recursos.

Mejorar el empalme de cambios de profesionales que acompafian los procesos, que al cambiar los
profesionales no se deba iniciar los procesos.

Mejorar el acompafiamiento de los primeros dias de tener al hijo adoptado.

Seguir con la empatia con la que atienden y orientan a las familias

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

El Director Regional expone los avances de las politicas del Modelo integrado de planeacién y
gestion (mipg), menciona los procesos y las 7 dimensiones.
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vioa INFORME GESTION ADMINISTRATIVA &

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion

Dimensiones del MIPG

1. Dimensién del Talento
humano.

2. Direccionamiento Estratégico.

e

Gestién con Valores para el
Resultado.

Evaluacién de Resultados.
Informacién y comunicacion.

Gestion del Conocimiento.

N N

Control Interno.

También hace mencion a la planta de personal de la Regional Antioquia con corte a diciembre 31
de 2022 para un total de 704 funcionarios distribuidos asi: Carrera administrativa, 300; Periodo de
prueba, 9; provisionales, 281; vacantes, 114.

Ejecucion presupuestal y contractual: presupuesto de funcionamiento e inversion.

El Director Regional presenta un resumen de la gestion presupuestal y contractual durante la
vigencia 2022 asi:
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v INFORME GESTION PRESUPUESTAL

i
CONCEPTO VALOR

Presupuesto Asignado afio 2022 % 668.936.928.137

% Porcentaje con respecto al afio anterior Aumento 8,09%

Presupuesto Ejecutado afio 2022 % 668.364.598.491,42

% Porcentaje de ejecucién con respecto a lo asignado 99,92%

Presupuesto Funcionamiento g 862.989.577

Presupuesto Inversion % 668.073.938.560

Presupuesto Contratade Funcionamiento $ 821.707.943,32

Presupuesto Contratado Inversion % 667.542.890.548,10

FUENTE: APLICATIVO - Grupo financiero

-

s2=  TNFORME GESTION CONTRACTUAL 2022 ®
VIDA wwsua
Tipo de contrato # Contratos Valor

Contratos de aporte 320 5491.184.540.502
Prestacidn servicios profesionales 388 $12,469,677,431
Prestacion de servicios apoyo a la gestidn 73 $1,575,947,765
Prestacion de servicios diferente a profesionales y apoyo 12 & 405.343.622
Arrendamiento 10 $ 1.370.107.258
Comodatos y Participacidn 44 $0
Compraventa y/o suministro 6 BCULZ
Convenio interadministrativo 10 $ 31.804.803.247
Convenio de asociacién 1 8 LI SIETEE
TOTAL 864 $ 540.522.022.395

Mata: Les valores incluyen reduccianes, vigencias futuras. Fecha de consulla: 00/0B/2033
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6. Informe ejecucion financiera asociada a metas.
vix INFORME GESTION FINANCIERA é

CONSOLIDADO METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

GARANTIA DE DERECHOS RECURSOS INVERTIDOS

MODALIDADES DE ATENCION ATENCIONES (Usuarios)

PROGRAMADOS (valor obligado)

PRIMERA INFANCIA 201.798 258.967 $470.096.761.455
INFANCIA 15.777 15.773 $11.797.302.168
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 9.861 9.278 $5.394.463.830
FAMILIA ¥ COMUNIDADES 12.175 42.066 $12.132.747.532
NUTRICION 600 1.633 $2.218.982.892
PROTECCION RESTABLECIMIENTO 8.243 15.535 $110.002.345.777
s e e 1.964 3.265 $25.526.644.560

250.418 346.517 $637.169.248.214

TOTAL GENERAL

Estadisticas institucionales. Metas soclales y Financleras Municipalizada.

7. Ejecucién de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

El Director Regional habla sobre el cumplimiento del plan nacional de desarrollo y los objetivos de
desarrollo sostenible cuyas metas 2022-2026 son: 1. Quiebre a la pobreza extrema, 2. Eliminar el
hambre en la primera infancia, 3. Infraestructura para la soberania alimentaria, 4. Produccion para la
vida.

También menciona la ejecucion de politicas, programas y proyectos:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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V:;Li'oé!}oi INFORME EJECUCION POLiTICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS ’g‘.

Derecho humano a la
Alimentacién.

\t\ ]
Plan Nacional | COLOMBIA}

de Desarrollo" POTENCIA! MUNDIAL,
20222026) DE LAVIDA "

Ordenamiento del Territorio
alrededor del agua y justicia
ambiental.

Convergencia Regional.
Transformacién productiva,

internacionalizacidn y accion
climatica.

P e € B @

Seguridad humana y Justicia
Social.

Ademas de lo anterior, menciona los objetivos de desarrollo sostenible a los que apunta el ICBF a
través de su ejercicio misional:

m INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS w

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE {ODS) a los que apunta el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar en articulacién con otros sectores:

Desarrolla politicas Garantiza los derechos Prioriza la agenda politica Mejora y articula los
puiblicas de nifiez y familia 2 de las nifias, nifios, + en relacion a los planes = mecanismos de asistencia
diferenciales y flexibles adolescentes y  sus de desarrollo e inversion técnica y de oferta
con las condiciones de familias. local. programatica de mivel
cada territorio. nacional.

2 HAMBRE EDUCACIGN IGUALDAD

AN SALUD
1 Suarossezn 3 Vairnesmar DECALIDAD DE GENERD

iviiit I~ B 1/

TRABAJO DECENTE REDUCCIONDE LAS PAZ, JUSTICIA 17 Auanzaseara
¥ CRECIMIENTO 1 J 16 EINSTITUCIONES LOGRAR
ECONOMICD 0 MSIGLMIMI‘.IES SOLIDAS . LOS OBJETIVOS

ﬁ/‘ =)

w
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8. Acuerdo de paz: avances en la implementacion.

Se presento un video sobre el desarrollo del acuerdo de paz en la Regional Antioquia. Se hizo énfasis
en que el ICBF aporta al acuerdo de paz en los puntos 1, 3y 4. Los compromisos son atendidos con
los recursos asignados a la Regional Antioquia. No existe una asignacion de recursos especifica,
dirigida a la implementacion del Acuerdo de paz. En el desarrollo de la misionalidad del instituto se
realizaron las siguientes atenciones:

ATENCION EN MUNICIPIOS PDET (Programas de desarrollo con enfoque territorial)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

PROCESO 20
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION FO.PLMI | 02/06/2023 Qv

POTENCIA DE LA

VIDA | FORMATO ACTA DE REUNION O

Version 8 Pagina 15 de | BIENESTAR

COMITE 20 FAMILIAR

ATENCION REINCORPORACION Beneficiarios
1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDOD 1
ATEMCION PROPIA E INTERCULTURAL 23

CDI COM ARRIENDO — INSTITUCIOMNAL 7

CDI SIM ARRIENDC - INSTITUCIOMNAL 33
DESARROLLD INFANTIL EM MEDIO FAMILIAR. SIN ARRIEMDO - FAMILLAR 7&
EDUCACION INICIAL RURAL — FAMILIAR 2
GEMERACION EXPLORA 2
GEMERACION EXPLORA RURAL &
GEMERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES 2
GENERACIONES "SACUDETE" - ETNICOS 9
GEMERACIONES "SACUDETE" - FONDO COLOMBLA EN PAZ 3
GENERACIONES "SACUDETE" - VIRTUAL 1
GEMERACIONES ETNICAS COM BIENESTAR B

HCB - COMUNITARIO &1

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO INTEGRAL 3
HOGARES INFANTILES — INSTITUCIOMAL g
KATOMAA 3
MI FAMILIA URBAMA 2
MODALIDAD OTRAS FORMAS DE ATENCION "SACUDETE" 2

SERWICIC ESPECIAL PARA LA PRIMERA INFANCIA — FAMILIAR 15
SERVICIO ESPECIAL PARA LA PRIMERA IMFANCIA - INSTITUCIOMAL 22
TERRITORICS ETNICOS CON BIENESTAR 3
TOTAL 292

9. Espacio de participacion de partes interesadas.

Una vez finalizada la exposicion de los temas agendados y las experiencias exitosas, se abrié el
espacio para preguntas, intervenciones, retroalimentacion y demas, por parte de los asistentes. Hubo
un total de 5 preguntas y otras felicitaciones y agradecimientos que se transcriben a continuacion:

e En Proteccion, ¢por qué parte del presupuesto asignado para algunos programas pasaron a otra
vigencia? ¢ No se ejecuto la totalidad, por qué razén?
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Responde Francisco Hurtado Hernandez — Equipo Financiero del Grupo de Proteccién. El
presupuesto es del Estado, tiene una caracteristica que es la anualidad del 01 de Enero al 31 de
Diciembre. Para los Servicios de Proteccion se tiene un Programa de Pagos mensual, significa que
los Servicios que se prestan en diciembre los deberiamos pagar después del 31 de diciembre y
como el presupuesto caduca ese dia , entonces se pasa esa parte del presupuesto de diciembre
a la vigencia siguiente bajo una figura denominada reserva presupuestal y poder tener con que
cumplir los compromisos con todas las entidades prestadoras del servicio. Esa es la razon principal
del por qué pasa parte del presupuesto de una vigencia a otra. No se ejecuta la totalidad del
presupuesto porque como lo indic6 la Coordinadora del Grupo de Proteccion, nuestros servicios se
prestan a demanda y muchas veces en algunos programas no se alcanza a ejecutar la totalidad de
los cupos contratados; los cupos que no se contratan son la parte del presupuesto que no se
ejecuta.

e ¢ Por qué el ICBF no invierte dentro de sus recursos a las infraestructuras que prestan atencion a
la Primera Infancia que son de su propiedad?

Responde Alejandra Carolina Molina — Enlace Territorial Primera Infancia. Nosotros tenemos 38
infraestructuras propiedad del ICBF que se encuentran atendiendo servicios de primera infancia; estas
infraestructuras son administradas directamente por la Direccion Administrativa desde la Sede
Nacional, entonces en la Regional Antioquia no tenemos recursos para invertir en adecuaciones,
reparaciones o mantenimientos de fondo para estas infraestructuras, corresponde directamente a la
Sede Nacional desde la Direccion Administrativa. Sabemos que existen actualmente algunas
situaciones particulares con estas infraestructuras, ya las tenemos debidamente identificadas, la Ultima
semana de este mes tenemos un espacio presencial con el Director de Primera Infancia donde le
vamos a exponer uno a uno los casos de las infraestructuras propiedad del ICBF, ademas también las
priorizamos dentro de un posible convenio con Abu Dabi para adecuacién y construccion de nuevas
infraestructuras. Entonces, si bien nosotros no tenemos el recurso como tal, la Regional Antioquia o la
Direccion de Primera Infancia, para invertir en las infraestructuras, si tenemos debidamente
identificadas las necesidades y estamos trabajando fuertemente para lograr subsanar esas situaciones
gue se nos estan presentando.

e Qué programas se han implementado para brindar atencién a Poblacién indigena de Primera
Infancia y mujeres gestantes con problemas de desnutricién?

Responde Catalina Garcia Robledo — Coordinadora Grupo de Promocion y Prevencion. Bueno, como
Ustedes saben, para poblacion indigena tenemos el Programa de Modalidad Propia intercultural donde
tenemos 2018 cupos en la Zona de Uraba; también tenemos un centro de Desarrollo Infantil de Buen
Comienzo en la Ciudad de Medellin con 75 Cupos y proximamente, este mes, iniciara la Modalidad Mi
Familia donde se atenderan 4738 Familias de territorios étnicos e Indigenas.
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Para gestantes con problemas de desnutricién tenemos el Programa 1000 Dias en varias zonas del
Departamento de Antioquia donde a las gestantes con bajo peso y desnutricion se les atiende; también
dentro del convenio Buen Comienzo, si se identifica una gestante con desnutriciébn, entra a un
programa especial 0 a una complementacién para mejorar su estado nutricional y recordemos que el
programa 1000 dias también ayuda a mejorar el estado nutricional de las gestantes con desnutricion.

e Se debe hablar sobre las inejecuciones, para poder incrementar el trabajo y bajar las inejecuciones.

Responde Jorge Ivan Montoya Vélez - Director Regional (e): Es una situacion compleja de manejar
dadas las situaciones que puedan ocurrir. $qué genera una inejecucion? cuando a nosotros nos deja
de ir un nifio uno, dos o tres dias, cuando se nos cierra algan programa durante algin tiempo mientras
lo volvemos a aperturar, entonces tener el 100% de la ejecucion contractual no es posible.

¢ Cual ha sido la distribucién de los Beneficiarios con los Programas?

Responde Jorge Ivan Montoya Vélez - Director Regional (e). De los Programas de adolescencia y
Juventud se beneficiaron 10.161 adolescentes y jévenes incluyendo los nifios que estuvieron en el
Programa de Tu a Tu, compartido con Primera Infancia; ademas de esto, se beneficiaron 3 64 jovenes
en Aula Locura que fue conjuntamente trabajado con la Sede Nacional pero que tuvo ejecucion en la
Regional Antioquia.

Agradecimientos y Felicitaciones:

¢ De parte de la Gobernacién agradecerles e invitarlos a continuar fortaleciendo la articulacion en los
territorios. Mucha apertura y muchos retos.

e Queremos aprovechar esta oportunidad para hacerle un reconocimiento muy especial al Centro
Zonal Aburra Sur y a la Regional por la Voluntad, disposicién y generosidad con el Municipio de
Envigado al convertirse en nuestro aliado estratégico para el fortalecimiento de nuestras practicas
y transformacion de nuestra estructura y procesos al interior de la Alcaldia, procurando juntos el
bienestar, felicidad y desarrollo integral de nuestros nifios y nifias. Mil Gracias. Leandro Quiceno
Cafias. Director de Educacion Inicial.

¢ Felicitaciones al ICBF por su gestién y la inversion efectiva de los recursos, el bienestar y calidad
de vida de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y Familias. No es un gasto publico, es una
inversion social hoy y siempre.

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento.

En el marco de las mesas publicas de rendicion de cuentas desarrolladas en los 18 Centros
Zonales adscritos a la Regional Antioquia, se generaron 20 compromisos para cumplir dentro de
la vigencia 2023, a los que se les hara seguimiento desde la Regional Antioquia, estos son:
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FECHA DE
COMPROMISO POR

CENTRO ZONAL TEMAS CUMPLIMIENTO
CZ Aburra Norte: 6 Fortalecer |la comunicacion y gestidon con los operadores, con el sector 10/12/2023
compromisos educativo y con las administraciones municipales.
CZ Moroccidental: 6 Fortalecer las asistencias técnmicas y la oportunidad en aperturas y

. X L. 10/12/2023

compromisos reaperturas de las unidades de servicio USD.

Articulacién con  sector salud, acompafiamiento de equipos
interdisciplinarios en la garantia de derechos de nifios, nifias vy 30/11/2023
adolescentes.

CZ Nororiental: 3
COMpPromisos

CZ Occidente: 3 Estudiar la posibilidad de implementar otros programas de acuerdo

Compromisos con las necesidades del territorio. 30/11/2023
CZ Oriente Medio: 1 Socializar el funcionamiento del Comité de Control Social. 01/09/2023
compromiso

CZ Rosales: 1 Envio presentacién mesa publica a los asistentes. 21/07/2023

compromiso

11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

El profesional Juan David Bedoya, Referente de Relacion con el ciudadano, hace una exposicion de
las PQRS con el tipo y principales motivos, que se atendieron por parte de la Regional Antioquia,
durante la vigencia 2022, asi:

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022
Vlol_enclal fisica, psicolégica y/o 8.517
negligencia

Solicitud de Incumplimiento al régimen de visitas y
A . 613
Restablecimiento de custodia
D h SRD
erechos ( ) Carece de representante legal 298
Omision o extralimitacion de deberes o 82
funciones
QUEJAS Demora en la atencion (negar o retardar 21
asuntos a su cargo)
Maltrato al Ciudadano 27
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TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022

Incumplimiento de Obligaciones

Contractuales 273
Reclamos Maltrato a Nifios, Nifias y 191

Adolescentes

Instalaciones Fisicas Inadecuadas 10

Felicitaciones y Agradecimientos 20

Infraestructura fisica y 1
Sugerencias tecnoldgica

Procesos y procedimientos de los

servicios, modalidades y tramites 1

del ICBF

Durante la presente audiencia, no se generaron Compromisos.

Ademas expone los canales y medios con que cuenta la ciudadania, para comunicarse con el instituto
y especialmente los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias, y adolescentes que se sientan
amenazados o vulnerados sus derechos.

Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten
amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencion a la Ciudadania

[-) Chat ICBF Q Videollamada | WhatsApp (£9) Uamada en Linea

Ohgonitis hires » damingo S00 am & 00 Diaponitie kines 3 3abeco &00 am & 900 ™ n Dinponitie henes & wstado 600 am » DO

o om ¢ Iwe b nm

¢, | Linea Anticorrupcion Q | Puntos de Atencion @ | Correo de contacto @ | Notificaciones Judiciales
rore de dernc ias Cireccianes sgor i .

AN GONIS Y SOt TONMMS ¢ NGO IS PN LS GINcD NOUNCAC it JUTCA M O Qo 6
o

LINEA DR
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES
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Evaluacién de la Rendicion publica de cuentas y cierre:

Por dltimo, se invita a los participantes a diligenciar el formulario de evaluacién de la rendicién
publica de cuentas a través del formato que les fue entregado o también en forma digital con el
cbdigo QR que se dispuso para tal fin.

Se dio cierre al evento de rendicion publica de cuentas con un especial agradecimiento a todos los
asistentes, siendo las 12:20 pm.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
No aplica No aplica No aplilca
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
Jorge Ivan Montoya Vélez Director / Regional Antioquia ICBF / / / /
. . . Fecha Hora Lugar
Préxima reunién: No aplica

NOTA: Se anexa lista de Asistencia.
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