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ACTA DE REUNION O COMITE N°

Hora: 8:30 a.m. Fecha: 20/06/2025
Lugar: Virtual - Regional Meta
Dependencia que Convoca: Direccion Regional Meta
Proceso: Direccionamiento Estratégico
Objetivo: Realizar la Rendicion Publica de Cuentas Gestion 2024
Agenda:

1. Himnos

2. Instalacion evento

3. Contexto Institucional

4. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

5. Informe de gestion misional con enfoque territorial y diferencial.

6. Avance en la politica del modelo integrado de gestion

7. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

8. Gestidn contractual asociada a metas.

9. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

10. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

11. Resultados mesas publicas, vigencia 2023

12. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

13. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
14. Espacio de participacion de partes interesadas

15. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

16. Cierre

Desarrollo:

Siendo las 8:30 am se da inicio a la Rendicion Publica de Cuentas, bienvenida a todos los asistentes virtuales a través de la
herramienta Teams de Microsoft

1. Himnos
Se procedié a la presentacion de los himnos de la Republica de Colombia y el Departamento del Meta a través de video y audio
en la plataforma virtual.

2. Instalacion evento
La Directora(E) de la Regional Meta Martha Eugenia Solano Hurtado instala la rendicidon publica de cuentas dando un
agradecimiento a todos los asistentes: beneficiarios, operadores, madres comunitarias, madres sustitutas, operadores aliados,
colaboradores y comunidad en general

3. Contexto institucional.

La directora Regional procede a socializar el contexto interno del ICBF

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Apuestas de pais por mejorar las condiciones de ‘
vida de los nifos, ninas y adolescentes

DV Mis oportunidades : ?- Prevencion articulada
para |z primers infanda en de las violencias contra nifos, nifias
= los territorios y adolescentes
Bienestar e ek
Fo i 'io v \ 400 muricipios (355 POET- ZOMAC) i s
rinde cuentas

Proteccién y atencion Contribucidn al
= Derecho humano a la slimentacién

« Sistema Justida Familiar « Investigacion Alimentaria
+ Justicia restaurativa en SRPA » Zonas de recuperacion alimentaria
« Soberania alimentaria °
® @
Contexto institucional =

ICBF < Mapa

estratégico
s 2023-2026
i

Establecimiento piblico oooo

descentralizado, con personeria o000
juridica, autonomis administrative ofljo 1125 municipios
¥ patrimonio propio 216 centros ‘con atencién del
a5 <
ke zonales IC8F

Creado por la Ley 75 de 1968y

adscrito al Ministerio de lgusldad y o e I I
Equidad- Decreto No. 1074 de °®
2023.

2358535 $9.78 billones 15876
usuarios stendidos (inversin 2024) colaboradores en
en 2024

e

B

Modelo de Transparenciay Etica Publica ‘

Programa
Transparencia Y
Etica Piblica

e

§
B

4. Contexto Rendiciéon Publica de Cuentas.

¢Qué es rendir cuentas?

BIENESTAR
FAMILIAR

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligaddn de las
entidades de 13 Rama Ejecutiva y de
los servidores publicos del orden

H 2 .
Bienestar _g ) ety Il
i di
Familiar A il

- e peticiones y necesidades de  los

rinde cuentas L actores interesados  (ciudadania,

\ ' organizaciones y grupos de valor)

b sobre la gestidn realzada. los

resultados de sus planes de accion y

&l respsto, garantia y protsccion de
los derechos.

@
=

f
£

Contexto rendicion de cuentas L

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Marco normativo . '

Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica.

Micrositio de transparencia - Pagina web . ‘

A A AN ]
Decreto

5
5 de 2015 -Ley que reguls el derecha fundamental de peticisn.

_ ~Ley de Promocian y Prateccién sl Deracho a s Participacion Ciudadans

Decreto 1499 de 2017

Decreto 1081 de 2015

1

Decreto 230 de 2

stablecid que el Plan
elo Integrado de

il

Por La cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas [SNRAC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcién”.

LEY 2195 DE 20; Programa de Transparencia y Etica Pdblica

e

i
B

5. Informe de gestion misional con enfoque territorial y diferencial.

- Nuestra mision con enfoque territorial .

BENESTAR
FAMILIAR

Experiencias exitosas 2024

Se realizaron diferentes.
zarantia de cerschos, prevencién
proyectos de vids de 108 oS, Ninos
atencion establecidas por ICEF entre oz cual

« Personeria o Villavicen:

ciudagana y veeduria ¢
+ CORCUMVIY Lz Corparacicn Unive:
an el Ext

taria Minuto de Dios (Talleres de cultur Lanera ¥ promacion oe (a Lectura

jpeniar con (s Universidac Minuto de Dios. en el programa de

sobre autoestima y redes socia)
para ¥ personas con ¥ stang de

ticia Facuitas de O
de higione trega ce

$

Informe de g%stién

Nuestra mision con enfoque territorial . Nuestra mision con enfoque territorial .

Logros de la regional 2024 Primera infancia Logros de la regional 2024 y

- A traves oel mecanismo de Obras por Impuestos, en articulacion con
empresa Ecopetrol reslzd la entrega de dotacion 3 10 Centros de
Dezarrollo Infants (CDI) ubicados en municipios con enfoque PDET. La
dotacidn incluyd anticulos Oe aseo, utensilics de cocina, oquipos
sntropométricos, cau . Ienceria, mobiliario, recursos para
emerzenciazy material psdacsei

- Se rectizd ol mejoramicnto de 1ag Mnfraestructums propias del ICBF on i COf
Fopuiar de Vilavicencio, Hogar Infantil San Martin y Hogar Infantil Restrepo,
con una inver=ion total de $1.038.511.545.

- Se logrd el mejoramiento de Los infraestructuras det Hogar Infantit Granada,
CDI Puerta Rico, CDI Puerto Lieras, COI San Juan cde Arama, CDI Vists
Hermosa y COt , medionte recLrsos provenicntes,
de contratos ce 3

Nuestra mision con enfoque territorial . Nuestra mision con enfoque territorial '

Logros de la regional 2024 Familiay Comunidad Logros de la regional 2024 Familia y Comunidad

 Anticulacion con el Hospital de Cumaral para & vincuacisn
de 59 wamilins de la moddidad Somos Famiia Somos
Comunidad pars acceder 3 los programas
través de Loz acciones del Plon de Intervencicnes Colectias.
D= izual maners ze obtuvo 1a certificacion de dizcapacidad 3
21 tamilias vincwiadas 3 &3 modalidad, o cual permitia con 1a modalidad zenvicio
accezo 3 los sanvicios de salug hay denominada Servicio “Presencia para i comivencia y

.
o fortalecimiento famili". Este zenicio pesibilits preverir
® En ol municipio de Lejanias se ddelontaon acciones de situacianes ce amenaza y vulnemcicn de los cerechos d los
cional con et fin ce corantizar el rinas, i35 niNas y Sdolescentes y 3 su v wede brindar de
programas de las famiios entre las manera en :
E: e derechas.
¥ Correccion eninfarmacicn dz SISBEN 2 6 famitias
v con el de 2 social
DPS pora que los familios Ost mwnicipic de Lejagios

® So bindo ocompanamiento  peicozor

ivas o 378 tamitias quicnt
envicio en los di

ruricipios o Villavicencio, AC3c

canocieran ios requisitos para acceder al incentio da rdfca
Cudacana o devocian de VA @

Pl
el

i
B

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Nuestra mision con enfoque territorial . Nuestra mision con enfoque territorial .

Logros de la regional 2024 Nusricion Logros de la regional 2024 SRPA
*Se logro la entregn o= 4.704 Rociones Famiiares Popa Preporar - RFPP o 1.650
familias en 11 munic buyende a 2 Soberania
Nlimectora’ s i At pricaso e Ececirackin realiziuo G £ oo o 168

® En el comro de atencicn especializado CAE y en o mtermada de

temritorics restablecimiento en odministracicn de justica, se redizé 1 feria de
bienvenica escolar, £n 3 Cud. pariciparan 70 acoiesceNtes ¥ ovenes ¥

detPnde 5n e Mortaidad por Desnutricion Azuda suz famiios, demostrando 3 traves e muestrs Cutturaies, como L

2 partir del 34 comités donza, el ane y i3 actuacion, sus habiicades y destrezaz par la

sepuimieno 3 305 ninos y ninas ds 0% cuales 134 5o encomrabon vinCLSdos 3 €onStuccion e un Proyecto de Wi dentro de su Proceso Pedagigic
mocslidades y senicios del ICBF, en el Marco e L3 atencian s realiz sazumiento restaurativa.
DA parte del taianta NUMANG 02 a2 UNKAses 08 SENCio 3 105 USuanos Wncuades

alaoterta ¥ quienes clagéicacion de aguda ® 15 odolescentes y jovencs del sistema de responsadixdad pens: paa
entratamienta parte cel sector salud. Sdolescentes particparon en ef STAND de cmprendimientos de 13

zabernacicn del Meta el di 08 marzo, 15,16, 26,27,28.29,30 de junio y 1
de jubo def 2024, en loz cusles e realizd Muestr de los productos
Broguckios dentro el CAE taies COMG BInes, toras, Manilas, y ZIpatos

“Seguimiento nutricional 3 1404 uzuarios en & mes e octubre del 3 modalicad
1000 tics para Cambior ot Mundo para 13 identificacin dei estado nutricicnal,

durante o mes de. ot 1650 usuanos, 8
parti del sogsmienta muricinal =8 iz notificacion da'13 rifos v nifes al. o 8adciazcentes y jouenes Cel sistema de responzabiidad panal reglizaron
eventa 113 pa = un corometraje Gamedo redencion, e Cudl fut PIOYECtIdo on o foztily
de cine, Conexine restizado por Ia fedecajas, Eaneranda procescs:
w BeCazaziCos Meztaurathos 5 traves Ol S, 3 Cutiea y o Cn. @
i i

Nuestra mision con enfoque territorial . Nuestra mision con enfoque territorial .

Logros de la regional 2024 Restableci

* L medalidad discapacidad de hogares sustitutos logra realzar

premeca feria empresanal, n:rmm:ﬂ:l: que 1S nincs, ninas y
o5 y habilidad

2ncoia cemo Lna ez

lecinmvento e su prayecto ce vida.

* Se logra vincular por tres meses 3 15 jovenes mayores de 13 anos
con dferentes tipos Oe diSCIPICIAIES LIS COMO CEACE CORNtD
seve, Gifict cognitiv modarado, sindrome Walker, retarda on ol

iento de Derechos Logros de la regional 2024 Restablecimiento de Derechos

* En respussta 0 las emerzencias por cesplazamic
antropognico se reSize Scompanamic
modalidac Unidades Moviles 3 252 famis
o municipios de  Puerto  Gatan  (Resguardo  Assinpome

Mapitipan(Aeszuarde Cano Oveas. Resguarcd Noexal Lajt) y Puerto

Concordia (Reszuardo L Sal. Reszuarda Noexai Put). En el proceso en

Puerto Gaitan se Stendid los termitorios ancestrales ce San Ratael da

Warrcjo, Barrutia y Marranajato.

o desazre

*- Sn moutieacile ds secex raterenciacion 3 o e e e ¥ 28
Sha sguientes

* En el mes de octubre 26 Lievd 3 Cabo 13 SCividad recrestiva “cine”,

3 salud pora afiliacion y framites médices,12 3 AegistradLria para
=e impactd 350 usuarios Ot Lo ciucsd de Viswicencia, S4 en ks x o e

to y registra por premera vez.26 3 educacion

Granaca, 30 en acacios, y 22 en puerto Lopez.

Para programas ce KCBF
. Er el mes de abril de 2024, e Levo 3 cabo La celebracion dia ge il de gestiones rn:u:noa..
=, NiNas y adoiescentes de apraximadamente 409% h:n 0o efectvas.
hogares sustitutos on |2 Gudac de Viemdcenci, tn @ °
arada 9.1 benefician en acacias, ¥ 20 en puerto Lopez. ! !
o] e

Nuestra mision con enfoque territorial .

Logros de la regional 2024 adopciones

* Seiogmla iz, nifos yio
SDCON juricica definida.

* Se azignaron 11 nincs, ninas y adolescontes 3 familias colomBianas y
Extranieras para adopcionod indeierminacas ¥ 6 oS, MRGS ¥ SdOISSCENES &
famiios colombianas par 340pCIaN detarminacs.

* L3 Regional Meta entrego S nifcs, ninas v adoiescentes o0 el

acopcicn, sentencia Juzzacas de
Famitia.
— * Se aproboron 10 familias Que contaban con Las idoneidades pora adoptar, 8

famiios tramite adopCion determinada Mo de comyugue, hije de cronzm o
consanguineo) y 2 framites Ce SGORCION indeterminddas Wr CLNes fusron
PrEsaiecCionadas y Quedaron en lista de S2Per PAra asignacion de NNoS, fina o
acosCants de ACLRTE0 Al fENE0 3pTODade.

6. Avance en la politica del modelo integrado de gestién

Nuestra mision con enfoque territorial '
Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

= Tablero de control MIPG

- . - f
Informe de ejecucion

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




Q) PROCESO

MEJORA E INNOVACION
BIENESTAR , ,
BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

F9.P1.MI 31/05/2024

Version 10 Pagina 5 de 16

7. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Nuestra misidn con enfoque territorial .

Nuestra misién con enfoque territorial

8.

9.

Ejecucion — Financiera

Reporte metas sociales

W

DONESTAR
FAMILIAR

35O i
Informe de ejecucion

Politicas, programas y proyectos

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

<

e

B
B

Regional ¥ Regional ¥ Fi
Meta Consolidado de Atencion Meta Consolidado de Atenciin
Modalidades de Atencian il i Modalidades de Atencian Unidades de servicio Lpo! P dico:
Primera Infg!!fin 101.583.123.994 100.967.765.438 Primera Infm!firl 1.032 27.649 27.815
dolescencia B.805.131.007 7.290.812.930 24 4533 4533
unidades 1.150.132.496 1.150.182.436 2054 5714
4.276.6989.501 2.630.927.649 1650 1.650
36.443.458.918 35.564.062.130 B 418 1.569 2.477
152.259.595.916 147803700703 20 . TOTAL 1.472 37,455 44,189
L
Gestion contractual asociada a metas.
Nuestra mision con enfoque territorial il
Ejecucion - Financiera (Reporte SITCO)
TIPO DE CONTRATO Mo. e contratos 2024 [ VALOR

181 % 1.321.520.954,06

les 280 k3 7.247.598006,47

12 % 1.107.229.274,42

2 £ 3.425.566.716,00

503 £ 13.302.915.350,95

L]

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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b

Politicas, programas y proyectos

<

Politicas, programas y proyectos

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Atencion a 28.072 niAos y ninas dei Departamenta 3 través de 105
senvicios de educacicn inicial.

Atencion oe 4.536 ninos, ninag, acolescentss ¥ j
diferentas municipios donde 5o cuenta con Alet
Programas de Dezarroso con Enfogue Teritorial {PDET)
marco de L modalitad ATRAPASUENOS en entes formas
de atencion: casss  Atrpasuerios, comunitarios,
apoyos, habilidades: ¥ Talentos.

Para el 2024 =2 conto con I PAfticipocin de 1.845 familias
quienes hicieron pane de L2 modatdad Somos Familia Somos
Comunidad en ios 17 municipios priorizados donde par media de
135 actividades desarroiladas se logro el fortalecimiento famitiar y 9
comunitario o Los diferentes tarritorios.

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

La Unidag mavil lozro realizar scompanamiento peicosociat 2 1.467
e euas zon indizenos y 6 zon afrocolombiands. Las
= desarroliaron en los municipios de Acaciss, EL Castilo, EL
Darado, Fuente de Oro, Granada, Lejanias, Mapiripan , Mesetas, Puerta
Cancardia, Puerto Gaitan, Puerto Loper y Villavicencio.

En el proceso de acompanamienta Unidad mésil e stendieron 3.489
0z y adolescentes,1.521  on indigenas del municipio de
Msgiripan, Pusrto Gaitiny Puesto Concordia.

inaz menores de S anos

S2 Iozro (2 atencidn de 1,650 UsLANOS NiNCs
snustrici 3 y mujest

diciembre en 11
seron municipios can Prog
PDET (Mapiripan, Puert:
3 ¥ Uribe)

B

10. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

;Quiénes se beneficiaron?

* Atencion 3 Hios e Hi

A

* Atencién a nifics y ninas y 3 ac

reincarporacion - AETCR en primen infancia.

4

BENESTAR
FAMILIAR

Acuerdo ae Paz

‘

;Qué desafios y retos tuvimos para el
cumplimiento?

Acuerdo de Paz

« pif
D

taces en e acceso 3

de fiemantes ce paz en los ik S

itariaies de capacitacion y

eapaci

a8

r (3 permanencia y coatinuicac de los

e
servicios oe educacion micial

o paz on
s ¢ Frodlemas oo orden pablco pars acceso a las

a Re
Comunidates y estigmatizacion de L3 pabiacicn.

i@

:Como lo hicimos?

Se avanzs en s aty
de o

LN

e

Acuerdo de Paz

¢En qué municipios desarrollamos la
accion?

En loz municipics de San Juan de Arama,
Urioe y Vistahermosa, con &l senvicio oe prim
eintercuturat,

cion 3 346 hijos ¢ hijas de tirmantes

oriales e

H

en los Antizucs
#acin y reincorporcion - AETCA.

inas y 3 adolescent
en articulacion
¥ Normalizacién

En el municipio de Acacias,
ligod Espacios

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




()

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

F9.P1.MI

31/05/2024

Version 10

Pagina 7 de 16

11. Resultados mesas publicas, vigencia 2023

&

FAMILIAR

Bienestar
Familiar

Resultados Mesas P?Jblicas

B

12. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Compromisos adquiridos

Actualizacion compromisos 2024

Regional ™ pom .
. centaje
Cantro Zonal Compramisa Responsable  Fecha wmpumi;m
En lz2 RPC vy en las 5 MP realizadzs DURANTE
2024 no se establecieron compromises
.

13. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

> @&

BIENESTAR
FAMILIAR

Tipo

Bienestar

Familiar
rinde cuentas

Quejas (66)

<

Peticiones (4.105)

Reclamos (125)

Consulta previa

Nimero de encuestas:

‘

Atencion Integral Nifios,
Nifas de 0 a 5 Afios

PQRS

Principales Motivos
Diligencias Administrativas
Solicitudes de Copias
Actas Complementarias
Omisién o extralimitacion de deberes o funciones
Demora en La atencién (negar o retardar asuntos a su
cargo)
Maltrato al Ciudadano
Incumplimiento a Obligaciones Contractuales
Violencia contra Nifios, Nifas y Adolescentes
Instalacionas Fisicas Inadecuadas

Recurso Humano

B,

ias (4)

Infraestructura fisica y tecnolégica

e

E
o
Ei

b

Oportunidad Rta

98% en la oportunidad
de Respuesta para la
Vigencia 2024
100%enla
oportunidad de
Respuesta para la
Vigencia 2024

100%enla
oportunidad de

Respuesta parala
Vigencia 2024

100% en la oportunidad

de Respuesta parala

Vigencia 2024
soaswa
TR

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Canales de Atencién a Ia Ciudadania

Linea Anticorrupcion y Pagina Web

<

(@)

BNSTAR
FAMILIAR

14. Espacio de participacion de partes interesadas

Se procedioé a dar la palabra a los asistentes a la audiencia con el fin que formulen sus peticiones, quejas,
reclamos y/o propuestas. A continuacién, se enuncian las intervenciones por parte de las partes
interesadas y la repuesta dada por la regional.

Pregunta

Respuesta

Peticionario

¢Existe la posibilidad de volver a
implementar el rubro de pago de
arriendo para la modalidad?

Se registra peticién, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion,
por parte de la directora regional (E),
Dra. Martha Eugenia Solano quien
refiere: " Actualmente las canastas son
definidas por la Sede Nacional y en
estos momentos no se tiene
contemplado rubro para esto"

Leidy Aguilar Molina

El ICBF viene trabajando diariamente
por la familia y la nifez del pais,
garantizando los derechos de nifos,
nifas y adolescentes, a través de
diferentes programas”.

Se registra peticion, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se agradece la observacion de la
ciudadana en donde reconoce la labor
de Bienestar Familiar"

Neyilen Leal Pifieros

¢ Es normal que algunos nifios no les
den bienestarina?, en el caso mio a
ellos le dan un mes si y el otro no.

Se registra peticion, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se le solicita a la ciudadana dar los
datos completos del participante para
revisar el caso dado que los servicios
tienen definidas sus entregas peridédicas

Angie Paola Amaya Ricaurte

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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de Bienestarina, para todos los

beneficiarios por igual".

Me gustaria que el servicio empiece a
funcionar desde comienzos de afio”.

Se registra peticion, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se informa que las guias operativas
indican la atencién de 210 dias al afio o
10 meses para los servicios de primera
infancia, para iniciar en el mes de
febrero”.

Alfonso Ladino

“Gracias por la informacion
suministrada”.

Se registra peticion, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se agradece la felicitacion”.

Marly Cristina Gallego Garcia

Estuvo muy interesante la charla

Se registra peticion, y en el marco de la
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se agradece la felicitacion”.

Olga Lucia Medina Pedraza

cobertura para educacion inicial en el
hogar para el municipio de Puerto
Lopez?”.

Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Frente a la ampliacién de cobertura,
estamos haciendo revision de cobertura
y en donde no se logre el 100% se
estaran reubicando cupos. Sin embargo,
en estos momentos no tenemos mas
cupos que los asignados por la sede
nacional”.

“Quisiera conocer el por qué en la Se registra peticion, y en el marco de la | Anénimo
demora en el tema de contratacién y Audiencia Publica de Rendicién de
desembolsos de la modalidad Wacoyo, Cuentas se resuelve la observacion, por
ya que esto afecta a las familias”. parte de la directora regional (E), Dra.

Martha Eugenia Solano, quien refiere "

Porque estamos en espera de que la

sede nacional envie PAC para poder

pagar cuentas de primera infancia”.
“¢ Qué posibilidad existe de ampliar la Se registra peticion, y en el marco de la | Anénimo
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Quisiera saber sobre el pago del mes Se registra peticion, y en el marco de la | Anénimo

de mayo (EIH) que aun no se nos ha
visto reflejados

Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas se resuelve la observacion, por
parte de la directora regional (E), Dra.
Martha Eugenia Solano, quien refiere "
Se esta a la espera de que la sede
nacional envie PAC, ya que desde la
regional dependemos de esto”.

¢Qué hace el ICBF para cuidar los
derechos de los nifios?”.

Se registra peticion, se brinda numero
de radicado y se direcciona por
competencia territorial a la coordinadora
del Grupo de Asistencia Técnica para el
tramite pertinente.

Dayan Sulay Martinez

15. Evaluacién de la Audiencia de Rendiciéon Publica de Cuentas

Los participantes procedieron a realizar la evaluacién de la rendicién publica de cuentas a través del link que se cargé en el chat
de la reunion, hubo un total de 303 evaluaciones. A continuacion, se presenta el resumen grafico de la evaluacién.

3. Seleccione cual es la parte interesada a la que representa (Toda persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse afe

ctada por una decisién o actividad).
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4. ;Como se entero de la realizacion del evento?

@ Por aviso en sitio publico 27 I

@ Prensa, TV, Radio 1 |

@ Comunidad 27 p—

@ Boletin 2 I

® Pigina Web 8 ||

@ Invitacion directa y / 6 correo electrénico 208 |
@ Redes sociales 30 I

0 50 100 150 200 250

5. ;La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de |la gestion de la entidad?

® Si 302

® No 1

100%
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7. iConsidera que en el desarrollo del evento se abrieron espacios de dialogo que facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los temas t
ratados?

@ Si 297
® No 6

98%

8. jLa informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

@ Si 301

® No 2

6. En su opinion la informacién brindada es adecuada para hacer sequimiento y control a la gestion del ICBF

® Si 299
® No 4
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9. jEl lenguaje utilizado en la audiencia publica fue?

® Totalmente claro 197 34%

@ Claro 104

@ Pococlaro 2

® Nada claro 0 65%

10. Como participante de la Mesa Publica o Rendicién Publica de Cuentas, ;Esta de acuerdo con las conclusiones y observaciones?

@ Si 302

® MNo 1

100%

11. Como participante de la Mesa Publica o Rendicion Plblica de Cuentas, jEsta de acuerdo con los compromisos que quedaron establecid
0s?

® Si 303

@® No 0

100%
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12. En una escala de 1 a 5, siendo 5 Excelente, 4 Bueno, 3 Aceptable, 2 Deficiente, 1 muy Deficiente. Califique los siguientes aspectos:

® 5. Excelente  ® 4. Buena 3. Aceptable @ 2. Deficiente @ 1. Muy deficiente
Logistica 1 |
Presentacion |
Conectividad I
Tiempo del evento I s
100% 0% 100%

13. Segln su experiencia, la jornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

@ Evaluar la gestion 88 '

@ Informarse de la gestidn anual 160
@ Proponer mejoras a los servicios 55
@ Presentar quejas 0

14. Volveria a participar en otra jornada de dialogo del ICBF

@® Si 301

® MNo 2
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15. ;La gestion del ICBF del afioc 2024 frente al cual se rinde cuentas, fue efectiva?

@ Si 301

@® No 2

16. jLa explicacion dada por la entidad acerca de los temas de: Participacion y Transparencia, es clara?

@® Si 302

® No 1

100%

17. De acuerdo a las acciones implementadas en su municipio para cumplir con los compromisos del Acuerdo Final para la terminacién del
conflicto y la construccion de una paz estable y duradera.

En relacion con las acciones implementadas por la entidad frente a los compromisos del Acuerdo Final para la terminacion del conflicto
y la construccion de una paz estable y duradera en la vigencia que se rindié cuentas, usted se encuentra.

\ |
® Muy satisfecho 140
@ Satisfecho 154 46%
® Algo satisfecho 9 51%
® |Insatisfecho 0

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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18. De acuerdo a las acciones implementadas en su municipio para cumplir con los compromisos del Acuerdo Final para la terminacion del

conflicto y la construccion de una paz estable y duradera.

;Las acciones implementadas por la entidad en la vigencia que se rindié cuentas, para cumplir con los compromisos del Acuerdo Final p

ara la terminacion del conflicto y la construccion de una paz estable y duradera fueron efectivas?

@ Totalmente de acuerdo 135
@ De acuerdo 159
® Medianamente de acuerdo 5
® En desacuerdo 2
@ Totalmente en desacuerdo 2

52%

45%

16. Cierre
La directora Regional agradece la participacion en la audiencia y realiza el cierre de la rendicion publica de cuentas de la gestion
2024.
Decisiones:
No aplica
Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

No quedaron compromisos

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma )
. . ) MW /FW
Martha Eugenia Solano Hurtado Directora (E) Regional ICBF :
Lista de asistencia en formato Form,
hace parte integral del acta
Préxima reuniéon Fecha Hora Lugar
N/A N/A N/A

Colaborador que elabora el acta: Urbano Herrera Sarmiento — Profesional Especializado
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