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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 9:30 AM  Fecha: 22/07/2025 

Lugar: Auditorio Institución Educativa ITAJO – Municipio de Timbiquí  

Dependencia que 
Convoca: 

Dirección ICBF Regional Cauca 
 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: Realizar el evento de Rendición Púbica de Cuentas Regional Cauca ICBF 

 

Agenda:  

1. Himno Nacional 
2. Himno Municipio de Timbiquí 
3. Saludo Bienvenida Directora Regional   
4. Saludo Bienvenida Autoridades Municipales 
5. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  
6. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial. 
7. Gestión contractual asociada a metas.   
8. Acuerdo de paz: avances en la implementación 
9. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 
10. Espacio de participación de partes interesadas  
11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 
12. Cierre 

 
Desarrollo: 
 
Para la realización del evento de Rendición Pública de Cuentas de la Regional Cauca, se utilizó la 
metodología La Pregunta Poderosa 
 

Propósito 
 

¿Cuándo se aplica? 
 

Tiempo y materiales necesarios 

Motivar la participación 
de todos en una 
conversación. 
Alcanzar un mejor 
entendimiento 
compartido sobre 
alguna temática 

En cualquier momento del proceso de 
diálogo en el que se quiera abrir a 
discusión algún tema en grupos 
pequeños o medianos.  
 
Cuando se busca que cada dialogante 
tenga la oportunidad de compartir lo 
que es verdadero y lo que tiene 
significado para ella o él mismo. 

Dependerá del diseño del evento, 
pero generalmente se asigna 1 
hora a este tipo de discusiones en 
grupo.  
 
Luego de las discusiones en 
grupo se recomienda hacer una 
plenaria. 

 
PROCEDIMIENTO:  
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Las personas se involucran profundamente cuando sienten que están contribuyendo con su pensamiento 
a responder preguntas importantes para ellas. Una buena pregunta es poderosa cuando motiva a todos 
los dialogantes a participar y contribuir en la conversación. 
 
Las preguntas que se intentan responder nos enfocan hacia una forma particular de pensar las cosas y 
afectan el resultado de nuestra conversación con otros. Por ejemplo, si se pregunta: ¿Qué está mal y a 
quién culpamos?, se está estableciendo una dinámica de crítica, asignación de culpas y respuestas 
defensivas. Por el contrario, si se pregunta: ¿Cómo ven lo que se ha venido haciendo y qué posibilidades 
hay para mejorar?, se está alentando a la reflexión, el aprendizaje y la colaboración entre los dialogantes. 
 
Dentro de un proceso de diálogo es más efectivo hacer preguntas que permitan a los dialogantes explorar 
posibilidades y conectarse con la temática que se está discutiendo. Se aconseja no hacer preguntas que 
mencionen “la verdad” sobre algo pues puede generarse una discusión polarizante sin resultado. Es mejor 
mencionar, por ejemplo, “lo que es útil”, “lo que ha funcionado”, “lo que es visible”. 
 
Una pregunta poderosa: 
 
• Es simple y clara.  
• Nos provoca pensar  
• Genera energía y motiva a explorar.  
• Enfoca nuestra atención y nuestro pensamiento.  
• Abre nuevas posibilidades.  
• Invita a la reflexión más profunda.  
• Invita a querer escuchar otras opiniones para complementar nuestra respuesta. 
 
Mesa principal: 
 

• Directora Regional Encargada ICBF Cauca, Doctora Amparo Mosquera Angulo.  
• Secretario de Gobierno Municipio de Timbiquí, Dr. Nicolas Sinisterra  
• Secretaria de Desarrollo Social – Alcaldesa Encargada Dra. Yoidy Mileidy 

Loango Hurtado 
• Coordinadora CZ Costa Pacífica, Dra. Patricia Vente Grueso  
• Personera Estudiantes – IE ITAJO,  

 

La Directora Regional Encargada Doctora Amparo Mosquera, agradeció la participación de todos los 
asistentes, saluda a la mesa principal, comunidad, usuarios, equipo ICBF, operadores, menciono que, 
el ICBF hace presencia en todo el territorio nacional, trabaja con compromiso, y en general la 
comunidad siempre tiene grandes expectativas frente a la prestación del servicio y ejecución del 
presupuesto. 
 

La Dra. Yoidy Mileidy Loango expreso un cordial saludo a todos los asistentes en nombre del señor 
Alcalde Kilian Cuero Ruiz y resaltó la buena coordinación y trabajo articulado que se tienen para brindar 
una atención con calidad y pertinencia principalmente hacia los niños, niñas y adolescentes.  

Se comunicó a los participantes la metodología propuesta, indicando que implica 3 momentos: 
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- Presentación general sobre la gestión de ICBF, haciendo énfasis en las acciones desarrolladas en los 
municipios de la Costa Pacífica Caucana. Se menciona que, los logros y experiencias exitosas de la 
regional a nivel global se encuentran expuestos en el auditorio y se identifican por cada dirección misional 
(primera infancia, infancia y adolescencia, familias y comunidad, nutrición y protección), así como la 
información de los resultados de la articulación a través del Sistema Nacional de Bienestar Familiar 

- Trabajo en grupos: en este espacio los participantes se distribuyeron en grupos a partir de una dinámica 
propuesta por el equipo ICBF, con el fin de responder una pregunta clave, a partir, de la presentación 
realizada por la Directora Regional 

- Plenaria: cada grupo eligió un relator que, presentó las conclusiones a partir de la pregunta establecida  

- Evaluación de la jornada: se realizó a través de la aplicación de la encuesta de evaluación  

5. Contexto institucional y Rendición Publica de Cuentas 
 
La Dra. Amparo Mosquera, saludó nuevamente a  todos los presentes en el auditorio, mencionó que, 
el proceso de Rendición  Pública de  Cuentas se  entiende  como la obligación  que  tienen  las entidades  
de  la  rama ejecutiva y los servidores públicos del orden nacional y territorial, de informar, dialogar y 
dar respuesta clara, concreta y eficaz, a las peticiones y necesidades de información sobre la gestión 
realizada, los resultados de sus planes de acción, el respeto, garantía y protección de los derechos. 
 
Informó que el ICBF es un establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía 
administrativa y patrimonio propio. Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 2023, que está conformado por 33 regionales y 216 centro zonales, hace 
presencia en 1.125 municipios con atención, con 2.358.535 usuarios atendidos en 2024* y una inversión 
de $9,78 billones (Inversión 2024) y 15.876 colaboradores. 
 
Resaltó las apuestas de país por mejorar las condiciones de vida de los niños, niñas y adolescentes 
 

• Más oportunidades para la primera infancia en los territorios  

• 2.700.000 niños y niñas 

• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC) 
 

• Prevención articulada de las violencias contra niños, niñas y adolescentes  

• Estrategia Atrapasueños 

• Atención a las Familias 
 

• Protección y atención a las vulneraciones  

• Sistema Justicia Familiar 

• Justicia restaurativa en SRPA 
 

• Contribución al Derecho humano a la alimentación   

• Investigación Alimentaria 

• Zonas de recuperación alimentaria 

• Soberanía alimentaria 
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A continuación, presentó la misión, visión institucional y los componentes del modelo de transparencia y 
ética publica  
 
MISIÓN 
Liderar la protección integral de los derechos de la niñez y la adolescencia, a través de la articulación 
e implementación de las políticas públicas dirigidas a ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta del 
servicio público de bienestar familiar para la promoción de su pleno desarrollo, la consolidación de sus 
proyectos de vida y el fortalecimiento de las capacidades de sus familias, comunidades y territorios, 
promoviendo la equidad como expresión de justicia social y fundamento de la paz. 
 
 
VISIÓN 
En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora de los diferentes sectores y actores territoriales que 
conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, consolidará la materialización de condiciones que 
permiten el desarrollo y la protección integral de los derechos de niñas, niños y adolescentes 
posicionándose como la generación de la vida, la paz y la justicia social. 
Modelo de Transparencia y Ética Pública (7 componentes). 
 

1. Estado Abierto 
2. Gestión Integral Riesgo de Corrupción 
3. Redes Institucionales y canales de denuncia 
4. Legalidad e Integridad 
5. Iniciativas adicionales 
6. Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas 
7. Transparencia y Acceso a la Información 

 

6. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial 

Municipios áreas de Influencia ICBF - Regional Cauca. 
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Experiencias exitosas Primera Infancia 2024 

• El 90 % de los contratos de aporte celebrados en el CZ Costa Pacífica, se realizaron con 
organizaciones de base.  
 

• Durante la vigencia no se presentaron muertes asociadas a la desnutrición. 
 

• Se promovieron espacios de dialogo con Consejos Comunitarios de Comunidades Negras de 
Guapi y con Comités de Control Social en busca de mejorar la calidad en la prestación de los 
servicios de primera infancia.  

 

Logros 2024 Primera Infancia  

• 209 madres comunitarias tuvieron acceso al subsidio pensional. De las cuales, 70 pertenecían al 
municipio de Timbiquí, 109 de Guapi y 30 de López de Micay. 
 

• Se asignaron recursos para reposición de dotación para el 100% de madres comunitarias 
 

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible - PI 
 

• 20 madres comunitarias de Timbiquí iniciaron el proceso de fortalecimiento con “+ comunitario” con 
lo cual se avanza hacia la meta de “Maestras y maestros preparados para la educación inicial”  

• A través de la modalidad propia e intercultural CRIC en Belén de Iguana, se logró que120 
participantes (entre niños, niñas y mujeres gestantes) fueran atendidos con propuesta acordes con 
sus usos y costumbres desarrollando experiencias pedagógicas con reconocimiento de las culturas 
y los territorios  

Logros 2024 Infancia y Adolescencia 

• Modalidad para el Fortalecimiento de habilidades, vocaciones y talentos de adolescentes y jóvenes 

Objetivo: Fortalecer las capacidades, habilidades, vocaciones y talentos, de las y los adolescentes y 
jóvenes entre los 14 y 28 años, 11 meses y 29 días, a través de escenarios de acompañamiento, 
formación, desarrollo, promoción del buen vivir y garantía de derechos, para la construcción integral de su 
autonomía y planes de vida 

 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 6 de 17 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 

2.   Atrapasueños-Forma de atención Experiencias Comunitarias 

Objetivo: Contribuir a la consolidación de entornos protectores que potencien el desarrollo integral de 
niñas, niños y adolescentes, desde la promoción de sus derechos, la prevención de vulneraciones, el 
fomento de su participación y la construcción de culturas de paz, la promoción de relaciones de cuidado 
para el buen vivir, y el fortalecimiento de sus habilidades, vocaciones y talentos, a partir del reconocimiento, 
acompañamiento y estímulos a las Experiencias Comunitarias, en respuesta al ejercicio de 
corresponsabilidad en la garantía de derechos entre el Estado, comunidad y familias 

|  
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Logros 2024 Familias y Comunidades 

• Modalidad Somos Familia, Somos Comunidad 

Objetivo: Fortalecer las capacidades de agencia democrática, cuidado e incidencia en las familias y 
comunidades con el fin de configurar y avanzar en la implementación de sus planes de vida personales, 
familiares y colectivos, reafirmando su condición de sujetos de derechos protagonistas de su propia 
historia, hacia la consolidación del buen vivir, el tejido social y la construcción de paz 

 

Se realizó contratación directa desde el nivel nacional del talento humano para la modalidad “Somos 
Familia, Somos Comunidad” para un total de 12 profesionales que realizaron la atención en cada territorio 
a través de Unidades de Tejido Familiar y Comunitario, integradas por profesionales en psicología, trabajo 
social, pedagogía y otras áreas, para brindar atención integral a las familias.  

2. Tejiendo Interculturalidad 

Objetivo: Fortalecer las capacidades de las familias y las comunidades étnicas y campesinas, para 
generar comunidades o entornos protectores que permitan el buen vivir de los Niñas, Niños y 
Adolescentes, la garantía de los derechos individuales y colectivos, la construcción de tejido social y 
cultural y la protección integral a partir del reconocimiento de sus saberes, tradiciones, intereses, usos y 
costumbres, contribuyendo a su pervivencia y salvaguarda. 

La modalidad se implementó en los tres municipios de Costa Pacífica mediante la ejecución de 8 
proyectos, beneficiando 1.700 familias fortaleciendo las capacidades de las familias y las comunidades y 
se desarrolló acciones bajo seis componentes integrales construidos con las comunidades.  

La ejecución se realizó mediante contratos de aporte entre el ICBF y las organizaciones étnicas y 
afrodescendientes promoviendo el respeto por la autonomía y gobernanza territorial desde las 
comunidades. 

Fortalecimiento de comunidades étnicas y campesinas, a través de la modalidad tejiendo Interculturalidad, 
priorizando municipios   con mayores vulnerabilidades, adaptando la estrategia a contextos específicos.  

La ejecución   se contrató directamente con organizaciones étnicas y campesinas fortaleciendo sus 
procesos de organización, gestión, participación y liderazgo.  
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Se apoyó la producción de alimentos para el autoconsumo, la educación alimentaria y nutricional y 
fortaleciendo el entorno familiar como espacio protector 

 

3. Presencia para la convivencia y el fortalecimiento de vínculos familiares y comunitarios 

Objetivo: Facilitar con las familias la gestión de sus propios recursos y capacidades relacionales actuando 
sobre los patrones de interacción cotidianos para fortalecer sus vínculos de cuidado mutuo y mejorar o 
restablecer el desempeño de sus funciones de protección y de socialización 

 

Periodo de Ejecución: Entre el 1 de mayo al 31 de diciembre del 2024 

Se realizó contratación directa del talento humano para el servicio “Presencia” para un total de 4 
profesionales ubicados en los municipios de Lopez de Micay (2 profesionales) y en el municipio de Guapi 
(2 profesionales) quienes realizaron intervención con las familias a partir de construir estrategias y facilitar 
procesos que les permitan valorar y reconocer los elementos que funcionan, las fortalezas y las 
capacidades para hacer frente a las situaciones que los afectan. 
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Logros 2024 Protección  

• Contratación   de 1 dupla psicosocial para la atención a familias ubicada en el municipio de Guapi  

• 2 unidades de Hogar Sustituto ubicadas en el municipio de Guapi 

• 8 unidades de Hogar Sustituto ubicadas en Popayán para la atención de NNA provenientes de los 
municipios de Costa  

• Se atendieron 112 solicitudes de restablecimiento de derechos en las Defensorías de Familia  

• Se atendieron 17 reportes de Amenaza o Vulneración de derechos en los tiempos establecidos  

• Desde 6/02/2020 se está atendiendo a un joven en la modalidad CAE quien es oriundo de Guapi 

• 54 jóvenes   con medidas de restablecimiento de derechos y vinculados al SRPA   se beneficiaron 
de la Iniciativa Sueños en sus diferentes componentes: 5 tecnologías, 39: estudiantes de pregrado. 
1: especialización, 9 aprendizaje a la medida con una Inversión $773.008.602 

 

Logros CZ Costa Pacífica 2024 - SNBF 

• Articulación interinstitucional frente a la protección integral de los NNA. 

• Funcionamiento y operatividad de las instancias del SNBF, realización de las sesiones en los 
trimestres establecidos y con planes de acción a través de la asistencia técnica en los municipios 
e Guapi, Timbiquí y López de Micay. 

• Apoyo técnico a los mandatarios territoriales y sus equipos de trabajo en la implementación de la 
estrategia Juntos por la Niñez. 

• Fortalecimiento de las capacidades institucionales de los entes territoriales (capacidades 
administrativas, técnicas y financieras) en torno a la protección y el desarrollo integral de la primera 
infancia, la infancia, la adolescencia y el fortalecimiento familiar. 

• Posicionamiento del ICBF CZ Costa Pacífica como ente Rector del SNBF, lo que ha permitido, a 
través de la asistencia técnica realizada a los entes territoriales, un empoderamiento y 
fortalecimiento de instancias como los Consejos de Política Social, mesas de primera infancia, 
infancia, adolescencia y familia frente a las políticas públicas diferenciales en favor de los niños, 
niñas y adolescentes del departamento. 

• Reactivación del proceso de implementación de la Ruta Integral de Atenciones para la primera 
infancia – RIA incluyendo este tema como prioridad en los planes de acción de las mesas 
municipales de infancia y adolescencia. 

• Coordinar a los agentes e instancias del SNBF para lograr la protección integral de Niños, Niñas, 
adolescentes y el fortalecimiento familiar, y gestión de alianzas con actores estratégicos. 

 
7. Gestión contractual asociada a metas.   
 
La directora regional presentó la información de la ejecución presupuestal resaltando que, la inversión en 
los municipios de influencia del CZ Costa correspondió aproximadamente al 10% del total de la regional, 
además se presentaron las cifras de unidades, cupos y usuarios por dirección misional.  
 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 10 de 17 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 

 

 

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

Se informó a los participantes que, atendiendo la importancia de fortalecer la implementación del Acuerdo 
de Paz y el compromiso del ICBF al respecto, la información se presenta de manera global para la regional  

Punto 1. Hacia un Nuevo Campo Colombiano: Reforma Rural Integral 

Se garantizó a nivel regional la atención de 57.775 niñas, niños de 0 a 5 años y mujeres gestantes en los 
diferentes servicios de primera infancia, como compromiso de la universalización de la atención integral a 
la primera infancia. Específicamente se atendieron 32.151 usuarios en los 20 municipios PDET del 
Departamento del Cauca 
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Punto 3 Cese al Fuego y de Hostilidades Bilateral y Definitivo y la Dejación de las Armas 

Se garantizaron los servicios de atención a las familias del AETRC, en condiciones de infraestructura 
óptimas de acuerdo con lo requerido en los manuales operativos de servicios de atención a la primera 
infancia (3 UDS de HCB y 1 UDS de DIMF), se beneficiaron 39 niños y niñas de 0 – 5 años de los cuales 
9 pertenecen al censo del AETCR, en los municipios de Patía, Caldono y Miranda.  

Se presento como reto la situación de seguridad, que implico establecer acuerdos con la comunidad 
firmante para que 2 de las 4 UDS se ubicaran por fuera de los AETCR, sin que se afectara la operatividad 
de estas UDS ni la atención de los niños y niñas. 

Infancia y Adolescencia: a través de la implementación de la Estrategia Atrapasueños y sus formas de 
atención con el fin de promover el reconocimiento, la garantía y la protección integral de derechos, el buen 
vivir y la participación de niñas, niños y adolescentes, como agentes de cambio contribuyendo a la atención 
integral y a la construcción de generaciones para la vida y para la paz. 

• 4.380 Niñas, niños y adolescentes entre los seis (6) y trece (13) años y adolescentes entre los 
catorce (14) y diecisiete (17) años 

• En Atrapasueños de Apoyos 257 Niñas, niños y adolescentes con discapacidad en alguna de las 
siete (7) categorías 

• En Fortalecimiento BID 1.700 adolescentes y jóvenes hasta los 28 años 
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Protección:  

 

 

              
                                                    

       
                         
                     
                              
                 

                        
                     
                           
                           
                            
                      
                    
                      
                          
                         
                         
                       
                   

                    

                                

  

                  

                 

                 
                 

                               
                          

                       
                       

              
                                                             

             
                              
                    
                       
                               
                       
                        
           

                                         

                 
             
              
            
              
              
                              
           
          
             
                

        

                                             
                                          
                                        
                                       
                                            
                                  
                         

                                           
                                            
           

                                            
                                       
                                



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 13 de 17 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

9. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

Se informó a los asistentes los canales disponibles para presentar las peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias: 

• Línea 141 Línea gratuita nacional para protección, emergencia y orientación. Disponible las 24 
horas. 

• Línea gratuita nacional ICBF gratuita nacional ICBF 018000 91 80 80. Disponible lunes a viernes 
8:00 am a 5:00 pm 

• PBX: +57 601 4377630 Disponible de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

• Puntos de atención: sedes de los CZ de las diferentes regionales  

Además, se comunicó la disponibilidad en medio físico del formato de registro de peticiones, para todas 
las personas que estuvieran interesadas en presentar por escrito alguna petición, queja, reclamo o 
sugerencia. Se indicó la ubicación del material en la mesa dispuesta en la entrada del recinto.  

10.  Espacio de participación de partes interesadas  

Para el desarrollo de este punto a través de una dinámica dirigida por el equipo de ICBF, se conformaron 
3 grupos de trabajo de diferentes rangos de edad: 

• Grupo 1: De 35 años en adelante 

• Grupo 2: De 18 a 35 años 

• Grupo 3: Menores de 18 años 

Se indicó que el ejercicio estaba enfocado en responder una pregunta clave, a partir de la información 
compartida, se estableció un tiempo de 20 minutos para realizar el análisis y posteriormente se presentaría 
la conclusión o del grupo  

¿Qué opinan de la gestión que ICBF ha desarrollado en el municipio de Timbiquí? 

• Plenaria 

A continuación, cada relator comunico a los participantes el resultado del análisis de los integrantes del 
grupo, con relación a la gestión institucional  

Grupo 1: De 35 años en adelante 
 
Mencionan que el grupo en general considera que la “Gestión es Favorable”, resaltando que además de 
la atención directa a niñas, niñas y mujeres, el desarrollo de los programas ha permitido en el municipio 
de Timbiquí Cauca tener oportunidades laborales a los mismos moradores. 
 
También presentan dos inquietudes:  
 

• El ICBF tiene varias modalidades de atención, pero en ocasiones no se cubre a toda la población 
por ejemplo existen usuarios en las zonas rurales que les gustaría ser atendidos, específicamente 
la población de 0 a 18 meses. 
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• A pesar de las adversidades se devuelven recursos no utilizados dejando sin oportunidades de 
atención a los niños, niñas y adolescentes, y no se utiliza el 100% del valor contratado. 

 
Respuesta: 
 
Con relación a la población de zonas rurales sin atención, se informa que no se han recibido listas de 
espera, ni solicitudes específicas, por lo cual, se orienta a los participantes para que se remitan las listas 
de potenciales usuarios con el fin de cruzar la información y realizar la gestión para la asignación de cupos.  
 
Las inejecuciones se presentan con mayor frecuencia en el servicio de Hogares Comunitarios porque no 
se alcanza a cubrir la cobertura asignada por cada unidad, afectando la ejecución contractual, se puede 
inferir que esta situación se presenta porque la población se ha trasladado a otros lugares, por la baja en 
la tasa de natalidad, adicionalmente los niños transitan a la escuela. Por esta razón se agrupan los 
servicios del ICBF. Estos recursos corresponden a servicios de primera infancia y no es factible ejecutarlos 
en servicios de Infancia y Adolescencia, puesto que son recursos asignados por rubros diferentes según 
la estructura presupuestal.  
 
También se informa que fueron cerradas varias unidades de hogares comunitarios porque las madres 
comunitarias recibieron el subsidio pensional.  
 
A partir de esta intervención se establecen los siguientes compromisos:  
 

• Consejo Comunitario Renacer Negro: Enviar lista de niños de 0 a18 meses y mujeres gestantes 

que no tengan ninguna atención en los servicios del ICBF ya que no se puede duplicar las 

atenciones. 

• ICBF: Realizar el análisis de acuerdo con la listas enviadas por el Consejo Comunitario Renacer 

Negro para realizar la gestión de asignación de cupos 

 
Grupo 2: De 18 a 35 años (Padres y Madres de Familia) 
 
Refieren a que al igual que el grupo anterior, en general todos los integrantes del grupo definieron que la 
Gestión del ICBF es Favorable y resaltan algunos aspectos relacionados con esta gestión 
 

• El ICBF brinda una nutrición balanceada ya que en los hogares no se cuenta con suficientes 

alimentos para los niños. 

• Con los programas del ICBF en la región, se ha generado empleo, donde se busca talento humano 

capacitado para que preste un buen servicio a los niños. 

• Se apoya las compras locales lo cual incentiva a los diferentes productores del municipio de 

Timbiquí Cauca. 

• Capacitación constante a los padres de familia para que repliquen y apliquen sus conocimientos 

en sus hogares. 

• El ICBF presta atención con enfoque diferencial a los niños, niñas y adolescentes sin importar 

limitaciones por ejemplo pobreza. 
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A continuación, presentan varias observaciones relacionadas con la prestación del servicio de hogares 
comunitarios  
 

• Se presentan goteras y se requiere adecuación de baños en el hogar agrupado 

• Cumplimiento de horario por parte de las madres comunitarias ya los padres laboran en otros 

lugares donde su desplazamiento se realiza en embarcaciones fluviales y es difícil que puedan 

recoger los niños antes del horario establecido. 

• Se requiere salón de artes para realizar actividades de pintura y música con los niños del hogar 

agrupado  

Respuesta: 
 

• Frente al mantenimiento del Jardín Comunitario (Hogar Agrupado), se indica que el mantenimiento 
de la infraestructura y ambientes y entornos seguros es responsabilidad de la Administración 
Municipal de Timbiquí, por lo cual, se solicita a los representantes de la alcaldía dar viabilidad al 
proceso de mantenimiento. Se informa que el ICBF es responsable de garantizar el funcionamiento 
del servicio.  

• Con relación al cumplimiento del horario de atención se indica que, es importante informar a través 
de los canales de comunicación, a la supervisión del contrato y el representante legal de la entidad 
que ejecuta el contrato, los casos identificados para conocer a tiempo la situación y realizar las 
acciones respectivas. Se realizó énfasis en la importancia y papel de la comunidad para realizar el 
seguimiento a la operación del servicio, realizando el control de la prestación del servicio a través 
de las Veedurías Ciudadanas y/o de los Comités de Control Social. 

• Respecto al tema del espacio pedagógico en el Jardín Comunitario, se informa que las madres 
comunitarias están en la capacidad de realizar diferentes actividades pedagógicas con los niños y 
se espera que los padres y madres del servicio tengan conocimiento de estas propuestas 
 

A partir de esta intervención se establecen los siguientes compromisos:  
 

• Alcaldía Municipal de Timbiquí: viabilizar el mantenimiento a la infraestructura del Jardín 

Comunitario. 

• ICBF: Desarrollar un taller de fortalecimiento pedagógico dirigido al talento humano del Jardín 

Comunitario del municipio de Timbiquí, en el cual los padres y madres puedan realizar aportes  

 
Grupo 3: Menores de 18 años 
 
Este grupo menciona que está de acuerdo con la intervención de los 2 grupos anteriores y considera que 
la gestión del ICBF es Favorable en el municipio de Timbiquí, resaltan 2 aspectos: 
 

• El ICBF reconoce la labor a las madres comunitarias. 

• Apoyo a las madres cabeza de familia en la atención a sus niños mientras ellas laboran para el 

sostenimiento de su hogar. 

No presentan ninguna inquietud, observación o sugerencia 
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11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 
 

Se reciben 34 formatos de encuesta de evaluación de la Rendición Pública de cuentas donde se 
evidencio que la Rendición Pública de Cuentas correspondiente a la vigencia 2024 del ICBF Regional 
Cauca, conto con una buena participación, la metodología utilizada permitió que los grupos emitieran un 
concepto sobre la gestión, se clarificaron inquietudes y se establecieron 2 compromisos para ICBF. Se 
contó con la participación de 90 personas de las diferentes partes interesadas, entre usuarios, comunidad, 
proveedores, estado y colaboradores ICBF. En general los participantes manifestaron de manera verbal 
que la jornada facilitó la interacción y el diálogo para analizar la información presentada.  
 
Se informa que se recibieron 2 formatos de peticiones diligenciados, sin datos de los peticionarios y se 
dará respuesta aplicando el procedimiento para las peticiones anónimas.  
 

12. Cierre: 
 
La Directora Regional clausura el evento, mencionando que se dio cumplimiento con el tiempo y la 
programación y agradece a los asistentes por su disposición participación y sus aportes para continuar 
brindando una atención integral en favor de la garantía de los derechos de los niños, niñas y 
adolescentes del Cauca. 

Decisiones:  

1. El representante legal del Consejo Comunitario Renacer Negro, enviará el día 01 de agosto de 
2025, a la coordinadora del CZ Costa Pacífica la lista de niños de 0 a18 meses y mujeres gestantes 
que no tengan ninguna atención en los servicios del ICBF ya que no se puede duplicar las 
atenciones. 

2. El ICBF realizará el cruce y análisis de acuerdo con las listas enviadas por el Consejo Comunitario 
Renacer Negro para realizar la gestión de asignación de cupos 

3. La Alcaldía Municipal de Timbiquí viabilizará el mantenimiento a la infraestructura del Jardín 
Comunitario. 

4. El ICBF desarrollará un taller de fortalecimiento pedagógico dirigido al talento humano del Jardín 
Comunitario del municipio de Timbiquí, en el cual los padres y madres puedan realizar aportes  

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / 

Cargo o rol 
Fechas 

Realizar el cruce y validación de la información con 
el aplicativo Cuentame de las listas enviadas por el 
Representante Legal del Consejo Comunitario 
Renacer Negro con los datos de los niños y niñas 
menores de 18 meses y mujeres gestantes sin 
atención ubicados en la zona rural de influencia del 
Consejo Comunitario con el fin de gestionar la 
asignación de cupos en el Municipio de Timbiquí. 

Coordinadora del Grupo de 
Asistencia Técnica 

30/09/2025 

Realizar un taller de fortalecimiento pedagógico 
dirigido al talento humano, madres y padres 
usuarios del Jardín Comunitario Sol y Luna. 

Coordinadora del Grupo de 
Asistencia Técnica 

30/10/2025 
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FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Amparo Mosquera Angulo  
Directora Regional 
Encargada  

ICBF Regional 
Cauca  

 

 
 

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

N/A N/A N/A 

Colaborador que elabora el acta: Luz Amparo Sánchez Gómez  

 
. 


