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CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

La convocatoria se realizó mediante correo electrónico, y se realizó difusión a través de Whatsapp con EAS y talento humano de las 

diferentes modalidades.

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

Durante el evento se abrió la posibilidad para que los participantes dejaran sus preguntas y comentarios en el chat de la reunión, al igual que 

se habilitó el micrófono y se atendió a quienes levantaban la mano.

De igual forma, la temática central estuvo enfocada en la socialización de experiencias vividas en algunas UDS de Primera Infancia adscritas 

al centro zonal Suroriental.
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO CALI

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS
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Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:
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Se va a elevar la consulta a la sede Regional y Nacional, para dar 

respuesta mediante el correo electrònico que deja en el chat.

Referente al Subsidio pensional, se ha 

evidenciado dificultad para reaperturar las UDS 

que se cierran porque las madres comunitarias 

se acogen a este beneficio. Sería bueno que no 

En estos momentos se está solucionando un tema interno, por lo que 

pronto se dará respuesta en relación a los tramites de reapertura que 

están pendientes.

¿Qué va a pasar con la contratación de las 

EAS de Primera Infancia?, pues muchos 

contratos de CDI terminaron el 31 de 

septiembre y se les hizo una adición solo por 

Se va a elevar la consulta a la sede Regional y Nacional, para dar 

respuesta mediante el correo electrònico que deja en el chat.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

¿Las atenciones van a ser las mismas?. Hay 

vacíos en la contratación de Atrapasueños 

porque no se sabe si después de diciembre van 

a continuar atención y si se va a garantizar la 

atención.

Se recibe excelente atención y buena 

alimentación.

Serìa bueno que tengan en cuenta que los 

Se va a elevar la consulta al supervisor de contratos y se le brindará 

respuesta, mediante el correo electrònico que deja en el chat.

PREGUNTAS RESPUESTAS

El evento se llevó a cabo mediante la herramienta Microsoft TEAMS.

¿Què criterios tienen para la asignación de 

cupos a las EAS?

¿Como se manejan las problemáticas 

generadas cuando se asignan cupos y no se 

ejecutan? Hay alta demanda de cupos en el 
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SEGUIMIENTO

SI/NO NO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Parte 

Interesada

Proveedore

s

Usuarios

Proveedore

s

Para la realización de las mesas públicas del Centro Zonal suroriental, se tiene en cuenta a los operadores y a funcionarios de las diferentes 

areas, a fin de que sea un escenario de participación y que los temas se puedan presentar de forma muy clara a la comunidad y a las 

distintas partes interesadas.

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de 

diálogo?

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y 

cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Velar porque el espacio de la mesa publica continùe siendo 

participitavo, y que permita la expresiòn de todas las partes interesadas.

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

Los servicios que presta el icbf son muy importantes 

para la comunidad ya que las familias tienen mucho 

Continuar desarrollando las diferentes actividades de manera pertinente 

y con calidad, teniendo en cuenta que es un trabajo que se realiza en 
Muchas gracias por el espacio y frente a las inquietudes 

esperamos una solución oportuna en beneficio de la 

Gestionar de manera oportuna respuestas de fondo para dar claridad 

frente a las inquietudes presentadas.

Números SIM

Excelente la jornada muchas gracias Dios les bendiga.

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?
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10. Observaciones

Durante el espacio se invitó a los participantes a que levantaran la mano o que escribieran mediante chat cualquier inquietud o 

aporte, de igual forma se solicitò que compartieran sus datos para brindar respuesta de forma oportuna a quienes hicieron 

preguntas.

La mayoria de las preguntas estuvieron enfocadas en procesos de contrataciòn, por lo que se brindò la informaciòn que se maneja 

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las 

veedurías y la ciudadanía 

JOAQUIN ANDRES REYES TRUJILLO

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!
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