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FECHA DEL EVENTO 30/09/2025 MUNICIPIO Vélez

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electréonicos en la convocatoria del evento?

Comentarios
La convocatoria se realizd a través de correo electrénico, redes sociales del terrotorio y grupos de whatsapp, invitando a las asociaciones de

padres de familia, operadores de los diferentes programas ofertados en el municipio, padres usuarios y funcionarios de los entes territoriales,
ademas se hizo extensiva a toda la comunidad.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 45 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Veedurias Ciudadana:
Medios de comunicacion:
Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

Sociedad

EJECUCION

2. ¢ Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
Se realizé la exposicion del tema principal: Atencién Integral en la Primera Infancia, por parte del ICBF, explicando todo lo que se ha
adelantado en el municipio de Vélez, con el fin de que los asistentes tuvieran claridad de lo efectuado en el territorio; una vez socializado se
abrié un espacio de participacion para los asistentes, donde podian indagar al respecto. Fue un espacio donde la comunidad se acerco a los

temas relevantes frente a la atencion integral de la primera infancia, exhaltando la labor de los diferentes operadores que ejecutan contratos en
el terrotorio.

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?




Comentarios

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
¢, Como perciben los servicios del ICBF en el Se reconoce que el ICBF cumple un papel fundamental en el bienestar
1 territorio? de las nifias, nifos y familias. Se destacan positivamente los programas
de alimentacién, atencion a la primera infancia y el apoyo brindado a las
madres comunitarias.
¢ Que se puede mejorar en el acceso o calidad Que el personal del ICBF mantenga un contacto mas cercano con las
2 de los servicios? comunidades, para conocer mejor sus realidades y adaptar los
programas a las necesidades locales ampliando los cupos y recursos
permitiria que mas familias se beneficien de los servicios.
¢ Acciones comunitarias que podrian fortalecer la Realizar campanas de sensibilizacion sobre el buen trato y la
proteccion de nifias y nifias? prevencion del abuso, promover actividades recreativas y educativas, y
3 ofrecer espacios de formacion para padres y cuidadores sobre crianza
positiva.
El fortalecimiento del tejido comunitario y el compromiso colectivo,
entornos protectores y seguros para la infancia.
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SEGUIMIENTO

21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49



5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

Numeros SIM

Peticiones
Quejas

Reclamos
Sugerencias

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales
fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

. . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada

La secretaria de Salud ofrecié un curso en prevencion
del suiciodio y de las violencias los dias 23 y 24 de

R o i rganizar el i ra la realizaciéon | itacion.
octubre para participacion de las madres comunitarias. Comunidad organizar el espacio para la realizacion de |a capacitacio

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendiciéon publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de
dialogo?

Las buenas practicas que se han realizaso en las mesas publicas son:

1. Participacion activa de la comunidad en la consulta previa para seleccion del tema a tratar.

2. Se generan espacios de dialogo, con el fin de dar claridad sobre los temas abordados y de las ofertas institucionales en el territorio.
3. Seguimiento y cumplimiento a los compromisos concertados en la mesa publica.



8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacién social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las veedurias
y la ciudadania

10. Observaciones

Director Regional:
Edelmira Valencia Mendoza
Coordinador Centro Zonal:
Amparo Pérez Lopez

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):

Claudia del Pilar Diaz Cardenas

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




