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|EVENTO MESA PUBLICA

[REGIONAL [ CENTRO ZONAL CZ Antonia Santos
[FECHA DEL EVENTO 12/09/2025 | MUNICIPIO San Vicente de Chucuri

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electréonicos en la convocatoria del evento?

Invitaciones enviadas por medio de correo electronico, listado de asistencia virtual y evaluacion virtual

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 212 | Total Partes interesadas

Comunidad:
Proveedores:
. Veedurias Ciudadana:
Sociedad : - =
Medios de comunicacion:
Aliados Estratégicos:
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Colaboradores:
Peticionarios:

N
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EJECUCION

2. ;Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?

Para el desarrollo de la Mesa Publica Rendicion de Cuentas Centro Zonal Antonia Santos se utilizdo una metodologia participativa donde las partes interesadas que asistieron contaron con
la oportunidad de expresar sus ideas e inquietudes relacionadas con el desarrollo de la misionalidad del ICBF en territorio.

3. ¢ Existié uso de canales y medios virtuales?




4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

Por medio de plataforma TEAMS

PREGUNTAS
“En EIH tenemos 26 Unidades rurales, pero el
rubro de transporte no compensa el gasto que el
talento humano tiene para llegar a llas
familoias¢; Qué posibilidad hay de aumento
economico?”

“ Porque no hay apoyo en el mejoramiento de
Infraestructura, Material Didactico, Dotaciones
para brindar servicio integro y seguro”?

Porque no se invierte mas en material pedagogico
para el desarrollo de los procesos de Educacion
inicial en los servicios de atencion? “

RESPUESTAS
Refiere que para mejorar la calidad de los servicios en estos momentos y en la busqueda de fortalecer el talento
humano para la APHB Santa Ana y Jaime Ramirez y para cuatro APHB mas se acaba de dar la adicion para el
servicio de integralidad. ¢ Qué pasa? Este servicio cuenta con el equipo Interdiciiplinario que les apoya con la
atencion y un equipo de gestoras de alimentos y auxiliares de aseo , es decir para lo que resta del afio, las UDS de
la APHB Santa Ana y Jaime Ramirez contaran con el apoyo de la gestora de alimentos y auxiliar de servixios
generales pagados desde el Instituto con recursos publicos .

Seguidamente hace referencia a la solicitud que presenta la UDS Jardin Comunitario ElI Saday en corregimiento de
Yarima , quienes soloicitan a la Administracion Municipal la intervencion a la infraestructura en el area de la cocina
, para lo cual la Dra Miryam Bibiana expresa que se adelantaran acciones articuladas con la Administracion

Municipal , el despacho del sefior alcalde para poder organizar la intervencion de las instalaciones de la cocina que

esta deteriorada.
La Dra Olga tambien informa a la comunidad, que el municipio cuenta con escuelas de formacion artistica, con

capacidad para 30 nifios, es importante que la comunidad incentive a los nifios y niflas para que se inscriban en la
escuela de cuerdas y en la escuela de formacion musical en genero Vallenato .

De igual manera estan realizando jornadas ludicas, de lectura y cine en tu barrio, toda esta informacion la pueden
obtener a traves de Zayra Daniela Llanos, enlace municipal para los programas ICBF, asi mismo los invita a las
ferias y fiestas del municipio donde se van a vincular a todos los nifios y nifias de los Hogares, para que participen
en la cabalgata infantil , que desde ya vayan elaborando sus caballos en madera , el afio anterior se conto con la
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SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

SI/NO NO

Numeros SIM
Peticiones
Quejas
Reclamos
Sugerencias

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales fueron las decisiones del ICBF frente a

ellas?
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte -
P . 15 [Plelp Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada
Se genera la observacion del fortalecimiento de la En cuanto a la solicitud de fortalecer la participacion ciudadana , expresa que va a ser un compromiso de los
participacion ciudadana companeros de control social, Luis Alberto y Adriana, en seguir trabajando el tema en nuestros servicios , pero les

invita a cada uno de a participar, porque es un derecho, y un deber ciudadano que todos tenemos y es participar,
en la medida que participemos en todos estos espacios, No solo de ICBF sino del barrio, de la comunidad, de la
vereda, del municipio, podremos visibilizar las problematicas y podremos ayudar, asi como ustedes lo hicieron
afios atras para que les ayudaran con las infraestructuras de sus jardines, debemos seguir haciendolo en los

Comunidad diferentes espacios que tenemos. El ICBF desde el CZ Antonia Santos, seguiremos fortaleciendolos en esto, en la
participacion ciudadana, en que nos empoderemos de nuestros derechos y deberes y sigamos adelante trabajando
por nuestras nifias, nifos y familias en el municipio , pero es necesario que la comunidad participe y muestre
interes, que se note en la actitud el querer que nuestros nifios y nifas tengan una mejor calidad de vida, la
invitacion es a participar y desde el centro zonal vamos a fortalecernos en Asistencias Tecnicas y acompafiamiento
desde la participacion y el control social

Avances importantes en la accesibilidad de los servicios Por ultimo es importante tambien resaltar la manifestacion de la comunidad , donde refieren que ha mejorado la
ofertados por ICBF accesibilidad a los servicios, a los jardines comunitarios , pero ademas que se mejore la atencion a los nifios
migrantes, lo cual tambien es un desafio para todos nosotros, los que nos acompafian virtualmente y los que
Comunidad  gstamos aqui presentes. Y es que se convoca a las jornadas para inscripcidon de la poblacion migrante y no
estamos asistiendo, debemos hacer eco a estos espacios para que asi el ente territorial se movilice y el proceso
sea mas facil.




7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendicion publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de dialogo?

El ICBF cuenta con diversas estrategias que permiten la participacion ciudadana en pro del mejoramiento de la calidad del servicio publico que se presta en territorio, esto por medio de la
transparencia nformativa y un enfoque basado en Derechos Humanos y paz.

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticiéon presentados por las veedurias y
la ciudadania

10. Observaciones

Director Regional:
Edelmira Valencia Mendoza
Coordinador Centro Zonal:
Miryam Bibiana Zambrano Gualdron

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):

Claudia del Pilar Diaz Cardenas

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




