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CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electréonicos en la convocatoria del evento?

Se remitieron las invitaciones a través de correo electronico y WhatsApp

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 133 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Veedurias Ciudadana:

Sociedad : = =
Medios de comunicacion:

Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

EJECUCION

2. ¢ Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
La metodologia de dialogo empleada en el evento se desarroll6 mediante una presentacion presencial apoyada en recursos audiovisuales
proyectados en video beam, utilizando diapositivas y material informativo en formato PowerPoint, dirigidas por la Coordinadora del Centro
Zonal, la Defensora de Familia del SRPA y otros profesionales del equipo técnico. Asimismo, se integraron testimonios de adolescentes
vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, tanto en formato audiovisual como de manera presencial, lo cual
permiti6 complementar la informacion institucional con experiencias reales y vivenciales. Adicionalmente, se incorporaron intervenciones

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?




Se realizé una presentacion Mixta, en donde se convocé a la comunidad, colaboradores y aprtes interesadas de manera presencial, de igual
forma se habilité un link para el acceso de manera virtual a través de microsoft Teams pudiesen participar la mayor parte de las personas.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
¢, Cual es la razon del porque no se ha dado La respuesta fue brindada por la Coordinadora del CZ Isabel Cristian
continuidad al servicio de educacion inicial en  Patifio. La continuidad en el servicio de la modalidad Educacion Inicial
el hogar en el municipio de Rionegro?¢ Que en el Hogar, se puede decir que inicia el primero de noviembre y en este
1 posibilidad hay que el contrato continue por momento esta en proceso de contartacion. Se inicio el proceso de
este afno? liberacion de saldos de los contratos que estan terminando su ejecucion
para disponer de estso recursos para la nueva contatacion. Ya se estan
adelantando las acciones administrativas necesarias para dar
continuidad a esta modalidad.
¢ Que mejoras o garantias se han pensado para La respuesta fue brindada por la Coordinadora del CZ Isabel Cristian
la estabilidad laboral y del programa educacion Patifio. EI ICBF es una entidad publica del orden nacional y reponde a
inicial en el hogar? politicas publicas del orden nacional. Sobre la estabilidad laboral, todos
2 los programas son contratados con entidades prestadoras de servicios,
entonces no dependen directamente del ICBF, dependen de estas
entidades con las que se contratan los servicios.
¢La modalidad familiar tambien sera tenida en La respuesta fue brindada por la Coordinadora del CZ Isabel Cristian
cuenta en las condiciones de la nueva reforma Patifio. La ley en lo relacionado a la reforma laboral estipula un numero
laboral? La cual ha sido mensionada por el de horas a las cuales se debe trabajar y que sera disminuido, sera
3 presedente en la actualidad. implementando gradualmente y como el trabajo que se da en la
modalida familiar se da bajo una contratacion laboral estas personas
seran tenidas en cuenta en la reforma.
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13



15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47




48
49

SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

SI/NO NO

Ndmeros SIM
Peticiones
Quejas
Reclamos
Sugerencias

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y
cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

: . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendiciéon publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de
dialogo?

El centro zonal Oriente ha brindado muchos espacios de dialogo con sus partes interezadas con las mesas publicas vinculando a la



comunidad y demas actores en el desarrollo de las mismas.

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las
veedurias y la ciudadania

10. Observaciones

Director Regional:
CATALINA GARCIA ROBLEDO (E)
Coordinador Centro Zonal:
ISABEL CRISTINA PATINO MEJIA

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




