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CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO SI

0

Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

64

90

5

0

0

171

32

88

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

450

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL

EVENTO

REGIONAL
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO CARTAGENA DE INDIAS 

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

Las invitaciones para el evento de RPC, se difundieron via correo electronico y tambien por redes sociales. 

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

Se implemento la modalidad de Feria de servicio con la tematica de compras locales, donde se organizaron STAND, por Centro Zonales, 

donde se realizaron muestras significativas de productos que se utilizan en los servicios misionales del ICBF, unos dieron muestras de 

productos, otros dieron muestra pedagogicas relacionadas con esta tematica descrita con anterioridad. adicionalmente se utilizo la exposicion 

al auditorio, donde la Directora Regional (e), brindo informacion relacionada con la informacion institucional, se realizaron videos y  muestras 

artisticas  a cargo de los NNA, beneficiarios de los servicios.  
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4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

No se recibieron preguntas por parte de los 

asistentes a la RPC. 

Se insistio al auditorio sobre la oportunidad de realizar preguntas, se 

entregaron memos para quienes desearan realizarlas por escrito. 

PREGUNTAS RESPUESTAS

Se trasmitio la Rendicion Publica de Cuentas mediante la aplicación Teams, en la cual se mantuvieron conectados un porcentaje significativo 

de asistentes. Asi mismo en la actividad presencial se utilizaron videos, diapositivas en power point como apoyo a la presentacion realizada por 

la Directora Regional de manera presencial. 
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SEGUIMIENTO

SI/NO NO

Peticiones

Quejas

Reclamos

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

Números SIM



Sugerencias

Parte 

Interesada

Comunidad

0

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

En el tema de interés sobre la gestión de la entidad 

para próximas jornadas de dialogo propusieron; Futuras 

mejoras de los CDI que se encuentran deteriorados. 

Mas intervenciones en la familia.  Compras locales, que 

la Rendición Publica de cuentas se realice cada seis 

meses asi se minimiza el riesgo. Ampliar la cobertura 

en los municipios especial la zona rural donde la 

concentración de habitantes es más del 65% que en la 

cabecera municipal.

Se acogen las sugerencias para proximas RPC y se compromete a 

continuar realizando las labores misionales con compromiso, 

trasparencia y eficacia. 

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

Promocionar ampliamente la participación en las mesas públicas y Rendición Pública de Cuentas, procurando ofrecer a los diferentes grupos 

de valor, en estos eventos,  información clara sobre su gestión y el seguimiento a cada una de las estrategias,  programas o acciones  que le 

brindan a los NNA y Familias en procura de la protección de sus derechos y abriendo espacios de interlocución con los demás actores que 

participan en los diferentes procesos que lidera el Instituto.

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de 

diálogo?

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales 

fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?



0

Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Sistemas (o quien haga sus veces):

10. Observaciones Los resultados alcanzados con la RPC de la Regional Bolívar para lel segundo semestre 2023 y el primer semestre  2024, 

son muy positivos, pues, se logró transmitir a los participantes la tranquilidad por una gestión transparente eficiente y efectiva en beneficio de 

los niños, niñas, adolescentes y familias del Departamento.

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las veedurías 

y la ciudadanía 

No quedaron compromisos pendientes generados en el espacio de la RPC

MARIA MERCEDES LOPEZ MORA 

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

AMIRA CUESTA OROSCO 

N/A


