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FECHA DEL EVENTO 22/10/2025 MUNICIPIO Manati

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electrénicos en la convocatoria del evento?

Se utilizo correo electronico para informar a las entidades administradoras de servicios.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 102 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Veedurias Ciudadana:
Medios de comunicacion:
Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:
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EJECUCION

2. ¢ Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
Se realiza la entrega de formatos de PQRSF para escritos y se dio participacion verbal

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?




Solo presencial

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
Por que los nifios “de brazo” como los nifios de 1 a [Se le informo a la peticionaria que los paquetes alimentarios o RPP
5 anos reciban complemento alimentario. racidon para preparar se entregan de cuerdo a cada programa, en los
1 programas FAMI y Educacién incial campesina existe una paquete para
gestantes y lantantes (hasta los 6 meses de nacido el nifios), otro para
nifos de 6 meses a 11 meses y otro para nifios de 1 a 2 aflos 11 meses
y de 3 a 5 afios 11 meses
Mi peticion es que integren las compotas en los NO se integran los compotas, porque se priorizan los alimentos
2 RPP. naturales como gruta y verduras, y se excluyen los alimentos
industrializados
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SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?




Numeros SIM 12823146
Solicita ampliacién de cobertura para comunidad afro descendientes programa tejiendo interculturalidad

Peticiones
Quejas

Reclamos
Sugerencias

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales
fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte .
. . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada
Felicita por la buena atencién del CDI la Inmaculada. El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Felicitaciones al grupo por la buena atencién a los El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
usuarios Usuarios enfatiz6 en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Felicitacion por el buen servicio y por la atencidn de los El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
profesionales Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Es del grupo seguridad alimentaria, quiere que el El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
programa EIC siga porque se han beneficiado mucho, Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
gracias por el apoyo se siga brinando servicios de calidad
Agradecimiento por cada uno de los servicios prestados El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
y felicitaciones a la profesora del hogar mis primeros Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
pasitos se siga brinando servicios de calidad
Son muy organizados en los CDI El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
Usuarios enfatiz6 en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Servicio de atencion a la desnutricion un excelente El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
programa, solo agradecimiento Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Gracias por cada uno de los servicios, felicitaciones por El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
el buen trabajo Usuarios enfatiz6 en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Abuela del nifio Geseth Castro del CDI las Inmaculada El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad
Felicitar a la entidad por el servicio prestados a los El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y
nifios y su atencion y responsabilidad Usuarios enfatiz6 en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad




Felicitar al ICBF por la atencion prestada a los nifios y

El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

por la mejora en los alimentos en los hogares Usuarios enfatiz6 en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Mi nieta es usuaria del programa de atencién y El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

prevencion de la desnutricion, es un excelente Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que

programa, solo tengo palabras de agradecimiento. se siga brinando servicios de calidad

Todo lo el del programa de atencién y prevencion de la El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

desnutricion, soy gestante, todo ha sido excelente Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Felicitaciones por la organizacion por el equipo de El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

trabajo, estoy muy contenta por todo Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Gracias por el servicio, bridan atencién a todo lo que El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

requerimos Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Felicidades a todos por las ensefanzas que les dan a El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

nuestros nifos, gracias por que mi nifa esta muy Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que

desarrollada y tienen buenos conocimientos se siga brinando servicios de calidad

Como mamita reconozco que han cumplido como El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

derecho de parte de ustedes que se esfuerzan con toda Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que

la responsabilidad y compromisos, agradecimientos se siga brinando servicios de calidad

Felicidad por la buena atencién y las orientaciones El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

frente al proceso de lactancia materna Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Hasta ahora me ha ido bien con los programas, y el El coordinador agradecio toddos los aportes de los paticipantes y

aporte que hacen a nivel familiar Usuarios enfatizé en seguir realizando seguimiento a nuestros servicios para que
se siga brinando servicios de calidad

Solicita ampliacién de cobertura para comunidad afro El coordinador informd que la peticion se registrara en el sistema

descendientes programa tejiendo interculturalidad Usuarios informacion -SIM y se remite a la coordinadora del Grupo ed Asistencia

Técnica Regional para su respuesta.

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendicién publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de dialogo?

La parctica de permitir la participacion de los asistentes y dar las respuestas inmediatas en la misma meza publica

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social




9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las veedurias y
la ciudadania

10. Observaciones

Director Regional:
Luz Elena Gonzalez Ortega
Coordinador Centro Zonal:
Marlon Enrique Fontalvo Fontalvo

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):

Monica Patricia Lemus Rojano

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




