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REGIONAL Antioquia CENTRO ZONAL CZ Integral Noroccidental

FECHA DEL EVENTO 03/10/2025 MUNICIPIO Medellin

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electréonicos en la convocatoria del evento?

Correo electrénico

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 83 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Veedurias Ciudadana:

Sociedad : = =
Medios de comunicacion:

Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

EJECUCION

2. ¢ Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
Para apoyar la socializacion, se utilizé una presentacién en PowerPoint la cual fue presentada en su mayoria por la Coordinadora del Centro
Zonal Noroccidental, asi mismo participaron las representantes de las Entidades administradoras del servicio que xpusieron las experiencias
significativas, buscando la participacion activa de los asistentes mediante preguntas aleatorias, ademas brindando espacios para inquietudes
por parte del publico que se fueron resolviendo en la marcha del evento; tambien se distribuyeron formatos a los asistentes para registrar
preguntas, evaluar la jornada y consignar Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS). El encuentro buscd la participacion de todos
en un espacio conocido, ameno y con muestra de experiencias significativas.

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?




SI/NO NO

Comentarios

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
N/A
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SEGUIMIENTO
5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?
SI/NO NO
Numeros SIM
Peticiones
Quejas

Reclamos



Sugerencias

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y
cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

: . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada

“Informar sobre acciones y porcentajes de recuperacion en el
estado nutricional de los nifios y nifias”

“Abrir mas espacios para que diferentes EAS puedan socializar
experiencias ejemplarizantes”

“Recursos o material para garantizar la atencion adecuada de los

profesionales” . . e
Estas observaciones fueron consignadas en el formato de evaluacion fisico entregado

“Que sean mas participativos los usuarios” en el apartado donde se solicita proponer un tema de su interés sobre la gestion de
“ . , L esta entidad para las proximas jornadas de dialogo, sin lograr identificar parte
‘Materiales y recursos para garantizar la atencién adecuada de los . . . ; -

interesada y decidir al respecto puesto que se diligencia de forma anénima luego de

E rofes:onalles terminado el evento
‘Me gustaria saber de que manera apoya el ICBF los casos de

nifios y nifias con diagnésticos de neurodesarrollo”

“El encuentro fue ameno, da a conocer el programa”

“Programa de acomparfiamiento a la familia”

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendiciéon publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de
dialogo?

, . . . . . Ninguna
8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social g

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las Ninguno
veedurias y la ciudadania




10. Observaciones

Director Regional:
Catalina Garcia Robledo
Coordinador Centro Zonal:
Grace Margarita Puello Robles

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):

Loren Andrea Grisales Mejia

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




