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CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO NO

Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores: 10
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ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

30

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL CZ Dos Quebradas

EVENTO

REGIONAL

FECHA DEL EVENTO

MESA PÚBLICA
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22/04/2025
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO Dosquebradas

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

La invitacion a la mesa publica  del centro zonal Dosquebradas, se realizo por diferentes medios:   correo electronico, mensaje de texto   a los 

correos electrónicos y   grupos de WhastApp  a los diferentes agentes del SNBF de las   mesas y comites municipales. Igualmente a los 

operadores de los programas de primera  infancia, para que extendieran la invitación a los participantes, padres, madres y cuidadores. Se 

envio  invitación   por medio de correo electronico a las personas que contestaron la consulta previa.

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

*Metodologia  fue presencial, el enlace del snbf dio la bienvenida a los participantes e informo algunos aspectos para el desarrollo de la mesa 

pública, posteriormene la coordinadora  del ICBF  centro zonal Dosquebradas, manifestó palabras de bienvenida y dio apertura a la mesa 

pública formal, se realizó socializacion de los temas iniciales de la presentacion.  Posteriormente  se expuso el tema central de la mesa 

pública "Atención integral de niños y niñas de 0 a 5 años",  Por último   se  abrio espacio de preguntas,las cuales fueron resultas en dicho 

espacio
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4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

Ampliar el talento humano específicamente 

auxiliares para atender a los niños y niñas con 

requerimientos especiales.

R/ Se realizo una solicitud al ICBF nivel nacional para atender niños y 

niñas en sala cuna, lo que implica adecuación de infraestructura, incluir 

en el contrato con los operadores la dotación y menaje para atender 

dicha población. 

PREGUNTAS RESPUESTAS

No se realizo por canales o medios virtuales ya que el centro zonal  no se cuentan con los medios tecnológicos para garantizar  la 

conectividad, claridad  de la transmisión  del evento de la  mesa pública.

El ingreso de niños y niñas al sector educativo 

desde los 3 años está afectando la cobertura 

en los hogares infantiles, el ICBF que 

alternativas ha pensado implementar para 

afrontar  esta situación?

Se realizo una solicitud al ICBF nivel nacional para atender niños y 

niñas en sala cuna, lo que implica adecuación de infraestructura, incluir 

en el contrato con los operadores la dotación y menaje para atender 

dicha población. 

En los hogares infantiles el talento humano 

psicosocial es muy reducido para cubrir la 

totalidad de  niños y niñas y velar por la 

protección integral?

El talento humano de los hogares infantiles esta ligado a canasta del 

programa.  Se sugiere que, en los casos de niños, niñas que requieran 

apoyo terapéutico se debe remitir el caso al sector salud quienes son 

los responsables de velar por la salud mental de las personas.   En 

casos de orientación y asesoría se pueden remitir  al ICBF centro zonal 

Dosquebradas para que sean intervenidos por medio del programa 

“Presencia para a Convivencia”. 
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SEGUIMIENTO

SI/NO SI

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Parte 

Interesada

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

NO aplica

Números SIM

28262967 Resuelto en la MP

28262969 Resuelto en la MP

28262975 Resuelto en la MP

*Dialogo abierto con la comunidad y agentes del SNBF del municipio de Dosquebradas.

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de 

diálogo?

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y 

cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?
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Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Sistemas (o quien haga sus veces):

10. Observaciones

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las 

veedurías y la ciudadanía 

No se generaron compromisos, todas las peticiones fueron resueltas durante el evento.

Jorge Wiliam López Escobar

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

Gloria Edith Grisales Arenas

Paula Andrea Gómez Montoya


