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EVENTO MESA PUBLICA
REGIONAL Norte _de_Santander CENTRO ZONAL CZ Cucuta 3
FECHA DEL EVENTO 12/09/2025 MUNICIPIO Bochalema

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electrénicos en la convocatoria del evento?

Comentarios: Para la convocatoria, se realizé invitacion formal por medio de correo electrénico; igualmente el Ente Territorial brindé apoyo en
la difusién de la pieza informativa (invitacion) por las redes sociales oficiales del Municipio, Asi mismo, se utilizaron plataformas de mensajeria
instantanea como WhatsApp para compartir de una manera mas rapida la invitacion.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Veedurias Ciudadana:
Medios de comunicacion:
Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

Sociedad

EJECUCION

2. ;Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?

La metodologia implementada en el evento de la Mesa Publica fue la estipulada en los documentos y formatos, se realiz6 de manera
presencial, brindando indicaciones para la ejecucion de la jornada, se diligencio listado de asistencia con el fin de establecer el registro de las
partes concurrentes, los funcionarios realizaron exposicion de la informacién y metas de ejecucion de los programas ICBF con relacion al tema
elegido en la consulta previa, se dio espacio a la participaciéon de las partes interesadas y finalmente se entregé un formato de evaluacion del
evento y PQRS. Se brindaron palabras de agradecimiento por la asistencia y compromiso en la jornada de la Mesa Publica.

3. ¢ Existi6 uso de canales y medios virtuales?



Comentarios: No se utilizaron canales ni medios virtuales toda vez que la Mesa Publica se realizé de manera presencial.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
N/A
Los asistentes al evento no realizaron preguntas
al equipo del ICBF.
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SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

SI/NO NO

Numeros SIM




Peticiones
Quejas
Reclamos
Sugerencias

OO OO

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y
cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

. . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada

La Dra. Andrea Ortiz — Coordinadora del Centro Zonal Cucuta Tres,
Rafael Ortiz Mora — Alcalde Municipal: Manifesto su agradecio por los comentarios realizados acerca de la jornada y
agradecimiento al Instituto Colombiano de Bienestar operacion de ICBF en territorio, igualmente reconoce a la Alcaldia
Familiar (ICBF) por haber realizado su rendicion de Municipal por el apoyo brindado en la jornada. Asi mismo, indicd que la
cuentas en el municipio, fortaleciendo asi la entidad garantizara la cobertura necesaria de sus servicios, con el
transparencia institucional y el vinculo con la proposito de impactar positivamente en el proceso de desarrollo integral
comunidad. Menciono que el ejercicio demuestra el ] y promocién de los derechos de los Nifos, Nifias y los Adolescentes.
compromiso del ICBF con la proteccién integral de los ~ Comunidad
nifos, nifas y adolescentes, permitiendo visibilizar los
avances, retos y acciones que se han desarrollado en
favor de sus derechos. Asi mismo, expreso la intencion
de la adquisicién de un terreno a fin de construir un
nuevo Centro de Desarrollo Infantil en el Municipio.

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendicion publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de
dialogo?

El Centro Zonal Cucuta Tres, dentro del ejercicio de Rendicion de cuentas — Mesa Publica, resalto el propdsito y alcance de la jornada,
informando la importancia del didlogo permanente con la comunidad a fin de fortalecer la gestidn, la transparencia y la generacién del valor



publico en nuestros servicios, igualmente visibilizar los logros de la gestion territorial en los municipios o areas de influencia; esto permite
contribuir a mejorar la operacion, relevancia y permanencia de los servicios vigentes; facilitar el dialogo y reflexionar sobre la gestién de la
entidad en la garantia de los derechos integrales de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las veedurias
y la ciudadania

10. Observaciones: Ninguna

Director Regional:
LORENA QUINTERO PACHECO
Coordinador Centro Zonal:
ANDREA ORTIZ ARANGO

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):
LUIS DAVID PEREZ CHACON

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




