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CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO SI

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

Se realizó envío de correo electrónico con la invitación, previamente radicada

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

Se realiza taller participativo con la comuidad, con metodo de pregutas y respuestas con títeres que permitieron acercamiento y participación 

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL CZ La Mojana

EVENTO

REGIONAL

FECHA DEL EVENTO

MESA PÚBLICA

Sucre

21/10/2025

22/04/2025
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO Sucre

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

64 Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

43

1

20



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

De acuerdo con la guia operativa, la población a atender en esta 

modalidad son niños, niñas lactantes y personas en gestación. Existen 

otros servicios donde puede brindarse la atención como es el HCB

¿Si necesito pedir la alimentacion de mi hija, 

que el papá no quiere darle, que puedo hacer?

Se le concede la palabra al defensor de familia: En atención al 

ciudadano se le puede asignar una cita para una conciliacion donde se 

realiza el proceso de regulacion de alimentos 

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

¿Porqué a los niños le sirven poquito en el 

HCB?

La nutricionista responde: En ICBF se cuneta con directrices del DI 

desde el area de nutrición, donde se establece formulas que determinan 

las reciones en gramaje, teniendo en cuenta la edad del niño, lo cual le 

aporta los nutrientes necesarios 

PREGUNTAS RESPUESTAS

Se utilizó medio de correo electrónico 

¿Porqué no puede estar una niña de mas dos 

años en FAMI BIENVENIR?
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SEGUIMIENTO

SI/NO SI

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?



Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Parte 

Interesada

Usuarios

Usuarios

1
8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

El ICBF realiza una convocatoria abierta a la comunidad, con adecuados tiempos de antelación que permite la organización. Se logra el 

adecuado espacio de dialogo que permite el ejercicio de escucha y aportes adecuados 

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de 

diálogo?

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y 

cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

Los padres de familia manifestaron su conformidad con 

los cambios en los HCB, debido a que conocieron la 

inclusion de equipos interdisciplinarios para el apoyo a 

las madres comunitarias 

Promover la cualificacion de los equipos para el foratelicimiento de las 

capacidades 

Una madre de familia expone su inconformidad con la 

racion de alimento que le dan a su hijo en el HCB|

Trabajo del equipo de nutricionistas del centro zonal para compartir la 

infografía con la información que brinde claridad a la temática 

Números SIM
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10. Observaciones: El centro zonal la mojana genera el compromiso del envío de la infografía el día 30 de octubre de 2025 a las EAS y la 

socializacion antes del 15 de noviembre. Se logra evidenciar que muchos de los usuarios no se registraron pero si participaron en la 

encuesta.

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las 

veedurías y la ciudadanía 

TATIANA PAOLA PADILLA ALVIS 

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

FABIOLA PALENCIA MORALES 

TILSON PASCUAL ACUÑA BENAVIDES

Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Sistemas (o quien haga sus veces):


