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CONVOCATORIA

1. ¢Se utilizaron medios electrénicos en la convocatoria del evento?

SI/NO Sl

Comentarios: Conté con el apoyo de los actores del SNBF para su divulgacion.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: Total Partes interes.

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:
Veedurias Ciudadana:
Medios de comunicacion:

Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

Sociedad




EJECUCION

2. ¢(,Cuél fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?

La Mesa Publica se desarroll6 de manera presencial, con una programacion dinamica y participativa dirigida a toda la con
jornada se llevaron a cabo diversas actividades culturales, pedagdégicas y de sensibilizacion, orientadas a fortalecer el con
apropiacion de las acciones del ICBF en el territorio.

Entre las actividades destacadas se incluyen:

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?

SI/NO

Comentarios

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
¢Por qué en el CDI Conociendo y Aprendiendo El reclamo fue recibido y se registrara en el sistema :
Aal miinirinin Aa \/alanria ca actid antranandn varifirariAn El Coantrn 7nnal Tiarralta raalizard 11ina v
¢Puede proporcionar el listado de familias Se ha brindado el nimero de radicado correspondier

atandidac madianta Ine Qanvirine Intanrandne Aa ca la Aarianta niia acta cara dirarrinnada a la Canrdin
Diagnéstico CDI en mal estado en el Municipio Seestableces que para el proximo PCS se debe tene

Ao \/alanria Adiannnctirn Aa lne rantrne Aa Aacarrnlln an mal actar
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SEGUIMIENTO
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Peticiones

Quejas

20721703
20721684

5. ¢Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

NUOmeros SIM




Reclamos 20721685
Sugerencias

6. ¢Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los gr
cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

. L Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada

Observacién: En el CDI Conociendo y Aprendiendo del Sociedad ( Se registro6 el reclamo en el sistema SIM y se prograi

municinio de Valencia. los refricerios de la iornada de la veedurias) técnica al CDI nara verificar el cumnlimiento de los li
Propuesta/solicitud: Entrega del listado de familias Sociedad ( Se asign6 nimero de radicado y se orientd que la so

atendidas mediante los Servicios Intearados de veedurias) tramitada nor la Coordinadora del Centro Zonal. Se ¢
Observacion: Necesidad de diagnéstico de los Centros Comunidad Se establecié que para el proximo PCS debe estar i

de Desarrollo Infantil en mal estado en el municinio de de los CDI en mal estado. nriorizando su intervencion

7. ¢Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendicién publica de cuentas y/o mesas publicas coi
dialogo?

Participacion comunitaria activa: Se garantizé un espacio para que la ciudadania presentara inquietudes, propuestas y rec
fueron atendidos en el momento o registrados para gestion posterior mediante el sistema SIM.
Metodologia participativa y cultural: La jornada incluy6 actividades pedagdgicas, muestras culturales y gastronémicas, y pi



artisticas que fortalecieron la apropiacion de la informacion y la identidad cultural.
Transparencia y seguimiento: Se socializaron avances financieros y metas sociales, se registraron compromisos con resp

8. NiUmero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacién social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticidon presentados por las
veedurias y la ciudadania

Se recibieron una peticién, una queja, un reclamo y una solicitud, todas orientadas a aportar al bienestar de los nifios,
nlnas y adolescentes Estas mamfestamones cmdadanas fueron atendldas como parte de los compromlsos

10 Observacmnes Se resalta la actlva part|C|paC|on de Ia comunldad en Ia Mesa Publlca medlante preguntas propuest
gue evidencia el interés en la mejora de los servicios y la proteccion de los derechos de la nifiez El ICBF garantizo la socic
avances, metas y compromisos, asi como el registro de solicitudes en el sistema SIM, fortaleciendo la transparenciay la c
ciudadana.

Director Regional:
Cérdoba
Coordinador Centro Zonal:
Tierralta

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o0 quien haga sus veces):

Nelfin Cdlon

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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