
F12.P2.MS

Versión 7

CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

127

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL CZ Yopal

EVENTO

REGIONAL

FECHA DEL EVENTO

MESA PÚBLICA

Casanare

10/09/2025

Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO San Luis de Palenque

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

Para la realización del ejercicio de convocatoria al evento de Mesa Pública de Rendicion de  Cuentas 2024-2025, se emplearon diversos canales de comunicación con el objetivo de garantizar una amplia difusión y promover la 

participación de los actores involucrados. Se enviaron oficios de invitación a través del correo institucional, utilizando la herramienta Outlook, y mediante el servicio de correspondencia física 4-72. Adicionalmente, se realizó una 

estrategia de divulgación digital que incluyó el envío de mensajes e imágenes a través de redes sociales, especialmente WhatsApp, utilizando una pieza grafica  diseñado para la convocatoria del evento. Estas acciones permitieron 

extender la invitación de manera directa y abierta, asegurando un mayor alcance y participación en el proceso.

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?
Metodología implementada para el desarrollo del ejercicio de diálogo de Mesa Publica de Rendicion de  cuentas 2024-2025:

                                                                                                                                                                                                                                                                    

Con el objetivo de garantizar un ejercicio participativo de diálogo, sobre lo que hemos logrado, lo que podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por nuestros niños, niñas y familias, se diseñó e implementó una

metodología estructurada en siete bloques temáticos. Esta permitió abordar de manera ágil y efectiva los distintos momentos del evento, de la siguiente manera:

1) Instalación del evento: Apertura oficial a cargo de la Directora (E) Regional Casanare.

2) Contextualización institucional: Presentación del marco institucional del ICBF (mision, vision , Modelo de Transparencia y Ética Pública) y su presencia en territorio

3) Contexto de la Mesa pública de cuentas: Explicación mesa publica  propósito, alcance y enfoque participativo del ejercicio.

4) Presentación Tema consulta previa La Cual se realizo en los meses de julio-agosto, con un total de participantes parael centro zonal Yopal de 508, donde se identifico el tema para abordar en la Mesa Publica el cual fue: Atención

Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: educación inicial, se continuo con un informe de gestión misional (2024–2025) y avances 2025 en la gestión institucional. y presentacion de historias que inspiran

5) Espacio de diálogo: Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), orientada a resolver inquietudes y construir compromisos conjuntos, a traves de stand dispuestos para los

mismos siendo una comunicación de doble vía en la región con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalías,

proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento la participación activa de niños, niñas y adolescentes en la toma de decisiones que les afectan, específicamente en el contexto del

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

6) Socialización de compromisos adquiridos: presentación de los compromisos asumidos durante el diálogo.

7) Evaluación del evento: Valoración participativa de la audiencia por parte de los asistentes, con el fin de identificar oportunidades de mejora.

La aplicación de esta metodología en la Mesa Publica de Rendición de Cuentas permitió consolidar un ejercicio práctico de interacción entre el ICBF, la comunidad y los actores del SNBF. Este enfoque fortaleció el control social y

promovió la participación ciudadana activa en el territorio.



SI/NO NO

1

El  proyecto atrapasueños fue un programa muy 

importante en el año 2024 y tuvo un impacto  

significativo, ¿para el año en curso  estara en San 

Luis de Palenque.

 Respuesta de la profesional Margaret Ortiz : quien manifesto que  respecto de la estrategia atrapasueños, para el año 2025 no hubo servicio para el 

Departamento, sin embargo se esta adelantando en etapa precontractual un proceso para fortalecer las familias que tienen niños con 

discapacidad, a nivel Departamental, se proyecta que sean cincuenta (50) usuarios a nivel del Departamento, para lo cual se 

necesitarán dos (02) Psicólogos y una (1) Fisioterapeuta.

PREGUNTAS RESPUESTAS

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

No se utilizaron canales ni medios virtuales para la transmisión del desarrollo del evento de la mesa publica de cuentas 2024-2025, dado que este se llevó a cabo de manera completamente presencial en el la Cancha cubierta Frente 

al Centro de Salud.

Calle 2 N° 4 60 del municipio de San Luis de Pelenque

Metodología implementada para el desarrollo del ejercicio de diálogo de Mesa Publica de Rendicion de  cuentas 2024-2025:

                                                                                                                                                                                                                                                                    

Con el objetivo de garantizar un ejercicio participativo de diálogo, sobre lo que hemos logrado, lo que podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por nuestros niños, niñas y familias, se diseñó e implementó una

metodología estructurada en siete bloques temáticos. Esta permitió abordar de manera ágil y efectiva los distintos momentos del evento, de la siguiente manera:

1) Instalación del evento: Apertura oficial a cargo de la Directora (E) Regional Casanare.

2) Contextualización institucional: Presentación del marco institucional del ICBF (mision, vision , Modelo de Transparencia y Ética Pública) y su presencia en territorio

3) Contexto de la Mesa pública de cuentas: Explicación mesa publica  propósito, alcance y enfoque participativo del ejercicio.

4) Presentación Tema consulta previa La Cual se realizo en los meses de julio-agosto, con un total de participantes parael centro zonal Yopal de 508, donde se identifico el tema para abordar en la Mesa Publica el cual fue: Atención

Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: educación inicial, se continuo con un informe de gestión misional (2024–2025) y avances 2025 en la gestión institucional. y presentacion de historias que inspiran

5) Espacio de diálogo: Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), orientada a resolver inquietudes y construir compromisos conjuntos, a traves de stand dispuestos para los

mismos siendo una comunicación de doble vía en la región con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalías,

proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento la participación activa de niños, niñas y adolescentes en la toma de decisiones que les afectan, específicamente en el contexto del

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

6) Socialización de compromisos adquiridos: presentación de los compromisos asumidos durante el diálogo.

7) Evaluación del evento: Valoración participativa de la audiencia por parte de los asistentes, con el fin de identificar oportunidades de mejora.

La aplicación de esta metodología en la Mesa Publica de Rendición de Cuentas permitió consolidar un ejercicio práctico de interacción entre el ICBF, la comunidad y los actores del SNBF. Este enfoque fortaleció el control social y

promovió la participación ciudadana activa en el territorio.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 



2

3

4

El señor Jesus Tarache preguntó que en su periodo

de representante del adulto mayor puso en

conocimiento que el CDI 

Gabancitos no tiene tanque de almacenamiento de

agua, y que cuando se interrumpe el servicio,

automáticamente aquella 

entidad queda sin agua.

Respuesta de la profesional Yenny Galindo supervisora de contratos de primera Infacia se solicitará al prestador del servicio para que allegue la lista de

necesidades y se proceda a brindarle la mejor solución en conjunto con la alcaldía Municipal de San Luis de Palenque.

La Doctora Meyby Infante referente de juventud del

Municipio de San Luis de Palenque intervino

solicitando al ICBF con 

referencia a la mesa Departamental de Infancia,

que cuando estas se celebren, allí se brinden los

espacios de participación 

de escucha a los NNA porque afirma que en esas

mesas no existe una participación sobre todo en la

escucha de las posibles 

necesidades a los niños.

Respuesta del profesional Nelson Ardila quien manifiesta que en las mesas Departamentales el tiempo es bastante reducido, pero se asume el compromiso

de adelantar una mesa de trabajo para la escucha a los NNA. De lo que se extraen dos asuntos

El viernes doce (12) de Septiembre se dará a conocer en la mesa Departamental

Que acciones se estan adelantando desde el ICBF

por nuestros niños y jovenes, adolescentes sobre el

consumo de alucinogenos

Respuesta Margareth Ortiz De acuerdo con la Política Nacional de Drogas, "Sembrando Vida, Desterramos el Narcotráfico" (2023-2033), la cual se

estructura en tres ejes fundamentales: OXÍGENO, ASFIXIA y TEJEDORES. Es precisamente en el eje de OXÍGENO donde se enmarcan las acciones que

el ICBF adelanta para mitigar y prevenir el consumo de sustancias psicoactivas. 

Por lo anterior, el ICBF como miembro activo del consejo seccional de estupefacientes, el cual es liderado por la secretaria de salud departamental; ha

participado en la construcción del plan de acción territorial de drogas para la vigencia 2025, estableciendo como estrategias de prevención las siguientes

acciones: 

Realizar comunidades de aprendizaje sobre prevención del consumo de sustancias psicoactivas en Instituciones Educativas del departamento de Casanare,

dirigido a niñas, niños y adolescentes, de acuerdo con las solicitudes que hagan las instituciones. 

Fortalecer las capacidades de las familias sustitutas en el centro zonal de Paz de Ariporo para la identificación temprana de factores de riesgo y la

promoción de entornos protectores frente al consumo de SPA. 

Realizar encuentros comunitarios con las familias beneficiarias del servicio Somos Familia Somos Comunidad en los municipios priorizados con el objetivo

de fortalecer los vínculos de cuidado mutuo, proyectos de vida personales, familiares y comunitarios. 

En relación con las actividades propuestas, se han cumplido satisfactoriamente con el apoyo de las profesionales de apoyo y seguimiento a hogares

sustitutos del municipio de Paz de Ariporo, del servicio somos familia, somos comunidad y de la dirección de infancia y adolescencia.
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SEGUIMIENTO

SI/NO NO

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

Números SIM



Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Parte 

Interesada

N/A

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

N/A N/A

N/A N/A

N/A

N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A

N/A N/A

N/A

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

Durante el ejercicio de Mesa Pública de Rendicion de Cuentas 2024-2025 , se destacaron varias buenas prácticas implementadas por la Dirección Regional Casanare del ICBF, orientadas a fortalecer la transparencia, el diálogo y la

participación ciudadana.

Una de las fortalezas del evento fue el enfoque metodológico dinámico y participativo, que se alejó de los formatos tradicionales de exposición magistral. En su lugar, se promovió un espacio de diálogo abierto, en el que los usuarios

de los distintos servicios del ICBF tuvieron la oportunidad de formular preguntas específicas relacionadas con los programas presentados durante el informe de gestión. Asi mismo al final se realizo un recorrido por los diferentes

stand preparados,  donde los asistentes  visibilizaron todos los servicios del ICBF, retroalimentaron algunos servicios ayudando a generar oportunidades de mejora en la prestacion y la oferta.

Stand  de Primera infancia: En ella se dio a conocer la oferta y las principales bondades y Objetivos de la Misma.

Stand  Alimentos de alto Nivel Nutricional: donde se dio a conocer Rectas, formulas e Iniciativas de preparación de la bienestarina.

Stand  Protección: Donde se dio a conocer las ofertas y como acceder a ellas, con entrega de material de apoyo.

Asi mismo, el evento conto con diversas muestras culturales que son el resultado de procesos formativos que realiza la casa de la cultura del municipio de San Luis de palenque, Allí se presentaron parejas de baile, niños

cantantes. También se integraron padres de famila en la modalidad de canto, toda Una puesta en escena que represento las Poblaciones sensibles y de especial importancia como son Niños, niñas, adolescentes, jóvenes Y familias.

aunado a lo anterior, se presentaron muestras culturales producto del avance en los procesos pedagógicos que se desarrollan diariamente en la  educación inicial

De otra parte, el evento conto con la presentacion de los casos de éxito, resaltando la mesa de participación de NNA, el cual es un gran logro gracias a la articulación con la Administración Municipal, y que avanza significativamente

en contrarrestar las necesidades que los NNA presentan. 

Sistematización de los resultados del ejercicio de Mesa Publica , con el fin de que esta información sirviera como insumo para otros procesos institucionales de promoción de la transparencia, reconociendo el papel cada vez más

activo de la sociedad civil en la gestión pública.

Otro aspecto destacado fue la valiosa Participacion de la Alcaldia de San Luis de Palenque, funcionarios del ICBF tanto de la regional como del centro zonal Yopal. Adicionalmente, Se contó con un punto de servicio de bebidas agua

en botella y café, lo que permitió cubrir necesidades básicas de hidratación y hospitalidad durante toda la jornada. Esta atención a los detalles logísticos reafirmó el compromiso de las entidades organizadoras con la calidad y

dignidad del servicio prestado a la comunidad.

Estas acciones reflejan el compromiso institucional con la creación de entornos participativos, incluyentes y centrados en el bienestar de la niñez y sus familias, consolidando así la actividad de Mesas Publica como un ejercicio de 

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de diálogo?

N/A

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

N/A N/A

N/A

N/A



Mesa de trabajo conjunta ICBF, alcaldía Municipal de San Luis de Palenque, para gestionar y analizar los requisitos del bien 

inmueble para la casa atrapasueños en el Municipio de San Luis de Palenque, posteriormente se gestionará ante la sede nacional la 

asignación de recursos para el funcionamiento del servicio

Esta actividad estara bajo la responsabilidad Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Alcaldía Municipal de San Luis de 

Palenque.

Fecha de ejecución: 30/11/2025

El ICBF Se compromete a apoyar mesa de trabajo con la Gobernación de Casanare, la secretaría de salud y la Alcaldía Municipal de 

San Luis de Palenque para adelantar mesas de trabajo y tratar el tema del cierre de algunas escuelas rurales del Municipio de San 

Luis de Palenque. tales como: Santa Hercilia, Samán, la selva Miramar de Guanapalo, el Garrancho.

Esta actividad estará bajo la responsabilidad del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Gobernación de Casanare, 

Alcaldía Municipal de San Luis de Palenque, Secretaría de salud Departamental.

Fecha de ejecución: 30/10/2025

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las veedurías y la 

ciudadanía 

Durante el ejercicio de Mesa Pública de Rendicion de Cuentas 2024-2025 , se destacaron varias buenas prácticas implementadas por la Dirección Regional Casanare del ICBF, orientadas a fortalecer la transparencia, el diálogo y la

participación ciudadana.

Una de las fortalezas del evento fue el enfoque metodológico dinámico y participativo, que se alejó de los formatos tradicionales de exposición magistral. En su lugar, se promovió un espacio de diálogo abierto, en el que los usuarios

de los distintos servicios del ICBF tuvieron la oportunidad de formular preguntas específicas relacionadas con los programas presentados durante el informe de gestión. Asi mismo al final se realizo un recorrido por los diferentes

stand preparados,  donde los asistentes  visibilizaron todos los servicios del ICBF, retroalimentaron algunos servicios ayudando a generar oportunidades de mejora en la prestacion y la oferta.

Stand  de Primera infancia: En ella se dio a conocer la oferta y las principales bondades y Objetivos de la Misma.

Stand  Alimentos de alto Nivel Nutricional: donde se dio a conocer Rectas, formulas e Iniciativas de preparación de la bienestarina.

Stand  Protección: Donde se dio a conocer las ofertas y como acceder a ellas, con entrega de material de apoyo.

Asi mismo, el evento conto con diversas muestras culturales que son el resultado de procesos formativos que realiza la casa de la cultura del municipio de San Luis de palenque, Allí se presentaron parejas de baile, niños

cantantes. También se integraron padres de famila en la modalidad de canto, toda Una puesta en escena que represento las Poblaciones sensibles y de especial importancia como son Niños, niñas, adolescentes, jóvenes Y familias.

aunado a lo anterior, se presentaron muestras culturales producto del avance en los procesos pedagógicos que se desarrollan diariamente en la  educación inicial

De otra parte, el evento conto con la presentacion de los casos de éxito, resaltando la mesa de participación de NNA, el cual es un gran logro gracias a la articulación con la Administración Municipal, y que avanza significativamente

en contrarrestar las necesidades que los NNA presentan. 

Sistematización de los resultados del ejercicio de Mesa Publica , con el fin de que esta información sirviera como insumo para otros procesos institucionales de promoción de la transparencia, reconociendo el papel cada vez más

activo de la sociedad civil en la gestión pública.

Otro aspecto destacado fue la valiosa Participacion de la Alcaldia de San Luis de Palenque, funcionarios del ICBF tanto de la regional como del centro zonal Yopal. Adicionalmente, Se contó con un punto de servicio de bebidas agua

en botella y café, lo que permitió cubrir necesidades básicas de hidratación y hospitalidad durante toda la jornada. Esta atención a los detalles logísticos reafirmó el compromiso de las entidades organizadoras con la calidad y

dignidad del servicio prestado a la comunidad.

Estas acciones reflejan el compromiso institucional con la creación de entornos participativos, incluyentes y centrados en el bienestar de la niñez y sus familias, consolidando así la actividad de Mesas Publica como un ejercicio de 



El ICBF revisará el tema relacionado con los arreglos locativos del CDI Garbancitos junto con alcaldía municipal.

Esta actividad estara bajo la responsabilidad Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Centro zonal Yopal – Alcaldía 

municipal

Fecha de ejecución: 30/11/2025

Revisar por parte del operador en el CDI Garbancitos, cuáles son las necesidades pedagógicas para gestionar la dotación, pero esto 

se realizará por medio de articulación de las entidades privadas y públicas para obtener donaciones. Así como la gestión de recursos 

ante la sede nacional.

Esta actividad estara bajo la responsabilidad  del Operador CDI - ICBF

Fecha de ejecución: 30/10/2025

Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Tecnologia (o quien haga sus veces):

10. Observaciones                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) Regional Casanare realizó con éxito su Mesa Publica de Rendición de Cuentas el 10 de septiembre de 2025 en el municipio de San Luis de Palenque. Este espacio de Espacio de

diálogo e Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), permitio socializar la gestion realizada en el periodo 2024–2025, promoviendo la transparencia, el control social y una

gestión participativa centrada en las necesidades reales de la comunidad.

Durante la jornada, se presentaron avances, logros,  desafíos, experiencias exitosas, y se recogieron valiosas opiniones y propuestas de los asistentes. 

Se aplicaron mecanismos de participación cuidadosa, como encuestas, que permitieron evaluar el evento y recoger observaciones clave para futuras jornadas, entre ellas:

•  Se destacó el interés por visibilizar más experiencias significativas y casos de éxito de los diferentes programas que desarrolla el ICBF en la región.

•  Se recibieron felicitaciones por el compromiso y la organización del evento, así como reconocimientos por su excelente ejecución.

Estas observaciones serán fundamentales para seguir fortaleciendo la participación ciudadana y la mejora continua de la gestión institucional.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

SOLEDAD CASTELLANOS ORJUELA

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

SOLEDAD CASTELLANOS ORJUELA

NIDIA MILENA ROJAS BOHORQUEZ





0

Total Partes interesadas

42

66

1

0

0

0

4

14

CZ Yopal

22/04/2025

Página 1 de 1

Clasificación de la Información: PÚBLICA

San Luis de Palenque

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

Para la realización del ejercicio de convocatoria al evento de Mesa Pública de Rendicion de  Cuentas 2024-2025, se emplearon diversos canales de comunicación con el objetivo de garantizar una amplia difusión y promover la 

participación de los actores involucrados. Se enviaron oficios de invitación a través del correo institucional, utilizando la herramienta Outlook, y mediante el servicio de correspondencia física 4-72. Adicionalmente, se realizó una 

estrategia de divulgación digital que incluyó el envío de mensajes e imágenes a través de redes sociales, especialmente WhatsApp, utilizando una pieza grafica  diseñado para la convocatoria del evento. Estas acciones permitieron 

extender la invitación de manera directa y abierta, asegurando un mayor alcance y participación en el proceso.

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?
Metodología implementada para el desarrollo del ejercicio de diálogo de Mesa Publica de Rendicion de  cuentas 2024-2025:

                                                                                                                                                                                                                                                                    

Con el objetivo de garantizar un ejercicio participativo de diálogo, sobre lo que hemos logrado, lo que podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por nuestros niños, niñas y familias, se diseñó e implementó una

metodología estructurada en siete bloques temáticos. Esta permitió abordar de manera ágil y efectiva los distintos momentos del evento, de la siguiente manera:

1) Instalación del evento: Apertura oficial a cargo de la Directora (E) Regional Casanare.

2) Contextualización institucional: Presentación del marco institucional del ICBF (mision, vision , Modelo de Transparencia y Ética Pública) y su presencia en territorio

3) Contexto de la Mesa pública de cuentas: Explicación mesa publica  propósito, alcance y enfoque participativo del ejercicio.

4) Presentación Tema consulta previa La Cual se realizo en los meses de julio-agosto, con un total de participantes parael centro zonal Yopal de 508, donde se identifico el tema para abordar en la Mesa Publica el cual fue: Atención

Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: educación inicial, se continuo con un informe de gestión misional (2024–2025) y avances 2025 en la gestión institucional. y presentacion de historias que inspiran

5) Espacio de diálogo: Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), orientada a resolver inquietudes y construir compromisos conjuntos, a traves de stand dispuestos para los

mismos siendo una comunicación de doble vía en la región con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalías,

proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento la participación activa de niños, niñas y adolescentes en la toma de decisiones que les afectan, específicamente en el contexto del

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

6) Socialización de compromisos adquiridos: presentación de los compromisos asumidos durante el diálogo.

7) Evaluación del evento: Valoración participativa de la audiencia por parte de los asistentes, con el fin de identificar oportunidades de mejora.

La aplicación de esta metodología en la Mesa Publica de Rendición de Cuentas permitió consolidar un ejercicio práctico de interacción entre el ICBF, la comunidad y los actores del SNBF. Este enfoque fortaleció el control social y

promovió la participación ciudadana activa en el territorio.



 Respuesta de la profesional Margaret Ortiz : quien manifesto que  respecto de la estrategia atrapasueños, para el año 2025 no hubo servicio para el 

Departamento, sin embargo se esta adelantando en etapa precontractual un proceso para fortalecer las familias que tienen niños con 

discapacidad, a nivel Departamental, se proyecta que sean cincuenta (50) usuarios a nivel del Departamento, para lo cual se 

necesitarán dos (02) Psicólogos y una (1) Fisioterapeuta.

RESPUESTAS

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

No se utilizaron canales ni medios virtuales para la transmisión del desarrollo del evento de la mesa publica de cuentas 2024-2025, dado que este se llevó a cabo de manera completamente presencial en el la Cancha cubierta Frente 

al Centro de Salud.

Calle 2 N° 4 60 del municipio de San Luis de Pelenque

Metodología implementada para el desarrollo del ejercicio de diálogo de Mesa Publica de Rendicion de  cuentas 2024-2025:

                                                                                                                                                                                                                                                                    

Con el objetivo de garantizar un ejercicio participativo de diálogo, sobre lo que hemos logrado, lo que podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por nuestros niños, niñas y familias, se diseñó e implementó una

metodología estructurada en siete bloques temáticos. Esta permitió abordar de manera ágil y efectiva los distintos momentos del evento, de la siguiente manera:

1) Instalación del evento: Apertura oficial a cargo de la Directora (E) Regional Casanare.

2) Contextualización institucional: Presentación del marco institucional del ICBF (mision, vision , Modelo de Transparencia y Ética Pública) y su presencia en territorio

3) Contexto de la Mesa pública de cuentas: Explicación mesa publica  propósito, alcance y enfoque participativo del ejercicio.

4) Presentación Tema consulta previa La Cual se realizo en los meses de julio-agosto, con un total de participantes parael centro zonal Yopal de 508, donde se identifico el tema para abordar en la Mesa Publica el cual fue: Atención

Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: educación inicial, se continuo con un informe de gestión misional (2024–2025) y avances 2025 en la gestión institucional. y presentacion de historias que inspiran

5) Espacio de diálogo: Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), orientada a resolver inquietudes y construir compromisos conjuntos, a traves de stand dispuestos para los

mismos siendo una comunicación de doble vía en la región con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalías,

proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento la participación activa de niños, niñas y adolescentes en la toma de decisiones que les afectan, específicamente en el contexto del

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

6) Socialización de compromisos adquiridos: presentación de los compromisos asumidos durante el diálogo.

7) Evaluación del evento: Valoración participativa de la audiencia por parte de los asistentes, con el fin de identificar oportunidades de mejora.

La aplicación de esta metodología en la Mesa Publica de Rendición de Cuentas permitió consolidar un ejercicio práctico de interacción entre el ICBF, la comunidad y los actores del SNBF. Este enfoque fortaleció el control social y

promovió la participación ciudadana activa en el territorio.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 



Respuesta de la profesional Yenny Galindo supervisora de contratos de primera Infacia se solicitará al prestador del servicio para que allegue la lista de

necesidades y se proceda a brindarle la mejor solución en conjunto con la alcaldía Municipal de San Luis de Palenque.

Respuesta del profesional Nelson Ardila quien manifiesta que en las mesas Departamentales el tiempo es bastante reducido, pero se asume el compromiso

de adelantar una mesa de trabajo para la escucha a los NNA. De lo que se extraen dos asuntos

El viernes doce (12) de Septiembre se dará a conocer en la mesa Departamental

Respuesta Margareth Ortiz De acuerdo con la Política Nacional de Drogas, "Sembrando Vida, Desterramos el Narcotráfico" (2023-2033), la cual se

estructura en tres ejes fundamentales: OXÍGENO, ASFIXIA y TEJEDORES. Es precisamente en el eje de OXÍGENO donde se enmarcan las acciones que

el ICBF adelanta para mitigar y prevenir el consumo de sustancias psicoactivas. 

Por lo anterior, el ICBF como miembro activo del consejo seccional de estupefacientes, el cual es liderado por la secretaria de salud departamental; ha

participado en la construcción del plan de acción territorial de drogas para la vigencia 2025, estableciendo como estrategias de prevención las siguientes

acciones: 

Realizar comunidades de aprendizaje sobre prevención del consumo de sustancias psicoactivas en Instituciones Educativas del departamento de Casanare,

dirigido a niñas, niños y adolescentes, de acuerdo con las solicitudes que hagan las instituciones. 

Fortalecer las capacidades de las familias sustitutas en el centro zonal de Paz de Ariporo para la identificación temprana de factores de riesgo y la

promoción de entornos protectores frente al consumo de SPA. 

Realizar encuentros comunitarios con las familias beneficiarias del servicio Somos Familia Somos Comunidad en los municipios priorizados con el objetivo

de fortalecer los vínculos de cuidado mutuo, proyectos de vida personales, familiares y comunitarios. 

En relación con las actividades propuestas, se han cumplido satisfactoriamente con el apoyo de las profesionales de apoyo y seguimiento a hogares

sustitutos del municipio de Paz de Ariporo, del servicio somos familia, somos comunidad y de la dirección de infancia y adolescencia.







5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

Números SIM



N/A

Decisiones ICBF

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Durante el ejercicio de Mesa Pública de Rendicion de Cuentas 2024-2025 , se destacaron varias buenas prácticas implementadas por la Dirección Regional Casanare del ICBF, orientadas a fortalecer la transparencia, el diálogo y la

participación ciudadana.

Una de las fortalezas del evento fue el enfoque metodológico dinámico y participativo, que se alejó de los formatos tradicionales de exposición magistral. En su lugar, se promovió un espacio de diálogo abierto, en el que los usuarios

de los distintos servicios del ICBF tuvieron la oportunidad de formular preguntas específicas relacionadas con los programas presentados durante el informe de gestión. Asi mismo al final se realizo un recorrido por los diferentes

stand preparados,  donde los asistentes  visibilizaron todos los servicios del ICBF, retroalimentaron algunos servicios ayudando a generar oportunidades de mejora en la prestacion y la oferta.

Stand  de Primera infancia: En ella se dio a conocer la oferta y las principales bondades y Objetivos de la Misma.

Stand  Alimentos de alto Nivel Nutricional: donde se dio a conocer Rectas, formulas e Iniciativas de preparación de la bienestarina.

Stand  Protección: Donde se dio a conocer las ofertas y como acceder a ellas, con entrega de material de apoyo.

Asi mismo, el evento conto con diversas muestras culturales que son el resultado de procesos formativos que realiza la casa de la cultura del municipio de San Luis de palenque, Allí se presentaron parejas de baile, niños

cantantes. También se integraron padres de famila en la modalidad de canto, toda Una puesta en escena que represento las Poblaciones sensibles y de especial importancia como son Niños, niñas, adolescentes, jóvenes Y familias.

aunado a lo anterior, se presentaron muestras culturales producto del avance en los procesos pedagógicos que se desarrollan diariamente en la  educación inicial

De otra parte, el evento conto con la presentacion de los casos de éxito, resaltando la mesa de participación de NNA, el cual es un gran logro gracias a la articulación con la Administración Municipal, y que avanza significativamente

en contrarrestar las necesidades que los NNA presentan. 

Sistematización de los resultados del ejercicio de Mesa Publica , con el fin de que esta información sirviera como insumo para otros procesos institucionales de promoción de la transparencia, reconociendo el papel cada vez más

activo de la sociedad civil en la gestión pública.

Otro aspecto destacado fue la valiosa Participacion de la Alcaldia de San Luis de Palenque, funcionarios del ICBF tanto de la regional como del centro zonal Yopal. Adicionalmente, Se contó con un punto de servicio de bebidas agua

en botella y café, lo que permitió cubrir necesidades básicas de hidratación y hospitalidad durante toda la jornada. Esta atención a los detalles logísticos reafirmó el compromiso de las entidades organizadoras con la calidad y

dignidad del servicio prestado a la comunidad.

Estas acciones reflejan el compromiso institucional con la creación de entornos participativos, incluyentes y centrados en el bienestar de la niñez y sus familias, consolidando así la actividad de Mesas Publica como un ejercicio de 

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de diálogo?

N/A

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

N/A

N/A



ninguna

4

Durante el ejercicio de Mesa Pública de Rendicion de Cuentas 2024-2025 , se destacaron varias buenas prácticas implementadas por la Dirección Regional Casanare del ICBF, orientadas a fortalecer la transparencia, el diálogo y la

participación ciudadana.

Una de las fortalezas del evento fue el enfoque metodológico dinámico y participativo, que se alejó de los formatos tradicionales de exposición magistral. En su lugar, se promovió un espacio de diálogo abierto, en el que los usuarios

de los distintos servicios del ICBF tuvieron la oportunidad de formular preguntas específicas relacionadas con los programas presentados durante el informe de gestión. Asi mismo al final se realizo un recorrido por los diferentes

stand preparados,  donde los asistentes  visibilizaron todos los servicios del ICBF, retroalimentaron algunos servicios ayudando a generar oportunidades de mejora en la prestacion y la oferta.

Stand  de Primera infancia: En ella se dio a conocer la oferta y las principales bondades y Objetivos de la Misma.

Stand  Alimentos de alto Nivel Nutricional: donde se dio a conocer Rectas, formulas e Iniciativas de preparación de la bienestarina.

Stand  Protección: Donde se dio a conocer las ofertas y como acceder a ellas, con entrega de material de apoyo.

Asi mismo, el evento conto con diversas muestras culturales que son el resultado de procesos formativos que realiza la casa de la cultura del municipio de San Luis de palenque, Allí se presentaron parejas de baile, niños

cantantes. También se integraron padres de famila en la modalidad de canto, toda Una puesta en escena que represento las Poblaciones sensibles y de especial importancia como son Niños, niñas, adolescentes, jóvenes Y familias.

aunado a lo anterior, se presentaron muestras culturales producto del avance en los procesos pedagógicos que se desarrollan diariamente en la  educación inicial

De otra parte, el evento conto con la presentacion de los casos de éxito, resaltando la mesa de participación de NNA, el cual es un gran logro gracias a la articulación con la Administración Municipal, y que avanza significativamente

en contrarrestar las necesidades que los NNA presentan. 

Sistematización de los resultados del ejercicio de Mesa Publica , con el fin de que esta información sirviera como insumo para otros procesos institucionales de promoción de la transparencia, reconociendo el papel cada vez más

activo de la sociedad civil en la gestión pública.

Otro aspecto destacado fue la valiosa Participacion de la Alcaldia de San Luis de Palenque, funcionarios del ICBF tanto de la regional como del centro zonal Yopal. Adicionalmente, Se contó con un punto de servicio de bebidas agua

en botella y café, lo que permitió cubrir necesidades básicas de hidratación y hospitalidad durante toda la jornada. Esta atención a los detalles logísticos reafirmó el compromiso de las entidades organizadoras con la calidad y

dignidad del servicio prestado a la comunidad.

Estas acciones reflejan el compromiso institucional con la creación de entornos participativos, incluyentes y centrados en el bienestar de la niñez y sus familias, consolidando así la actividad de Mesas Publica como un ejercicio de 



10. Observaciones                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) Regional Casanare realizó con éxito su Mesa Publica de Rendición de Cuentas el 10 de septiembre de 2025 en el municipio de San Luis de Palenque. Este espacio de Espacio de

diálogo e Interacción directa con la comunidad y actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), permitio socializar la gestion realizada en el periodo 2024–2025, promoviendo la transparencia, el control social y una

gestión participativa centrada en las necesidades reales de la comunidad.

Durante la jornada, se presentaron avances, logros,  desafíos, experiencias exitosas, y se recogieron valiosas opiniones y propuestas de los asistentes. 

Se aplicaron mecanismos de participación cuidadosa, como encuestas, que permitieron evaluar el evento y recoger observaciones clave para futuras jornadas, entre ellas:

•  Se destacó el interés por visibilizar más experiencias significativas y casos de éxito de los diferentes programas que desarrolla el ICBF en la región.

•  Se recibieron felicitaciones por el compromiso y la organización del evento, así como reconocimientos por su excelente ejecución.

Estas observaciones serán fundamentales para seguir fortaleciendo la participación ciudadana y la mejora continua de la gestión institucional.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!
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