
Dirección de Infancia

Encuentros de
Participación y Control

Social 2022

Aprendizajes y oportunidades
de mejora a partir de los



Contexto
El ICBF en el 2020 creó la Dirección de Infancia y 

estableció como una de sus funciones, el liderazgo 
de políticas, planes, programas y proyectos dirigidos 
a promover los derechos de la infancia, comprendida 
entre los 6 y 13 años, 11 meses y 29 días, para dar una 

respuesta oportuna y eficaz a la promoción de sus 
derechos y la prevención de vulneraciones.

La Dirección de Infancia, durante el 2022, implementó: 

•	 Programa Generación Explora 

•	 Programa Generaciones Étnicas con Bienestar 

•	 Modalidad De Tú a Tú

•	 Modalidad Katünaa
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A través de encuestas de satisfacción y encuentros de participación y 
control social con niñas, niños y sus familias, se cuentan con una serie 
de aprendizajes, logros, retos y recomendaciones que, se convierten en 
propuestas de acciones de mejora. Así:

Sentido: 
Atenciones inclusivas e incluyentes, eliminando las 

barreras y propiciando la igualdad de oportunidades de 
participación para niñas y niños.

Reto

Ver o reconocer que niñas y 
niños con discapacidad son 

seres con diversos lenguajes de 
expresión, con propias lecturas 

y comprensiones de todo lo que 
viven y pasa a su alrededor.

Acción de mejora

En el 2023, creación de 
mediaciones e instrumentos, 
ajustes razonables que permitan 
la participación directa y 
activa de niñas y niños con 
discapacidad.
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Sentido: 
Atenciones inclusivas e incluyentes  que promueven  la capacidad 
de las niñas y los niños para curiosear, preguntarse, para lenguajear 

e intercambiar gustos, intereses, y experiencias con pares, en los 
que busca intencionalmente fomentar su participación, su voz, su 

incidencia a través de los encuentros de control social.

Reto

Actividades centradas en la voz 
de los adultos, sean familias o 

equipo de talento humano, o el 
diligenciamiento de formatos sin 
la participación de niñas y niños.

Acción de mejora

Expresiones genuinas de 
niñas, niños y adolescentes 
sobre sus gustos, intereses y 
emociones en los encuentros de 
participación y control social.
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Sentido premisa: 
Capacidad de niñas y niños para expresar sus intereses, aportar e 

incidir en las decisiones que les afectan.

Reto

Niñas y niños participan, pero sus 
opiniones no tienen incidencia y 

no se toman en cuenta.

Acción de mejora

En el 2023, en los comités 
técnicos operativos de 
seguimiento, tiene lugar la 
vinculación de los reportes de 
resultados de encuentros de 
participación y control social.

Le permitirá al supervisor y a su equipo técnico (enlaces regionales) 
actuar ante las voces de niñas y niños y garantizar una atención acorde 
sus propuestas e intereses.

5



Sentido premisa: 
Capacidad de niñas y niños para expresar sus intereses, aportar e 

incidir en las decisiones que les afectan.

Reto

Niñas y niños participan, pero sus 
opiniones no tienen incidencia 
y no se toman en cuenta en las 

decisiones de los adultos.

Acción de Mejora

En el 2023, se realizará el 
fortalecimiento de espacios, 
redes y mesas de participación 
de niñas y niños para que 
cuenten con espacios de 
escucha, creación e incidencia.
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Sentido premisa: 
Capacidad de niñas y niños para expresar sus intereses, aportar e 

incidir en las decisiones que les afectan.

Reto

Ampliar los grupos de comité de 
control social que promuevan la 

participación de más niñas y niños 
para que jueguen con este rol. 

Enriquecer las mediaciones de 
escucha activa, comunicación, 

expresión y espacios que 
favorezcan que sea cada vez 

mayor la participación de 
niñas, niños y adolescentes con 
discapacidad, en los encuentros 
de control social.  Son el centro.

Acción de Mejora

Ciclo de asistencias técnicas 
de experiencias que inspiran 
para nutrir las metodologías 
propuestas en torno a 
materiales, ambientes y 
lenguajes de expresión  para 
la participación.

Iniciativas y acciones de 
movilización social.

Talleres en territorios para 
la implementación de 
metodologías que aporten 
a la valoración de la 
Modalidad De Tú a Tú.

Laboratorios de cocreación 
con niñas y niños con 
lenguajes de expresión 
genuinos de la infancia. 
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Sentido premisa: 
capacidad de niñas y niños para expresar sus intereses, aportar e 

incidir en las decisiones que les afectan

En el 2023, ciclo de asistencias técnicas de experiencias que inspiran 
para nutrir las metodologías propuestas en torno a: 

•	 Materiales, ambientes y lenguajes de expresión  para la participación.

•	 Iniciativas y acciones de movilización social.

En el 2023, talleres en territorios para la implementación de 
metodologías que aporten a la valoración de la Modalidad De Tú a Tú.

En el 2022 se realizaron Laboratorios de cocreación con niñas y niños, 
con lenguajes de expresión genuinos de la infancia. 
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Recomendaciones

1
Con base en el análisis cualitativo de los 
resultados de los encuentros de participación 
y control social, que se compilan en el 
instrumento de registro, se destacan como 
recomendaciones:

Fortalecer, en los encuentros de participación y control 
social con mediaciones pedagógicas, estrategias de 
comunicación aumentativa y actividades lúdicas a través 
de juegos, lectura de imágenes para que todas las niñas, 
niños y adolescentes cuenten con oportunidades para 
participar en la valoración de la modalidad.
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Colocar las frases y expresiones literales de 
niñas, niños y adolescentes en el instrumento 
de registro (archivo Excel), que evidencie 
de manera explícita sus voces, emociones, 
gustos, como un reflejo de los diálogos 
intergeneracionales, posibles a través de de los 
Encuentros de Participación y Control Social.
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2
Con base en los resultados de los encuentros 
de participación y control social, que se 
compilan en el instrumento de registro, se 
destacan como recomendaciones:

Impulsar una participación efectiva y de incidencia en 
espacios de decisión y gestión de política en los territorios, 
para una mayor comprensión de la participación como 
derecho de niñas, niños y adolescentes con discapacidad.

Acompañar a niñas, niños y adolescentes en la formulación 
e implementación de sus iniciativas entendidas como 
acciones colectivas en pro del bienestar común y la 
inclusión, con un proceso que reúne varias acciones.
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4
Identificar el foco de participación que resulta 
de interés para niñas, niños y adolescentes. No 
es impuesto por los adultos.

Tener en cuenta la valoración y escucha a partir de gustos 
y emociones.

«Tenemos que pintar las paredes de muchos colores, dibujarle 
perros y sapos, muchas flores y árboles». 

Edwin. 8 años. Cocorná, Antioquia.

Bogotá 25/04/2023 Bogotá ACONIR ACONIR Experiencias de juego, la cultura y los lenguajes de expresión 
artística.             

Experiencia de Nutrir  y comer

Experiencia de acogida y calidez

Experiencia del goce y el juego

BOGOTA 28/04/2023 BOGOTA FUNDACION FRINE FUNDACION FRINE

11



Recomendaciones 
operativas

5
Atender la ruta técnica y operativa de memoria 
viva (evidencias), de la implementación de los 
encuentros de participación y control social de 
la Modalidad De Tú a Tú.

1)	 Acta-Asistencia a los encuentros o talleres intencio-
nados como control social. Ambos archivos corres-
ponden al mes vigente y son guardados como un 
solo archivo en formato pdf. Ver formatos en línea de 
encuentros de control social.

2) Archivo visual: 

•	 Fotografías en formato .jpg sobre grafías, di-
bujos, de experiencias de niñas y niños.

•	 Videos de máximo 5 min de encuentros o talleres 
intencionados como control social.

3)	 Archivo sonoro: audios con las voces de niñas y 
niños expresiones propias con sus maneras, que evi-
dencien sus aportes.

4) 	 Documentos: 

	 *Excel de reporte de encuentro disponible en línea.
	 Anexos de iniciativas-lecturas de problemáticas
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	 Última entrega Informe de Sistematización de los en-
cuentros de participación y control social.

	 *Análisis general cualitativo del enlace de Infancia so-
bre lo registrado en el campo de observaciones del 
consolidado regional. 
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Atender la ruta técnica y operativa de memoria 
viva (evidencias), de la implementación de los 
encuentros de participación y control social de 
la Modalidad De Tú a Tú.

4) 	 Documentos Excel: 

•	 Se recomienda mantener el formato de fecha en el  
documento Excel, siendo el correcto: día/mes/año.

•	 Se recomienda no modificar de ninguna manera, el 
orden de las preguntas o enunciados propuestas en 
el formato. 

•	 Se recomienda no modificar de ninguna manera el 
formato y dejar cada comentario en una sola celda, de 
tal manera que no queden celdas con textos fraccio-
nados o vacías.

•	 Asegurarse de colocar en el enlace de evidencias, el 
link que fue compartido desde la regional para este 
propósito.

•	 Organizar la información para evitar cometer errores 
en la carga. En caso de que se requiera modificar o 
eliminar archivos, debe solicitarse al ingeniero Andrés 
Ocampo andres.ocampo@icbf.gov.co. 
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Programación de 
encuentros de participación 

y control social
Experiencias cotidianas 

Experiencias cotidianas  
informadas y consultadas

28 de abril: primer reporte 
de aliados de  participación 

y control social*.

2 de mayo: reporte 
consolidado regional de 

enlace de Infancia.

28 de junio: segundo 
reporte de aliados  

participación y control social.

4 de julio: reporte 
consolidado regional de 

enlace de Infancia. 

28 de agosto: tercer 
reporte de aliados 

participación y control social.

4 de septiembre: reporte 
consolidado regional de 

enlace de Infancia. 

28 de octubre: cuarto 
reporte de aliados de 

participación y control social.

3 de noviembre: reporte 
consolidado regional de 

enlace de Infancia. 
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a)	 Acceder a la guía metodológica «Guardianes del tesoro» que orientan 
los encuentros de participación y control social de la Modalidad De 
Tú a Tú, siguiendo el enlace:

	 https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g1.mo19.pp_guia_
metodologica_de_participacion_y_encuentros_de_control_social_
guardianes_del_tesoro_modalidad_de_tu_a_tu_v4_.pdf

b)	 Comunicarse con la referente de participación de niñas y niños de la 
Dirección de Infancia a través del correo

	 Alexandra.mancera@icbf.gov.co

c) 	 Dirigirse a la regional del ICBF y ponerse en contacto con enlaces 
de Infancia que acompañan la implementación de la Modalidad 
De Tú a Tú.

Para mayor información, 
la ciudadanía en 
general puede:
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