
EJE Calidad

Implementamos los ocho
objetivos estratégicos del ICBF

con el compromiso de todos
los colaboradores

1. Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, 
dirigidas a los niños, niñas, adolescentes y jóvenes, 
fortaleciendo el componente de familia bajo un 
enfoque diferencial y territorial.

2. Asegurar una gestión institucional, orientada a 
resultados en los ámbitos nacional y local, apoyada 
en el uso de las tecnologías de la información.

3. Gestionar recursos financieros adicionales y optimizar 
su uso para maximizar el impacto.

4. Liderar la gestión del conocimiento en políticas de 
niñez y familias, consolidando al ICBF como referente 
en América Latina.

5. Fortalecer una cultura organizacional basada en el 
servicio, la comunicación efectiva, la innovación, el 
control, la mejora continua y el desarrollo del talento 
humano.

6. Prevenir los impactos ambientales generados por 
nuestra actividad.

7. Brindar condiciones de seguridad y salud en el ICBF.

8. Fortalecer la gestión, seguridad y privacidad de la 
información y los entornos donde es tratada, 
gestionada, administrada y custodiada.


