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PHISHING: robo de información usando 
suplantación de identidad a través de 
correos electrónicos.

Solicita verificación de datos personales.

SMISHING: es una variante del phishing 
pero a través de mensajes de texto

Ofrece alertas o premios irresistibles.

VISHING: otra variante del phishing que 
usa llamadas a las víctimas

Solicita verificación de datos personales.

Por la prevención
y protección de tu
información evita…

¿Cómo lo evitas?

Nunca facilites tus credenciales o datos bancarios.

No envíes dinero a solicitudes vía correo electrónico 
o telefónico.

No ingreses a enlaces que incluyen mensajes y no 
descargues documentos adjuntos.

Si eres víctima, alerta a tus contactos para que no 
caigan en la trampa.

Si eres víctima, reporta el caso a la mesa de servicios.

Cambia tus credenciales y escanea tu equipo con el 
antivirus.


