Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o200 Cecilia De la Fuente de Lisras
‘)‘ Direccion de Servicios y Atencion
GRUPGC DE GESTION DE CANALES CENTRO DE
BIENESTAR CONTACTO

FAMILIAR CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

R

Radicado No: 201912520000041051
Bogota, 2019-07-15

Sefiora:

YEHYMI YURANY BAUTISTA DIAZ
Calle 28 No.11-108

Villavicencio - Meta

ASUNTO: Derecho de Peticion —Informacion y Orientacion con TramiteSIM No.1761543883: 5 ari oos

Respetada Sefiora,

Con toda atencion nos permitimos informarle que henios recibido su solicitud, de fecha 05 de julio 2019, la cual ha
sido registrada con el numero citado en el asunto,en la que denuncian la presunta comision de delitos contra la
libertad e integridad sexual hacia varios menores de edad, pertenecientes al Centro de Estimulacion San Nicolas de
Bari en el municipio de Villavicencio — Meta.

Al respecto, y teniendo en cuenta los hechos expuestos en su peticion le informamos que, en virtud de lo establecido
en el articulo 21 de la de la Ley 1437 de 2011, sustituido por la Ley 1755, su solicitud sera remitida a la Fiscalia
General de La Naci6n,foda vez que es la entidad encargada de verificar la informacion y tomar las medidas a Ias
que haya a lugar.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de servicios en la
pagina web, ingresando al enlace:htips://www.icbf.gov.co/portafoiio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros canales de atencion, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo
electrénico:atencionalciudadano@icbf.gov.coy en lapagina webwww.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRDS,
Chat ICBF, Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo
podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por cualquiera
de nuestros canales de atencion.

in.

/Krticul;zf'm, ;é)ﬁ:ionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticidn no es la competente, informara de inmediato al interesado si este
actla verbalwiente, o dentro de los cinco (5) dfas siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al
competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dfa siguiente a la recepcion de la
peticién por la autoridad competente.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
oo Cecilia Do la Fuenta de Lisras
Q)‘ Direccion de Servicios y Atencion
GRUPO DE GESTION DE CANALES CENTRO DE
CONTACTO
NESTAR
,EXEM'E;‘;I:R CLASIFICADA

Al contestar cite este niimero

A

Radicado No: 201912520000041041
Bogota, 2019-07-15

Sefiores:;

FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Diagonal 22B No. 52-01

Ciudad.

ASUNTO: Derecho de Peticion — Informacién y Orientacién con Tramite SIM No.1761543883

Respetuoso saludo,

Con toda atencion nos permitimos remitir para el tramite de su competencia, la peticion con fecha 05 de julio de
2019, presentada por la sefioraYEHYMI YURANY BAUTISTA DIAZ, la cual ha quedado registrada con el niimero del
asunto,en la que denuncian la presunta comisién de delitos contra la libertad e integridad sexual hacia varios
menores de edad, pertenecientes al Centro de Estimulacion San Nicolas de Bari en el municipio de Villavicencio —
Meta.

En razén a lo anterior realizamos la presente remision, dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de
junio de 2015 por medio de la cual se sustituy6 el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de servicios en la
pagina web, ingresando al enlace:htips://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podréa solicitar
asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros canales de atencion, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo
electrénico:atencionalciudadano@icbf.gov.coy en lapagina webwww.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS, Chat
ICBF, Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifos, nifias y adolescentes, lo
podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por cualquiera
de nuestros canales de atencion.

Cordialmente,

Articdlo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, informara de inmediato al interesado si este
actiia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al
competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la
peticion por la autoridad competente.
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[Centro Operativo.: UAC.CENTROQ
Orden:de servicio; 12176131

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

- MENSAJERIA COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 38285

Fecha Pre-Admision: 16/07/2019 15:37:3¢

Nombre/ Razén Social: INSTITUTO COf
DIRECCION GENERAL

Referencia:'20191252000004 1051
Ciudad:BOGOTAD.C.

Direccién:AVENIDA CARRERA 68 NO, 64 C - 75

LOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF - BOGOTA

NIT/C.C/T.1:899899239
Teléfono:4377630 Cédigo s 1000
Depto:BOGOTAD.C. Cédigo Operativo:1111509
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Direccién:CALLE 28 # 11 - 108
Tel:
Ciudad:VILLAVICENCIO_META

Nombre/ Razén Social: YEHYMI YURANY BAUTISTA DIAZ

Cerrado
No contactado

Fallecido
Apartado Clausurado

lerza Mayor
ST,

Fresminey

509

1111

Cédigo Postal:
Depto:META

Cédigo
Qperativo:1032000

Peso Fisico{grs):200
Peso Volumétrico(grs):0
Peso Facturado(grs):200

Valores | Destinatario

Valor Flete:$5.7514
Costo de manejo:$0
Valor Tota!:$5.751
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