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ASUNTO: Solicitud de Informaciéon Adicional - SIM No. 1761495783

Respetado Ciudadano (a),

En atencidn a la solicitud remitida por la Alcaldia Mayor de Bogota de radicado No. 272760 de fecha 18
de mayo de 2019, registrada con el numero del asunto mediante la cual reporta a la Entidad, la presunta
situacion de vulneracion de derechos hacia varios menores-de edad; con el presente nos permitimos
informarle que:

Con el fin de adelantar el oportuno y efectivo direccionamiento de su peticion al area o entidad competente,
le agradecemos informarnos: Direccién completa de donde se encuentran los menores de edad y /o
datos de ubicacién que nos permitan llegar al domicilio o ubicacion de los infantes, toda vez que
se requiere para poder dar tramite a su solicitud. Tenga en cuenta que usted tiene la opcién de ponerse
en contacto con nosotros a través de cualquiera de los canales de atencion de ICBF indicados a
continuacion, para dar respuesta a esta comunicacion.

Si requiere informacion sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de
servicios en la pagina web, ingresando al enlace: https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.
Tambien podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, r~ '~ "0s ¢ “erencias
las 24 horas de! dia a través de nuestros caiales de atencion, Linea Gratuita Nacional: u1-8000-91-80&0,
correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co, opciones:
Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320
239 13 20 o por cualquiera de nuestros canales de atencién.

Cordialmente,

P

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto.
Direccion de Servicios y Atencién

Copia: Dr. Carlos Fabian Gaitdn Rondén — Director de Nutricion y Abastecimiento (E) - Alcaldia Mayor de Bogotd — Radicado No.
SDQS973962019 - Carrera 7 No. 32 — 12 Barrio: Ciudadela San Martin - Ciudad.
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Para que sirva-de legal notificacion se fija hoy a los 29 dias del mes de julio de 2019,
a las 10: 00 A. M., de conformidad con lo establecido en el Articulo 69 Ley 1437 de
2011, por el términe de 5 dias, advirtiendo que la presente notificacion se considera
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Direccion Serv1c1/‘y Atencmn ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy _ 04/Agosto/2019
siendo las 5:00 PM. /

Mayfri Rodriguez
Coordinador Gestionecamiles Centro de Contacto
Direccion Servicip§ y/Atencion ICBF Sede Nacional




