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Recuerda: el protagonista de la Política de Seguridad de la Información eres tú.

¿Qué es la ingeniería social?

La ingeniería social es la práctica de engañar/manipular a un usuario para conseguir que el mismo revele 
información confidencial.

Los autores de este hecho (criminales, terceros malintencionados, timadores, falsos técnicos, etc..) 
engañan a sus víctimas para que hagan algo por ellos (enviar correo, hacer clic, comprar algo…) o les den 
información confidencial o sensible como: 

La obtención de las credenciales (usuario y contraseña) de acceso a nuestros equipos y aplicaciones puede 
ser utilizada para suplantarnos e instalar secretamente software malicioso. 

Sus contraseñas de acceso a equipos informáticos.

Sus credenciales bancarias. 

Información relacionada con productos y servicios. 

Información y datos de proveedores y clientes, etc.

02

03

04

01


