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ACTA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Hora: 9:00 a.m. Fecha: 26/11/2021

Lugar: Reunién Virtual

Dependencia que Convoca: Direccion Regional

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestion.

Objetivo: Analizar los temas propuestos en la agenda y tomar decisiones.
Agenda:

La agenda para desarrollar es la siguiente:

4. Himno Nacional

5. Instalacion por parte del DR Jhony Enrigue Buelvas Vergara, director regional ICBF
Sucre.

6. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).

7. Oferta Institucional general (Primera Infancia, Infancia, Proteccion, Adolescencia y
Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion).

8. Experiencia exitosa de la Direccion Regional.

9. Informe presupuestal.

10. Informe de laimplementacién del acuerdo de paz.

11. Tema priorizado en la consulta previa.

12. Canales y medios para atencién ala ciudadania e informe PQRS.

13. Espacio de participaciéon. Preguntas y respuestas.

14. Compromisos adquiridos.

15. Evaluacioén de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.

Desarrollo:

La rendicion publica de cuentas se llevo a cabo en la plataforma Microsoft Teams en la modalidad de
Evento en vivo en donde al principio se presentaron problemas en la sefal de tipo técnico lo cual gracias
a la inmediatez y la gestidon oportuna del equipo de ingenieros de la regional se pudieron superar en
corto tiempo.

El Servidor Publico comunicador y Abogado Juan Domingo Escobar Marsiglia, quien oficiara como
presentador y moderador del evento, en nombre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional
Sucre, da la méas cordial bienvenida a la Rendicion Publica de Cuentas que estara a cargo del director|
regional Jhony Enrique Buelvas Vergara y el talento humano del ICBF a través de los Coordinadores
de los grupos misionales de la entidad, donde juntos se revisara la gestion en la garantia de los derechos|
de nuestros nifios, nifias, adolescentes y familias de la regional y se expondra la gestion institucional,
convirtiendo este espacio en un escenario de didlogo entre las partes interesadas y la Institucion,
permitiendo el seguimiento y cumplimiento de los proyectos y programas ejecutados durante la vigencia
2021.

Seguidamente se informa a los asistentes que la reunidn esté siendo grabada y se realizara el registro
jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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de los participantes a través del formulario enviado al chat de la reunién teams en cumplimiento de la|
politica de tratamiento de datos personales.

Acto seguido se da lectura a la agenda y se entonan los himnos de la republica de Colombia y al
Departamento de Sucre

16. Himnos Nacional y Departamental.
17. Instalacion por parte del Dr. Jhony Enrique Buelvas Vergara, Director Regional ICBF
Sucre.

El director regional agradece a todos y cada uno de los presentes por el acompafiamiento a la Rendicion
Publica de Cuentas del ICBF Regional Sucre, donde informa sobre la gestion realizada durante el afio
2021.

Seguidamente el director informa sobre la efectividad de la gestidn institucional, en este afio dificil, donde
la virtualidad ha sido un reté al ICBF como una herramienta de contacto con los beneficiarios y como
medio para seguir adelante con el objetivo de garantizar el bienestar y la proteccion de nuestros nifios,
nifias y adolescentes.

Igualmente, saluda a las entidades municipales y departamentales que participan, agradece el trabajo
articulado que se realiza dia a dia, a los padres de familia, a los agentes educativos, a nuestros
operadores.

Esta Rendicion Publica de Cuentas es una oportunidad para que la sociedad, evidencie los resultados
de la entidad, pero también para generar un espacio de dialogo y control social para replantear lo que
se pueda corregir en el evento de conseguir la perfeccién del objetivo.

Invita a los asistentes a que continden trabajando en equipo, para el bienestar y la garantia de los
derechos de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y sus familias del departamento de Sucre. De esta|
manera resalta el numero de asistente de este evento (MAS DE 300 conectadas) en comparacion con
vigencias anteriores y se da apertura oficialmente a esta Rendicién Publica de Cuentas.

18. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicién Publica de Cuentas (Mesa Publica).

CONTEXTO INSTITUCIONAL

33 o 215 .. ve 1122
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En este punto se resalto el contexto histérico desde el origen del ICBF y la evolucién histérica de cadal
uno de los programas de estos 53 afios de servicios en donde no se ahorrado esfuerzo por llegar a cada]
uno de los rincones de Colombia para, GARANTIZAR Y PRESERVAR los derechos de las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y sus familias de Colombia y del departamento de Sucre.

Ademas, en el Objeto Social el director regional resalté que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
es la entidad que trabaja por la prevencion y proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia, la juventud y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atencion especialmente|
a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracion de sus derechos, llegando a cerca
de 3 millones de colombianos con sus programas, estrategias y servicios de atencién con 33 sedes
regionales, con 215 centros zonales y en 1.122 municipios en todo el pais.
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Se socializa la Misién Institucional, la cual es promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios,
nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformacién social.

Asi mismo, la vision de liderar la construccion de un pais en el que los nifios, nifias, adolescentes vy,
jovenes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias.
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innovacioén, el control, la mejora continua y el desarrollo del talento humano.
24. Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad.
25. Brindar condiciones de seguridad y salud en el ICBF.

contra la corrupcion en el ICBF.

seis componentes:

particulares.

De acuerdo con la planeacion estratégica 2019-2022 se plantearon 8 objetivos estratégicos:
19. Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, dirigidas a los nifios, nifias, adolescentes y
jovenes fortaleciendo el componente de familia bajo un enfoque diferencial y territorial.

20. Asegurar una gestion institucional orientada a resultados a nivel nacional y local, apoyada en el

21. Gestionar recursos financieros adicionales y optimizar su uso para maximizar el impacto.
22. Liderara la gestion del conocimiento en politicas de nifiez y familias consolidando al ICBF como

23. Fortalecer una cultura organizacional basada en el servicio, la comunicacion efectiva, la

Seguidamente la regional Sucre presenta el Modelo de Transparencia (pacto por la legalidad y lucha

En donde se resalté la necesidad de dar el buen uso de los recursos publicos para lograr la misién
Institucional y se detalla el Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano, el cual esta conformado por

26. La Gestion de Riesgo de Corrupcion, el cual evita que se use el poder para beneficio de

27. La Racionalizaciéon de tramites, la cual simplifica los requisitos que hace més facil y de mejor
calidad la atencion a nuestros usuarios reduciendo tiempo y de la importancia de hacer el buen
uso de la tecnologia como quiera que se puede adelantar el tramite desde cualquier lugar del
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pais sin hacer presencia en las oficinas de la entidad o de la regional.
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28.

29.

30.

31.

Larendicién de cuentas, en donde se exponen los avances y resultados en la garantia de los|
derechos a través de las mesas publicas territoriales, regionales y la nacional que incluye a
todas las entidades del sector de inclusion social del estado este ejercicio fomenta y promueve
la transparencia y expresion de las necesidades e inquietudes de los ciudadanos.

Servicio y atencién de los ciudadanos en donde se brinda informacion clara que facilita el
acceso a la informacion y a los servicios del ICBF y que en Sucre fortalecemos dia a dia los
medios y canales para acceder a esta informacién resaltando la linea anticorrupcion
018000918080, el correo electronico ANTICORRUPCION@ICBF.GOV.CO

Transparencia y el acceso a la informacién publica, en donde se divulgan informacion vy
datos claros en la pagina web del ICBF

Plan de participacion ciudadana, en donde se promueve el derecho de todos tanto de nifias,
nifos, jovenes y adultos el derecho para que den sus opiniones hacia las instituciones con el
objeto de ejercer el control social y de aportar en la construccion de los proyectos y acciones
que simplemente promueven el mejoramiento institucional.
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e
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Seguidamente se presenta un video animado, mediante el cual el director regional explica al
nifio “Sabanerito” lo que es la rendicién publica de cuenta con sus sustentos juridicos y su
contexto institucional y de la regional.

Ademas, resalto lo importante de conocer qué significa rendir cuentas:

El proceso de rendicién de cuentas se entiende como una obligacién de las entidades de la
Rama Ejecutiva y de los servidores publicos del orden nacional y territorial, asi como de la Ramal
Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes interesados (ciudadania, organizaciones y grupos de
valor) sobre la gestién realizada, los resultados de sus planes de accion y el respeto, garantia
y proteccion de los derechos.

LQué o3 rendir coenios?
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La rendicidn de cuentas permite:
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32.Establecer didlogos participativos con nuestros grupos de valor.

33.Informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestion realizada, los resultados y
avances en la garantia de derechos por los que la entidad trabaja.

34.Evidenciar las multiples acciones que desarrolla la entidad ante sus grupos de valor
para cumplir con su mision (proposito fundamental).

35.Fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la participacion ciudadana en la gestion
de la administracion publica.

36. Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 50, de la Ley 1757 de 2015.0s resultados de sus planes de
accion y el respeto, garantia y proteccion de los derechos.

Lo anterior, obedece a un marco normativo, entre los cuales podemos encontrar:

37. CONPES 3654 DE 2010: “politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los
ciudadanos”

38. LEY 489 DE 1998: Articulo 33 “audiencias publicas”

39. LEY 1757 DE 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual
Unico de rendicion de cuentas

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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‘Foltica de rendicion de cuentas de la Rama Ejeculiva a loy
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CONPES 3654 DE 2010
Articulo 33 “Audiencla pibicoy”

Articulos 40 of §9 “Rendicion de cuentas de la Rama Eeculiva”,
Manual Unico de rendiclon de cuentas.
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Adicionalmente el ICBF ha puesto a disposicién de las partes interesadas el Micrositio
de Transparencia, al cual se puede acceder desde la pagina web del Instituto, en el cual
podran encontrar:

40. Informacién general sobre la entidad.

41.Normatividad

42.Informacion sobre la Contratacion

43.Informacién sobre la planeacion y presupuesto de la entidad.
44.Tramites y Servicios

45.Datos Abiertos

El director invita a los asistentes a acceder a nuestro portal web para conocer esta
informacion.
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46.0ferta Institucional general (Primera Infancia, Infancia, Proteccion, Adolescencia
y Juventud, Familias y Comunidades, Nutricidn).

Atencién a la Primera Infancia Infancia Adolescencia y Juventud.

Nutricién

En este punto la servidora publica del grupo de Asistencia Técnica, profesional en trabajo social Dra.
Ana Maria Estrada Betancourt realiza una profundizacion de los diferentes programas que lidera el ICBF
regional Sucre en este departamento a la poblacién priorizada, resaltando dentro de la oferta institucional
las siguientes:
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47. Atencion a la primera infancia.
48. Infancia

49. Adolescencia y juventud.

50. Familia y comunidades.

51. Nutricion.

52. Proteccion.

“El ICBF en su oferta institucional cuenta con programas, estrategias, servicios y modalidades de
promocion, prevencion y proteccion para la atencion de nifios, nifias, adolescentes y sus familias

En promocién y prevencion la atencion se realiza por ciclo de vida a través de las siguientes
modalidades:

El primer ciclo de vida es la Primera Infancia: la cual, cuenta modalidades de atencién:

La modalidad Institucional prioriza la atencion desde los 2 afios hasta los 4 afios y 11 meses, la atencion
es brindada mediante los centros de desarrollo infantiles y los hogares infantiles.

En el departamento se atienden 8.141 cupos.

La modalidad Familiar atiende dos servicios. El primero es FAMI que es exclusivo para nifios y nifias
menores de 2 afios y mujeres gestantes. Preferiblemente en la ruralidad y lo rural disperso. El segundo
es Desarrollo Infantil en Medio Familiar, el cual esta disefiado para zonas rurales y rurales dispersas, se
atienden nifios hasta los 5 afios y mujeres gestantes, sin embargo, en los territorios donde no exista
mas oferta educativa se puede atender a los nifios hasta los 5 afios, 11 meses y 29 dias.

Actualmente contamos con 20.046 cupos en el departamento

La modalidad comunitaria prioriza su atencion a partir de los 18 meses hasta los 4 afios y 11 meses
esta modalidad tiene una amplia experiencia desde hogares comunitarios de Bienestar. Su énfasis en
lo comunitario como elemento aporta el desarrollo integra.

Actualmente contamos con Hogares Comunitarios de Bienestar; Hogares Comunitarios de Bienestar,
Agrupados y Hogares Comunitarios de Bienestar Integrados.

En el departamento tenemos 20.046 cupos

Para finalizar contamos con La modalidad Propia e intercultural: Esta modalidad funciona
principalmente en los territorios étnicos, zonas rurales y rurales dispersas, busca garantizar el servicio
de educaciodn inicial a nifios y nifias en primera infancia y mujeres gestantes en el marco de la atencion
integral con estrategias y acciones pertinentes, oportunas y de calidad para responder a las
caracteristicas propias de sus territorios y comunidades.

Actualmente se atienden 387 cupos

Segundo Ciclo de vida: Infancia: la atencion se brinda a través de 3 servicios:

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Generaciones Etnicas con Bienestar: Esta modalidad prioriza la atencién desde los 6 afios hasta los
13 afios y 11 meses, su objetivo es la proteccién integral y proyecto de vida de los nifios y las nifias que
pertenezcan 0 que se auto reconocen como parte de una comunidad étnica a partir de su
empoderamiento como sujetos de derechos y del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la familia,
la sociedad y el estado, propiciando la consolidacion de entorno protectores para los nifios y las nifias

Actualmente se atienden 975 cupos.

2. Generaciones Explora: Esta modalidad prioriza la atencién desde los 6 afios hasta los 13
afios y 11 meses, su objetivo es fortalecer en ellos y sus familias habilidades del siglo XXI, asi como
conocimientos para el ejercicio de sus derechos, la prevencion de vulneraciones, y la construccion de
su proyecto de vida a partir de la exploracién de sus vocaciones, intereses y exploracién de sus talentos

Actualmente se atienden 2.400 cupos.

3. Modalidad para el fortalecimiento de capacidades de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad y sus familias: Esta modalidad busca fortalecer las capacidades individuales de nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias, posibilitando el reconocimiento como sujetos de
derechos y generando acciones para la participacion e inclusion en los diferentes entornos en los que
transcurren sus vidas desde un enfoque para la promocién de derechos y la prevencién de
\vulneraciones.

Actualmente para Infancia tenemos 125 cupos y para adolescencia 60 cupos.
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Tercer Ciclo de vida: Adolescencia y Juventud: Se desarrolla a través de 3 modalidades de
atencion

e el

:t‘r ..

1. Sacudete: Esta modalidad prioriza la atencion desde los 14 afios hasta los 28 afios, su objetivo
es la prevencion en embarazo en adolescentes; las violencia basadas en género, el consumo de
sustancias psicoactivas Yy el reclutamiento por parte de grupos delictivos organizados.

2. Sacudete étnicos: Esta modalidad prioriza la atencion desde los 14 afios hasta los 28 afios, estal
dirigida a los jovenes y adolescentes de las comunidades indigenas, afrodescendientes, raizales,
palenqueras y Rom. Tiene como objetivo trabajar proyectos de vida con metodologias que promuevan
su identidad cultural.

3. SacUdete PDET: Esta modalidad prioriza la atencién desde los 14 afios hasta los 28 afios, estd
dirigida a los jévenes y adolescentes de las comunidades de los municipios PDET su objetivo es Ia
prevencion en embarazo en adolescentes; las violencia basadas en género, el consumo de sustancias|
psicoactivas y el reclutamiento por parte de grupos delictivos organizados.

Cuarto Ciclo: Familiay comunidades: Brinda su atencién con las siguientes modalidades:
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rurales para un total de 2.894.

1. Mi familia: Programa de acompafiamiento familiar psicosocial enfocado en prevencion
secundaria y terciaria que busca fortalecer capacidades familiares para REDUCIR y MITIGAR los
efectos de la VIOLENCIA, ABUSO O NEGLIGENCIA en contra de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

Actualmente nos encontramos en la etapa de basqueda y vinculacién de 2.574 familias urbanas y 320

2. Territorios Etnicos con Bienestar: Es un programa de acompafiamiento familiar y comunitario para|
la promocién, proteccion y salvaguarda de la diversidad étnica y cultural de Colombia, incorporando y
reconociendo la existencia de las diferentes etnias y culturas, asi como la multiplicidad de formas de
vida y de sistemas de comprension del mundo. Se desarrolla mediante la concertacion, elaboracién e
implementacién de proyectos con las familias y comunidades pertenecientes a grupos étnicos.

Para la presente vigencia estamos haciendo presencia en los municipios de Toluviejo, San Onofre, San
Benito Abad y San Antonio de Palmito llegando a 374 familias indigenas y afrocolombianas.

Nutricion, no es un ciclo de vida, es un proceso transversal a todos los anteriores.
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Actualmente contamos con la modalidad de Mil Dias: Contribuir a la prevencion de la desnutricién
aguda en nifias y nifios menores de 5 afios y la atencidn del bajo peso en mujeres gestantes, el bajo
peso al nacer y el retraso en talla, mediante la promocion de condiciones adecuadas de nutricién y salud,
y el fortalecimiento de las capacidades familiares para la generaciébn de entornos protectores en
seguridad alimentaria y nutricional.

Poblacion Objeto:

-Mujeres gestantes con bajo peso para la edad gestacional y sus hijos hasta que cumplen 6 meses de
edad (para primer y segundo trimestre).

--NN menores de 5 afios con riesgo de desnutricién aguda

--NN menores de 5 afios con desnutricion aguda que se encuentren en tratamiento ambulatorio prestado
por los servicios de salud.

-NN egresados de los Centros de Recuperacion Nutricional.
Cupos: 600, distribuidos en los 26 municipios del departamento de Sucre.

Finalmente tenemos los servicios de Proteccidn: su objeto es liderar el disefio, actualizacion vy
desarrollo de planes, programas, proyectos, lineamientos y demas documentos para la prestacion de|
los servicios de proteccion, asegurando actuaciones oportunas y con calidad que restablezcan los
derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de amenaza, vulneracién o en
conflicto con la ley basados en el cumplimiento de los principios del interés superior y prevalencia de
sus derechos, lo anterior se realiza a través de 3 modalidades de atencion:

RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS:

Se entiende por restablecimiento de los derechos de las personas menores de edad, la restauracion de
su dignidad e integridad como sujetos titulares de los mismos y de la capacidad para hacer un ejercicio
efectivo de los derechos que les han sido vulnerados.

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION O
FAMILIAR COMITE Version 6

'0‘ PROCESO FO.PLMI | 20/02/2019

Q MEJORA E INNOVACION -~ P

@ es gé%odos e Cosdarmitiio

Pagina 15 de
32

El regional Sucre cuenta con la modalidad Hogar Sustituto de la cual se deriva vulneracion
discapacidad. El nUmero de Hogares Sustitutos para la regional: 41

Cupos contratados:

Cupos Vulneracion: 132

Cupos Discapacidad: 30.

ALIANZAS ESTRATEGICAS Y PROYECTO SUENOS.

Esta Iniciativa del ICBF cuya finalidad es generar condiciones para que los nifios, nifias y adolescentes
gue se encuentran en los servicios de proteccion, alcancen la satisfaccién de sus derechos a través del
fortalecimiento de su identidad, personalidad, competencias y habilidades sociales, capacidad de
autogestion y participacion, preparandolos para asumir posteriormente una vida autbnoma e
independiente.

En la Regional Sucre se cuenta con cuatro jovenes declarado en adoptabilidad, realizando estudios
universitarios.

En el Sistema de Responsabilidad Penal se encuentra un joven en formacion técnica.

SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES

En la actualidad contamos con tres servicios:

1. El Centro transitorio es el lugar en donde permanecen los adolescentes o jovenes presuntamente
autores de la comision de delitos durante, maximo las primeras treinta y seis (36) horas contadas a partir|
del momento de su aprehension, hasta tanto se defina la situacion del joven o adolescente ante un Juez
de Control de Garantias. En este Centro se presta la atencioén necesaria para satisfacer sus necesidades
basicas. Cupos: 8.

2. Libertad vigilada asistida: Es una medida de concesion de la libertad que da la autoridad judicial al
adolescente o joven declarado penalmente responsable, con la condicion obligatoria de someterse a la

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O

COMITE

F9.P1.MI 20/02/2019
L Pagina 16 de
Version 6 32

5

El futuro [ror—
esde todos il Coldembila

3. Intervencién de apoyo RAJ: Modalidad de atencion a los adolescentes que se encuentran en
situacion de inobservancia, amenaza o vulneracién de sus derechos, mediante apoyo psicosocial.
Cupos: 20.

En el siguiente punto de informe presupuestal el Director regional Jhony Enrique Buelvas Vergarad
rinde informe presupuestal en donde se resaltaron las siguientes cifras.

i
|
|
i
|

MODAUDADES DE ATENCION

PRMERA INFANCLA

NFANCIA

ADOLESCENCIA Y UVENILD
FAMILIA ¥ COMUNIDADES
NUTRICION

PROTECCION RESTABECTIMENTD
PROIECCION Sara

TOTAL

53. EXPERIENCIAS EXITOSAS.

47 m
ans
1

145

al

S|

120 148 MILLONES
420 MLLONES
2027 MILLONEY
2407 MILLONSES
2032 MILLONES
2134 MiLLONES

427 MILLONES

132 578 MLLONES

Y

]
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5. Experiencias exitosas de la Direccién
Regional.

Infancia: Fortalecimiento de
capacidades de NNA con
discapacidad y sus familias

Video

En este punto el presentador anuncio un video que realiza una profundizacion de las diferentes
experiencias exitosas de dos de los diferentes programas que lidera el ICBF regional Sucre en
este departamento a la poblacion priorizada, resaltando dentro de la oferta institucional las

siguientes:

@ ﬁﬁﬁt& ell »rv‘m’m
Expernencnas

Ex1tosas 2072

La Fundacion San Rafael expone la experiencia de la modalidad de Tu a Tu en donde a

pesar de los protocolos de bioseguridad orlglnados por la pandemla Covi 19 se logra sacar

s 5 3 s s s a-atencion

V|rtual en donde hubo que capamtar a todas Ias famlllas usuarios en eI uso de esas herramientas
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y en los actuales momentos se encuentran de manera presencial se refuerzan las tematicas
tratadas durante la virtualidad y se estan generando nuevos aprendizajes para enfrentar la
realidad de la virtualidad.

De estas teméticas la fundacion resalto que los nifios usuarios hoy en dia cuentan con un
empoderamiento de sus derechos, reforzaron sus habilidades cognitivas y motoras
fortaleciendo su nivel de independencia dentro del nucleo de su hogar y su rol dentro de los
diferentes entornos sociales.

Seguidamente sigui6 la Fundacion Sin Barrera operador del ICBF, regional Sucre en la Medidas
no Privativa de la Libertad SRPA, también expuso una de sus diferentes experiencias exitosas:

FUNDACION SIN BARRERA

]
gl

En donde su Coordinadora Jessica Marquez resalta la experiencia exitosa de un joven adolescente
usuario de la modalidad Libertada Vigilada quien lleva un proceso restaurativo y adecuado 10 cual le haj

favorecido para ser postulado_en los convenios 1que se_han hecho entre el SENA y la Gobernacion, el
| :
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afio pasado el joven realizo con éxito el curso de mecanica automotriz, en donde no solo estuvo
vinculado él, sino otros adolescentes del sistema y beneficiAndose ademas de la formacion laboral sino
gue también se les doto de unas herramientas para que ellos tuvieran el mecanismo apropiado de
empezar un negocio en este tema de mecénica, seguidamente se expone una grabacion en donde el
joven “resalta la oportunidad que le dieron la cual el aprovecha y presenta su agradecimiento a todos
los entes gubernamental comprometidos para que esto se llevara a cabo”. Luego la coordinadora de |4
fundacién expone que este joven en los actuales momentos se encuentra vinculado laboralmente en un
taller de reconocido prestigio en esta ciudad de Sincelejo. Y ademas gracias al comportamiento de este
joven hoy en dia sigue siendo beneficiario en un nuevo curso SENA de comidas rapidas y manipulacion
de alimento y podran ser beneficiario con un capital semilla para sacar adelante su proyecto de
emprendimiento.

54.informe presupuestal.

El director regional expone la ejecucion presupuestal resaltando los siguientes tipos de contratos y sus
valores a detallar asi:

o r
Contratacion
Tipo de confrato 2021 Valor
Conirglos de gporie 132 S 132557312697

cles 102 S 3335613691
Confrafo prestocion de senvicios 10 ) 199 908 333
enfo 43 S 17.050997

TOTAL 293 $ 136.109.885.718

¥

55. Informe de la implementacién del acuerdo de paz

En el Séptimo punto de informe de implementacion del acuerdo de paz se resaltaron los siguientes|
logros y retos a detallar por la Dra. Noris Stella Cervera Espitia, coordinadora del grupo de Asistencia
Técnica de la regional asi:
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Punto 1: hacia un nuevo campo colombiano: reforma rural integral.
Logros:
Primera Infancia se logr6 atender en los Municipios PDET asi:

Chalan con 218, Coloso con 300, Los Palmitos con 870, Morroa con 672, Ovejas con 912, Palmito con
563, San Onofre con 2145, Toluviejo con 1140 para un total de 6.820 usuarios.

Retos: Continuar con la atencidn y articulacion por curso de vida priorizando los Municipios PDET (San
Onofre, Ovejas, Chalan, Coloso, San Antonio de Palmito, Toluviejo, Morroa Y Los Palmitos.

Logros:

Punto 2: Prevencion del trabajo infantil: se desarrollaron actividades como buen uso del tiempo libre,
proyectos de vida, pautas de crianza, comunicacién asertiva, asi mismo se realizaron jornadas de
sensibilizacion ante lo establecido en el codigo sustantivo del trabajo acerca de la edad minima para
trabajar.

Retos:

2. Continuar la articulacién con los entes territoriales para promover programas de emprendimiento
para los progenitores y asi disminuir el Trabajo Infantil.

3: Pilar 4 : Primera Infancia: Pilar 4- Nutricién: Pilar 7
Logros.

Los representantes del ICBF han asistido a 3 mesas de impulso; como compromiso en Primera Infancia
esta en gestién ante la sede nacional la construccion de una unidad de servicio en modalidad
Integral; en Nutricién se esta brindando asistencia técnica en Seguridad Alimentaria en 9 municipios|
del departamento.

3. Continuar con la atencion por curso de vida en las diferentes modalidades de atencion del ICBF,
priorizando los municipios PDET (San Onofre, Ovejas, Chalan, Coloso, San Antonio de Palmito,
Toluviejo, Morroa y Los Palmitos y la articulacion con actores del SNBF para fortalecer dicha atencion.

Logros:
4. Seguridad Alimentaria:

Asistencia técnica y acompafiamiento en la elaboracion de los planes de seguridad alimentaria en 9
municipios del Departamento de Sucre: Sincelejo, caimito, Ovejas, san Benito, Los Palmitos, San Juan
de Betulia, San Marcos y Corozal.

La participacion de los secretarios técnicos de los comités de Seguridad Alimentaria y Nutricional
municipal de la mayor parte de los municipios priorizados para el ICBF.

Retos:

Dar continuidad al plan de accién establecido para elaboracion y puesta en marcha de los planes de
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seguridad alimentaria en los municipios a cargo de ICBF.
Buscar estrategias para la participacion de las asistencias técnicas y eventos programados.
Punto 3 fin del conflicto.

De acuerdo a la informacion reportada por la sede nacional, la regional Sucre atendio en los siguientes
programas:

Logros:
Primera Infancia: 42 nifios y nifias beneficiados

Infancia: 6 nifios y nifias beneficiados

Nutricién: 1 nifio beneficiado.
Retos:

Continuar con la articulacion y atencidon desde nuestros programas y servicios para que mas nifios se
continien beneficiando.

56. Tema priorizado en la consulta previa

En el octavo punto se exponen por parte del director regional los temas priorizados en la
Consulta Previa con un informe de los resultados y su analisis porcentual asi:

RESULTADO:

-Politicas y lineas de accién para la atencién
integral de nifies y nifas de 0 a 5 afos con 884

encuesias,
-Estrategia de la educacion Iniclal y su entorno
ENCUESTAS protector 298 encuesias.
REALIZADAS 1.733 PARTICIPACION 100%

-Educacion Alimentaria y Nutricional y estrategia
de Alencion y Prevencion de la Desnutricién
Infantil con 180 encuestas.

-Estrategic de atencién y prevencion de la
desnutricién infantil 157 encuestas.

-Mis manos te ensenan 147,

Ol o
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Dado el caso que el tema escogido y priorizado por la comunidad en la Consulta Previa fue la
atencion integral de nifios de 0 a 5 afios, para lo cual se da el siguiente analisis y detalles de Ia]
PROFESIONAL ELMIS FAJARDO resaltando lo siguiente asi:

Marco normativo.

Ley 1098 del 2006. El presidente de la Republica, los Gobernadores y los Alcaldes, son responsables
directos del disefio, formulacion y ejecucion de la politica publica priorizada y diferencial del nifio, nifias
y adolescentes en su respectivos niveles de gobiernos

Ley 1804 del 2016. Establece la atencion integral a la primera infancia como prioridad para el estado,
lo que indica que los planes de desarrollo departamental y municipal, los presupuestos publicos demas|
instrumentos de planeacion y gestion territorial, deben estar armonizado con los objetivos y acciones|
gue establece dicha politica.

Objeto de la Ley: Establecer la Politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia de
cero a siempre, la cual sienta las bases conceptuales técnicas y de gestidn para garantizar el desarrollo
integral.

Con ello busca fortalecer el marco institucional para el reconocimiento, la proteccion y la garantia de los
derechos de las mujeres gestantes y de los nifios y las nifias de cero a seis afios de edad, asi como la|
materializacion del Estado Social de Derecho.

Ley 1804 de 2016.

Funcion del TCBF en el marco de la Palitica Publica para el desarrollo integral de Ta Primera Infancia.
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57. Objetivo misional de la institucion,

58. Doble rol que asigna la Ley 1098 del 2006:

59. Como ente rector, coordinador, articulador del SNBF.

60. Brindar linea técnica para la prestacion del servicio publico de Bienestar Familiar a la poblacién.
AMBITO DE APLICACION.

61. En todo el territorio nacional para actores oficiales y privados, tanto del orden nacional como
local, con un enfoque diferencial poblacional (art. 204 ley 1098/2006)

62. Prioridad de la atencién. Se toma en consideracion la diversidad (cultural, pertenencia étnica,
contexto, condiciones, dimensiones particulares o afectaciones transitorias, asi como la
prioridad de su atencion ante estado de vulnerabilidad (victimas del conflicto armado y otras
violencias)

63. Focalizacién. Debe realizarse de manera concertada entre entidades gubernamentales del
orden nacional y local en los escenarios del CPS, en consonancia con las RIA. Criterios:
Vulnerabilidad brechas sociales y econdémicas, discapacidad, pobreza rural, afectaciones por
conflictos armados y pertenencia a grupos étnicos.

64. Disefios e implementacién como parte integral y prioritaria de la politica esquemas especificos
para la atencién de la nifiez rural que debera ser focalizada de manera prioritaria.

RUTA INTEGRAL DE ATENCION.

LA RIA, es la herramienta bésica que orienta al territorio en el proceso de identificacion de las
acciones que deben dirigirse a la primera infancia para contribuir de manera efectiva a su desarrollo
integral.

Busca establecer el conjunto de atenciones pertinentes y estratégicos a desarrollar en el territorio a
partir del analisis situacional de los nifios y nifias en primera infancia.

ENTORNOS
ENTORNOS QUE POTENCIAN EL DESARROLLO EN LA PRIMERA INFANCIA.

Los retos en nuestras actuaciones estan reflejados en varios aspectos, unos por ejemplo en el papel
gue juegan los entornos por donde transitan las vidas de las nifias y los nifios, Estos facilitan y generan
condiciones para potenciar su desarrollo.

¢Bueno y esos entornos en dénde estan?
Los entornos son fisicos, sociales y culturales, pues ellos esta atravesados por el texto que les rodea.

La estrategia ha resaltado cuatro de ellos que son:

65. El entorno hogar.
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66. El entorno Salud.
67. El entono educativo

68. El espacio publico, pero todos deben tener la caracteristica que se ve en el siguiente dibujo.

REALIZACION PARA LA PRIMERA INFANCIA.
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Realizaciones para [a Primera Infancia

Crece en enfomos que promocionan s derechos

Vive y disfruto del nive! mas

olfo de sakd

ATENCION INTEGRAL.
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Un modo de comprender
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ATENCION PRIORIZADAS.
De las 200 atenciones, Colombia como pais priorizamos 9 para avanzar en la atencion integral.
69. Registro civil.
70. Afiliacion vigente a Salud.
71. Esquema de vacunacion completo para la edad.
72. Educacion inicial de calidad.
73. Modalidades de educacion inicial con talento humano cualificado.
74. Valoracion y seguimiento nutricional.
75. Consulta de crecimiento y desarrollo.
76. Formacion a familia en cuidado y crianza.
77. Acceso a colecciones de libros o contenidos culturales especializados.

El desafio es sumar mas atenciones para seguir contribuyendo con su desarrollo integral.

LOGROS FRENTE AL TEMA PRIORIZADOS
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En el Departamento de Sucre, municipio de Sincelejo se logra promover la practica de lactancia
materna desde la gestacién en los programas afines y en coordinacion con el sector salud.

Detectar de manera oportuna alertas en salud y nutricion en coordinacién con el sector salud y velar
por la Atencién oportuna.

Fortalecer las habilidades técnicas de los profesionales y agentes educativos para el desarrollo de
la educacién alimentaria y nutricional a las familias.

Entrega de Raciones para preparar y AAVN a nuestros nifios y nifias que garantizan la seguridad
alimentaria.

RETOS FRENTE AL TEMA PRIORIZADO.

Formular la ruta integral de atencion en el municipio de San Benito y de Ovejas ya que no se cuenta
con ella.

En las mesas publicas celebradas se establecen como retos Fortalecer equipos de politica publica y
cualificarlos para avanzar en la formulacién de la misma.

Fortalecer la articulacion y coordinacion institucional para tener mayores impactos en las acciones que
se realizan, como en el caso de salud.

/Atencion oportuna en salud nutricional de los nifios y nifias con algun diagndstico de desnutricion y la
entrega de las férmulas de recuperacion nutricional por parte de las EPS.

Continuar Potenciando el desarrollo humano de las familias usuarias, para que su accionar sea el
reflejo de la garantia de derechos de nifios, nifias y mujeres gestantes.

Motivar permanentemente a las familias y usuarios frente al retorno de la presencialidad de los
servicios de primera infancia.

Las herramientas tecnoldgicas no le permiten a la mayoria de los padres o cuidadores de los
beneficiarios enviar sus experiencias significativas de las actividades realizadas en los
acompafiamientos telefénicos orientados por el talento humano

Contar con la dotacion de material pedagdégico suficiente para la atencion de los nifios y nifias.

Promover relaciones familiares e interpersonales positivas, fundamentadas en los valores para
potenciar el desarrollo social y personal de los miembros de la familia.

9. Canales y medios para atencion ala ciudadania e informe PQRS.

En este punto el moderador presenta los diferentes medios y canales de atencion con los que cuenta|
el ICBF para la atencién a la ciudadania, en lo que corresponde a los PQRS. Y ademas presenta a lal
servidora publica de la regional Sucre, Dra. BERTA ISABEL SUAREZ encargada del area de atencion
al ciudadano.
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SRD: Solicitud de restablecimiento de derecho de derechos
RAVD: Reporte de amenaza o vulneracion de derecho.
TAE: Tramite de atencidn extraprocesal.

Quejas, reclamos, sugerencias.

SRD, Soficitud de respuesta de 1181 1264 R a&n termino de ley 10

dargcho, dios

RAVD. Respuesta de amencazo o 779 783 R, &n termino de ley
Petliciones winaraciaon de deracho 3 dias

TAE. Tramite de atencion &04 1415 R.en '50"';;2 de loy

extraprocesal,

Ormision o exfralimitacidn de detberes 10 13 R, &n terming de ey

o funciones
R, &n lermino de ley

Quejas Demaera an la atancién 4 15 dias
Parcialidad en procesos 2 2 R. &N terminc de iey
Incumpfimiento de obligacionsas 1469 54 R, &n termino de ey
contractuaiaes
Malt Aas, nifos y 10 R, en terminoc de ley
Reclamos Lo ='c 2 nnes nnesy 13 15 dlics
Cobros no autorizados A4 R. en terminc de iey
Infraestructura fisico vy tecnoldgica 1 R. &n termina de lay
Sugerencias
LINEA DE ; .
ATQENCIOP%‘A Linea gratuita nacional ICBF
NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES. 018000 91 80 80
POCTECORN - ENERGEICA - ORENTACION
Disponible de lunes a domingo las 24 horas

(©

WhatsApp
Frvia mensspe & traves de e aplcacdn
Sesde tu Coluly

Videollamada Chat ICBF

Owponibie lunes » sAdads de 600 am 2
1000pm

Dupombie kunes 8 domunpo, 24 hors M
da

L (D r ’—j

103 Y Oferta Institucionad

solietud > Puntos da Atencid VENn1ansa
Formulans para Peticione, Queyes Oweccones regionales y centros ronales N
feclamos y Sugesencias

3O Oleria de wAmiles, Programas y Venncios
hivs ded 1B/

Tramaes pronzades y apbcatives Oed

ICEF
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10. Espacio de participacion. Preguntas y respuestas.

Concluido el citado informe se invitd a la ciudadania a empoderarse de estas herramientas, canales y
mecanismo para actuar en pro del mejoramiento institucional y el crecimiento y mejoramiento de los
diferentes programas y servicios que se le presta a la comunidad.

Ademas, se invitod a pasar el punto de Participacion preguntas y respuestas:

~

Espacio de participacidon

pregunftas v respuestas

Bl future
wa e Vosbos

f: gl b
PRRTEIAR

En este punto tomo la palabra el director de la regional en donde resalto la toma y la participacion de las
diferentes veedurias del Dpto. quienes de manera oportuna activan las alertas y resaltan las posibles
fallas que se cometan en pro del mejoramiento continuo que se debe tener para lograr un servicio con
calidad como el que se merecen los nifios, nifias, jévenes y adolescentes usuarios de los diferentes
modalidades de servicios que se prestan en el ICBF.

P/. Seguidamente uno de los servidores de apoyo reporta una pregunta anénima quien pregunta
¢chasta qué dia de este afio estaran funcionando las unidades servicio? Y se resaltd que el
autor de esta pregunta no publico su nombre.

R/. Ante la presente pregunta procede a responder el director regional quien informa que los servicios
estaran habilitados hasta el 16 de diciembre/2021 del presente afio, pero también aclaro que desde lal
sede nacional se estan recibiendo unas instrucciones y adiciones para ir previendo el periodo de
transicion de la vigencia que culmina y el que inicia, para minimizar la afectacion y garantizar la
prestacion de los diferentes servicios.

Seguidamente se reportaron intervenciones de la ciudadania de felicitaciones y agradecimiento por la
gestion del director y de algunos servidores del ICBF, regional sucre.

P/. En esta oportunidad otro participante anénimo registrado como ALKN pregunta ¢Cémo va
a ser laentrega de los RPP en el mes diciembre y la entrega de laracion vacacional?

R/. Para la respuesta de la presente pregunta, el moderador presenta al servidor FELIX VASQUEZ quien
informa que “con respecto al mes de diciembre se debe tener cuenta que estas se realizaran de acuerdo
a las minutas vigentes y de acuerdo a las estrategias de cada modalidad de contrato en donde se resaltal
a tener cuenta la atencién via remota, la atencién en alternancia para HCB y la presencial y que todo
depende de la modalidad y que las fechas seran revisadas en el marco de los diferentes comités

”
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P/ Nuevamente a través de andnimo se pregunta ¢como en afios venideros el ICBF articularg
con los programas de recreacién y ludica en los cursos de vida de primera infancia,
infancia, adolescencia con INDER SUCRE?

R/. Ante la inquietud toma la palabra el director regional quien como respuesta resalto como de maneral
gradual se vienen incrementando la articulacion en los diferentes programas de recreacion y ludicas
deportivas y que estas se incrementaran para la vigencia 2022 y en especial con la de INDER SUCRE.

Seguidamente toma la palabra el Servidor Publico y Coordinador del Grupo de Planeacion y Sistema,
RICARDO PINEDO ATENCIA, quien aclara que mas que una pregunta y una respuesta se debe tener
en cuenta que de aqui nace un compromiso de esta rendicién de cuentas para el ICBF regional Sucre|
en la vigencia 2022.

P/. Otro anonimo pregunta ¢Quisiera saber porque a los nifios que estan en Ia
presencialidad no se le estd haciendo entrega de la Bienestarina?

Para la presente inquietud el servidor publico que presta su apoyo en la lectura de la pregunta aclaro la|
importancia que hay en aclarar estas preguntas especificando con la modalidad del servicio, el lugar de
los hechos para individualizar la irregularidad con mayor precision y poder dar una respuesta sin que se
lesione generalizando con falsas especulaciones a servicios que si estén cumpliendo.

R/. Seguidamente tomo la palabra el director regional quien le recordé al participante que en este evento
se ha venido promocionando y resaltando los diferentes canales, medios y herramientas con la que
cuenta la comunidad para realizar PQRS y con estos tomar las medidas pertinentes para hacer los
respectivos correctivos en esta regional.

Se recibid participacion an6nima mediante la cual se solicita al director regional

Dado lo anterior siguieron varias felicitaciones resaltando la calidad del evento y la gestion del director|
y sus colaboradores.

Se reportd la evaluacién del evento por 14 participantes.

Por consiguiente tomo la palabra el director quien presento agradecimientos a todas las entidades vy,
organizaciones que hicieron posible este evento con su presencia de manera virtual con sus aportes en
los diferentes rol con los que se desenvuelven en la misionalidad institucional interna y externa en el
ICBF, acto seguido declaro clausurado el presente evento, adjuntando al presente acta los archivos con
el registro de asistencia de los participantes.

Aclaradas las inquietudes y dadas las respuestas a todas las intervenciones de los participantes, no se
establecen compromisos en el desarrollo de esta Rendicion Publica de Cuentas.
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