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ACTA DE REUNION O COMITE N° 1

Hora: 9:30 am - 11:45

Fecha: 30 de junio de 2023

Lugar:

CDI -Conviventia Carrera 8 No. 2-72

Dependencia que Convoca:

Coordinacion Centro Zonal Santafé

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestion
Objetivo: Realizar Mesa Publica a fin de informar la gestion afio 2022 del Centro Zonal Santafé
Agenda:

1. Saludo y Bienvenida

2. Plan de Emergencia a Cargo de Deisy Angelica Sarmiento- Coordinadora SST del CDI Conviventia

3. Himno Nacional de la Republica de Colombia -Himno de Bogota

4. Instalacion por parte del Coordinador del Centro Zonal Santafé

o

Contexto Institucional y contexto Rendicion Publica de Cuentas

Informe de la gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas misionales: enfoque territorial y diferencial.

7. Gestion administrativa: avance de politicas del modelo integrado de Planeacion y gestion.

8. Ejecucion Financiera: Avance de Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- Informe de ejecucion
contractual, asociado a metas

9. Informe de Ejecucion Politicas, Programas y Proyectos; cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo y Obijetivos de
Desarrollo Sostenible.

10. Informe Acuerdo de Paz: Avances en la implementacion

11. Espacio de participacion para partes interesadas

12. Compromisos Adquiridos informe para el seguimiento

13. Informe PQRS canales y medios para la atencién a la ciudadania.

14. Evaluacion de la Audiencia Publica de Cuentas

15. Conclusiones y cierre

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Desarrollo:

1.Saludo y Bienvenida

El maestro de ceremonias Carlos Andres Ramirez, manifestd lo siguiente: Buenos dias, sefioras, sefiores, nifios, nifias
adolescentes y jovenes. El instituto Colombiano de Bienestar Familiar les agradece su presencia en la Audiencia de la
Mesa Publica para rendicién de cuentas del Centro Zonal SANTAFE 2023. Queremos agradecer la presencia de las
entidades administradoras de servicio (EAS) familiar, Institucional y Comunitario. Modalidades de atencion a la Primera
Infancia, adolescencia y comités de control social. Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes, padres y madres de las
diferentes modalidades y comunidad en general. Antes de dar inicio a la programacién me permito realizar las siguientes
orientaciones: Se informa a la audiencia que el registro de asistencia debe ser diligenciado a través del cddigo QR.
Igualmente se agradece la presencia de los profesionales de lengua de sefias quienes estaran durante toda la jornada.

2. Plan de Emergencia a Cargo de Deisy Angelica Sarmiento- Coordinadora SST del CDI Conviventia

La Coordinadora de Seguridad y salud en el trabajo del CDI Conviventia Dra. Deisy Angelica Sarmiento da a conocer el plan de
emergencia, haciendo énfasis en las salidas de evacuacién en caso de emergencia.

3. Himno Nacional de la Republica de Colombia y el Himno de Bogota

Como ciudadanos orgullosos de nacer en nuestra patria y habitantes del distrito Capital vamos a entonar las notas del
himno nacional y el himno de la ciudad de Bogota.

4. Instalacion por parte del Coordinador del Centro Zonal Santafé

El maestro de ceremonia da la bienvenida al Coordinador del Centro Zonal Santafé Dr. Fabio Martinez Mosquera quien
hara la instalacién de la Mesa Publica. Manifestando “ es para mi y el equipo de trabajo un gusto estar aca y poderles
presentar la mesa pubica del centro Zonal Santafé y la gestion que se realizé durante en el afio 2022.”

5. Contexto Institucional y contexto Rendicion Publica de Cuentas

A continuacién, damos la palabra al Coordinador del Centro zonal Santafé para que nos hable acerca del Contexto
Institucional y el contexto de rendicidn publica de cuentas.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
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MARCO NORMATIVO

RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica,

ViDA b4
Decreto 183 de 2015 Unico de la Funcién Plblica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecié que MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB
el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo RENDICION DE CUENTAS 2023
Integrado de Planeacidn y Gestidn del Decreto 2482 de 2012. Tramsparencay Access o o normmciin Pubics
Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de peticion

-Ley de Promocién y Proteccién al Derecho a la Participacién Ciudadana.

Decreto 1499 de Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su - 4
2017 implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: -

Deffe;"n%gn de «Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al

Ciudadano V2 2015». ;M;t‘:nﬂﬁ
035’55‘32%30 de Por |a cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRAC), ey
Documento CONPES “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion®.
167 de 2013 ERA
LEY 2195 DE 2022 Programa de Transparencia y Etica Publica

Numero de encuestas 683 que respondieron a la consulta previa.
Participacion: Entes del SNBF, Operadores de ICBF, padres y usuarios de los programas y comunidad en general, dando como
Resultado. Atencidn Integral a nifios y nifias de 0 a 5 afios para un total de 415 usuarios que votaron por este tema.

6. Informe de la gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas misionales: enfoque territorial y
diferencial

A continuacién, damos la palabra a la Doctora Nury Andrea Ladino quien nos presentara y desarrollara el tema de la Mesa Publica

o ® .
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Algunas de las herramientas

disefiadas:

B

MAPA DE UPZ CON DISTRIBUCION DE LA OFE

NOMBRE

LOCALIDAD Santa Fe

Norte : localidad de Chapinero a través de la aw

Lmita con e eje

Sur: Con la calle cuarta
enida Circunvatar
Con la avenida

carrera decima

Viba LOGROS - CENTRO ZONAL SANTAFE
RENDICION DE CUENTAS 2023

e

En el afio 2022 iniciamos la atencién integral a la Primera Infancia por parte de las Entidades Administradoras de
Servicios (EAS) de las localidades de Santa Fe y Candelaria, verificando el cumplimiento de las atenciones priorizadas,
prestando el servicio a 2.336 nifios y familias colombianas y Extranjeras

Gran avance frente a la regularizacién de la permanencia de los nifios y nifias extranjeros en Colombia, a través de
actividades coordinadas por nuestras Unidades de Servicio

Transito Armonioso y efectivo de 427 nifios y nifias a la educacién formal

Se realizé el 100% de las actividades adelantadas por los Comités de Control Social y Veedurias en cada una de las
UDS con alto grado de satisfaccion.

Se dio cumplimiento a las actividades correspondientes al PA172 durante la vigencia 2022.

Las EAS durante la vigencia 2022, activaron las rutas de atencién correspondientes, ante la identificacion de casos de
vulneracion de derechos y fallecimientos presentados.

Se dio respuesta al 100% de las solicitudes enviadas desde el nivel regional y nacional en primera infancia.

VIDA

LOGROS - CENTRO ZONAL SANTAFE
RENDICION DE CUENTAS 2023

Camaval de frutas y Verduras

Fiesta hawaiana

Rompecabezas Dia del campesino

Twister de Frutas y verduras Disafio de cartills (papis)
Eiaboracidn de Plato

saludable

POLITICA PUBLICA PARA LA ATENCION INTEGRAL DE NINOS Y NINAS

DE CERO A CINCO ANOS

Constitucion politica de Colombia de1991

Ley 1098 de 2006 Cddigo de infancia y adolescencia.

Ley 1804 del 2016 de Cero a Siempre, por medio de la cual se
establece la Politica Publica Nacional de Primera Infancia, Infancia y
Adolescencia.

Ruta integral de atenciones, herramienta que organiza el cumplimiento
de los derechos de nifios y nifias en 28 atenciones.

= Conpes 109. Lineamientos de atencién integral a la primera infancia.

* Manuales operativos de las modalidades de primera infancia en el ICBF
(Comunitaria, familiar institucional).

ies LOGROS - CENTRO ZONAL SANTAFE L 4
RENDICION DE CUENTAS 2023

Con el objetivo de fortalecer capacidades técnicas de agentes educativos del ICBF a través de herramientas educativas y con
el fin ditimo de:

Orientar y promover estilos de vida y practicas de ali saludables te
disminucion de enfermedades asociadas a la alimentacién y a la malnutricién.

Las EAS desarrollan la Ruta Metodoldgica, orientada por ICBF, para la
Educacion y Comunicacion en Seguridad Alimentaria y Nutricional

asl como, contribuir a la

de Estrategia de

Con o anterior se logro:

¥ Generar conciencia frente a la importancia del consuma de frutas y verduras y el impacto para 3 salud, en el talento
humana, los niftos, las nifias y las familias, con el propdsito de incrementar consuma de frutas v verduras entre los nifios
usuarios de las Unidades de servicio.

' Lograr cambios de compartamiento en los nifios, nidas y familias, frente a mejorar los habitos de alimentacién y aumentar
el consumo de frutas y verduras.

com E———
VIDA I Vi

E
ie

Oferta Institucional -
ICBF de los servicios
de Primera Infancia

en las localidades
Santa Fe y
Candelaria
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En la localidad de Santafé contamos con 5 UPZ donde se encuentran los servicios de primera infancia y en la Candelaria se
cuenta con una UPZ. El marco legal de la politica de primera infancia para la atencion integral de nifios y nifias de cero a 5 afios
son: La constitucion Politica, la ley 1098 de 2006, cddigo de infancia y adolescencia, la ley 1804, la ruta de atenciones, el compes
lineamientos de atencidn integral a la primera infancia y los manuales operativos de cada modalidad de primera infancia.

Los logros del centro zonal Santafé en el afio 2022 en el area de primera infancia fueron: Verificar el cumplimiento de las
atenciones priorizadas, prestando el servicio a 2.336 nifios y familias colombianas y extranjeras. Avance frente a la regularizacion
de la permanencia de los nifios extranjeros a través de actividades coordinadas por nuestras unidades de servicio, Transito
armonioso de 427 nifios y nifias a la educacion formal. Se realizo el 10% de actividades adelantadas por los Comités de Control
Social. Se dio cumplimiento a las actividades correspondientes al PA 172. Las EAS durante la vigencia activaron las rutas de
atencion de casos de vulneracion de derechos y fallecimientos.

A continuacién, se presentaron las experiencias exitosas del CDI CONVIVENTIA, CDI MADRE DE DIOS Y FUNCRECER:
*EXPERIENCIA EXITOSA FUNDACION SOCIAL CRECER

Nombre: Fiesta de colores intercultural, con la participacion de 20 familias de las cuales hay 10 Embera. EI Coordinador
pedagdgico hace la presentacion de las dos experiencias Exitosas, dando a conocer los objetivos:

Contribuir al desarrollo socio cultural, a través de las diferentes costumbres y tradiciones de las familias pertenecientes a las
localidades de Santafé y Candelaria. Reconocer en la poblacion beneficiaria la multiculturalidad, destacando las particularidades
de cada una de ellas, por medio de la interaccion que la modalidad DIMF genera entre familias y promover por medio de las artes,
la danza y el juego habilidades sociales de interaccidn, participacién y apropiacion de sus raices culturales.

La experiencia que se presento se desarrolld en tres momentos, para esto la familia y el equipo estaran caracterizado de fiesta
de colores, representando los colores tradicionales de la cultura indigena. Por medio del arte y la danza presentaron una muestra
de la danza tradicional de la comunidad Embera, en la cual se esta fortaleciendo con las mujeres gestantes y los nifios la
corporalidad. Presentaron una muestra de las artesanias propias de la cultura, por medio de un desfile. Se presentd un video de
las actividades desarrolladas en las unidades de servicio El Zoolégico caracterizados los nifios y nifias de zafari disfrazados de
animales, con la cancién camino por la selva.

*EXPERIENCIA EXITOSA CDI MADRE DE DIOS TRIBILIN

El CDI Madre de Dios Tribilin presento la experiencia llamada la fiesta de la lectura. Descripcion experiencia significativa: Con
anterioridad las agentes educativas de los niveles de jardin iniciaron con el proyecto trasversal de la fiesta de la lectura llamado
un viaje por las fabulas de Rafael Pombo Autor Colombiano. Durante la experiencia literaria se observo en los nifios y las nifias
demostraron habilidades corporales, dancisticas y teatrales, ademéas genero espacios en donde los nifios y las nifias disfrutaron
de la oralidad, a través de la escucha y de la produccién de juegos de palabras, onomatopeyas, rondas, rimas y canciones
fortaleciendo su lenguaje artistico. Anécdota: Promover la integracién de las familias en el proceso de aprendizaje de los nifios y
las nifias, reconociendo la importancia de los festejos a través de las diferentes actividades artisticas. Propiciando espacios
ludicos donde los nifios y las nifias son los protagonistas. Se observé durante uno de los ensayos uno de los personajes asumio
tanto su papel protagonico de gato mordiendo la pierna de la mama ratona, en la presentacién del cuento Eidan expresa
espontanea solicitando el micréfono para dirigirse al publico, manifestado “que el amor més grande es la familia”. Las familias
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asistentes resaltando la frase tan hermosa y fue aplausos emotivos de sensibilizacién. Percepcion: La experiencia significativa
promovio el desarrollo de los nifios y las nifias de manera armonica, la cual permitié explorar el entorno de manera ludica y
divertida. Por otro lado, adquirieron seguridad y confianza en si mismo y en los demas. Igualmente se fortalecio vinculos afectivos
con sus pares. Se resaltd la participacion de los nifios, nifias y sus familias, donde se evidencio disposicién, coordinacion,
preparacion y entrega. Desarrollo y practica: La experiencia literaria se inicia en el ingreso de los asistentes al espacio pedagogico
el cual se ambiento con anterioridad resaltando un

trabajo cooperativo, donde los nifios, las nifias, padres de familia y agentes educativas participaron de su ambientacion, con el
fin de motivar a los nifios a relatar y dramatizar cada escena de la fabula con alegria y seguridad. Destacando el valor de la
obediencia y las consecuencias de sus actos. Se puede decir que es importante resaltar que a través de la experiencia literaria
los nifios y las nifias expresaron emociones y sentimientos, permitiendo la integracién de los procesos de aprendizaje de manera
ludica y espontanea.

*EXPERIENCIA EXITOSA CDI CONVIVENTIA

Nombre experiencia exitosa: Taller de exploraciéon musical para primera Infancia en CDI Las Cruces Conviventia
Profesor: Maestro en musica Walter Tinoco

Cantidad de nifios que van a participar: 14

- Contribuye al desarrollo cognitivo. La musica permite al nifio/a ordenar y organizar sus esquemas mentales, desarrollandose la
inteligencia general. Se potencian las capacidades cognitivas contribuyendo a desarrollar los sentidos, los cuales son los
receptores de la informacioén.

- Refuerza el lenguaije. Los nifios/as aprenden mediante la repeticién e imitacion, por lo tanto, las letras de las canciones infantiles,
en las que las silabas son rimadas y repetitivas, acompafiadas de gestos que se hacen al cantar, mejoran su forma de hablar y
de entender el significado de cada palabra. Se potenciara y perfeccionara su lenguaje, aprenderan a comunicar sus sentimientos
de otra manera, fortaleciendo el aprendizaje y las capacidades para memorizar, la discriminacién auditiva y se enriquece su
vocabulario.

- Mejora la percepcion auditiva. Las diversas notas (graves y agudas), hacen que su oido comience a diferenciar las diferentes
tonalidades de las melodias, educando al timpano en reconocer los diferentes sonidos y mejorando su sistema auditivo.

- Promueve la sociabilidad. La misica les brinda la oportunidad de interactuar entre si y con los adultos, ayudandoles a socializar.
El trabajo musical fortalece el trabajo cooperativo, el respeto hacia si mismo y hacia los demés, ayuda a tolerar los errores de
otros, la solidaridad y a estar més abierto a la critica.

- Potencia su autoestima. Con la musica el nifio/a sera mas feliz. Al desarrollar un fuerte vinculo afectivo se estimula su inteligencia
emocional, despierta y desarrolla emociones y sentimientos que pueden modificar su estado de animo y promover la reflexion,
ademas de fomentar el autocontrol y tendré mejor estado de animo, es decir, le daré seguridad.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

PROCESO :22

COLOMBIA MEJORA E INNOVACION F9.P1.MI | 02/06/2023 Q‘)

POTENCIA DE LA

VIDA |  FORMATOACTADEREUNIONO | ocign s | Pa0INa8de | gienestar
COMITE 16 FAMILIAR

7. Gestion administrativa: avance de politicas del modelo integrado de Planeacion y gestion.

conomma
VIDA
INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICION DE CUENTAS 2023
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Valor Pablico

A continuacién la Dra. Nury Ladino realizo la socializacion del MIPG es una herramienta que simplifica e integra los sistemas de
desarrollo administrativo y gestidn de la calidad y los articula con el sistema de control interno para hacer los procesos dentro de
la entidad mas sencillos y eficientes, en el mapa podemos ver que se acerca la ciudadania al Centro Zonal buscando un servicio
y a través delas 7 dimensiones del MIPG las cuales son Talento humano como el centro de todo, el sistema ICBF,
direccionamiento estratégico y planeacién, gestion de valores para resultados, evaluacién de resultados, informacion y
comunicacion, gestion del conocimiento e innovacién y control interno, cada dimension funciona de manera articulada e
intercomunicada en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio institucional por area que permiten que se implemente
el modelo de manera adecuada y facil, logrando que la ciudadania resuelva sus necesidades de manera satisfactoria y los
resultados son mayor confianza, cambio cultural, eficiencia y valor publico.

8. Ejecucion Financiera: Avance de Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion- Informe de
ejecucion contractual, asociado a metas

El maestro de ceremonias da paso al Coordinador Dr. Fabio Martinez Mosquera, quien socializd la ejecucidn contractual
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cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo y

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

PROCESO
COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

COMITE

MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O

F9.P1.MI

02/06/2023

Version 8

16

Pagina 10 de

BIENESTAR
FAMILIAR

coommn

VIDA

INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
RENDICION DE CUENTAS 2023

PACTOS
‘ ESTRUCTURALES

BIENESTAR
TRANSVERSALES |
ey

f-]
Zo% REGIONALES

)
SNBF

LOCALIDADES DE SANTAFE Y CANDELARIA

T
. -~ eNERACION
WA g'huesd Ll
AT N ( P a
- 2

ra Familia

CUPOS. *acompafiamiento intensivo
129, en riesgo de vulneracién de
derechos que se encuentran

vinculados a ICBF
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referenciacion de servicios y oferta
de empleo, educacién que permita
transitar por proyectos de vida con
herramientas para el desarrollo de
sus comunidades.

60 jovenes y adolescentes para la
localidad de Santafé.
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Continua el Coordinador Dr. Fabio Martinez Mosquera, quien manifesté que el ICBF como ente rector del SNBF y en concordancia
con el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo” Pacto por Colombia Pacto por la Equidad” contempla tres tipos de pactos:
estructurales, transversales y Regionales y de acuerdo con los objetivos de Desarrollo Sostenible, el ICBF ha materializado estos
compromisos con los siguientes programas y servicios en las localidades de Santafé y Candelaria:

* 1-Generaciones Etnicas con Bienestar: Promueve la proteccion integral, fortalece los proyectos de vida y entomos protectores
de los nifios y nifias 6 a 13 afios, incluye el enfoque diferencial con el fin de fortalecer la identidad cultural y gobierno propio y
fortalece los espacios comunitarios y familiares. Para Santafé se trabajo con 25 nifios y nifias de la comunidad Embera Katio y
para Candelaria con 25 nifios y nifias de la comunidad Uitoto para el afio 2022.

+ 2-Katunaa: Promueve los derechos y previene riesgos de trabajo infantil, VIF de las familias y violencias sexuales en nifios y
nifias de 6 a 13 afios. Para la localidad de Santafé se cont6 con 50 cupos.

oferta KATUNAA en la vigencia 2022 en cada semestre respectivamente en la localidad de Santafé, la cual fue de la siguiente
manera: Violencia sexual semestre 1, se asignaron 50 cupos para atencion de nifios y nifias de Santafe.

+ 3-Generacion Explora: Contribuye al desarrollo integral de nifios y nifias de 6 a 13 afios, fortaleciendo habilidades del siglo XXI,
prevencion de riesgos y la construccién de su proyecto de vida a partir de la exploracién de vocaciones, intereses y talentos. Para
la localidad de Santafé se cont6 con 50 cupos para el afio 2022.

* 4-Generaciones Sacudete: Es un programa que por medio de la oferta de servicios especializados y metodologias disruptivas ,
permite la promocion de los derechos, la prevencidn de las vulneraciones el fortalecimiento de habilidades esenciales, asi como
la referenciacion y conexion con servicios como oferta de empleo, educacién y emprendimiento que permita al los adolescentes
y jovenes, transitar por proyectos de vida con herramientas y oportunidades concretas. En la localidad de Santafé se cont6 con
30 cupos para adolescentes y 30 cupos para jovenes de 14 a 28 afios. los cupos que atendié la oferta SACUDETE en la vigencia
2022 en la localidad de Santafé, fueron la siguiente manera: 30 en el primer semestre y 30 en el segundo semestre del afio 2022.

* 5-MI FAMILIA: Es un programa de acompafiamiento psicosocial especializado que fortalece las capacidades de las familias y
fortalece su acceso a servicios sociales, con el fin de impulsar el desarrollo integral de NNA, reducir y mitigar los efectos de la
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violencia, abuso o0 negligencia y promueve mejores practicas parentales. Con este programa el ICBF y el gobierno nacional,
buscan promover la equidad de oportunidades de NNA y sus familias.

TIPO DE ACOMPANAMIENTO
PREVENTIVO En RIESGO DE VULNERACION de derechos que se encuentren vinculadas en servicios del ICBF.

DISCAPACIDAD: En riesgo de vulneracion de derechos con NNA CON DISCAPACIDAD que se encuentren vinculadas en
servicios del ICBF.

INTENSIVO: Con nifios, nifias y adolescentes bajo PROTECCION DEL ICBF por vulneracion de derechos o porque se encuentran
en conflicto con la ley penal. Para un total de 515 familias atendidas.

Y la politica de seguridad alimentaria y nutricional que tiene por objetivo garantizar que toda la poblacién colombiana disponga
acceda y consuma alimentos de manera permanente y oportuna en suficiente cantidad, variedad, calidad e inocuidad.

10. Informe Acuerdo de Paz: Avances en la implementacion

couomms
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INFORME ACUERDO DE PAZ

RENDICION DE CUENTAS 2023

e

&
VIDA —
INFORME ACUERDO DE PA

RENDICION DE CUENTAS 2023

¢En qué localidades desarrollamos
la accién?

En las localidades de Santa fe y
Candelaria

¢Quiénes se beneficiaron?

Se benefician nifios, nifias y
adolescentes  de  comunidades
indigenas, NNA condicién de
wulnerabilidad, hijos de
vendedores ambulantes e
informales.

£Qué desafios y retos tuvimos
para el cumplimiento?

Generar una conclencia al interior
de la familia, para que los nifios
no acompafien a sus padres en la
accién de mendigar.

Aplicacién del enfoque étnico en
la  atencion, frente a Ila
mendicidad de poblacion

indigena.

El maestro de ceremonia, manifesté ahora conozcamos los avances en las localidades de Santafé y Candelaria en cuanto a la
implementacion del Acuerdo de paz como respuesta a los compromisos pactados en el punto uno del acuerdo “Avanzar en el
cumplimiento de indicadores del Plan Macro de implementacion relacionados con Trabajo Infantil con acciones de prevencion y
proteccion”. En articulacién con el equipo EMPI, se logro remitir al Centro Zonal un total de 9 casos de vendedores ambulantes y
étnicos, ademas de sensibilizarlos y remitirlos a los servicios de primera infancia.

11. Espacio de participacion para partes interesadas

El maestro de ceremonia, manifestd es para nosotros muy importante conocer sus inquietudes y los invitamos a realizar preguntas
acerca del quehacer que hemos desarrollado durante este espacio llamado Mesa Publica. Se da un tiempo al cabo del cual no
realizaron ninguna pregunta o sugerencia. Por lo anterior se informa que no quedan compromisos para la mesa publica del
siguiente afio.

12. Compromisos Adquiridos informe para el seguimiento
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En el seguimiento a los compromisos de la Mesa Publica del afio anterior no quedaron compromisos pendientes.

13. Informe PQRS canales y medios para la atencién a la ciudadania
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RENDICION DE CUENTAS 2023
OPORTUNIDAD
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 RESPUESTA
Diligencias Administrativas 153 <4 a2 dias
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procesoc
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contractuales
Reclamos Maltrato a nifios, nifas v = AT
adolescentes U EElEe
Felicitaciones y agradecimientos 2 & a 7 dias
Sugerencias
TOTAL &35
Enviar comentarios a Microsoft == Notas = ] i —V HIpowes

El maestro de ceremonia nuevamente invita al Coordinador del Centro Zonal quien dara a conocer el estado de las peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias para el Centro Zonal Santafé durante la vigencia 2022. Seguidamente se informa acerca de los
canales de atencién a la ciudadania que ha disefiado el ICBF, los cuales se encuentran en la pagina WEB, asi como para la

recepcion de sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.
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14. Evaluacion de la Audiencia Publica de Cuentas

Para el Centro Zonal Santafé, es muy importante conocer su nivel de satisfaccion con la presente Mesa Publica y para ello se
dispone de un cadigo QR el cual se proyecto en la pantalla, para evaluar el presente evento.

15. Conclusiones y cierre
Invitamos al Coordinador del Centro Zonal Santafé, para realizar el cierre de la Mesa publica.

Los colaboradores del Centro Zonal Santafé agradecen su participacion y disposicion para este evento, concluyendo que nuestra
labor es para el bienestar de los nifios, nifias, adolescentes y familias en aras de contribuir a mejorar la calidad de vida de la
poblacién que atendemos en las localidades de Santafé y Candelaria. Hasta pronto nos veremos en una préxima oportunidad.

Decisiones:

No se toma ninguna decision

Anexo: Registro Fotografico
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Compromisos / tareas Responsables Fechas
Frente a! tema plantead_o en la mesa publica no se N/A N/A
establecieron compromisos.
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma

Fabio Martinez Mosquera

Coordinador Centro Zonal

ICBF- Centro Zonal

Santafé Santafé ﬁ—’—/ >
. Referente SNBF -Centro Zonal | ICBF- Centro Zonal
Olga Isabel Melo Rojas . X
Santafé Santafé

Préxima reunion

Fecha

Hora

Lugar
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